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 :ملخص البحث
مـشكلة تحديـد طبيعتـه،      : اسة عقد الخدمـة المنزليـة العديـد مـن المـشكلات، وعلـى رأسـها                      تثير در 

ذ ومن هنا جاءت هذه الدراسة لتبحث في هذه المسألة؛ لمـا لهـا مـن أهميـة نظريـة وعمليـة فـي الوقـت ذاتـه، إ                        

من خلال بيان هذه الطبيعة تتضح الملامح الرئيسة للعقد المذكور، ومن ثم يتبين النظام الذي يخضع لـه مـن      

 .حيث إبرامه وآثاره وانقضاؤه وتسوية المنازعات الناشئة عنه

     تناولت الدراسة هذا الموضوع في ضوء الشريعة الإسلامية التي كان لها الـسبق فـي إرسـاء أحكـام                   

، كونـه أحـد صـورتي الإجـارة علـى الأشـخاص، الأمـر الـذي اقتـضى تخـريج           "الأجير الخاص" من خلال   هذا العقد 

العقــد المــذكور علــى هــذه الــصورة، وذلــك فــي إطــار مقــارن مــع القــانون الأردنــي والنظــام الــسعودي ومنظمــة   

 التـشريعات مـن    للوقوف على موقـف هـذه  - من خلال اتفاقية العمل اللائق للعمال المنزليين     -العمل الدولي 

آلية التعامل مع المسألة مدار البحث، بغية الخروج بنتائج وتوصيات عملية مـن شـأنها معالجـة القـصور الـذي               

 .شاب التشريعات المذكورة



 

 

 



 

 
 مجلة العلوم الشرعية  ٢٠٧

 هـ١٤٣٨العدد الرابع  والأربعون رجب 
 

 المقدمة
ــي      ــى النبـ ــصلي ونـــسلم علـ ــده ونـــستعينه ونـــستهديه ونـــستغفره، ونـ ــد الله نحمـ الحمـ

 أما بعد،،،. المصطفى محمد بن عبداالله وعلى آله وصحبه ومن والاه

 العمـل، لا علـى اعتبـار أنـه     إلـى  والـذي ينظـر   - العمل بـالمفهوم الـذي يعـرف بـه الآن     فإن

 يرد على العديد مـن  -سانية ينبغي احترامهاسلعة من السلع، وانما على اعتبار أنه قيمة ان     

 .عقد الخدمة المنزلية: العلاقات القانونية المنظمة بموجب عقود، ومنها

 بأشكال مختلفة، وتطـورت     الإنسان أقدم العصور، عرفها     إلىوتعود الخدمة المنزلية    

 . ما هي عليه الآنإلىمع تطور البشرية حتى وصلت 

ــذا و تعـــرف الـــشريعة   ــلامية هـ ــام الإسـ ــارة نظـ ــذه  إجـ ــخاص، وهـ ــارة الأشـ ــى الإجـ  علـ

ــى، الأجيــر المــشترك، والثانيــة، الأجيــر الخــاص، والــصورة الأخيــرة هــي التــي       : صــورتين الأول

تعنينا في هذه الدراسة؛ كونها الأقرب تخريجا فقهيا؛ كي نـسقط أحكامهـا علـى طبيعـة        

 .عقد الخدمة المنزلية

راف هذا العقد، فقد صدر نظام العـاملين فـي        وتحقيقاً لتنظيم العلاقة القانونية بين أط     

، الـصادر  )١(م٢٠٠٩لـسنة  ) ٩٠(اتينها ومن في حكمهم  الأردنـي رقـم      المنازل وطهاتها وبس  

.  وتعديلاتـه )٢(م١٩٩٦لـسنة  ) ٨(مـن قـانون العمـل رقـم       ) ٣(مـن المـادة     ) ب(بمقتضى الفقرة   

) ٣١٠( حكمهــم رقــم كمـا أقــر المــنظم الــسعودي لائحـة عمــال الخدمــة المنزليــة ومـن فــي   

                                     
 .٥٣٤٨م، ص١/١٠/٢٠٠٩تاريخ ) ٤٩٨٩( منشور في الجريدة الرسمية، العدد  )١(
 .١١٧٣م، ص١٦/٤/١٩٩٦تاريخ ) ٤١١٣( منشور في الجريدة الرسمية، العدد  )٢(
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من نظـام العمـل     ) ٧(م، وذلك بموجب المادة     ٢٠١٣ تموز   ١٥ الموافق   )١(هـ٧/٩/١٤٣٤تاريخ  

 ).م٢٠٠٥ أيلول ٢٧الموافق  ()٢(هـ٢٣/٨/١٤٢٦تاريخ ) ٥١(الصادر بالمرسوم الملكي رقم 

م اتفاقيــة العمــل اللائــق ٢٠١٢ فــي حزيــران )٣(كــذلك، اعتمــدت منظمــة العمــل الدوليــة

وهــذا يــدل دلالــة قاطعــة علــى أهميــة تنظــيم علاقــات العمــل  ). ١٨٩(لمنــزليين رقــم للعمــال ا

 .تحديد طبيعته: الواردة على عقد الخدمة المنزلية، ومن أهمها

 مشكلة الدراسة
: إن دراســة عقــد الخدمــة المنزليــة يثيــر العديــد مــن المــشاكل القانونيــة، ومــن أهمهــا     

د عمـل بـالمعنى الـصحيح، أم أنـه عقـد ذو      مشكلة تحديـد طبيعتـه القانونيـة، فهـل يعـد عق ـ       

ــذا العقـــد فـــي ضـــوء فقـــه الـــشريعة     . طبيعـــة خاصـــة؟ ــا التكييـــف الـــشرعي لهـ ومـــن ثـــم مـ

 .الاسلامية؟

وبــرغم وجــود قواعــد قانونيــة خاصــة يخــضع لهــا خــدم المنــازل فــي القــانون الأردنــي        

وعات التـي  والنظام السعودي، إلا أن هذه القواعد لم تتضمن أحكاماً تعالج مختلف الموض ـ         

 .يثيرها عقد الخدمة المنزلية

إذ نجد أن المشكلة التي تواجه بيان طبيعة عقـد الخدمـة المنزليـة تأخـذ طابعـاً عمليـاً                     

يتعلــق بــشكل أساســي بمــدى إمكانيــة إنفــاذ الأحكــام التــي تتقــرر لتنظــيم هــذا العقــد،           

 .وبخاصة في ظل موقف التشريعين المذكورين في معالجة هذا الموضوع

                                     
م، ٢٠١٣ آب ٣٠هــ الموافـق    ٢٣/١٠/١٤٣٤تـاريخ   ) ٤٤٧٧(، العـدد    )أم القـرى  ( منشور فـي الجريـدة الرسـمية،          )١(

 .١٣٨ص
 تــشرين أول ٢٨هـــ الموافــق ٢٥/٩/١٤٢٦تـاريخ  ) ٤٠٦٨(، العــدد )أم القــرى( منـشور فــي الجريــدة الرسـمية    )٢(

 .م٢٠٠٥
 تعــد منظمــة العمــل الدوليــة إحــدى وكــالات الأمــم المتحــدة المتخصــصة، وهــي المنظمــة الوحيــدة ضــمن       )٣(

مــن حكومــات ومنظمــات عمــال منظومــة الأمــم المتحــدة التــي تتميــز بتركيبتهــا الثلاثيــة والتــي تــضم كــلا 
 .http://www.ilo.orgمكتب العمل الدولي : المصدر. وأصحاب عمل الدول الأعضاء فيها



 

 
 مجلة العلوم الشرعية  ٢٠٩

 هـ١٤٣٨العدد الرابع  والأربعون رجب 
 

، فــي حــين أن النظــام )١(نون الأردنــي شــمل خــدم المنــازل بأحكــام قــانون العمــل فالقــا

 لائحـة  ، وأخـضعهم إلـى  )٢(السعودي استثنى خدم المنـازل مـن نطـاق تطبيـق نظـام العمـل           

 .خاصة بهم

 أي مدى كان القانون الأردني والنظام الـسعودي مـوفقين فـي هـذا المـسلك؟ ومـا               فإلى

ومن ثم مـا أثـر هـذا المـسلك علـى طبيعـة       . مسلكين؟إيجابيات وسلبيات كل من هذين ال    

 .العقد محل الدراسة؟

 أهمية الدراسة
 فــي ضــوء -لــم يحــظ موضــوع هــذه الدراســة بالبحــث والتحليــل الكــافيين، ولــم أطلــع   

 . على دراسة منضبطة بهذا العنوان-مسحي البحثي

 الانتـشار الواسـع      ولهذا الموضوع أهميته القانونية العملية، اذ يشير الواقع العملي الى         

لعقود الخدمة المنزلية، مما يقتـضي معرفـة طبيعتـه؛ للوقـوف علـى الملامـح الأساسـية التـى                

 وهــي -تميــز هــذا العقــد عــن غيــره مــن العقــود؛ وكــي تعلــم الفئــة المــستهدفة بهــذا العقــد  

شــريحة واســعة تعمــل فــي المجتمــع العربــي بــشكل عــام، والأردنــي والــسعودي بــشكل  

اظمة للعقد من حيـث الحقـوق والالتزامـات الناشـئة عنـه، وبخاصـة اذا        الأحكام الن -خاص

 .علمنا بحجم الدور الاقتصادي الذي يؤديه هذا العقد لخدم المنازل

 أهداف الدراسة
 : تحقيق الآتينهدف من وراء هذه الدراسة إلى

في الشريعة الإسلامية، وتوضيح أحكامـه ذات الـصلة         " الأجير الخاص "بيان معنى  -١

 .الدراسة، وإسقاطها على طبيعة عقد الخدمة المنزليةبموضوع 

                                     
 .من قانون العمل الأردني) ٣( بموجب المادة  )١(
 .من نظام العمل السعودي) ٧( بموجب المادة  )٢(
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توضيح موقف القانون الأردني والنظام السعودي واتفاقيـة العمـل اللائـق للعمـال                -٢

المنزليين من آلية التعامل مع خدم المنازل، وابراز أثر هذا الموقف على طبيعة العقد محل     

 .الدراسة

 .لشرعي و القانوني بيان خصائص  العقد المذكور وتحديد تكييفه ا -٣

 مـن موضـوع   )١(المتعلق باجارة الأشخاص) ٣٤(بيان موقف المعيار الشرعي رقم     -٤

 .الدراسة

 أسئلة الدراسة
 :سنحاول الإجابة من خلال هذه الدراسة على ثلاثة رئيسة، هي

هــل ثمــة نظــام تعرفــه الــشريعة الإســلامية يمكــن إســقاط قواعــده وأحكامــه       -١

 .نزلية؟لاستجلاء طبيعة عقد الخدمة الم

مـــا طبيعـــة العقـــد المـــذكور فـــي ظـــل آليـــة القـــانون الأردنـــي والنظـــام الـــسعودي    -٢

 .واتفاقية العمل اللائق للعمال المنزليين بشأن التعامل مع خدم المنازل؟

ما هي أوجه القصور التشريعي التي شابت موقف التشريعات محل المقارنة من             -٣

 .ترحة لمعالجتها؟وما الحلول المق. آلية التعامل مع خدم المنازل؟

 نطاق الدراسة
 يقتصر نطاق موضوع هذه الدراسة على بيان طبيعة عقد الخدمـة المنزليـة ومـا يتـصل                 

بهــا مــن مــسائل كتلــك المتعلقــة ببيــان مفهومــه وخصائــصه، ومــن ثــم يخــرج مــن نطــاق        

                                     
 جمـادى الآخـرة     ٢٨-٢٤عقـد فـي     المن" ٢١" اعتمد المجلس الشرعي معيار اجارة الأشـخاص فـي اجتماعـه              )١(

 .، المدينة المنورة، المملكة العربية السعودية)٢٠٠٨ تموز سنة ٢ - حزيران٢٨الموافق ( ١٤٢٩عام 



 

 
 مجلة العلوم الشرعية  ٢١١

 هـ١٤٣٨العدد الرابع  والأربعون رجب 
 

ــسوية         ــضاؤه وتـ ــاره وانقـ ــه وآثـ ــث ابرامـ ــن حيـ ــد مـ ــذا العقـ ــة لهـ ــام الناظمـ ــة الأحكـ الدراسـ

 .)١(لناشئة عنهالمنازعات ا

 الدراسات السابقة
أنه لا يوجد دراسة فقهية قانونيـة مقارنـة منـضبطة بهـذا العنـوان، ومـن               :   قدمنا القول 

خلال مسحنا البحثي، وجدنا بعض الدراسات ذات الـصلة، ويقتـضي واجـب الأمانـة العلميـة             

 :ومن منطلق أدبيات البحث العلمي أن نشير اليها وعلى النحو الآتي

ــويني،      دراســة  -١ ــرحمن بــن عبــد االله الث ــد ال ــة  الأســتاذ أحمــد بــن عب أحكــام العمال

ــة،  ــى  المنزلي  قــسم الــسياسة الــشرعية، المعهــد العــالي للقــضاء،     بحــث تكميلــي مقــدم إل

 .هـ١٤٣٤ -هـ ١٤٣٣الرياض، 

 تنـاول الباحــث فــي دراســته حقــوق وواجبــات العمالــة المنزليــة فــي ضــوء نظــام العمــل  

هذا ولم تبحث الدراسة المـذكورة لا مـن قريـب ولا مـن     . سلاميالسعودي مقارنة بالفقه الإ 

بعيد عقـد الخدمـة المنزليـة مـن حيـث مفهومـه وطبيعتـه ، كمـا أن الدراسـة المـذكورة لـم                        

هــ، وهـو مـا يميـز        ١٤٣٤تتناول لائحة عمال الخدمة المنزلية السعودية؛ لحداثة صدورها عام          

 .الدراسة الحالية عن الدراسة سالفة الذكر 

                                     
تتمثــل فــي الدراســة  : الأولــى: فــي دراســتين مــستقلتين )   عقــد الخدمــة المنزليــة (  ينــوه الباحــث أنــه تنــاول   )١(

: عية في جامعة الامام محمد بن سعود الاسلامية، والثانية   الحالية المقدمة للنشر الى مجلة العلوم الشر      
مقدمة للنشر فـي مجلـة القـانون والاقتـصاد التـي تـصدر عـن كليـة                  " أحكام عقد الخدمة المنزلية   " عنوانها

م، هذا علما أنهـا كانـت دراسـة واحـدة متكاملـة، ولكـن لأسـباب شـكلية          ٢٠١٦الحقوق، جامعة القاهرة،  
 أنــه لا يجــوز أن يتجــاوز البحــث عــددا معينــا وفــق قواعــد النــشر فــي مجلــة    ثحيــتتعلــق بعــدد الــصفحات،  

 .العلوم الشرعية، مما اقتضى الأمر تقسيم الدراسة



 

 
٢١٢

دراسة في القانون الأردني والنظام " طبيعة عقد الخدمة المنزلية
 "السعودي  واتفاقية العمل الدولي مقارنة بالشريعة الإسلامية

 منصور بن عبد السلام اجويعد الصرايرة. د

الفئــات المــستثناة مــن الخــضوع   راســة الأســتاذ ســليمان بــن محمــد الــسودي،    د -٢

 قسم السياسة الشرعية، المعهـد العـالي للقـضاء،          بحث تكميلي مقدم إلى   لنظام العمل،   

 .هـ١٤٢٩ -هـ ١٤٢٨الرياض، 

 تناول الباحث في الدراسة المذكورة الأحكام المتعلقـة باسـتثناء بعـض الفئـات مـن                

 . خدم المنازل ومن في حكمهم: عمل السعودي، ومنهمنطاق تطبيق نظام ال

تختلــف الدراســة الحاليــة عــن الدراســة المــذكورة؛ كونهــا تبحــث فــي طبيعــة عقــد          

الخدمة المنزلية، الأمر الذي لم تتناوله الدراسة السابقة، كما أن الدراسة المذكورة أعـدت     

عن أن الدراسة الحالية تـأتي      قبل  صدور لائحة عمال الخدمة المنزلية السعودية، هذا فضلاً           

فــي إطــار مقــارن بــين الــشريعة الإســلامية والقــانون الأردنــي والنظــام الــسعودي واتفاقيــة      

 .، وهو الأمر الذي لم نجده في الدراسة السابقة)١٨٩(منظمة العمل الدولية رقم 

 .)١(الإجارة الواردة على عمل الإنسانشرف بن علي الشريف، . دراسة د -٣

 ــ ــاول الباحـ ــاص       يتنـ ــر الخـ ــاول الأجيـ ــع، ويتنـ ــا الواسـ ــارة بمفهومهـ ــه الإجـ ــي مؤلَّفـ ث فـ

ــى       ــصر عل ــة، فإنهــا تقت ــا دراســتنا الحالي ــر الخــاص "والمــشترك، أم كنظــام إســلامي  " الأجي

يمكن إسقاط أحكامه على طبيعة عقد الخدمة المنزلية، وستسفيد الدراسة الحالية مما 

 . المذكورةمن أحكام في الدراسة" الأجير الخاص" ورد بخصوص 

أمــا بــاقي الدراســات التــي اطلعنــا عليهــا، فهــي تتــصل بالآثــار الاجتماعيــة والاقتــصادية      

 .والثـقافية والنفسية لخدم المنازل، وهي تختلف جذرياً عن موضوع الدراسة الحالية

 منهج الدراسة
نتبــع فــي هــذه الدراســة المــنهج الوصــفي التحليلــي المقــارن، وذلــك مــن خــلال إيــراد            

القانونيــة ذات الــصلة فــي القــانون الأردنــي والنظــام الــسعودي واتفاقيــة منظمــة       النــصوص 

                                     
 .م١٩٨٠ -هـ ١٤٠٠، ١ كتاب منشور لدى دار الشروق، جدة، ط )١(



 

 
 مجلة العلوم الشرعية  ٢١٣

 هـ١٤٣٨العدد الرابع  والأربعون رجب 
 

العمل الدولية المتعلقة بالعمل اللائق للعمـال المنـزليين، وتحليلهـا، وذلـك فـي إطـار مقـارن             

مع الشريعة الإسلامية، وكذلك بيـان آراء الفقـه القـانوني واجتهـادات المحـاكم الأردنيـة،                 

 .خلافات العمالية السعودية ذات الصلةوقرارات لجان تسوية ال

 خطة الدراسة
تحقيقــاً للأهــداف المتوخــاة مــن هــذه الدراســة، فإننــا سنقــسم دراســتنا فــي موضــوع       

 مبحثــين، يــسبقهما مطلــب تمهيــدي،و يعقبهمــا خاتمــة  طبيعــة عقــد الخدمــة المنزليــة إلــى 

 .تتضمن النتائج والتوصيات

ة تنظيم علاقات العمل الواردة على عقد ، فنخصصه لدراسة آلي  أما المطلب التمهيدي  

 فسوف نخصصه لبيان مفهوم عقد الخدمة المنزليـة ،       وأما المبحث الأول  الخدمة المنزلية،   

 .الشرعي والقانوني للعقد المذكور التكييفالمبحث الثاني في حين يتناول 

 

@      @      @ 

 

 

 



 

 
٢١٤

دراسة في القانون الأردني والنظام " طبيعة عقد الخدمة المنزلية
 "السعودي  واتفاقية العمل الدولي مقارنة بالشريعة الإسلامية

 منصور بن عبد السلام اجويعد الصرايرة. د

 المطلب التمهيدي
 ى عقد الخدمة المنزليةآلية تنظيم علاقات العمل الواردة عل

إن موضــوع هــذه الدراســة يقتــضي منــا بيــان الآليــة المتبعــة فــي تنظــيم علاقــات العمــل    

الواردة على عقد الخدمة المنزليـة مـن خـلال توضـيح مفهـوم الأجيـر الخـاص؛ كونـه صـورة                      

وتــسمى أيــضاً إجــارة   (مــن صــور الإجــارة الــواردة علــى الأعمــال فــي الــشريعة الإســلامية         

وكآلية شرعية لتنظيم عمل خدم المنـازل، والتـي تعـدُ فـي أحكامهـا النظـام                 ،  )الأشخاص

 . الأقرب للتطبيق على طبيعة عقد الخدمة المنزلية

  ومن ثم لا بد من توضـيح موقـف القـانون الأردنـي والنظـام الـسعودي ومنظمـة العمـل                     

لمتعلقـة  الدولية من تنظيم عمل هذه الفئـة؛ كمـسألة أوليـة مـن شـأنها توضـيح الأحكـام ا         

 .بطبيعة العقد المذكور

 : فرعين، همالذا، سنقسم هذا المطلب الى

 .مفهوم الأجير الخاص في الشريعة الإسلامية: الفرع الأول

موقــف القــانون الأردنــي والنظــام الــسعودي ومنظمــة العمــل الدوليــة مــن : الفــرع الثــاني

 . تنظيم عمل خدم المنازل

 .وسنبحث هذين الفرعين تباعاً

 :مفهوم الأجير الخاص في الشريعة الإسلامية:لأول الفرع ا
: التيــسير ورفــع الحــرج مبــدأ أساســي مــن مبــادئ الــشريعة الإســلامية، قــال االله تعــالى   

، ولقــد حرصـت شــريعتنا الإســلامية الغــرّاء  )١("يريـد االله بكــم اليــسر ولا يريـد بكــم العــسر  "

                                     
 .١٨٥ سورة البقرة، الآية  )١(



 

 
 مجلة العلوم الشرعية  ٢١٥

 هـ١٤٣٨العدد الرابع  والأربعون رجب 
 

ون حيــاتهم،  علــى تيــسير حيــاة النــاس ورفــع المــشقة عــنهم، فــي كــل شــأن مــن شــؤ           

 .)١(عقد الإجارة: فشرعت عقوداً في معاملاتهم لتحقيق ذلك، ومن هذه العقود

والنوع الثاني بـدوره يقـع      . )٢(إجارة على المنافع، وإجارة على الأعمال     : والإجارة نوعان 

وما يهمنا في نطاق هذه   . )٣(الأجير الخاص : الأجير المشترك، والثانية  : على صورتين، الأولى  

هــو الــصورة الثانيــة؛ نظــراً لأهميتهــا، إذ أن كثيــراً مــن الأفــراد لا تخلــو منــازلهم مــن   الدراســة 

أجير خاص، كسائق أو خادم ونحوهما، وهو ضرب من الإجارة الخاصة، ومن ثم فإن هـذه             

 تعــد الأقــرب فــي أحكامهــا للتطبيــق علــى طبيعــة عقــد الخدمــة     – كمــا أســلفنا  –الــصورة 

؟ ومــا الفــرق بينــه وبــين الأجيــر المــشترك؟ ومــا    )٤(الخــاصفمــا المقــصود بــالأجير  . المنزليــة

 ضوابط عمله؟

إن أغلــب مــادة البحــث العلميــة فــي تعريــف الأجيــر الخــاص وبيــان ضــوابطه الدقيقــة          

مستقاة من كتب المذهب الحنفـي، علـى أنـه فـصل الحـديث عـن الأجيـر الخـاص، وأفـرد لـه                

أخرين، كحاشــية ابــن عابــدين، فــصولاً خاصــة مــن أبــواب الإجــارة، ولا ســيما فــي كتــب المتــ

ومجلــة الأحكــام العدليــة، فهــذه ميــدان الحــديث عــن الأجيــر الخــاص، أمــا كتــب المــذهب     

                                     
هـي  : "، وقـال المالكيـة  "هي بيـع المنفعـة  : "نفيةقال الح:  لقد عرف الفقهاء الإجارة بتعريفات كثيرة، منها  )١(

عقد على منفعـة مقـصودة معلومـة قابلـة للبـذل            : "، وقال الشافعية  "تمليك منفعة معلومة بعوض معلوم    
لـسنة  ) ٤٣(، أمـا القـانون المـدني الأردنـي رقـم          "هـي بيـع المنـافع     : "، وقـال الحنابلـة    "والإباحة بعـوض معلـوم    

تمليك المـؤجر للمـستأجر منفعـة مقـصودة مـن الـشيء       " الإيجار بأنه    )٦٥٨(م فقد عرف في المادة      ١٩٧٦
بيـع المنـافع سـواء    : نستنتج من هذه التعريفات بأن الإجارة هـي ". المؤجر لمدة معينة لقاء عوض معلوم 

أكانت منفعة عين كسكنى الدار، أو ركوب السيارة، أو منفعة عمل مثل عمل الخياط والبناء والعامـل         
 .والخادم

عبــد االله بــن إبــراهيم الموســى، الأجيــر الخــاص، بحــث نــشور فــي مجلــة الجمعيــة الفقهيــة الــسعودية،    .  د )٢(
 .١٤٦م، ص٢٠١٣الرياض، العدد الثالث، 

 .٢٤٧إبراهيم علي االله جوير القيسي، مرجع سابق، ص.  د )٣(
 .٦٨٥بق، صلسان العرب لابن منظور، مرجع سا: انظر. هو الجزاء على العمل:  الأجير في اللغة )٤(



 

 
٢١٦

دراسة في القانون الأردني والنظام " طبيعة عقد الخدمة المنزلية
 "السعودي  واتفاقية العمل الدولي مقارنة بالشريعة الإسلامية

 منصور بن عبد السلام اجويعد الصرايرة. د

المالكي فلم تتحدث عن الأجير الخاص بمثل هذا التفصيل، ولم تفرد له فصولاً مستقلة أو         

مــسائل خاصــة بــه، تحــت هــذه التــسمية، إنمــا جــاء الحــديث عنــه مــن خــلال ســرد المــسائل 

تلفة في باب الإجارة، تتعلق بالإجارة الخاصة التي تقابـل الإجـارة المـشتركة، كقـول                المخ

، فهـذا هـو الأجيـر الخـاص ذاتـه،           )١("وأجير الصانع لا ضمان عليه؛ لأنه أمين للصانع       : "الدسوقي

واردة فـي كتـبهم،   ) الأجيـر الخـاص  (الـشافعي والحنبلـي، فـإن تـسمية     : أما كتب المـذهبين   

بـين الأجيـر المـشترك والخـاص فـي الأحكـام، إلا أنهـا ليـست ككتـب                   وثمة تفريق واضـح     

 .)٢(المذهب الحنفي عنايةً وتفصيلاً

وعليــه سنوضــح معنــى الأجيــر الخــاص وتمييــزه عــن الأجيــر المــشترك، ومــن ثــم نبــين 

 .ضوابطه

 :معنى الأجير الخاص وتمييزه عن الأجير المشترك: أولاً
الأجيـر المنفـرد، وقـد ورد تحديـد معنـاه لـدى             يطلق على الأجيـر الخـاص أجيـر الواحـد، و          

 :فقهاء المذاهب كما يلي

هــــو مــــن يعمــــل لواحــــد عمــــلاً مؤقتــــاً  : " عرفــــه الموصــــلي بقولــــه:عنــــد الحنفيــــة -

: لمعينّ، سواء أكـان واحـداً أو أكثـر، فقـد جـاء أنـه              : أي) لواحد(ومعنى قوله   .)٣("بالتخصيص

 لرعــي غــنم لهمــا أو لهــم خاصــة كــان  لــو اســتأجر رجــلان أو ثلاثــة رجــلاً : قــال القهــستاني"

خرج من يعمل لواحد من غيـر توقيـت، كالخيـاط إذا            ): عملاً مؤقتاً : (وبقوله. )٤("أجيراً خاصاً 

خـرج بـه    ): بالتخـصيص : (وبقولـه . عمل لواحد ولم يذكر مدة، فهو بذلك مشترك لا خـاص          

                                     
 .٣٨٥ حاشية الدسوقي على الشرح الكبير، مرجع سابق، ص )١(
 . وما بعدها١٣٧عبد االله الموسى، مرجع سابق، ص.  د )٢(
، ٩هــ، ج ١٣٩٥، ٣ الاختيار لتعليل المختار، عبد االله بن محمود بـن مولـود الموصـلي، دار المعرفـة، بيـروت، ط               )٣(

 .١٠٠ص
 .١٠١ المرجع السابق، ص )٤(



 

 
 مجلة العلوم الشرعية  ٢١٧

 هـ١٤٣٨العدد الرابع  والأربعون رجب 
 

 مؤقتاً، من غير من عمل لواحد دون اشتراط ألا يعمل لغيره معه، كالراعي إذا عمل لواحد      

أن يــشترط عليــه ألا يرعــى لغيــره معــه، ومثلــه المــدرس الخــاص، إذا اســتأجره لتعلــيم ولــده 

 .)١(مدة معينة

ويبدو . )٢(هو من أجّر نفسه لشخص أو لجماعة مخصوصين:  قالوا:عند المالكية  -

أن التعريف خلا من تحديد المدة، ومعلوم أن الأجيـر الخـاص مـن يعمـل لجهـة معينـة مـدة                      

 . أن منفعة الأجير الخاص قد تقدر بالعمل أحياناًن الزمن في الغالب، وكأنه يشير إلىم

الأجيــر : " ويــسمونه الأجيــر المنفــرد، وقــد عرفــه الــشربيني بقولــه:عنــد الــشافعية -

هو من أجّر نفسه مدة معينـة لعمـل غيـره، لا يمكنـه شـرعاً التـزام مثلـه لآخـر فـي                : المنفرد

ســبب تــسميته بــالمنفرد أن المــستأجر ينفــرد بمنفعتــه فــي تلــك يلاحــظ أن . )٣("تلــك المــدة

المدة، فمنافع المنفرد مختصة بالمستأجر في المدة، فيده كيد الوكيل مع الموكـل، كمـا               

ليس قيداً في الأجير الخـاص مطلقـاً، إنمـا هـو قيـد نـسبي، فـالعبرة أن                   ) مدة معينة : (أن قوله 

 المنفعـة بالعمـل أحيانـاً لـدى الأجيـر الخـاص،       المستأجر أوقع الإجارة على عينه، فقـد تقـدر   

دون المــدة، كمــن اســتأجره لتعلــيم ولــده خاصــة القــرآن أو ســورة منــه، فهــو أجيــر خــاص،   

تقدر منفعته بالعمل لا بالزمن، ومثله مـن اسـتأجره لنقـل أسـرته بـسيارته الخاصـة مـسافة                  

ة معينــة، لــيس مــد: قــول المــصنف: "قــال الــشربيني. معينــة بــشرط ألا يحمــل معهــم أحــداً 

، )٤("بقيد؛ لأن المأخذ كونه أوقع الإجارة على عينه، وقد يقدر بالعمل دون المدة، كعكـسه            

                                     
 .١٤٨عبد االله الموسى، مرجع سابق، ص.  د )١(
، ١ المقدمات الممدات، لأبي الوليـد محمـد بـن أحمـد بـن راشـد القرطبـي، دار الغـرب الإسـلامي، المغـرب، ط                    )٢(

 .٣٥٩، ص٣هـ، ج١٤٠٨
 .١٨٢، ص٥ روضة الطالبين للإمام أبي زكريا الدمشقي، مرجعى سابق، ج )٣(
ضيلة الـشيخ محمـد بـن صـالح العيثميـين، دار ابـن الجـوزي، الريـاض،              الشرح الممتع على زاد المستقنع، لف       )٤(

 .٣٥٢هـ، ص١٤٢٥، ١ط
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 منصور بن عبد السلام اجويعد الصرايرة. د

ومثل ذلك لو دعا الرجـل خبـازاً فخبـز لـه فـي داره، أو خياطـاً يخـيط لـه ثيـاب أسـرته، يكـون                 

 . المستأجرأجيراً خاصاً بالعمل؛ لأنه سلّم نفسه إلى

هـو الـذي يقـع العقـد عليـه          : الأجيـر الخـاص   : " مـة  فقد عرف ابـن قدا     :عند الحنابلة  -

 .)١("في مدة معلومة يستحق المستأجر نفعه في جميعها

 في ضوء ما سبق، نجد أن الأجيـر الخـاص هـو مـن اسـتؤجر علـى أن يعمـل للمـستأجر          

، كالخادم، والسائق لأسرة معينـة، ونحـو       )أجير الواحد (فقط، ويسمى عند بعض الفقهاء      

 . الأجير المشترك بمنزلة الخاص من العامإلىذلك، وهو بالنسبة 

هو الذي لم يقيد بـشرط عـدم    : "وتعرف مجلة الأحكام العدلية الأجير المشترك بأنه      

، ويفترق الأجير المشترك عن الأجير الخاص بأحكامـه وبعملـه،           )٢("العمل لغير المستأجر  

احــد؛ لأن  هــو الــذي نــصب نفــسه للعمــل بــأجر لأكثــر مــن شــخص و     )٣(فــالأجير المــشترك 

المعقود عليه إما أن يكون عملاً أو منفعة وهذا لا يختص به شخص ولا يجب علـى العامـل           

 .)٤(أن يعمل لهذا الشخص فقط

                                     
 الإقناع لطالـب الانتفـاع لـشرف الـدين موسـى بـن أحمـد بـن يوسـف المقدسـي، دار عـالم الكتـب، بيـروت،                              )١(

 .١١٩، ص٦عبد االله بن عبد المحسن التركي، ج. د: هـ، تحقيق١٤١٩، ٢ط
 .م١٩٩٩، ١ة الأحكام العدلية،  منشورات دار الثـقافة، الأردن، طمن مجل) ٤٢٢( المادة  )٢(
 والأجير المشترك كالحداد والصباغ والحمال والحائـك والـدهان والطبيـب والحجـام والكحـال والقـصار                   )٣(

والـــسائق والـــسباك والراعـــي والبنـــاء، ويمكـــن أن يلحـــق بهـــا الحـــرف والمهـــن الحديثـــة كالـــساعاتي          
ك والطبـــاع ومجلـــد الكتـــب والنقـــاش والجـــصاص والزخرفـــي ومـــصلح الأجهـــزة  والكهربـــائي والميكانيـــ

عبــد الــوالي بــن مــشعاف بــن . د: انظــر. الحديثـة وغيــرهم كثيــر ممــا يــستجد مــن الحــرف والمهــن الحديثــة 
ملفــي الــسلمي، إجــارة الأشــخاص عنــد الفقهــاء، بحــث منــشور فــي حوليــة مركــز البحــوث والدراســات         

 .٣٢٤، ص١٨لسنة السابعة، العدد الإسلامية، جامعة القاهرة، ا
 .٣٤إبراهيم علي االله القيسي، مرجع سابق، ص.  د )٤(



 

 
 مجلة العلوم الشرعية  ٢١٩

 هـ١٤٣٨العدد الرابع  والأربعون رجب 
 

كمــا أن ثمــة أهميــة فــي التفريــق بــين الأجيــر الخــاص، والأجيــر المــشترك، وذلــك مــن    

ــة موضـــوع الـــضمان، فـــالأجير الخـــاص أمـــين، لا يـــضمن إلا بالتعـــدي، بخـــلاف الأ        جيـــر ناحيـ

المشترك فإنه يضمن، فالسيارة التي نضعها عند فني الإصـلاح وتعطـب لديـه أثنـاء التجربـة       

يختلف حكمها عن السيارة ذاتها التي يقودها السائق الخاص، فالأول يضمن على الراجح    

 .)١(على أنه أجير مشترك، بخلاف الثاني، فإنه لا يضمن؛ لأنه أجير خاص

 :اصضوابط عمل الأجير الخ: ثانياً
مــن اســتعراض تعريفــات الأجيــر الخــاص الــسابقة، يمكــن اســتخلاص أبــرز الــضوابط  

 :التي تحكم عمله، وهي

 .أنه يعمل لجهة خاصة سواء أكان المؤجر فرداً أو جماعة  - أ

 .أن منفعته تقاس بالزمن، وهو الغالب، وتقاس بالعمل أحياناً  - ب

 .عدم إمكانية التزام مثل هذا العمل لآخر في تلك المدة  - ت

 يــستحق الأجــرة بتــسليم نفــسه، لا علــى العمــل، إن كانــت المنفعــة مقاســة  أنــه  - ث

 .بالزمن لا بالعمل، وهو الغالب

 .أن منافعه خاصة بالمستأجر في تلك المدة  -  ج

لا بدّ في العقد من تحديد نوع العمل الذي يقـوم بـه فـي تلـك المـدة، وهـذا مـا أكـد                           -  ح

اجب علـى الأجيـر الخـاص    وأن يكون لبيان نوع العمل الو: "عليه الشيرازي بقوله  

فــي المــدة، فــإن الإجــارة علــى المــدة لا تــصح فــي الأجيــر الخــاص مــا لــم يبــين نــوع    

 .)٢("استأجرتك شهراً للخدمة أو للحصاد: العمل، بأن يقول

                                     
 .١٤٠عبد االله بن إبراهيم الموسى، مرجع سابق، ص.  د )١(
ــم،          )٢(  المهــذب فــي فقــه الإمــام الــشافعي لأبــي إســحاق إبــراهيم بــن علــي الفيروزآبــادي الــشيرازي، دار القل

 .٩٦، ص٩ محمد الزحيلي، ج.د: م، تحقيق١٩٩٦هـ، ١٤١٧دمشق، 
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موقف القانون الأردني والنظام السعودي ومنظمة العمل الدوليـة مـن           : الفرع الثاني 
 :تنظيم عمل خدم المنازل

ــة تنظــيم علاقــات        يختلــف موقــف ا  لقــانون الأردنــي عــن النظــام الــسعودي بــشأن آلي

العمــل الــواردة علــى عقــد الخدمــة المنزليــة، فــالأول أخــضع هــذه العلاقــات لأحكــام قــانون    

 .العمل، في حين استثنى الثاني خدم المنازل من الخضوع لأحكام نظام العمل

نظيم عمل خدم المنـازل  وهذا خلافا لمنظمة العمل الدولية التي بنت موقفها بشأن ت        

مــن خــلال منظــور ثنــائي يقــوم علــى الجمــع بــين معــايير العمــل الدوليــة والتقــارير والوثــائق      

 .والتوصيات بشأن هذه الفئة من العمال

. سنبين موقف التشريعات سالفة الـذكر تباعـاً، ونخـصص فقـرةً مـستقلةً لكـل منهـا                 

. عات من المسألة مدار البحث    ونخصص أيضا فقرةً لتقييمنا الشخصي لموقف هذه التشري       

 . أربعة فقراتوعليه سنقسم هذا المطلب إلى

 :موقف المشرّع الأردني من تنظيم عمل خدم المنازل: أولاً
حرصــاً مــن القــانون الأردنــي علــى الانــسجام مــع المعــايير والاتفاقيــات الدوليــة الخاصــة  

م قـانون العمـل     بالعمل، ولغايات حفظ حقوق خدم المنـازل، فقـد تـم إخـضاعهم لأحكـا              

 .)٢(م٢٠٠٨لسنة ) ٤٨(م بموجب القانون المعدلّ رقم ١٩٩٦لسنة ) ٨( رقم )١(الأردني

 مـع مراعــاة  -أ: "المعدلــة مـن قــانون العمـل التــي تـنص بأنــه   ) ٣(وهـذا مـا تؤكــده المـادة    

مـــن هـــذه المـــادة، تطبـــق أحكـــام هـــذا القـــانون علـــى جميـــع العمـــال ) ب(أحكـــام الفقـــرة 

 تحـدد الأحكـام التـي    -ناء الموظفين العامين وموظفي البلـديات، ب   وأصحاب العمل باستث  

                                     
م، ثم القـانون  ١٩٦٠لسنة ) ٢١( نشير هنا إلى أن أول قانون نظم علاقات العمل في الأردن هو القانون رقم               )١(

م ولغايـة عـام     ٢٠٠١م والذي جرى عليه تعديلات عديدة منـذ العـام           ١٩٩٦لسنة  ) ٨(المعمول به حالياً رقم     
 .م٢٠١٥

 .١٤م، ص١٦/٦/٢٠٠٨، تاريخ )٣٨٨٥(العدد  منشور في الجريدة الرسمية،  )٢(
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 هـ١٤٣٨العدد الرابع  والأربعون رجب 
 

يخضع إليها عمال الزراعة والعاملون في المنازل وطهاتها وبستانييها ومن فـي حكمهـم              

بمقتــضى نظــام يــصدر لهــذه الغايــة علــى أن يتــضمن هــذا النظــام تنظــيم عقــود عملهــم            

 .)١("باستخدامهموأوقات العمل والراحة والتفتيش وأي أمور أخرى تتعلق 

بموجب هذا التعديل فقـد خـضع خـدم المنـازل لجميـع الامتيـازات والحقـوق العماليـة                   

المنصوص عليها فـي قـانون العمـل الأردنـي وخاصـة المتعلقـة بتنظـيم عقـد العمـل الفـردي              

محدد المدة والحقوق والواجبات المترتبة بموجبه، ومع هذه النظرة الإيجابيـة مـن القـانون           

ذه الفئــة مــن العمــال، يبقــى التــساؤل قائمــاً بــشأن مــدى ملاءمــة تطبيــق أحكــام  الأردنــي لهــ

قانون العمل، وبخاصة تلك المتعلقة بعقد العمل الفردي، على علاقات العمل الواردة على             

عقد الخدمة المنزلية، وذلك نظـراً لخـصوصية طبيعـة عمـل خـدم المنـازل، ومـا يتفـرع عـن                      

، ممـا يجعـل إخـضاعهم       )٢(ها في مشكلة الدراسة   هذه الخصوصية من إشكاليات أوضحنا    

 .لقانون العمل أمراً بالغ التعقيد

مـن  ) ب(والقانون المذكور نفسه يؤكد علـى هـذه الخـصوصية مـن خـلال نـص الفقـرة                   

عندما نص على تنظيم الأحكام التي يخضع إليها العاملون في المنازل ومن فـي              ) ٣(المادة  

 عقود عملهم والمـسائل المتـصلة بهـا مـن           حكمهم بموجب نظام خاص يتضمن تنظيم     

 .أوقات العمل والراحة والتفتيش وأي أمور أخرى تتعلق بعقود استخدامهم

                                     
 هكــذا أصــبحت هــذه المــادة بعــد إلغــاء نــصها الــسابق والاستعاضــة عنــه بــالنص الحــالي بموجــب القــانون       )١(

تطبـق أحكـام هـذا القـانون علـى      : "م حيـث كـان نـصها الـسابق كمـا يلـي      ٢٠٠٨لـسنة   ) ٤٨(المعدل رقـم    
ــديات، ب   المــوظف-أ: جميــع العمــال وأصــحاب العمــل باســتثناء    ــة  -ين العــامين ومــوظفي البل  أفــراد عائل

 خـدم المنـازل وبـستانييها وطهاتهـا ومـن فـي             -صاحب العمـل الـذين يعملـون فـي مـشاريعه دون أجـر، ج              
 عمال الزراعة ما عدا الـذين يقـرر مجلـس الـوزراء بتنـسيب الـوزير شـمولهم بأحكـام هـذا             -حكمهم، د 

 ".القانون
 .وف على هذه الإشكاليات؛ تجنباً للتكرار نحيل إلى مشكلة الدراسة للوق )٢(
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ما الحكمة التي ابتغاها القانون الأردنـي مـن شـمول    : لذا، يثور التساؤل في هذا السياق    

 .خدم المنازل بأحكام قانون العمل بالرغم من خصوصية عمل هذه الفئة من العمال؟

 موقف القانون الأردني بـشمول خـدم المنـازل بأحكـام            )١(يرجع الفقه القانوني الأردني   

 : أحد سببين، هماقانون العمل إلى

 أن العمل فـي الخدمـة المنزليـة فـي الأردن لا يحظـى بأهميـة عمليـة تبـرر            :السبب الأول 

 .الأردني ضآلة حجم هذا النوع من العمل في المجتمع اختصاصه بقواعد خاصة بالنظر إلى

 –نــرى بــأن هــذا الــسبب غيــر كــاف لتبريــر موقــف القــانون المــذكور؛ لأن الأخيــر نفــسه  

 نص على إخضاع أحكام عقود الخدمة المنزلية لنظام خـاص بهـذا الـشأن،     –كما أسلفنا   

هذا من ناحية، ومن ناحية أخرى، فإن الاستعانة بخدم المنازل فـي الأردن أصـبحت ظـاهرة               

كماليــات أو خاصــة بالأغنيــاء، بــل أصــبحت ضــرورة فرضــها الواقــع    شــائعة، ولــم تعــد مــن ال 

العملي لكثير من الأسر الأردنية العاملة، كما أنهـا أصـبحت ضـرورية بالنـسبة لكبـار الـسن                   

ومن يعاني أمراضاً أو إعاقة تتطلـب مـساعدة مـن الخـادم وغيرهـا مـن الأسـباب التـي تـدفع                  

 . استخدام خدم المنازلإلى

القانون الأردني يأخذ بهذا الموقف انـسجاماً مـع مفـاهيم المـساواة              أن   :السبب الثاني 

 طبيعة العمل الذي يؤديـه      والعدالة بين جميع العمال في الحقوق والواجبات دون النظر إلى         

 .كل منهم، الأمر الذي يستتبع معه عدم مراعاة خصوصية عمل خدم المنازل

                                     
. ؛ و د٦٨م، ص٢٠١٥، ١محمـد جمـال الـذنيبات، شـرح قـانون العمـل، مكتبـة دار الجمـّال، عمـان، ط                . د:  انظر  )١(

سيد محمود رمضان، . ؛ و د٥٥م، ص٢٠١٤، ٣غالب علي الداودي، شرح قانون العمل، دار الثـقافة، عمان، ط      
 .٨٥م، ص٢٠١٤، الإصدار السابق، ١دار الثـقافة، عمان، طالوسيط في شرح قانون العمل، 
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 هـ١٤٣٨العدد الرابع  والأربعون رجب 
 

ــه أخــضع خــدم   نــرى فــي هــذا الــسياق أن موقــف القــانون المــذكور كقاعــد      ة عامــة أن

المنازل لأحكام قانون العمـل، ويـستثنيهم مـن بعـض أحكامـه التـي يـرى أنهـا لا تنـسجم                      

 .مع طبيعة أعمالهم وخصوصيتها

مــن قــانون العمــل الأردنــي، ولغايــات تــوخي  ) ٣(لــذلك، وانــسجاماً مــع تعــديلات المــادة  

 واضـح ودقيـق، فقـد      الدقة في الحفاظ على حقوق هذه الفئة من العمال وتحديدها بـشكل           

نظــام العــاملين فــي المنــازل    (م ٢٠٠٩لــسنة ) ٩٠(صــدر نظــام العــاملين فــي المنــازل رقــم      

مــن ) ٣(مــن المــادة ) ب(الــصادر بمقتــضى الفقــرة ) وطهاتهــا وبــساتينها ومــن فــي حكمهــم

م وتعليمات العاملين في المنازل من غير الأردنيين ومن         ١٩٩٦لسنة  ) ٨(قانون العمل رقم    

م، وكــذلك ولغايــات تنظــيم اســتقدام واســتخدام  ٢٠١٤لــسنة ) ١٥٧(رقــم فــي حكمهــم 

) ٨٩(العاملات من خلال مكاتب الاستقدام المرخصة لهذه الغاية فقـد صـدر النظـام رقـم                 

نظــام تنظــيم المكاتــب الخاصــة العاملــة فــي اســتقدام واســتخدام غيــر         (م ٢٠٠٩لــسنة 

م ٢٠١٥لـسنة  ) ١٢(ظـام الجديـد رقـم       الـذي ألغـي بموجـب الن      ) الأردنيين العاملين في المنـازل    

لـسنة  ) ٨(من قانون العمل الأردني رقم      ) ١٠(من المادة   ) ب و ج  (والصادر بمقتضى الفقرتين    

 .م١٩٩٦

 :موقف المنظم السعودي من تنظيم عمل خدم المنازل: ثانياً
 من حيث الأشخاص بالعلاقات الناشـئة  )١(يتحدد نطاق سريان نظام العمل السعودي    

التابع المأجور بحيث يسري على كل مـن يقـوم بعمـل لحـساب الغيـر ويكـون               عن العمل   

                                     
 نشير هنا إلى أن أول نظام عالج علاقات العمل في النظام السعودي هو نظـام تعـويض عمـال المـشاريع       )١(

) ٥٣٢٣(هــ، ومـن ثـم صـدر نظـام العمـل والعمـال رقـم              ١٨/٧/١٣٥٦ تـاريخ    ٨/٤/٤الصناعية والفنية رقـم     
هـــ، ثــم نظــام ٢٥/١١/١٣٦٦تــاريخ ) ١٨٣(ذلــك صــدر نظــام العمــل والعمــال رقــم  هـــ، بعــد ٣١/٤/١٣٦١تــاريخ 

هـــ، وأخيــراً صــدر نظــام العمــل الحــالي المعمــول بــه رقــم    ٦/٩/١٣٨٩تــاريخ ) ٢١/م(العمــل والعمــال رقــم  
 .هـ١٤٣٤هـ، وتعديلاته لعام ٢٢/٨/١٤٢٦تاريخ ) ٥١/م(



 

 
٢٢٤
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 منصور بن عبد السلام اجويعد الصرايرة. د

أثناء أدائه للعمـل تحـت إشـراف وتوجيـه أو إدارة صـاحب العمـل لقـاء أجـر لتـوفير الحمايـة                

 .التشريعية له

ولكــن المــنظم الــسعودي تبنــى اتجاهــاً يقــوم علــى اســتثناء خــدم المنــازل مــن دائــرة     

 .على الرغم من كونهم يؤدون عملاً تابعاً مأجوراًالمشمولين بأحكام نظام العمل، 

هــ علـى هـذا الاسـتثناء     ١٤٢٦من نظام العمل السعودي لعام    ) ٢/ ٧( وقد نصت المادة    

 :يستثني من أحكام هذا النظام: "بنصها

 .خدم المنازل ومن في حكمهم-٢

 وتقــوم الــوزارة بالتنــسيق مــع الجهــات المختــصة بوضــع لائحــة خاصــة لخــدم المنــازل  

ومــن فــي حكمهــم تحكــم علاقــتهم مــع مــستخدميهم، وتحــدد حقــوق وواجبــات كــل     

 ".طرف منهم، وترفعها لمجلس الوزراء

وبالفعـــل، اســـتجاب المـــنظم الـــسعودي، حيـــث وافـــق مجلـــس الـــوزراء فـــي جلـــسته  

م علــى إقــرار لائحــة عمــال الخدمــة   ١٥/٧/٢٠١٣هـــ الموافــق  ٧/٩/١٤٣٤المنعقــدة بتــاريخ  

هــ  ٢٣/١٠/١٤٣٤، وقد دخلت هـذه اللائحـة حيـز التنفيـذ بتـاريخ              )١(المنزلية ومن في حكمهم   

 .م٣٠/٨/٢٠١٣الموافق 

ــا    مــا الحكمــة مــن اســتثناء خــدم المنــازل ومــن فــي     : والــسؤال الــذي يطــرح نفــسه هن

حكمهم من نطاق تطبيق نظام العمل السعودي؟ وما أثر ذلـك علـى تحديـد طبيعـة عقـد           

 .الخدمة المنزلية؟

ء، نجــد أن المــذكرة التفــسيرية لنظــام العمــل الــسعودي لعــام فــي تبريــر هــذا الاســتثنا

طبيعــة العمــل الــذي يؤديــه هــؤلاء العمــال تختلــف عــن    : " القــول بــأنهـــ قــد ذهبــت إلــى ١٤٢٦

                                     
، العـدد  )أم القـرى (هـ، ونشر في الجريدة الرسمية ٧/٩/١٤٣٤تاريخ ) ٣١٠( صدرت هذه اللائحة بالقرار رقم       )١(

 .١٣٨هـ، ص٢٣/١٠/١٤٣٤تاريخ ) ٤٤٧٧(



 

 
 مجلة العلوم الشرعية  ٢٢٥
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طبيعـــة العمــــل الــــذي تؤديــــه بقيــــة طوائــــف العمــــال، كمــــا أن عملهــــم ذو صــــلة مباشــــرة  

، كما أن لجنـة     "ةبمخدوميهم، مما يمكنهم من الاطلاع على أسرارهم وشؤونهم الخاص        

شــؤون العمــل والتأمينــات الاجتماعيــة فــي مجلــس الــشورى الــسعودي فــي تعليقهــا علــى    

هـ، واسـتثنائها خـدم المنـازل مـن أحكامـه،           ١٤٢٦من مشروع نظام العمل لعام      ) ٧(المادة  

، علـى  - أي قانون العمـل    –استحالة تطبيقه    "إن هذا الاستثناء يرجع إلى    : " القول ذهبت الى 

خــدم، لأن طريقــة تخــديمهم واســتخدامهم غيــر منظمــة تنظيمــاً يــسمح بتحديــد   هــؤلاء ال

 ".حقوقهم وواجباتهم، فتركت الأمر للائحة خاصة ينظمها

 اســـتثنائهم أن عملهـــم لا يقيـــد بـــزمن معـــين؛ لأنهـــم ومـــن الأســـباب التـــي دعـــت إلـــى

يعيـشون مـع صـاحب العمـل وأسـرته، فهـم بحكـم الأسـرة الواحـدة التـي لا يمكـن معهــا            

ضع جدول أعمال فـي أوقـات معينـة، وإنمـا تراعـى فيهـا ظـروف الأسـرة فـي أي وقـت ممـا                          و

 .)١(يتطلب وضع نظام أو لائحة خاصة بهذه الفئة

 عـدم إمكانيـة    من جهـة أخـرى يرجـع سـبب اسـتثنائهم مـن نطـاق نظـام العمـل إلـى                    

  المنـزل، وهـذا الأمـر يتعـارض        تطبيق أحكام نظام العمل بشأن دخول مفـتش العمـل إلـى           

مع ما ورد فـي الـشريعة الاسـلامية مـن عـدم انتهـاك حرمـة المنـزل، والتأكيـد علـى حرمـة                         

 .)٢(الحياة الخاصة لصاحب العمل وأسرته

 استثناء عمال الخدمة المنزلية من أحكـام نظـام العمـل      ومن الأسباب التي دعت إلى    

اكن المهنيـة  أن أرباب العمل في المصانع والشركات والمحال التجارية والأم ـ     "ما ذكر من    

 جانبهم عنصر المضاربة على عمل العمال وقصد التـربح مـن وراء هـذا العمـل ممـا                   يبرز إلى 

                                     
محمد علي الشرفي، شرح أحكام قانون العمل، دار ألوان للخـدمات الإعلاميـة والنـشر، صـنعاء، الـيمن،      .  د  )١(

 .١٣٩م، ص٢٠١٤، ٢ط
عقــد العمــل الفــردي، دار النهــضة   ، شــرح ٢أحمــد حــسن البرعــي، الوســيط فــي القــانون الاجتمــاعي، ج   .  د )٢(

 .١٢٤م، ص٢٠٠٣العربية، القاهرة، 
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 منصور بن عبد السلام اجويعد الصرايرة. د

، فكان منطقياً جداً أن يخـضع       )١()أن الغنم بالغرم  (يعود عليهم بالغنم، ولما كانت قاعدة       

ــى            ــصر المــضاربة عل ــرى عن ــازل الخاصــة فــلا ن ــا خــدم المن هــؤلاء العمــال لقــانون العمــل، أم

 وقصد الاسترباح من وراء هذا العمل ظاهراً في علاقتهم بمخـدوميهم بـل إنهـم                 عملهم،

ــى       ــافة إلـ ــدوم بالإضـ ــذا المخـ ــرة هـ ــل أسـ ــى داخـ ــاً علـ ــشكلون عبئـ ــشة  يـ ــائل المعيـ  أن وسـ

وتكاليفها بالنسبة لهم في هذه المنازل الخاصـة بمخـدوميهم أيـسر، وأوفـى مـن غيـرهم،                  

 كمـا   –وهـذا الموقـف     . )٢("ات قانون العمل  لذلك كان منطقياً أن يحرم مقابل ذلك من ميز        

 الأحكـام الواجـب    سيكون له نتائجه على طبيعة عقد الخدمة المنزلية بالنظر الى   -سنرى

 .تطبيقها على العقد المذكور

، )٣( أن المحـاكم الـسعودية تلتـزم بتطبيـق الـشريعة الاسـلامية            تجدر الأشارة هنا الى   

لخدمـة المنزليـة يحكـم النـزاع المعـروض علـى       ومـن ثـم اذا لـم يـرد نـص فـي لائحـة عمـال ا        

 أحكام الاجارة على الأشـخاص؛ باعتبـار أن مـن           القاضي، فأنه يلزم على الأخير الرجوع الى      

مبادئ التنظيم القضائي المتعلقة بالثوابت الرئيسية في قضاء المحاكم المذكورة، هي أن            

 .  الشريعة الاسلاميةالمرجع في نظر المنازعات الى

منـى علـى القـانون الأردنـي بـأن يقـنن أحكـام الاجـارة علـى الأشـخاص؛ كونهـا                    هذا ونت 

 هـذه الأحكـام فيمـا لـم يـرد      الصورة الأقرب لعقد الخدمة المنزلية، بحيـث يـتم الرجـوع الـى            

بــشأنه نــص؛ تأسيــسا علــى أن الأصــل فــي نظــر جميــع القــضايا المتعلقــة بالعقــد المــذكور       

حــرص علــى أن تكــون أحكــام القــضاة واضــحة      الــشريعة الاســلامية التــي ت  يرجــع بــه الــى  

                                     
 . قاعدة الغرم بالغنم من القواعد الفقهية الكلية وهي بمعنى قاعدة الخراج بالضمان )١(
م، الليثـــي للطباعـــة، ٢٠٠٣لـــسنة ) ١٢(عبـــد الناصـــر توفيـــق العطـــار، شـــرح أحكـــام قـــانون العمـــل رقـــم  .  د )٢(

 .١١٥ صم،٢٠١٣، ٣أسيوط، مصر، ط
مـن نظـام الحكـم الأساسـي للمملكـة العربيـة الـسعودية،        ) ٤٨ و ٧( ورد هذا الأصـل صـريحا فـي المـادتين          )٣(

 .ه١٤٣٥من  نظام المرافعات الشرعية لعام ) ١(والمادة
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المصدر مؤصلة المستند، وذلك ببناء الأحكام على قواعدها واستمدادها من أدلتها، ويأتي             

في مقدمتها الكتاب والسنة، فان لم يجد فيهما القاضي نـصا صـريحا اجتهـد وفـق القواعـد       

 . العامة، والأصول الجامعة في الشريعة الاسلامية

 :ظمة العمل الدولية من تنظيم عمل خدم المنازلموقف من: ثالثاً
إنَّ القاعدة العامة في تطبيق معايير العمل الدولية أنها تطبـق علـى جميـع العمـال، أيـاً       

 .)١(كان جنسهم أو أعمارهم أو نوع العمل الذي يؤدونه

هذا ولا يمكن فهم موقف منظمة العمل الدوليـة مـن القـضايا الخاصـة بعمـال الخدمـة                   

ة فهماً كلياً من خلال معايير العمل الدوليـة وحـدها، وإنمـا يقتـضي بلـوغ هـذا الفهـم                     المنزلي

   الرجوع إلى

 .م٢٠١٢عام ) ١٨٩(اتفاقية العمل اللائق للعمال المنزليين رقم 

ومن خلال الاطلاع على هذه الاتفاقية، يتبين لنا نهج منظمة العمل الدولية فـي تنظـيم                

 :حو الآتيعمل خدم المنازل، وهي على الن

أن أحكــام الاتفاقيــة تفــسر فــي ضــوء اتفاقيــات العمــل الدوليــة الأخــرى ويطبــق       -١

حكــم أيــاً مــن هــذه الاتفاقيــات إذا كــان فــي هــذا التطبيــق تحقيــق مــصلحة أفــضل لخــادم       

 .المنازل

 خلافاً للقانون الأردني والنظـام الـسعودي        –أن الاتفاقية تقوم على مبدأ أساسي        -٢

دم المنازل بغيره من صور العمل الأخرى، ويظهر ذلك واضحاً        وهو مبدأ مساواة عمل خ     –

من الاتفاقية والتي تفيد بالمعاملة المتـساوية بـين عمـال المنـازل والعمـال      ) ١٠/١(في المادة   

عموماً، وبخاصة بأمور العمل من حيـث سـاعات العمـل والتعـويض عـن الأجـر عـن العمـل                     

                                     
(١)   Saad Alghamdi, Need of Domestic workers in Saudi Arabia to Gain Legal 

protection, California Western, School of Law Isan Diego, ٢٠١٥, p. ٥٤. 
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والإجــازة الــسنوية مدفوعــة الأجــر، والحــد   الإضــافي وأوقــات الراحــة اليوميــة والأســبوعية،   

كمـا يظهـر    . الأدنى من الأجور مع الأخـذ بعـين الاعتبـار الخـصائص المميـزة للعمـل المنزلـي                 

فيمــا يتعلــق بالــضمان الاجتمــاعي والحمــل والمــرأة الحامــل  ) ١٤(مبــدأ المــساواة فــي المــادة 

 .تستوجب عناية خاصة

 حقـــوق لخـــدم المنـــازل، وهـــي أن الاتفاقيـــة تنـــشئ مـــا يمكـــن أن نـــسميه وثيقـــة -٣

 .)١(حقوق شاملة تضمن الحماية القانونية لهذه الفئة من العمال

 حـق خـادم المنـزل إذا كـان مهـاجراً       أن أحكام الاتفاقية قد أشارت صراحة إلى       -٤

أجنبيـاً فـي الاحتفــاظ بوثيقـة إثبـات الهويــة ووثـائق الـسفر؛ وذلــك كمعالجـة مـن الاتفاقيــة         

 .ظام الكفالةللإشكاليات التي يثيرها ن

تقييم الباحث لموقـف القـانون الأردنـي والنظـام الـسعودي واتفاقيـة العمـل           : رابعاً
 :اللائق للعمال المنزليين من تنظيم عمل خدم المنازل

رأينا فيما سبق أن هناك ثلاث اتجاهات مختلفة بشأن تنظيم علاقات العمل الـواردة             

ضع هـذه العلاقـات لأحكـام قـانون العمـل           على عقد الخدمة المنزلية، فالقـانون الأردنـي أخ ـ        

كقاعــدة عامــة، ومــن ثــم تــم اســتثناء خــدم المنــازل مــن بعــض أحكامــه التــي رأى القــانون  

 .المذكور أنها لا تنسجم مع طبيعة أعمالهم وخصوصيتها

في حين استثنى النظام السعودي خدم المنازل من الخضوع لأحكـام نظـام العمـل،               

 .صةونظم أحكامهم بموجب لائحة خا

 إقـرار مبـدأ مـساواة عمـل         أما اتفاقية العمـل اللائـق للعمـال المنـزليين، فقـد ذهبـت إلـى               

خــدم المنــازل بغيــره مــن صــور العمــل الأخــرى، ووضــعت الحــدود الــدنيا لأوجــه حمايــة هــذه   

ــي          ــة فــي تبن ــسلطات التــشريعية الوطني ــة لل ــسلطة التقديري ــة مــن العمــال، وأعطــت ال الفئ

                                     
 .من اتفاقية العمل اللائق للعمال المنزليين) ١٧/١، ١٦، ١٤، ١٣، ١١، ١٠، ٩، ٦، ٥، ٣: ( انظر المواد )١(
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ــازل، وتفوقــت الاتفاقيــة علــى القــانون الأردنــي     أحكــام تحقــق مــصلحة أفــضل لخــد    م المن

 . والنظام السعودي من خلال تقرير وثيقة حقوق متكاملة لخدم المنازل

وفــي ســبيل تقييمنــا لموقــف التــشريعين المــذكورين مــن هــذا الموضــوع، فإننــا نطــرح    

 .ما إيجابيات وسلبيات كل من هذين الموقفين؟: التساؤل الآتي

أن موقــف القــانون الأردنــي مــن تنظــيم عمــل خــدم  : لتــساؤل نقــولللإجابــة علــى هــذا ا

ــة مــع موقــف النظــام          ــر تطــوراً وتماشــياً مــع الحقــوق العماليــة بالمقارن ــازل يعــد الأكث المن

 .السعودي من هذه المسألة

ــانون        ــة القـ ــازل مـــشمولون بحمايـ ــدم المنـ ــإن خـ ــي، فـ ــل الأردنـ ــانون العمـ فبموجـــب قـ

 في نظام العـاملين بالمنـازل، كمـا أنهـم يخـضعون          المذكور فيما لم يرد بشأنه نص خاص      

فعلـى سـبيل المثـال لا الحـصر يـستفيد خـدم المنـازل مـن                 . للحقوق والالتزامات الواردة فيه   

القاعدة العامة في قانون العمل التـي تجيـز إثبـات علاقـة العمـل بكافـة طـرق الإثبـات ومـن                

: ".... ن ذاتــه التــي تــنص بأنــه مــن القــانو) ١٥(بينهــا شــهادة الــشهود، وذلــك بموجــب المــادة   

 ".ويجوز للعامل إثبات حقوقه بجمع طرق الإثبات القانونية إذا لم يحرر العقد كتابة

  كذلك، فـإن شـمول خـدم المنـازل بأحكـام قـانون العمـل مـن شـأنه الاسـتفادة مـن                       

أن أحكــام قــانون العمــل الأردنــي تتنــوع بتنــوع      : الــسمات المميــزة لهــذا القــانون، ومنهــا    

 العمل أو ظروف الأشخاص، ومن أجل ذلك، وضع القانون المذكور قواعد قانونيـة   ظروف

خاصة بعمل المرأة يمنعها العمل في بعض الأعمال، كما منع تشغيلها ليلاً مـع وضـع حـد        

 .)١(أقصى لساعات العمل

                                     
 .من قانون العمل الأردني) ٧٠، ٦٩(المادتان :  انظر )١(
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وكــذلك وضــع قواعــد خاصــة بعمــل الأحــداث تحظــر عملهــم قبــل بلــوغ ســن معينــة،   

 .)١(لهمكما حدد أقصى ساعات عم

ــى عقــد الخدمــة المنزليــة تــستفيد مــن الأحكــام          ــواردة عل كمــا أن علاقــات العمــل ال

الخاصة بعقد العمل الفردي التـي تختلـف عـن القواعـد العامـة المقـررة فـي القـانون المـدني،           

سـريان العقـد علـى الخلـف الخـاص، والقواعـد الخاصـة بالأهليـة اللازمـة                  : ومن هـذه القواعـد    

ولية الـذي لا يقـوم علـى فكـرة الخطـأ، بـل يقـوم علـى فكـرة تحمـل                      لصحته، ونظام المسؤ  

 .التبعة أو فكرة التأمين والضمان

 أن قواعد قانون العمل تتميـز بالطبيعـة الآمـرة التـي تجعـل معظـم         وتجدر الإشارة الى  

 .)٢(هذه القواعد تتعلق بالنظام العام الذي لا يجوز مخالفتها أو الخروج عليها

ل كغيرهم من العمال يعتبرون طرفاً ضعيفاً في علاقة العمل مـع  وبما أن خدم المناز  

صاحب العمل، فـإن الحمايـة القانونيـة لهـذه الفئـة بـصفة شـمولية لا تتحقـق إلا بحمـايتهم             

عن طريق ضمان حد أدنى لحقوقهم من خلال شـمولهم بأحكـام قـانون العمـل؛ تحقيقـاً         

 .م عن الحد الأدنى للأجورأن لا يقل أجره: للسلم والأمن الاجتماعيين، ومنها

بطلان كل شرط أو اتفـاق مخـالف لحكـم مـن أحكـام           : ومن قبيل هذه القواعد أيضا    

قانون العمل سواء أبرم العقد قبل صدور القانون أو بعده، كما هو الحال في بطـلان تنـازل      

ثـر  ، وهذا يعـدُ مـن اسـتثناءات القاعـدة القانونيـة المتعلقـة بانعـدام الأ           )٣(العامل عن حقوقه  

الرجعـــي للقـــانون الجديـــد، وبخاصـــة مـــا يتعلـــق منهـــا بآثـــار المراكـــز القانونيـــة التـــي تكـــون  

لمصلحة العامل فـي مواجهـة صـاحب العمـل؛ كـون العامـل يعـدُ طرفـاً ضـعيفاً مـن الناحيـة                

                                     
 .من قانون العمل الأردني) ٧٥، ٧٤(المادتان :  انظر )١(
 محمود رمضان، الوسيط في شرح قانون العمل وقانون الـضمان الاجتمـاعي، مكتبـة دار الثــقافة،                  سيد.  د  )٢(

 .٤٤م، ص٢٠١٥، الإصدار الثامن، ١عمان، ط
 .من قانون العمل الأردني) ب/٤(المادة :  انظر )٣(
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ويقوم هذا الاستثناء على أساس أن النظام فـي الدولـة يقتـضي وحـدة القواعـد           . الاقتصادية

ق على المراكز القانونية التي هي من طبيعـة واحـدة حتـى لا تخـضع هـذه      القانونية التي تطب  

المراكــــز المتــــشابهة لقــــوانين متباينــــة، كمــــا أن مقتــــضيات العدالــــة تتطلــــب اقــــرار هــــذا  

 .)١(الاستثناء

؛ ومـن ثـم إذا ورد فـي عقـد           )٢(قاعدة صحة الشرط المخالف الأصلح للعامل     : ومنها أيضاً 

 حمايـة أكثـر مـن الحمايـة التـي يوفرهـا قـانون العمـل ونظـام                  الخدمة المنزلية بنوداً تتـضمن    

العاملين في المنازل، فإن مثـل هـذه البنـود تعـد صـحيحة قانونـاً؛ طالمـا أنهـا تحقـق مـصلحة                        

 .خدم المنازل

وأيضاً يـستفيد خـدم المنـازل مـن التفـسير المميـز لقـانون العمـل علـى نحـو مـا سـنرى                         

ذا فـضلاً عـن سـهولة إجـراءات التقاضـي فـي       ه ـ. عند بحـث خـصائص عقـد الخدمـة المنزليـة       

 .)٣(الدعاوى العمالية

وعلاوة على ما سبق، فإن خدم المنازل يستفيدون من امتياز المبالغ المستحقة لهم    

أو المـستحقين عــنهم مـن الورثــة، إذ تعـد أجــورهم ديونــاً ممتـازة امتيــازاً عامـاً مــن الدرجــة      

ــديون ا      لأخــرى بمــا فــي ذلــك الــضرائب والرســوم     الأولــى تقــدم علــى مــا عــداها مــن ســائر ال

والحقــوق الأخــرى المــستحقة للحكومــة والــديون المؤمنــة برهونــات عقاريــة أو تأمينــات         

، وغيرها مـن المزايـا التـي يـستفيد منهـا خـدم المنـازل بـشمولهم بأحكـام قـانون                      )٤(عينية

 .العمل الأردني

                                     
لجامعة، الشارقة، عوض أحمد الزعبي، مدخل الى علم القانون، اثراء للنشر والتوزيع، الأردن، ومكتبة ا   .  د  )١(

 .١٩٠م، ص٢٠١٦، ٤ط 
 .من قانون العمل الأردني) أ/٤(المادة :  انظر )٢(
 .من قانون العمل الأردني) ١٣٧، ٥٤(المادتان :  انظر )٣(
 .من قانون العمل الأردني) أ/٥١(المادة :  انظر )٤(
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كـام قـانون العمـل    ولكن، مع هذه الإيجابيات التي يحققها شمول خـدم المنـازل بأح    

الأردني، لا بدّ لنا من الإقرار بوجود إشكاليات في التطبيق؛ رغم أن قانون العمل ينص على              

 – برأينــا –جــزاءات بحــق المخــالفين ســواء صــاحب العمــل أو العامــل، لكــن الإشــكالية        

تكمن في صعوبة التطبيق، فمثلاً قانون العمل ينص على تعويض صاحب العمـل فـي حـال         

امــل مــن دون تقــديم تبريــر، لكــن خــادم المنــزل لا يملــك مــا يكفــي مــن المــال           تغيــب الع

لتعويض صاحب العمل، ومن ثم يتردد الأخير فـي التقـدم بالـشكوى، وإذا كانـت المخالفـة              

من صاحب العمـل، فإننـا نواجـه صـعوبة التأكـد مـن اتهامـات الخـادم؛ كـون أن المخالفـات                       

 .تحدث خلف أبواب المنازل

 كـان موفقـاً فـي نهـج التنظـيم لعمـل خـدم المنـازل مـن          – برأينـا  –ردني  إذن القانون الأ  

خلال إيجاد تنظيم قانوني خاص لهم، وفي هذه الحالة تخضع علاقات العمل الـواردة علـى      

عقد الخدمة المنزلية للأحكام القانونية الخاصة الواردة فـي هـذا التنظـيم، وتـستكمل فـي                 

دة فــي قــانون العمــل، وبمــا يتناســب مــع الخــصائص   حالــة الــنقص بالقواعــد القانونيــة الــوار 

 .المميزة لعمل خدم المنازل

 رغـم  –هذا ويعد تدخل المنظم السعودي لتنظيم عمل خدم المنازل تدخلاً محموداً            

 نظراً لما كان عليـه الوضـع الـسلبي لعمـل هـذه الفئـة والـذي جعـل تنظيمـه قانونيـاً                    –تأخره  

غير أن استثناء خدم المنازل من سريان       . العمليضرورة شرعية وتفرضه متطلبات الواقع      

 رغـم مـا رأينـاه مـن الأسـباب التـي قيلـت بـشأن                 –أحكام نظـام العمـل الـسعودي علـيهم          

 أي مـدى كـان المـنظم الـسعودي موفقـاً            إلـى :  يثير تساؤلاً هاماً مفـاده     –تبرير هذا الاستثناء    

 في هذا النهج؟

التي قيلـت بـشأن اسـتثناء المـنظم الـسعودي      لا يبدو لنا أن من اليسير قبول التبريرات   

 إقـرار نهـج المـنظم الـسعودي         لخدم المنازل من تطبيق أحكام نظام العمل للوصـول إلـى          
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في حرمان هؤلاء العمال من الكثير من الحقوق التي يقررهـا نظـام العمـل للعمـال عمومـاً،                 

 .والتي لا يمكن ربطها بطبيعة عملهم، أو بصلتهم بأصحاب العمل

مــا يواجـــه هـــذه الفئـــة مــن العمـــال مـــن جـــراء هــذا الاســـتثناء هـــو حرمانهـــا مـــن    وأول 

الاستفادة من إثبـات علاقـة العمـل بكافـة طـرق الإثبـات بمـا فيهـا البنيـة الشخـصية، فـضلاً                        

عن ذلك، هناك مشكلة أكبر تتمثل في الأجور والحد الأدنى لها، كما أنـه يمكـن تـشغيل            

 .محددة وفقاً لنظام العمل، وهذا أمر مخالفخدم المنازل أكثر من ساعات العمل ال

ــازل فــي الأعمــال          ومــن قبيــل ذلــك عــدم التــزام أصــحاب العمــل بتــشغيل خــدم المن

 .المتفق عليها فقط

علاوة على ما سبق، ليس هناك مسؤولية على صاحب العمل في حالة إصـابة العامـل                

خدم المنازل من الضمان    أثناء ساعات العمل، ومن النتائج السلبية لهذا الاستثناء حرمان          

 .الاجتماعي، وغيرها من المزايا الأخرى التي يحرم منها هذه الفئة من العمال

فــالحجج التــي قيــل بهــا ليــست كافيــة لحرمــان هــذه الفئــة مــن جميــع مزايــا وضــمانات  

 – كمـا سـنرى      –نظام العمل السعودي؛ لكونها تتوفر علـى التبعيـة الاقتـصادية والقانونيـة              

 في النظام السعودي لا تعتبر هذه التبعية معياراً يعول عليه لتطبيق أحكـام              مما يوضح أنه  

 موفقـــاً فـــي هـــذا – برأينـــا –نظـــام العمـــل، والواقـــع أن نهـــج المـــنظم الـــسعودي لـــم يكـــن  

الاستثناء؛ لأنه من المفترض أن يتسم نظام العمل بطابع حمايـة الطبقـة العاملـة أيـاً كـان         

ه الصلة القوية بين شخص العامل وصاحب العمـل أي          مجال عملها من دون أن يكون لهذ      

 .تأثير على صفة الأول كعامل وتالياً على حقه بالحماية

أن نظــام الأحــوال الشخــصية الــسعودي أتــاح التقاضــي بــين       : ونقــول فــي هــذا الــصدد   

الأصــول والفــروع للمطالبــة بــالحقوق الماليــة المتعلقــة بالنفقــات والمــصروفات المدرســية      



 

 
٢٣٤

دراسة في القانون الأردني والنظام " طبيعة عقد الخدمة المنزلية
 "السعودي  واتفاقية العمل الدولي مقارنة بالشريعة الإسلامية

 منصور بن عبد السلام اجويعد الصرايرة. د

ن أن تشكل العلاقات الوثيقة فيما بينهم التـي يفتـرض أن تكـون أوثـق مـن      وغيرها من دو  

 .العلاقة التي بين صاحب العمل وخادم المنزل سبباً لحرمان أي منهم من هذا الحق

لذا، نرى أنه من الضروري أن يتدخل المنظم السعودي بإلغاء هـذا الاسـتثناء مـن خـلال        

ة أن لائحة عمال الخدمة المنزلية قـد شـابها          من نظام العمل، بخاص   ) ٧(تعديل نص المادة    

الكثير من القصور التشريعي؛ إذ أنها لم تتضمن أحكاماً تواجـه مختلـف الموضـوعات التـي                 

 نظام العمل فيما يثيرها عقد الخدمة المنزلية، الأمر الذي يستتبع إخضاع خدم المنازل إلى   

 القانونية الفعّالـة لهـذه الفئـة مـن        لم يرد بشأنه نص في اللائحة المذكورة؛ تحقيقاً للحماية        

 .العمال

وفــي الوقــت ذاتــه لا يمكننــا التهــرب مــن تقريــر حقــوق هــذه الفئــة بموجــب اللائحــة           

الخاصة بهم وبموجب نظـام العمـل بحجـة خـصوصية عملهـم، فهـذه الخـصوصية تراعـى           

 .في التطبيق بما يحقق مصلحة خدم المنازل لا العكس؛ أي إهدار حقوقهم

أن التنظيم القانوني الـذي انتهجـه القـانون الأردنـي والنظـام             : كننا القول وكخلاصة، يم 

السعودي بشأن عمـل خـدم المنـازل سـتكون لـه نتائجـه الإيجابيـة والـسلبية علـى طبيعـة                      

 تطبيــق أحكــام عقــد العمــل الفــردي بمــا يتناســب مــع     عقــد الخدمــة المنزليــة؛ بــالنظر إلــى  

علـم أن أركـان العقـد طبقـاً لنظريتـه العامـة            خصوصية طبيعـة عقـد الخدمـة المنزليـة، مـع ال           

 متوفرة في عقد الخدمـة المنزليـة مـن الرضـا والمحـل والـسبب، وكـذلك الأمـر بالنـسبة إلـى                   

عناصر عقـد العمـل مـن عنـصر العمـل والأجـر والتبعيـة، وهـذا مـا يجعلنـا نتـساءل عـن نـوع                 

ــنهج اخــصوصية عقــد الخدمــة المنزليــة وأساســها ومغزاهــا؛ وصــولاً إلــى      لأســلم لحمايــة   ال

 .أشمل لخدم المنازل بموجب العقد المذكور

لــذا، كــان ينبغــي علــى القــانون الأردنــي والنظــام الــسعودي عنــدما وضــعا تنظيمــاً خاصــاً   

لخدم المنازل أن يراعيا صياغة هذا التنظيم وفقاً لاتفاقيـة العمـل اللائـق للعمـال المنـزليين                  
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م، أي قبـل  ٢٠٠٩ازل الأردنـي الـذي صـدر عـام     من خلال إعادة النظر في نظام العاملين بالمن ـ    

م، أما المنظم السعودي، فقد أصدر لائحـة عمـال الخدمـة    ٢٠١٢إقرار هذه الاتفاقية في عام      

م، فكان من المفروض عليه أن يراعي هذه الاتفاقية؛ بخاصـة           ٢٠١٣ -هـ  ١٤٣٤المنزلية عام   

لعمـل الدوليـة بدورتـه      أن الأردن والسعودية يعدان عـضوين أساسـيين فـي مـؤتمر منظمـة ا              

 .التي بموجبه خرج بتوصية إقرار الاتفاقية المذكورة) م٢٠١١(المائة 

 

 

@      @      @ 
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دراسة في القانون الأردني والنظام " طبيعة عقد الخدمة المنزلية
 "السعودي  واتفاقية العمل الدولي مقارنة بالشريعة الإسلامية

 منصور بن عبد السلام اجويعد الصرايرة. د

 المبحث الأول
 مفهوم عقد الخدمة المنزلية 

 إن بيان مفهوم عقد الخدمة المنزلية من شأنه أن يبرز لنا الملامح الأساسية لتحديد

 .ن بيان معناه، وخصائصه طبيعة العقد المذكور، لذا لا بدّ م

 : مطلبين، هماوفي ضوء ما سبق، سنقسم هذا المبحث إلى

 . معنى عقد الخدمة المنزلية: المطلب الأول

 .خصائص عقد الخدمة المنزلية: المطلب الثاني

 .وسنبحث هذين المطلبين تباعاً

 المطلب الأول
 معنى عقد الخدمة المنزلية 

  بيان معنى عقد الخدمة المنزليـة، هـو الوصـول إلـى          إن الهدف الذي نسعى إليه من وراء      

 .العناصر المكونة للعقد المذكور، الأمر الذي  يمكننا من تحديد تكييفه الشرعي والقانوني

المعنــى  :الأول؛ )٢( فــي المعنــى الاصــطلاحي عنــد الفقهــاء علــى معنيــين    )١(يطلــق العقــد 

 صادراً عن شخـصين أو       وهو كل تصرف قولي ينشأ عنه حكم شرعي، سواء كان          :العام

                                     
 معقـود، وكـذلك العهـد،       عقـدت الحبـل فهـو     : نقـيض الحـل، مـن عقـد يعقـد عقـدا، ويقـال             : العقد في اللغة   )١(

المعاهـدة والميثـاق، وعقـد الحبـل     : أكـدهما، والمعاقـدة  : وعقد العهـد واليمـين يعقـدهما عقـدا، وعقـدهما       
: شــده، ثــم اســتعمل فــي التــصميم والاعتقــاد الجــازم، وعقــدة كــل شــيء    : والبيــع والعهــد يعقــده عقــدا 

 أو الربط بـين شـيئين أو أشـياء، وعـن            لا يخرج عن معنى الجمع    ) عقد(إبرامه، فالمعنى اللغوي إذن لكلمة      
وهــذا المعنــى اللغــوي موجــود فــي المعنــى الــذي أعطــاه   : معنــى التقويــة والتوثيــق والــضم والــشد والالتــزام 

لــسان العــرب، جمــال الــدين محمــد بــن مكــرم المعــروف بــابن  : انظــر). عقــد(الفقهــاء المــسلمون لكلمــة 
عبد العزيـز الخيـاط، المـدخل إلـى الفقـه        . ؛ و د  ٢٩٧-٢٩٦، ص ٣م، ج ١٩٥٥ لبنان،   –منظور، دار صادر، بيروت     

ــه، دار    . ؛ و د١٢١م، ص١٩٩١، ١ الأردن، ط–الإســلامي، دار الفكــر، عمــان   هبــة الزحيلــي، الفقــه الإســلامي وأدلت
 .٨١-٨٠، ص٤م، ج١٩٩٩، ١الفكر، دمشق، ط

م، ١٩٨٥، ١العربـي، بيـروت، ط  عبد الحميد محمود البعلي، ضوابط العقود في الفقه الإسـلامي، دار الفكـر         . د )٢(
؛ وعبد الرزاق السنهوري، مصادر الحق في الفقه الإسلامي، منشورات جامعة الدول العربية، مصر،              ٢٧ص
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 وهو ارتباط إيجـاب بقبـول       :المعنى الخاص : والثاني. أكثر، أو كان صادراً من شخص واحد      

 .على وجه مشروع يثبت أثره في محله

وبخصوص معنى عقد الخدمة المنزلية في الفقه الإسلامي فهو لا يعدو أن يكون عقـد       

افع الأشــخاص، ويــسمى أيــضاً أجــارة للأشــخاص، أو عقــد الإجــارة علــى العمــل، أو علــى من ــ

 .)١(بعقد الأجير الخاص

 الأدق هــو المــصطلح   – برأينــا –، ولكــن )٢( صــحيحة– ســالفة الــذكر  –والمــصطلحات 

وهـو الإجـارة التـي يقتـضي تنفيـذها تـسليم الأجيـر نفـسه         "الأخير، وهو عقد الأجير الخاص،    

 بينهما على أن يعمـل     لصاحب العمل ليعمل عنده مدة من الزمن، وذلك مثل أن يتم العقد           

 .)٣("له خادماً لمدة شهر مثلاً

 . كما أن مصطلح الأجير الخاص يقصد به الإجارة الواردة على عمل الإنسان

إن الفقهــاء المــسلمين يطلقــون مــصطلح الإجــارة علــى إجــارة الأشــخاص، وإجــارة         

طلقـوا علـى    ، ولم يفـرق بـين الأجيـر الخـاص وغيـره إلا فقهـاء المالكيـة، فـإنهم أ                   )٤(الأشياء

                                                                                   
؛ ومحمــد أبــو زهــرة، الملكيــة ونظريــة العقــد فــي الــشريعة الإســلامية، دار الفكــر       ١٥٨م، ص١٩٥٤طبعــة 

 .١٩٩م، ص١٩٧٧العربي، القاهرة، 
لقرة داغي، الإجارة على منافع الأشخاص، دراسة فقهيـة مقارنـة فـي الفقـه الإسـلامي        علي محي الدين ا   . د )١(

وقانون العمل، بحث مقـدم للـدورة الثامنـة عـشرة للمجلـس الأوروبـي للإفتـاء والبحـوث، بـاريس، جمـادى                     
 .٤م، ص٢٠٠٨هـ، يوليو ١٤٢٩الثانية، رجب 

المـذكورة؛ لأنهـا جميعهـا مترادفـات تـؤدي      ينوه الباحـث أنـه لـن يلتـزم بمـصطلح معـين مـن المـصطلحات                )٢(
 .المعنى ذاته، والتزاماً منا سنورد المصطلح حسب تسميته لدى الفقهاء المسلمين في كتبهم الفقهية

 .٢٤عبد االله بن إبراهيم الموسى، مرجع سابق، ص. د )٣(
شـرف بـن علـي    . د: ؛ ويراجـع ٤١، ص٦؛ والمغنـي، مرجـع سـابق، ج    ٣١، ص ٤بدائع الصنائع، مرجـع سـابق، ج       )٤(

 .٥٠-٤٧هـ، ص١٤٠٠، ١الشريف، الإجارة على عمل الأشخاص، دار الشروق، الرياض، ط
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دراسة في القانون الأردني والنظام " طبيعة عقد الخدمة المنزلية
 "السعودي  واتفاقية العمل الدولي مقارنة بالشريعة الإسلامية

 منصور بن عبد السلام اجويعد الصرايرة. د

العقد على منـافع الآدمـي مـصطلح الإجـارة الخاصـة، أي أنهـم اسـتعملوا اسـم الإجـارة ومـا                 

 .)١(اشتق منها في استئجار الإنسان

العقـد الـوارد علـى منفعـة        : "وتأسيساً على ما سـبق، يعـرف عقـد الأجـارة الخـاص بأنـه              

 .)٢("شخص في مقابل أجر معلوم ولمدة محدودة

الــصادر عــن المجلــس الــشرعي بالمدينــة  ) ٣٤(ر الــشرعي رقــم هــذا وقــد تنــاول المعيــا 

العقـد الـوارد   : "المنورة في المملكة العربية السعودية تعريفـاً لعقـد إجـارة الأشـخاص بأنـه          

شـــخص طبيعـــي أو اعتبـــاري بـــأجر معلـــوم، معينـــة كانـــت ) خدمـــة أو عمـــل(علـــى منفعـــة 

، والــصحية، والاستــشارية، المنفعــة أو موصــوفة فــي الذمــة، وذلــك مثــل الخــدمات التعليميــة 

 ".ونحوها

 عقـد الخدمـة المنزليـة؛ بخاصـة فـي تطبيقاتـه المعاصـرة               – برأينا   –وهذا المعنى يشمل    

التي تشمل العمل المتعلق بالأداء الطبيعي للأسـرة والتـي مـن الممكـن أن يتولاهـا أفرادهـا                   

ة أفرادهــا، بأنفــسهم كأعمــال التنظيــف، والطــبخ، وكــي الملابــس، وإعــداد الطعــام، ورعاي ــ

وشراء احتياجات المنزل، وإيصال الأولاد للمدارس، وإعادتهم منها، ونحوها من الخدمات           

 .المنزلية

                                     
تجــدر الإشــارة أن المالكيــة ســموا العقــد علــى منــافع مــا لا ينقــل كــالأرض، والــدور، ومــا ينقــل مــن ســفينة،    )١(

. خاصـة أو أجيـراً خاصـاً   وحيوان، كالرواحل تمييزاً له عن العقد الوارد علـى منـافع الآدمـي، فيـسمى إجـارة                
الكافي في فقه أهل المدينة المالكي لأبي عمر يوسف بن عبد االله بن محمد بـن عبـد البـر القرطبـي،        : أنظر

؛ وحاشـية الدسـوقي علـى الـشرح الكبيـر،           ٢٦، ص ٣ لبنان، دون سـنة نـشر، ج       –دار الكتب العلمية، بيروت     
 .٢، مرجع سابق، ص٤ج

يعــة عقــد العمــل وتمييــزه عــن العقــود الأخــرى فــي النظــام الــسعودي،  محمــد محمــد أحمــد ســويلم، طب. د )٢(
. ؛ و د٢٦٣م، ص٢٠١٤ -هــ  ١٤٣٥، ذو القعدة، ٦٦بحث منشور في مجلة العدل، وزارة العدل، الرياض، العدد      

ــاض، ط          ــة، مكتبــة نهــر الكــوثر، الري ، ٦عبــاس حــسني محمــد، العقــد فــي الفقــه الإســلامي، دراســة مقارن
 .١٤٥م، ص٢٠١٥ -هـ ١٤٣٦
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في ضوء ما سبق، نجد بأن معنى عقد الخدمة المنزلية يندرج تحت المعاني التـي قيلـت      

بشأن عقد الأجير الخـاص فـي اصـطلاح الفقـه الإسـلامي الـذي تعـد أحكامـه الأخـرى شـبهاً                    

 .قد المذكورللع

 فــي التــشريع الخــاص بالخدمــة   )١(هــذا ولــم يــضع القــانون الأردنــي والنظــام الــسعودي    

المنزليــة تعريفــاً للعقــد المــذكور، والأمــر ذاتــه لــدى اتفاقيــة العمــل اللائــق للعمــال المنــزليين؛  

 .رغم أهمية هذه المسألة في استجلاء ماهية عقد الخدمة المنزلية

اتفــاق بــين  : " عقــد الخدمــة المنزليــة بأنــه  )٢(ه القــانونيهــذا وقــد عــرّف جانــب مــن الفق ــ 

صاحب عمل وعامل الخدمة المنزلية، يتعهد بموجبه العامل أن يعمل تحت إدارة صـاحب             

 ".العمل أو إشرافه مقابل أجر

يلاحظ على التعريـف الـسابق أنـه لـم يوضـح طبيعـة العمـل الـذي يؤديـه عامـل الخدمـة                        

ــاً، ومــن ثــم فــإن التعريــف ســابق الــذكر يثيــر     المنزليــة وهــو أنــه يــؤدي عمــلاً عــض    لياً لا فكري

التساؤل بخصوص بعض الفئات التي تـرتبط مـع صـاحب العمـل ويقومـون بأعمـال فكريـة             

 .مثل المدرس الخصوصي، والسكرتير الخاص، اذ لا يعدون في حكم الخدم

عقــد مكتــوب مبــرم بــين صــاحب عمــل وعامــل، : " بأنــه)٣(فــي حــين يعرفــه جانــب آخــر

 .د الأخير بموجبه أن يعمل تحت إدارة صاحب العمل أو إشرافه مقابل أجريتعه

                                     
 ســـبتمبر ١١الموافــق  ( ـه ــ١٤٢٤ رجــب عـــام  ١٤تجــدر الإشــارة إلــى أن قـــانون الــشغل المغربــي الـــصادر فــي        )١(

عقـد يلتـزم بمقتـضاه أحـد      : "منـه بأنـه   ) ٧٢٣(تناول تعريفاً لعقد إجارة الخدمة المنزلية فـي المـادة           ) م٢٠٠٣
عـين فـي نظيـر أجـر يلتـزم      طرفيه بأن يقدم للآخر خدماته الشخصية لأجل محدد أو من أجل أداء عمـل م      

 ".هذا الأخير يدفعه له
هــ  ١٤٣٦،  ١شواخ الأحمد، الوجيز في نظام العمل السعودي، منشورات جامعـة دار العلـوم، الريـاض، ط               . د )٢(

 .٩٦م، ص٢٠١٥ -
خالــد حــسن أحمــد، نظــام العمــل والتأمينــات الاجتماعيــة فــي المملكــة العربيــة الــسعودية، مكتبــة            . د )٣(

 .٥١٠م، ص٢٠١٥ -هـ ١٤٣٦، ١تصاد، الرياض، طالقانون والاق
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يلاحــظ علــى التعريــف الــسابق أنــه لا يخــرج عــن معنــى عقــد العمــل الــوارد فــي نظــام       

 .)١(العمل السعودي

كما يؤخذ على هذا التعريف أنه لم يبرز العلاقة بين صـاحب العمـل والخـادم فـي عقـد        

 يبين طبيعة العمل الذي يرد علـى العقـد المـذكور، وهـو العمـل           الخدمة المنزلية، كما أنه لم    

 .المادي تمييزاً له عن العمل الفكري

 كما يسجل على التعريفين السابقين بأنهما لم يبـرزا صـفة صـاحب العمـل فـي عقـد                   

 يــستخدم خادمــاً فــي منزلــه، والأمــر نفــسه   )٢(الخدمــة المنزليــة، وهــو كــل شــخص طبيعــي  

 .)٣(خص ذو صفة طبيعية يؤدي خدمة منزلية لصاحب العملبالنسبة للخادم، فهو ش

ومــن جانبنــا نعــرف عقــد الخدمــة المنزليــة انطلاقــاً مــن لائحــة عمــال الخدمــة المنزليــة    

عقــد مكتــوب يتعهــد بموجبــه : " بأنــه)٥(، ونظــام العــاملين فــي المنــازل الأردنــي )٤(الــسعودية

صلحة شـخص طبيعـي آخـر       شخص طبيعي يسمى الخادم للقيام بأعمال منزلية مادية لم ـ        

يسمى صاحب العمـل، واضـعاً الأول نفـسه موضـع التبعيـة للثـاني لقـاء مقابـل نقـدي يـسمى               

 ".أجراً، ويكون العقد لمدة محدودة

وأيــاً كانــت تــسمية العقــد محــل الدراســة فــي الفقــه الإســلامي، أو التــشريعات محــل      

 .المقارنة، فالمقصود هو الإجارة الواردة على عمل الإنسان

                                     
 .من نظام العمل السعودي) ٥٠(المادة : انظر )١(
مــن لائحــة عمــال الخدمــة المنزليــة ومــن فــي حكمهــم الــسعودية، ونــص المــادة   ) ١/٤(نــص المــادة : انظــر )٢(

 .من نظام العاملين في المنازل وطهاتها وبستانيها ومن في حكمهم الأردني) ٢/٤(
 .من النظام المذكور) ٢/٥(من اللائحة المذكورة، ونص المادة ) ١/٧(نص المادة : رانظ )٣(
 .وبالذات نص المادة الأولى والثالثة من اللائحة المذكورة )٤(
 .وخصوصاً نص المادة الثانية والثالثة من النظام المذكور )٥(
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 :خصائص عقد الخدمة المنزلية: لمطلب الثانيا
يمتاز عقد الخدمـة المنزليـة بعـدد مـن الخـصائص، والتـي نـستطيع أن نستخلـصها مـن                     

خــلال تعريفــه، فهــو مــن العقــود المــسماة، وأنــه عقــد رضــائي، وعقــد معاوضــة، ومــن العقــود  

 .الملزمة لجانبين، وأنه من عقود الاعتبار الشخصي، ومن عقود المدة

 .ث هذه الخصائص تباعاً في ستة فروعوسنبح

 :عقد الخدمة المنزلية من العقود المسماة: الفرع الأول
نظراً لشيوع ظاهرة الخدم في التعامل بين الناس، فقد كثرت صور الإجارة في الفقـه        

الإسلامي، واتسعت وكلمـا تقـدم الـزمن اسـتجد كثيـر مـن أحكامهـا لزيـادة التعامـل بهـا،                  

قهــاء المــسلمين فــي بحــث صــور الإجــارة وأحكامهــا فــي كتــبهم     ولــذلك نــرى توســع الف 

ــالأجير         ــديهم ب ــة، وبخاصــة تلــك المتعلقــة بعقــد إجــارة الأشــخاص، أو مــا يــسمى ل الفقهي

 .)١(الخاص

فعقــد الخدمــة المنزليــة يعــد مــن العقــود المــسماة فــي الفقــه الإســلامي نظــراً لإســقاط  

 العقـــد المـــذكور؛ فالفقـــه أحكـــام عقـــد إجـــارة الأشـــخاص أو عقـــد الأجيـــر الخـــاص علـــى  

الإســلامي نظــم أحكــام هــذا العقــد دون أن يعطيــه اســماً كمــا هــو الحــال فــي التــشريعات   

 .المقارنة محل الدراسة

اذ يعد عقد الخدمة المنزلية من العقود التي خصها القانون الأردني والنظام الـسعودي          

 قـانوني معـين مـن خـلال     واتفاقية العمـل اللائـق للعمـال المنـزليين بتـسمية معينـة وبنظـام            

نــصوص محــددة تنطبــق عليــه، فقــد نظــم نظــام العــاملين فــي المنــزل وطهاتهــا وبــستانيها  

ومن في حكمهم الأردني، ولائحـة عمـال الخدمـة المنزليـة الـسعودية ومـن فـي حكمهـم،                  

مـن  (والاتفاقية المذكورة هذا العقد بأحكام خاصة، حيث أفرد له النظام المـذكور المـواد               

                                     
 .٣٠٥٧بين، مرجع سابق، ص؛ وروضة الطال١٩٠الاختيار لتعليل المختار، مرجع سابق، ص: انظر )١(
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، فـي حـين نظمـت الاتفاقيـة     )١٦  إلى٢من (، كما أفردت له اللائحة المذكورة المواد    ) ١٢  إلى ٢

 .المذكورة هذا العقد بموجب سبع وعشرين مادة

إن تنظـيم عقــد الخدمــة المنزليــة لهـو دليــل علــى أهميــة هـذا العقــد فــي الواقــع العملــي،    

امـل وعـدم إثـارة      كما أنه يعكس حرصاً من التشريعات سـالفة الـذكر علـى اسـتقرار التع              

 .المشكلات في المجتمع بين الخادم وصاحب العمل

هذا وتبرز أهمية التنظيم القانوني للعقد المـذكور مـن ناحيـة تطبيـق القواعـد الخاصـة                  

بــه علــى الخــدم مــن خــلال تحديــد حقــوقهم وواجبــاتهم دون غيرهــا مــن القواعــد العامــة      

 .)١(عملالواردة في التشريع الخاص بالنظرية العامة لعقد ال

 :عقد الخدمة المنزلية من العقود الرضائية: الفرع الثاني
العقــد الرضــائي هــو الــذي تكفــي لانعقــاده الإرادة عــن طريــق توافــق إرادة المتعاقــدين،   

 .وذلك باقتران الإيجاب والقبول دون الحاجة لاتخاذ أي إجراء شكلي لانعقاده

اس الكون قائم على مبـدأ الرضـا     وفي الشريعة الإسلامية، فإن كان الدين الذي هو أس        

، فكذلك المعاملات تقوم علـى الرضـائية،        )٢("لا إكراه في الدين   ": وعدم الإكراه، قال تعالى   

يأيها الذين آمنـوا لا تـأكلوا أمـوالكم بيـنكم بالباطـل إلا أن تكـون تجـارة عـن                   ": قال تعالى 

 .)٣("تراض منكم

 .)٤(بالإيجاب والقبول شرعاًفالعقد في الفقه الإسلامي هو ربط أجزاء التصرف 

                                     
محمــد بــن بــراك الفــوزان، التعليــق علــى نظــام العمــل الــسعودي الجديــد، مكتبــة  . د: انظــر فــي هــذا المعنــى )١(

 .٥٢م، ص٢٠١٢ -هـ ١٤٣٣، ٣القانون والاقتصاد، الرياض، ط
 ).٢٥٦(سورة البقرة، الآية  )٢(
 ).٢٩(سورة النساء، الآية  )٣(
 .١٣٥، ص٥لشرائع، مرجع سابق، جبدائع الصنائع في ترتيب ا )٤(
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ونظراً لأن الفقه الإسلامي لا يفرق بين مختلف العقود، إذ لم يضع الفقهاء المـسلمون              

تقسيماً للعقد في ذاته، وأدرجوا العقود من دون ترتيبهـا علـى أسـاس موضـوعي مـن حيـث          

ــا أن عقــد ا  )١(تكوينهــا؛ لأن الأســاس واحــد فــي العقــود، وهــو الرضــائية     ــذا يتــضح لن لخدمــة ، ل

وهــذا أصــل عــام فــي جميــع عقــود   . المنزليــة هــو مــن العقــود الرضــائية فــي الفقــه الإســلامي   

المعاوضات التـي منهـا عقـد إجـارة الأشـخاص، غيـر أن الرضـا هنـا لا يكـون إلا فـي موجبـات                          

العقد؛ لأنـه يـشترط أن يكـون محـل العقـد غيـر منهـي عنـه، فـإذا منـع الـشارع التعامـل فـي                            

 حتى لو تراضى الأطراف على ذلك، لأن الذي يخضع لرضا الطـرفين  )٢(شيء كان العقد باطلاً 

هو موجبات العقد وليس أحكامـه، حيـث يجـب علـى كـل مـن الطـرفين الوفـاء بمـا أوجبـه                        

العقد على كل منهما، دون مخالفة لأحكـام الفقـه الإسـلامي، وهـذا المـسلك الفقهـي فـي            

ــه الفق ــ     ــات العقــد وأحكامــه ينفــرد ب ــاء الأحكــام   التفريــق بــين موجب ه الإســلامي؛ نظــراً لبن

 .)٣(الشرعية على الحلال والحرام، وما يترتب على ذلك من آثار وأحكام فقهية

 للأطـراف المتعاقـدة الاتفـاق    – كأصـل عـام   –وهذا بخلاف القانون الوضعي الذي يجيز    

علــى مخالفــة القواعــد غيــر الآمــرة الناظمــة لعقــد الخدمــة المنزليــة؛ كونهــا قواعــد مكملــة    

 .لإرادة المتعاقدين

هــذا ويعــد عقــد الخدمــة المنزليــة مــن العقــود الرضــائية فــي القــانون الأردنــي والنظــام          

السعودي، ونلاحظ هنا أن رضائية عقد الخدمـة المنزليـة لا ينـال منهـا مـا نـصت عليـه المـادة                

                                     
بداية المجتهد ونهاية المقتصد للإمام أحمد بن محمد بن أحمد المعروف بـابن رشـد، مطبعـة الاسـتقامة،            )١(

 .١٨٥، ص٣م، ج١٩٦٢مصر، 
مغني المحتاج إلى معرفة معاني ألفاظ المنهـاج للـشيخ شـمس الـدين محمـد بـن الخطيـب الـشربيني، دار              )٢(

 .٣٣٧، ص٢م، ج١٩٩٧ -هـ ١٤١٨، ١لبنان، ط –المعرفة، بيروت 
 .٢٠٣، ص١٢المبسوط للسرخسي، مرجع سابق، ج )٣(
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 لائحــة  مــن)٢(فقــرة أولــى/  مــن نظــام العــاملين فــي المنــازل الأردنــي، والمــادة الثالثــة  )١(الثالثــة

) ١٥(؛ لأن المـادة  )٣(عمال الخدمة المنزليـة الـسعودية اللتـان تطلبتـا أن يكـون العقـد مكتوبـاً              

مــن نظــام العمــل الــسعودي نــصتا بــأن عقــد العمــل   ) ٥١(مــن قــانون العمــل الأردنــي والمــادة 

يكون قائماً ولو كان غير مكتوب، وأجازتا للعامل فـي حـال عـدم وجـود عقـد مكتـوب أن                     

 يـدل   – برأينـا    – وحقوقه التي نشأت عنـه بجميـع طـرق الإثبـات القانونيـة، وهـذا                 يثبت العقد 

 مـن وجهـة     -على أن الكتابة هنا تعدّ شـرطاً للإثبـات لا شـرطاً لانعقـاد العقـد، وبالتـالي نـرى                     

 . أنه من باب أولى للخادم إثبات عقده بجميع طرق الإثبات-نظرنا

تبــار الكتابــة شــرطاً لازمــاً لانعقــاد عقــد   أن عــدم اع)٤(ويــرى جانــب مــن الفقــه القــانوني 

الخدمة المنزلية يفتح الباب واسعاً لقيام الخلافات بين الطرفين، فضلاً عن صعوبة الإثبـات       

التي تواجه الطـرفين، وخاصـة العامـل، ولهـذا يطالـب بـضرورة أن يكـون عقـد العمـل عقـداً                       

 .شكلياً

كتابة شرطاً لازماً لانعقاد العقد يعنـي   ومن جانبنا لا نوافق على هذا الرأي، لأن اعتبار ال         

 صـاحب العمـل   بطلان هذا العقد عند تخلف هـذا الـشرط، وغالبـاً مـا يرجـع تخلـف ذلـك إلـى            

 إيجاد فرصـة عمـل فـي    بصفته الطرف الأقوى اقتصادياً، ولا يستطيع الخادم وهو يسعى إلى         

                                     
: ينظم عقد العمل وفق النموذج تعتمده الوزارة لهذه الغاية وعلى أربع نسخ مكتوبـة بلغتـين  : "نصت بأن  )١(

 ...".العربية، ولغة يفهمها العامل 
خدمة المنزلية وصاحب العمل بعقد مكتـوب، ويعتمـد فـي     تنظم علاقة العمل بين عامل ال    -١: "نصت بأن  )٢(

 ".الإثبات النص العربي للعقد
كما أن اتفاقية العمل اللائق للعمال المنزليين طلبت من الدول الأعضاء اتخاذ التدابير اللازمة لإبرام عقد           )٣(

تفاقـات الجماعيـة،    الخدمة المنزلية بواسـطة عقـود مكتوبـة تتمـشى مـع القـوانين واللـوائح الوطنيـة أو الا                   
 .منها) ٧(وذلك بموجب المادة 

عبــد الرســول عبــد الرضــا، شــرح أحكــام قــانون العمــل الكــويتي الجديــد،      . خالــد جاســم الهنــدياني و د . د )٤(
 .٨١م، ص٢٠١٦، ٥منشورات جامعة الكويت، ط
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عقـد فـي شـكل    ظل ارتفاع معدلات البطالة أن يضغط علـى إرادة صـاحب العمـل لكتابـة ال     

 .معين، وهكذا نكون ألحقنا بالخادم ضرراً مؤكداً بدلاً من أن نحميه

 :عقد الخدمة المنزلية من عقود المعاوضة: الفرع الثالث
عقد المعاوضة هو العقد الذي يأخذ فيه كل من المتعاقدين مقابلاً لمـا يعطـي، ويعطـي              

 .)١(مقابلاً لما يأخذ

ية والمالكية والشافعية والحنابلة على أن عقـد        وقد أجمع جمهور الفقهاء من الحنف     

 .)٢(إجارة الأشخاص يعد عقد معاوضة

وحكم الإجارة هنا هو ثبوت الملك في البدلين، أي ثبوت الملك في المنفعـة لـصاحب                

 .)٣(العمل وثبوت الملك في الأجرة للخادم، لأنها عقد معاوضة، إذ هي بيع المنافع

نـي والنظـام الـسعودي، إذ يعـد عقـد الخدمـة المنزليـة مـن                 والأمر ذاته لـدى القـانون الأرد      

عقود المعاوضة؛ نظراً لأن كلاً من طرفيـه يتلقـى مقـابلاً لمـا يقـدم، فـالتزام الخـادم بتقـديم                      

مـن نظـام   ) ٥، ٤(العمل المنزلي هو لقاء مقابل التزام صاحب العمل بدفع الأجر، والمادتـان     

مـن لائحـة عمـال الخدمـة المنزليـة الـسعودي            ) ٧،  ٦ (العاملين في المنازل الأردني، والمادتان    

جاءتــا بتفــصيل وافٍ بــشأن التزامــات وحقــوق طرفــي العقــد، ومــن ثــم فــإن اعتبــار عقــد           

الخدمة المنزلية في التشريعات محل المقارنة من عقـود المعاوضـة يتفـق مـع نظـرة الفقـه            

                                     
شخــصية، مــصادر ياســين محمــد الجبــوري، الــوجيز فــي شــرح القــانون المــدني الأردنــي، مــصادر الحقــوق ال. د )١(

 .٦٣م، ص٢٠١٥، ٤ الأردن، ط–، دار الثـقافة، عمان ١الالتزامات، ج
العنايــة شــرح الهدايــة لمحمــد بــن أحمــد بــن موســى بــن أحمــد بــن الحــسين المعــروف ببــدر الــدين العينــي     )٢(

، ١٢أيمــن صــالح شــعبان، ج : م، تحقيــق٢٠٠٠ -هـــ ١٤٢٠، ١ لبنــان، ط–الحنفــي، دار الكتــب العلميــة، بيــروت   
؛ وروضــة الطــالبين، مرجــع ٤٦٤، ص٨؛ وحاشــية الدســوقي علــى الــشرح الكبيــر، مرجــع ســابق، ج٣٣٧ص

 .١٨٥، ص٥؛ والروض المربع شرح زاد المستقنع، مرجع سابق، ج٢٠٦، ص٢سابق، ج
 .٢٠١، ص٤بدائع الصنائع، مرجع سابق، ج )٣(
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 معاوضـة مـن الجـانبين،       الإسلامي لعقد الأجير الخاص؛ لأن الإجارة في الفقـه الإسـلامي هـي            

 .فكلاً من طرفي العقد يأخذ مقابلاً لما يلتزم به، وشقي المعاوضة هما المنفعة والأجرة

هـــذا وتظهـــر أهميـــة اعتبـــار عقـــد الخدمـــة المنزليـــة مـــن عقـــود المعاوضـــة مـــن حيـــث   

المــسؤولية العقديــة، إذ تقــوم علــى الخطــأ اليــسير فــي تنفيــذ الالتزامــات الناشــئة عنــه، ولا      

 .)١( كما هو الحال في عقود التبرع على الخطأ الجسيمتقتصر

 :عقد الخدمة المنزلية من العقود الملزمة للجانبين: الفرع الرابع
العقد الملزم للجانبين هـو العقـد الـذي ينـشئ التزامـات متقابلـة ومتبادلـة فـي ذمـة كـل                  

 .)٢(من المتعاقدين، بحيث يكون كل متعاقد دائناً ومديناً في الوقت نفسه

 .وقد اختلف الفقهاء المسلمون في أن عقد الأجير الخاص لازم أم لا

عقـد الأجيـر الخـاص لا يتعلـق بـه اللـزوم، فلكـل واحـد مـن العاقـدين أن                      : عند الحنفيـة  

 .)٣(ينفرد بفسخه؛ لأنه عقد على المعدوم

 . أي عقد إلزامي)٤(عقد إجارة الأشخاص عندي مثل البيع: وعند المالكية

 عقد إجارة الأشخاص مـن العقـود اللازمـة، لا يجـوز فـسخه إلا بعيـب              :وعند الشافعية 

 .)٥(كالمبيع

 .، أي أن عقدها إلزامي)٦(وعند الحنابلة عقد الأجير الخاص نوع من البيع

                                     
جتماعيــة، منــشورات كليــة عبـد الــرزاق حــسين يــس، الوســيط فــي شــرح قــوانين العمــل والتأمينــات الا . د )١(

 .٤٠٢م، ص١٩٩٢ –م ١٩٩١، ١الشرطة، دبي، ط
 – مـصادر الحقـوق الشخـصية        –نوري حمد خاطر، شـرح القـانون المـدني          . عدنان إبراهيم السرحان و د    . د )٢(

 .٤٠م، ص٢٠١٥، الإصدار العاشر، ١الالتزامات، دار الثـقافة، عمان، الأردن، ط
 .١٢، ص١٨، جالمبسوط للسرخسي، مرجع سابق )٣(
 .٨٣، ص١٣حاشية الدسوقي، مرجع سابق، ج )٤(
هــ  ١٤١٩ لبنـان،  –الحاوي الكبير في فقه مذهب الإمام الشافعي، مرجع سابق، دار الكتب العلمية، بيـروت      )٥(

 .٢٠٧، ص٩م، ج١٩٩٩ -
 .٢٠١، ص٤الشرح الممتع على زاد المستقنع، مرجع سابق، ج )٦(
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والإجارة عقد لازم مـن الطـرفين، لـيس لواحـد منهمـا فـسخها،         : "وقد جاء في المغني   

 .)١("وبهذا قال مالك، والشافعي، وأصحاب الرأي

وقد اجتمـع المالكيـة والحنابلـة والـشافعية علـى أن عقـد الأجيـر الخـاص يعتبـر عقـداً                      

لازماً لكلا طرفي العقد، بمعنى أنـه عقـد يترتـب عليـه التزامـات متبادلـة فـي ذمـة كـل طـرف                         

من طرفيه، بحيث يصبح كل طرف منهمـا دائنـاً ومـديناً بمقتـضى العقـد ذاتـه، لـذلك يـسمى                      

 .ليهذا العقد بالعقد التباد

هذا وتتفق التشريعات محل المقارنة مع نظـرة الفقـه الإسـلامي، إذ يعـد عقـد الخدمـة          

المنزليـة مــن العقــود الملزمــة للجــانبين فــي القــانون الأردنــي والنظــام الــسعودي، لأنــه ينــشئ  

التزامــات متقابلــة فــي ذمــة كــل مــن طرفيــه، حيــث يترتــب علــى هــذا العقــد التــزام الخــادم       

حب العمــل وتحــت إدارتــه وإشــرافه مقابــل التــزام صــاحب العمــل بتقــديم الخدمــة لــدى صــا

 كــل الالتزامــات التــي يفرضــها القــانون   بالوفــاء بــالأجر المقــرر بالعقــد المبــرم بالإضــافة إلــى   

 .للعامل

يترتب على اعتبار عقد الخدمة المنزلية من العقود الملزمة للجانبين، أنه إذا امتنع أحد           

 . للطرف الآخر، بعد إعذاره، أن يطالب بفسخ العقدطرفيه عن تنفيذ التزاماته، جاز

دعــوى الفــسخ القــضائي لعقــد   : "وتطبيقــاً لــذلك، قــضت محكمــة التمييــز الأردنيــة بــأن   

الخدمة المنزلية تكون مقبولة عنـدما تبنـى علـى عـدم تنفيـذ أحـد أطـراف العقـد لالتزاماتـه،                      

 .)٢("حتى وإن كان عدم التنفيذ ليست له صفة الخطأ الجسيم

                                     
 .٣٣٢، ص٥المغني، مرجع سابق، ج )١(
ــة خماســية (، ٣٨١٩/٢٠١٥تمييــز حقــوق أردنــي رقــم    )٢( ــاريخ )هيئ م، منــشورات القــسطاس  ١٧/١١/٢٠١٥، ت

 .القانوني
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ا أنــه يجــوز لأي مــن الطــرفين فــي عقــد الخدمــة المنزليــة أن يتمــسك بالــدفع بعــدم كمــ

 . وفقا للقواعد العامة في القانون المدني الأردني)١(التنفيذ متى توافرت شروطه

 :عقد الخدمة المنزلية من عقود الاعتبار الشخصي: الفرع الخامس
ــار الشخــصي للمتعاقــد ســواء عنــد       انعقــاد العقــد أو عنــد  قــد يقــوم العقــد علــى الاعتب

تنفيذه، أو عند انتهائه، فيعتـد بشخـصيته، أو بـصفة مـن صـفاته، بحيـث تكـون شخـصيته أو          

 .صفته عنصراً جوهرياً في التعاقد

وشخصية المتعاقد تكون محل اعتبار في بعض عقود المعاوضـات كـالعقود الـواردة              

 .عقد الخدمة المنزلية: ، ومنها)٢(على العمل

صــاحب العمــل  (ار الشخــصي فــي العقــد المــذكور يؤخــذ مــن طرفيــه        يبــدو أن الاعتب ــ

، حيث إن صاحب العمل عندما يتعاقد مع خادم معـين يراعـى فيـه صـفات معينـة        )والخادم

من حيث الكفـاءة، والأمانـة، والأخـلاق، والخبـرة، كـذلك أن الخـادم قـد يقبـل بالعمـل لـدى                       

 .جراً أكبرصاحب عمل معين دون آخر حتى ولو دفع له هذا الأخير أ

ولعل أبلغ دليل على أن شخصية طرفـي العقـد المـذكور تكـون محـل اعتبـار مـا قـرره                   

ينتهـي العقـد   : "منهـا بـأن  ) ١٤(النظام السعودي في لائحة عمال الخدمة المنزلية فـي المـادة           

بوفــاة صــاحب العمــل، أو عامــل الخدمــة المنزليــة، وإن رغبــت أســرة صــاحب العمــل فــي           

خدمة المنزلية، تعـين عليهـا مراجعـة مكتـب العمـل لتـصحيح اسـم        استمرار بقاء عامل ال   

 ".صاحب العمل

                                     
محمــد شــريف أحمــد، مــصادر الالتــزام فــي القــانون المــدني الأردنــي، دراســة مقارنــة بالفقــه الإســلامي، دار . د )١(

 .٨٦م، ص٢٠١٤، ٤الثـقافة، عمان، الأردن، ط
 .٥٥ي، مرجع سابق، صياسين الجبور. د )٢(
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في حين لم يعالج القانون الأردني هذه المسألة في نظام العاملين بالمنازل، الأمر الذي              

 تطبيق القواعد العامة الواردة في قانون العمل التـي دلـت علـى أن عقـد العمـل لا            يدفعنا إلى 

، ولكــن إذا تــوفي العامــل نفــسه فهنــا )١(؛ لأنــه لــيس محــل اعتبــاريتــأثر بوفــاة صــاحب العمــل

 .)٢(ينتهي العقد؛ لأن العامل دائماً يكون محل اعتبار

ومــسألة اعتبــار عقــد الخدمــة المنزليــة مــن عقــود الاعتبــار الشخــصي يتفــق مــع نظــرة    

هـي  الفقه الإسـلامي لعقـد الأجيـر الخـاص؛ لأن الإجـارة المعنيـة الـواردة علـى الأشـخاص تنت            

بموت الأجير الخاص المعين، أو فقدانه أهلية الأداء بالكامل مثل الجنون، أما موت صاحب         

 .)٣(العمل في الإجارة الخاصة، فلا يؤثر في العقد عند جمهور الفقهاء خلافاً للحنفية

يترتــب علــى اعتبــار عقــد الخدمــة المنزليــة مــن عقــود الاعتبــار الشخــصي قيــام الخــادم 

فق عليها شخصياً، لهذا لا يجوز للخادم أن يعهد بتقديم هـذه الخدمـة      بتقديم الخدمة المت  

، كمـا أن الغلـط فـي        )٤( غيره، وإلا كان من حـق صـاحب العمـل أن يطالـب بفـسخ العقـد                 إلى

 .)٥(شخص الخادم أو في إحدى صفاته يعطي الحق لصاحب العمل في طلب فسخ العقد

                                     
لا ينتهي عقد العمل بسبب وفاة صاحب العمـل إلا إذا روعـي فـي العقـد            : "عمل أردني بأن  ) ٢٢(تنص المادة    )١(

 ".شخصية صاحب العمل
 إذا تـوفي العامـل      -ج: ........ ينتهي عقد العمل في أي من الحالات التالية       : "عمل أردني بأن  ) ٢١(تنص المادة    )٢(

 ".و عجز عن العمل وثبت ذلك بتغرير طبي صادر عن المرجع الطبيأو أقعده مرض أ
 .٥٠، ص٦؛ والمغني، مرجع سابق، ج٧٩، ص٦حاشية الدسوقي، مرجع سابق، ج )٣(
محمــود جمــال الــدين زكــي، عقــد العمــل فــي القــانون المــصري، مطــابع الهيئــة       . د: انظــر فــي هــذا المعنــى   )٤(

 .٢٥٩م، ص٢٠٠٥، ٨المصرية العامة للكتاب، القاهرة، ط
للعاقـد فـسخ العقـد إذا وقـع         : "م بـأن  ١٩٧٦لـسنة   ) ٤٣(من القانون المدني الأردنـي رقـم        ) ١٥٣(تنص المادة    )٥(

 ".منه غلط في أمر مرغوب كصفة في المحل أو ذات المتعاقد الآخر أو صفة فيه
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 :دةعقد الخدمة المنزلية من عقود الم: الفرع السادس
 عقــود فوريــة التنفيــذ، وعقــود مــستمرة التنفيــذ تقــسم العقــود مــن حيــث تنفيــذها إلــى

 ).عقود زمنية أو عقود متراخية أو مترامية التنفيذ، أو ما يسمى بعقود المدة(

وعقد المدة هو العقد الـذي يكـون فيـه الـزمن عنـصراً جوهريـاً بتنفيـذه، فيكـون الـزمن           

ــه مح ــ     ــذي يقــاس ويعــد ب ــراد تحقيقهــا     هــو المقيــاس ال ــة التــي ي ــزام؛ وذلــك لأن الغاي ل الالت

 .)١(والوصول إليها بموجب العقد لا يمكن تحقيقها إلا بالزمن

عقــد الخدمــة المنزليــة، إذ يعــد  : العقــود الــواردة علــى العمــل ومنهــا : ومــن هــذه العقــود

العقد المـذكور مـن عقـود المـدة بحـسب الأصـل، وهـذا معنـى قـول الفقهـاء المـسلمين أن                    

 .)٢(نفعة تستوفي شيئاً فشيئاً أو ساعة فساعةالم

ومسألة اعتبار عقد الخدمة المنزلية من عقود المدة تتفـق مـع نظـرة الفقـه الإسـلامي                  

لعقد إجارة الأشخاص؛ إذ لا بدّ أن تكـون المـدة فيـه معلومـة محـددة؛ وذلـك لأن المـدة هـي                         

ن كيفيـة تحديـد المـدة،    المعيار الأساس لعقد الإجارة، لذلك تحدث الفقهاء المسلمون ع   

يمكن تحديدها بالساعة، أو اليوم، أو الأسبوع، أو الـشهر، أو الـسنة، أو نحوهـا          : حيث قالوا 

 .)٣(واختلفوا في تحديدها بزمن الحصاد أو نحو ذلك مما يمكن الاختلاف عليه

  الجهالة التي تؤدي إلى    ومن جانبنا نرى بأن الراجح هو عدم الجواز في كل ما يؤدي إلى            

لنزاع، وأن المعتمد في التفسير والبيان هو العرف السائد فيما لو ربط بمثل هذه الأمـور، إذ           ا

                                     
عبد الحي  . ؛ و د  ٨٥م، ص ١٩٧٤،  ١عبد المنعم فرج الصدة، مصادر الالتزام، دار النهضة العربية، بيروت، ط          . د )١(

. ؛ و د٤٩٩م، ص١٩٥٤، مصادر الالتزام، مطبعـة نهـضة مـصر، القـاهرة،     ٢حجازي، النظرية العامة للالتزام، ج    
 .٣٥م، ص٢٠١٤، ١صاحب عبيد الفتلاوي، مصادر الالتزام، مطبعة دار الجمال، عمان، الأردن، ط

 .٢٥٧٤، ص٥بدائع الصنائع، مرجع سابق، ج )٢(
؛ وشـرح فـتح القـدير، مرجـع سـابق،        ٤١-٤٠، ص ٤دسوقي على الشرح الكبيـر، مرجـع سـابق، ج         حاشية ال  )٣(

 .٢٧٨، ص٥؛ والإقناع لطالب الانتفاع، مرجع سابق، ج٧٢، ص٣ج
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للعرف دور كبير في كل العقود الماليـة، وإن دوره أكبـر فـي بـاب عقـود الإجـارة، ولا سـيما                       

في عقد الأجير الخاص، سواء أكان العرف خاصاً أم عاماً، فله اعتبار كبير في تحديـد مـدة       

 .لمذكورالعقد ا

 إلــى) الحنفيــة والمالكيــة والــشافعية علــى الأصــح والحنابلــة  (وذهــب جمهــور الفقهــاء  

جــواز أن تكــون المــدة قــصيرة أو طويلــة مــا دامــت محــددة، ولأن المــدة الطويلــة إذا كانــت      

 .)١(محددة لا تورث نزاعاً، وهذا هو الراجح

ثلاثـين سـنة، وهـذا مجـرد         أن المدة لا بدّ ألا تزيد عن         وذهب الشافعية على الصحيح إلى    

 .)٢(اجتهاد، وقدرها بعضهم بسنة

ــه مــدة محــددة، وذلــك بــأن يقــول         أجرتــك : أمــا عقــد الأجيــر الخــاص الــذي لــم يحــدد ل

 .لخدمتي، أو للعمل الفلاني، كل شهر بألف ريال سعودي مثلاً

 :فهذه الصورة من العقد فيها خلاف بين الفقهاء على عدة آراء

 صحة هذا العقد، ثم قال المالكيـة بـأن العقـد لا يلـزم            إلى )٣(كية ذهب المال  :الرأي الأول 

: إلا إذا نقد صاحب العمل أي دفع الأجـرة نقـداً، وحينئـذ يكـون العقـد لازمـاً بقـدرها، كقولنـا                   

أنه لو أجر نفسه على أن يكون له في كل شهر ألف ريال سعودي ولم يحـدد الـزمن ودفـع                     

 .ذا يعني أن العقد لازم لمدة عشرة أشهرصاحب العمل عشرة آلاف ريال سعودي، فه

وأمــا عنــد الحنابلــة فــي روايــة ابــن منــصور فيكــون العقــد لازمــاً لليــوم الأول، أو الــشهر     

الأول، وفيما عداه يكون العقد صحيحاً، ولكنه يجوز لكل واحـد منهمـا حـق الفـسخ، جـاء         

                                     
؛ وحاشية الدسوقي علـى الـشرح الكبيـر، مرجـع     ١٣٠، ص ٣الاختيار لتعليل المختار، مرجع سابق، ج     : انظر )١(

، ٥؛ والإقنــــاع لطالــــب الانتفــــاع، مرجــــع ســــابق، ج١٨٥، ص٣ ج؛ والأم، مرجــــع ســــابق،٤٥، ص٤ســـابق، ج 
 .٢٨٥ص

 .٣٠٢، ص٥المهذب في فقه الإمام الشافعي، مرجع سابق، ج )٢(
 .٤١-٤٠، ص٤حاشية الدسوقي على الشرح الكبير، مرجع سابق، ج )٣(
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ه يـصح، وكلمـا     وأن أجرة كل شهر بدرهم، أو كـل دلـو بتمـرة، فالمنـصوص أن ـ              : "في المقنع 

دخــل الــشهر لزمهمــا حكــم الإجــارة، ولكــل واحــد منهمــا حــق الفــسخ عنــد تقــضي كــل     

وهو المذهب، قال المصنف، والشارح، والناظم، فصاحب     : "، و صاحب الإنصاف يقول    "شهر

والــصحيح مــن المــذهب أن   .... يلــزم الأول بالعقــد، وســائره بــالتلبس بــه     : الفــائق وغيــرهم 

 .)١ (..."وإن ترك التلبس به فسخ ... فراغ الشهر الفسخ لا يكون إلا بعد 

 .)٢( بطلان هذا العقد للجهالة ذهب جمهور الشافعية وبعض الحنابلة إلى:الرأي الثاني

 صـحة العقـد فـي الـشهر الأول وفـساده فيمـا        ذهـب جمهـور الحنفيـة إلـى       :الرأي الثالث 

 .)٣(عداه

ــازل ا   ) ٨(وقــد نــصت المــادة    ــى أن يكــون عقــد    مــن نظــام العــاملين فــي المن لأردنــي عل

مــن لائحــة عمــال الخدمــة ) ٤/٥(الخدمــة المنزليــة محــدد المــدة، والأمــر ذاتــه ورد فــي المــادة  

 . المنزلية السعودية

) ج/٧(وقـد عالجـت هـذه المـسألة اتفاقيـة العمـل اللائـق للعمـال المنـزليين فـي المـادة            

 ".كون لفترة زمنية محددةيتضمن العقد تاريخ بدئه ومدته، وأن ي:"منها، إذ نصت على أن

يترتب على اعتبار عقد الخدمة المنزلية من عقود المدة أن فـسخ هـذا العقـد أو إبطالـه          

؛ لأن مـا تـم      )٤(لا يكون إلا بالنـسبة للمـستقبل دون أن يكـون للفـسخ أو الـبطلان أثـر رجعـي                   

تطبيق نظرية تنفيذه من العقد لا يمكن الرجوع فيه، كما أن هذا العقد يعتبر مجالاً خصباً ل 

                                     
امــة الــشرح الكبيــر علــى مــتن المقنــع لــشمس الــدين أبــي الفــرج عبــد الــرحمن بــن محمــد بــن أحمــد بــن قد    )١(

 .٣٠٧ – ٣٠٤، ص١٤عبد االله التركي، ج. د: م، تحقيق٢٠١٥ -هـ ١٤٢٦المقدسي، دار عالم الكتب، القاهرة، 
 .٢٧٨، ص٥روضة الطالبين، مرجع سابق، ج )٢(
 .٢٥٧٨، ص٥بدائع الصنائع، مرجع سابق، ج )٣(
ود جمال الدين زكي،    محم. ؛ و د  ١١٨م، ص ١٩٨٦توفيق حسن فرج، قانون العمل، الدار الجامعية، مصر،         . د )٤(

 .٣٥٩مرجع سابق، ص
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ــى     ــة، كمــا أن القــوة القــاهرة تــؤدي إل  انفــساخه إذا ترتــب عليهــا اســتحالة   الظــروف الطارئ

مطلقة، كمـا أنـه لا تقـوم الحاجـة فـي عقـود المـدة للأعـذار عنـد تـأخر طرفـي عقـد الخدمـة                            

لأن التـأخير فـي تنفيـذ الالتـزام لا يمكـن تداركـه       "المنزلية في تنفيذ الالتزامات الناشئة عنه؛       

، لـذا نكـون أمـام حالـة     )١("داً لفوات ومضي الزمن، والزمن الذي مضى لـيس ممكنـاً إرجاعـه           أب

 .عدم التنفيذ نهائياً

 نتيجـة  علاوة على ما سبق، فإن اعتبار عقد الخدمة المنزلية من عقود المدة يـؤدي إلـى    

مــا مفادهــا أن الأجــر يكــون مطابقــاً لتقــديم الخدمــة خــلال فتــرة زمنيــة معينــة، ومــن ثــم إذا   

أبطل العقد لأسباب تتعلق بتكوينه، أي عيوب الرضـا، فإنـه يترتـب علـى هـذه النتيجـة عـدم                     

 .ضياع الأجر المستحق عن تقديم الخدمة التي تم أداؤها من الخادم لصالح صاحب العمل

كمــا أنــه لا يحــق لــصاحب العمــل فــي حالــة بطــلان عقــد الخدمــة المنزليــة المطالبــة            

ادم خـلال المـدة التـي قـدم فيهـا الخدمـة، مـع التزامـه بتقـديم                باسترداد الأجر المـدفوع للخ ـ    

 .)٢(شهادة خدمة للخادم

 

@      @      @ 

 

 

                                     
، مــصادر الالتــزام، المجلــد الأول فــي العقــد،  ١عبــد المجيــد الحكــيم، الكــافي فــي شــرح القــانون المــدني، ج . د )١(

 .١٢٤م، ص١٩٩٣، ١الشركة الجديدة للطباعة، عمان، الأردن، ط
 .٣٦محمد جمال الذنيبات، مرجع سابق، ص. د )٢(
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 المبحث الثاني
 التكييف الشرعي والقانوني لعقد الخدمة المنزلية

يعــدُ تحديــد التكييــف الــشرعي والقــانوني لعقــد الخدمــة المنزليــة مــن أهــم المــسائل       

 أن إضــفاء وصــف شــرعي وقــانوني معــين علــى هــذا العقــد    المثــارة فــي هــذه الدراســة؛ ذلــك 

 .يفيدنا في معرفة الأحكام التي يخضع لها العقد المذكور

ورغم ما لتحديد هذا التكييف من أهمية، إلا أنه لا يعد أمراً ميـسوراً، فكثيـراً مـا يواجـه                    

ار أن  الباحث في هذا المجال عديداً من الـصعوبات، وبـصفة خاصـة فـي صـدد دراسـتنا؛ باعتب ـ                  

عقد الخدمة المنزلية الذي نريد تحديـد تكييفـه يعـد مـن العقـود التـي ظهـرت حـديثاً نـسبياً،                      

وهذا يتطلب البحث في آراء الفقهاء المسلمين بشأن تكييف هذا العقد، كمـا أن تنظيمـه                

التشريعي في القـانون الأردنـي والنظـام الـسعودي يـشوبه بعـض أوجـه القـصور التـي بيناهـا             

 . الدراسةفي مشكلة هذه

وفي دراستنا لهذا الموضوع نتناول التكييف الشرعي لعقد الخدمة المنزليـة فـي الفقـه     

الإسـلامي فـي المطلـب الأول، ومــن ثـم نبحـث فـي المطلــب الثـاني التكييـف القـانوني للعقــد          

 .المذكور

 :التكييف الشرعي لعقد الخدمة المنزلي في الفقه الإسلامي: المطلب الأول
د الخدمــة المنزليــة فــي الفقــه الإســلامي، فهــو لا يعــدو أن يكــون بخــصوص تكييــف عقــ

عقد إجارة للأشخاص، ولذا فـإن دراسـة تكييـف العقـد الأخيـر يتطلـب منـا بيـان مـسألتين؛                      

 بيـان رأي الفقهـاء المـسلمين بـشأن     :والثانيـة  تعريـف الإجـارة فـي الفقـه الإسـلامي،       :الأولى

 .عاً مستقلاً لكل مسألة منهماوسنخصص فر. تكييف عقد الإجارة على الأشخاص



 

 
 مجلة العلوم الشرعية  ٢٥٥

 هـ١٤٣٨العدد الرابع  والأربعون رجب 
 

 :تعريف الإجارة في الفقه الإسلامي: الفرع الأول
 – بالمد –آجر :  مصدر من أجر إجارة، ويقال أيضاً     – بكسر الهمزة    –الإجارة في اللغة    

الإجــارة مــن أجــر يــأجر وهــو مــا أعطيــت مــن أجــر فــي عمــل،  : "ويقــول ابــن منظــور. )١(إيجــاراً
 تقــول اســتأجرت الرجــل فهــو يــأجرني ثمــاني حجــج أي يــصير       الإجــارة والأجــرة الكــراء،  

 .)٢("أجيري وأتجر عليه بكذا من الأجرة
أما تعريف الإجارة اصطلاحاً عنـد الفقهـاء المـسلمين، فهنـاك تعريفـات كثيـرة، فقـد         

 .)٣("عقد معاوضة على تمليك منفعة بعوض: "عرفها الحنفية بأنها
 .)٤("ع بعوضالإجارة عقد على المناف: "وقال السرخسي

تمليــك منــافع شــيء مبــاح مــدة معلومــة      : "أمــا المالكيــة، فقــد عرفــوا الإجــارة بأنهــا     
 .)٥("بعوض

ــر           ــافع الآدمــي، ومــا يقبــل الانتقــال غي ــى من ــة لفــظ الإجــارة بالعقــد عل ويخــص المالكي
 .)٦(السفن والحيوان

بلــة عقــد علــى منفعــة مقــصودة معلومــة قا: "أمــا الــشافعية، فقــد عرفــوا الإجــارة بأنهــا 
، أو هـي تمليـك منفعـة بعـوض بـشروط آنيـة، فـلا بـدّ فيهـا                    )٧("للبذل والإباحة بعوض معلوم   

 .)٨(من عاقدين وصيغة وعلم بموجبها وقبولها للبذل والإباحة

                                     
ريب الشرح الكبير لأحمد بن محمد علـي المقـري الفيـومي، المكتبـة العلميـة، بيـروت       المصباح المنير في غ   )١(

 .٣٠، ص١ لبنان، دون تاريخ نشر، ج–
 .١٠، ص٤لسان العرب، مرجع سابق، ج )٢(
نصب الراية في تخريج أحاديث الهداية لجمال الدين بن عبد االله بن يوسـف الزيلعـي، دار الكتـب العلميـة،           )٣(

 .٥٨، ص٩؛ والعناية شرح الهداية، مرجع سابق، ج٢٧٤، ص٥م، ج١٩٩٦، ١ ط لبنان،–بيروت 
 .٧٤، ص١٥المبسوط، مرجع سابق، ج )٤(
 .٢، ص٤حاشية الدسوقي على الشرح الكبير، مرجع سابق، ج )٥(
 .٢٥٣، ص٣م، ج١٩٩٨، ٥ سوريا، ط–القوانين الفقهية لابن جزي، دار العلم للملايين، دمشق  )٦(
تحفة لأبو الحسن علي بن عبد السلام التولي، دار الباز، مكة المكرمـة، المملكـة العربيـة     البهجة شرح ال   )٧(

 .٣٣٢، ص٢هـ، ج١٣٩٧، ١السعودية، ط
أســنى المطالــب فــي شــرح روض الطالــب لأبــو يحيــى زكريــا الأنــصاري، دار الكتــاب الإســلامي، الريــاض،             )٨(

 .٧٥، ص١٢المملكة العربية السعودية، ج
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بيع المنـافع فأشـبهت بيـع الأعيـان، والإجـارة لـديهم             : "والحنابلة، عرفوا الإجارة بأنها   

ة مباحـة معلومـة تؤخـذ شـيئاً فـشيئاً مـدة معلومـة             ، أو هي عقدة على منفع     )١("نوع من البيع  

 .)٢("من عين معلومة

من خـلال اسـتعراض التعريفـات الـسابقة، نلاحـظ بـأن تعريفـات الفقهـاء المـسلمين                 

ــة للإجــارة هــو        ــارات، وكباحــث أرى أن تعريــف المالكي للإجــارة متقاربــة وإن اختلفــت العب

وارد علـى الأشـخاص؛ ذلـك أن المـراد          أقرب التعريفات لبيان حقيقـة معنـى عقـد الإجـارة ال ـ           

 .بالعقد المذكور هو العقد الوارد على منفعة شخص في مقابل أجر معلوم ولمدة محددة

 :رأي الفقهاء المسلمين في تكييف عقد الإجارة على الأشخاص: الفرع الثاني
 .)٣("يرد عقد الإجارة على ما ينتفع به مع بقاء عينه: "عند الحنفية، قال السرحسني

عقــد الإجــارة علــى الأشــخاص يقــع علــى المنفعــة إذ هــو تمليــك         : "وقــال الكاســاني 

المنفعة، والأجير قد يكـون الموطـأ وهـو الـذي يعمـل لواحـد وهـو المـسمى بـالأجير الخـاص                     

 .)٤("وقد يكون مشتركاً وهو الذي يعمل لعامة الناس وهو المسمى بالأجير المشترك

 .)٥("خاص معاوضة بلا خلافعقد الإجارة على الأش: "وقال البابرتي

 .)٦("عقد الإجارة على الأشخاص هو عقد على المنافع بعوض: "وقال ابن نجيم

                                     
، ١م، ج١٩٨٣ لبنــاان، –بــن رجــب الحنبلــي، دار الكتــب العلميــة، بيــروت       الــرحمن بــن أحمــد   القواعــد لعبــد  )١(

 .٢٥١ص
 لبنـان،  –كشاف القناع على متن الإقناع للشيخ منـصور بـن يـونس البهيـوتي، دار الكتـب العلميـة، بيـروت                )٢(

 .٥٤٦، ص٣م، ج١٩٩٧ -هـ ١٤١٨، ١ط
 .٤٢١، ص١٦المبسوط، مرجع سابق، ج )٣(
 .٤٣٣، ص٩الصنائع في ترتيب الشرائع، مرجع سابق، جبدائع  )٤(
 .٣٣٧، ص١٢العناية شرح الهداية، مرجع سابق، ج )٥(
، ٥ لبنـان، ط –البحر الرائق شرح كنز الدقائق لـزين الـدين إبـراهيم محمـد بـن نجـيم، دار المعرفـة، بيـروت                       )٦(

 .١٥١، ص٢٠م، ج١٩٨٢
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ــة     ــشافعية والحنابل ــة وال ــد المالكي ــا عن ــى الأشــخاص هــو عقــد     : "أم فعقــد الإجــارة عل

 .)١("معاوضة على تمليك منفعة بعوض

معاوضـات الماليـة   يتضح لنا مما سبق أن عقد إجارة الأشخاص يعد عقـداً مـن عقـود ال     

اللازمة للطـرفين، فـلا يجـوز فـسخه بعـد انعقـاده إلا برضـا الطـرفين، ومـن ثـم فـإن الفقهـاء                          

المــسلمين بحثــوا تكييــف العقــد المــذكور فــي ضــوء الإجــارة الــواردة علــى عمــل شــخص     

خــاص، أي الأجيــر الخــاص، وهــي مــن حيــث طبيعتهــا تعــد إجــارة يقتــضي تنفيــذها تــسليم      

لعمل ليعمـل عنـده مـدة مـن الـزمن، فالعقـد هنـا يحـدد أجيـراً خاصـاً                     الأجير نفسه لصاحب ا   

بذاتــه للعمــل فــي عمــل مــشروع، وأنــه يــستحق الأجــرة بمــضي المــدة بعــد تــسليم نفــسه      

 .لصاحب العمل، وهو ما يطلق عليه الخادم في عقد الخدمة المنزلية

ة الأشـخاص  وبالنظر في آراء الفقهاء المسلمين سالفة البيان يتضح لنـا أن عقـد إجـار             

العمل، والتبعية، : هو عقد عمل؛ لاشتماله على العناصر الأساسية الثلاثة لعقد العمل، وهي    

 .والأجر

ــة تتمثــل فــي خــضوع          ــزام أحــد العاقــدين، وهــو الخــادم، والتبعي فالعمــل هــو محــل الت

الخادم لرقابة وإشراف صاحب العمل، وذلك من خلال تسليم الأول نفسه للثاني، والأجـر               

 .ل التزام صاحب العملوهو مح

 :التكييف القانوني لعقد الخدمة المنزلية: المطلب الثاني
: اختلــف الفقــه القــانوني فــي موقفــه مــن تكييــف عقــد الخدمــة المنزليــة علــى اتجــاهين  

الاتجــاه الأول يــرى فــي العقــد المــذكور بأنــه عقــد عمــل يخــضع للتــشريعات العماليــة التــي       

لثاني يـرى بـأن العقـد المـذكور هـو عقـد عمـل ذو طبيعـة               تحكم العمال التابعين، والاتجاه ا    

                                     
؛ ١٤٢، ص ٢؛ والقواعـد، مرجـع سـابق، ج       ٧٥، ص ١٢ ج أسنى المطالب في شرح روض الطالب، مرجع سـابق،         )١(

 .٤٦٤، ص٨وحاشية الدسوقي على الشرح الكبير، مرجع سابق، ج
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 جانــب خــضوعه للقواعــد والمبــادئ العامــة التــي يخــضع لهــا عقــد العمــل، فإنــه  خاصــة، فــإلى

 .يخضع أيضاً للقواعد الخاصة التي تحكم علاقات العمل الواردة على الخدمة المنزلية

تـوافر فيـه عناصـر عقـد العمـل،      وفي كلا الاتجاهين، فإن عقد الخدمة المنزلية لا بدّ أن ي 

ــر الطبيعــة           ــة، وأث ــاني بحــث فــي أســاس خــصوصية عقــد الخدمــة المنزلي ولكــن الاتجــاه الث

 .الخاصة لأداء الخادم على هذا العقد

 :وعليه نتناول هذا المطلب ضمن فرعين

 :الاتجاه الذي يرى في عقد الخدمة المنزلية عقد عمل: الفرع الأول
 بأن عقد الخدمة المنزلية مـن عقـود العمـل؛ ذلـك أن العقـد              )١(يرى بعض الفقه القانوني   

 – علــى أن يكــون صــاحب العمــل شخــصاً طبيعيــاً –المــذكور هــو اتفــاق بــين صــاحب عمــل 

تحــت إدارة أو إشــراف ) عمــل عــضلي(بــأن يعمــل ) العامــل(وعامــل يتعهــد بموجبــه الأخيــر 

 .مقابل أجر) صاحب العمل(الأول 

قـد العمـل الأساسـية الثلاثـة متـوافرة فـي عقـد الخدمـة            يرى هـذا الاتجـاه بـأن عناصـر ع         

العمـل، والتبعيـة، والأجـر، وبالتـالي فـإن انتفـاء أي عنـصر مـن العناصـر الثلاثـة                : المنزلية، وهـي  

 .المذكورة سوف يترتب عليه انتفاء صفة عقد الخدمة المنزلية عن هذه العلاقة

                                     
محمـد فـاروق الباشـا، التـشريعات الاجتماعيـة، قـانون العمـل، منـشورات جامعـة                  . د: انظر في هذا الاتجاه    )١(

. لـدين كامـل الأهـواني و د   حـسام ا . ؛ و د١٤٢م، ص٢٠٠٨، ٦ سـوريا، ط –حلب، المطبعـة الجديـدة، دمـشق       
رمــزي فريــد مبــروك، الوســيط فــي قــانون العمــل لدولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة، مطبوعــات جامعــة            

عبـد الرسـول عبـد الرضـا،        . خالد جاسم الهنـدياني و د     . ؛ و د  ١٨٨م، ص ٢٠٠٠،  ١الإمارات العربية المتحدة، ط   
ى، أحكـام عقـد العمـل عـن بعـد، دراسـة            خالد السيد محمد عبد المجيد موس     . ؛ و د  ٢٠٥مرجع سابق، ص  

؛ و ١٩٣م، ص ٢٠١٦ -هــ   ١٤٣٧،  ٢مقارنة، مكتبة القانون والاقتصاد، الرياض، المملكة العربية السعودية، ط        
غالـب  . ؛ و د١٢٤م، ص ٢٠٠٦،  ١شواخ الأحمد، قانون العمل، منـشورات كليـة الحقـوق، جامعـة حلـب، ط              . د

دنيـا امباركـة،    . ؛ و د  ٢٥٧محمد سويلم، مرجـع سـابق، ص      محمد  . ؛ و د  ١٥٣علي الداودي، مرجع سابق، ص    
 .٤٣مرجع سابق، ص
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ح مفهوم عقد العمل، ومن ثم      ولتأكيد وجهة نظر هذا الاتجاه، يتطلب الأمر منا توضي        

 .بيان عناصره، ومدى توفر هذه العناصر في عقد الخدمة المنزلية

 :مفهوم عقد العمل وبيان عناصره: أولاً
: ، بأنه ١٢فقرة  / ورد تعريف عقد العمل في قانون العمل الأردني بموجب المادة الثانية          

 أن يعمــل لــدى صــاحب  اتفــاق شــفهي أو كتــابي صــريح أو ضــمني يتعهــد العامــل بمقتــضاه   "

العمــل وتحــت إشــرافه أو إدارتــه مقابــل أجــر ويكــون عقــد العمــل لمــدة محــدودة أو غيــر        

 ".محدودة أو لعمل معين أو غير معين

هـو عقـد    : "مـن نظـام العمـل الـسعودي عقـد العمـل بأنـه             ) ٥٠(في حـين عرفـت المـادة        

ة صاحب العمـل  مبرم بين صاحب عمل وعامل، يتعهد الأخير بموجبه أن يعمل تحت إدار    

 ".أو إشرافه مقابل أجر

اتفــاق يتعهــد بموجبــه شــخص يــسمى  : "وقــد عــرف الفقــه القــانوني عقــد العمــل بأنــه  

بالعامــل أو الأجيــر أو المــستخدم القيــام بأعمــال ماديــة، وبــصفة عامــة مــن طبيعــة مهنيــة     

لمــصلحة شــخص آخــر يــسمى صــاحب العمــل، واضــعاً نفــسه موضــع التبعيــة لقــاء مقابــل      

 .)١("اًيسمى أجر

العقـد الـذي    : "وتأكيداً لمـا سـبق، قـضت محكمـة التمييـز الأردنيـة بـأن عقـد العمـل هـو                    

يتعهد بمقتـضاه عامـل بـأن يعمـل لـدى صـاحب عمـل وتحـت إدارتـه وإشـرافه لقـاء أجـر أيـاً               

 .)٢("كان نوعه

                                     
سيد رمضان، مرجـع  . ؛ و د١١٤غالب الداودي، مرجع سابق، ص. ؛ و د١٣٤شواخ الأحمد، مرجع سابق، ص  . د )١(

 .١٩٨سابق، ص
 .م، هيئة خماسية، منشورات القسطاس القانوني١٨/١/٢٠١٦م، تاريخ ١٠١٨/٢٠١٥تمييز حقوق رقم  )٢(



 

 
٢٦٠

دراسة في القانون الأردني والنظام " طبيعة عقد الخدمة المنزلية
 "السعودي  واتفاقية العمل الدولي مقارنة بالشريعة الإسلامية

 منصور بن عبد السلام اجويعد الصرايرة. د

لعقد العمل ثلاثـة عناصـر رئيـسة يجـب          : "كما أكدت محكمة التمييز الأردنية على أن      

العمل الـذي هـو محـل التـزام العامـل، والأجـر الـذي هـو محـل التـزام صـاحب                       : هيتوافرها، و 

 .)١("العمل المقابل لعنصر العمل، والتبعية

ومن التطبيقات القضائية فـي القـضاء الـسعودي، مـا جـاء فـي قـرار اللجنـة العليـا لهيئـة               

امــه بــين  إذا كانــت نــصوص العقــد قــد أبانــت عــن إبر     : "، بأنــه)٢(تــسوية الخلافــات العماليــة  

صاحب عمل وعامل لأداء خدمة وهي معاونة صاحب العمل وإشـراف الأخيـر عليـه وذلـك            

 .)٣("لقاء أجر معلوم، فإن كل ذلك ينبئ عن توافر عناصر عقد العمل في هذه العلاقة

العمـل،  : يتبين من كـل التعريفـات الـسابقة أن لعقـد العمـل ثلاثـة عناصـر رئيـسة، هـي               

، والأجــر، وهــو محــل التــزام المتعاقــد الآخــر     )العامــل(قــدين وهــو محــل التــزام أحــد المتعا  

، ورابطـــة التبعيـــة، وتتمثـــل فـــي خـــضوع العامـــل لرقابـــة وإدارة وإشـــراف  )صـــاحب العمـــل(

 .صاحب العمل

وإن انتفــاء أي مــن هــذه العناصــر يفقــد العلاقــة القانونيــة صــفة عقــد العمــل، ومــن ثــم     "

 .)٤("حكام قانون العمل علاقة تعاقدية أخرى غير مشمولة بأيحولها إلى

فالعامــل يحــصل مــن صــاحب العمــل علــى الأجــر لقــاء العمــل الــذي يقــوم بــه لحــسابه     

 .وتحت إدارته وإشرافه

                                     
 .م، هيئة خماسية، منشورات القسطاس القانوني٢٥/١١/٢٠١٥م، تاريخ ٢٥٠٦/٢٠١٥تمييز حقوق رقم  )١(
جعل المنظم السعودي الاختـصاص فـي نظـر المنازعـات العماليـة إلـى هيئـات تـسوية الخلافـات العماليـة                        )٢(

فقـاً لاسـتحداث   مـن نظـام العمـل وذلـك لحـين اختـصاص القـضاء العمـالي بنظرهـا و                 ) ٢١٠(بموجب المادة   
ــم م        ــي رقــ ــوم الملكــ ــصادر بالمرســ ــد الــ ــضاء الجديــ ــام القــ ــة بموجــــب نظــ ــاكم عماليــ ــاريخ ٧٨/محــ  تــ

 .هـ١٩/٩/١٤٢٨
 ).غير منشور(هـ ٢٥/٤/١٤٣٦، تاريخ ٢٧قرار اللجنة العليا رقم  )٣(
 .١٤٢محمد فاروق الباشا، مرجع سابق، ص. د )٤(



 

 
 مجلة العلوم الشرعية  ٢٦١

 هـ١٤٣٨العدد الرابع  والأربعون رجب 
 

 :مدى توافر عناصر عقد العمل في عقد الخدمة المنزلية: ثانياً
السؤال الذي يثور الآن هو معرفة ما إذا كانت عناصر عقد العمل سـالفة البيـان تتـوافر      

 .الخدمة المنزلية؟في عقد 

 إسـقاط هـذه العناصـر       بعد أن قمنا بتوضـيح معنـى عقـد العمـل وعناصـره، سـنعمد إلـى                

على عقد الخدمة المنزلية، وبيان مدى توفرهـا فيـه، مـع ملاحظـة أننـا سـنبحث هنـا عنـصري                     

؛ )١(العمل والتبعية فقط؛ ذلك أن دراسة عنصر الأجر تدخل ضـمن التزامـات صـاحب العمـل        

جر يعد عنصراً أساسياً في عقد الخدمة المنزلية سواء في ظل الاتجاه القائـل            وأيضا لأن الأ  

 .بأنه عقد عمل، أم أنه عقد عمل ذو طبيعة خاصة

 : عنصر العمل-أ
كــل جهــد : "بأنــه" العمــل) "٧فقــرة / الثانيــة(يعــرف قــانون العمــل الأردنــي فــي المــادة   

 دائـم أو عرضـي أو مؤقـت أو          فكري أو جسماني يبذله العامل لقاء أجر سواء كان بـشكل          

 ".موسمي

الجهـد المبـذول فـي      : "بأنـه ) ٧فقرة  / الثانية(ويعرفه نظام العمل السعودي في المادة       

بـصرف النظـر عـن    ) مكتوب أو غير مكتـوب (النشاطات الإنسانية كافة تنفيذاً لعقد عمل     

ضلية كانـت أو  طبيعتها أو نوعها، صناعية كانت أو تجاريـة أو زراعيـة أو فنيـة أو غيرهـا، ع ـ                

 ".ذهنية

 كـل نـشاط إنـساني، أي كـل      فالعمل الذي يعتبـر عنـصراً فـي عقـد العمـل ينـصرف إلـى               

ولا أهمية لنوع العمـل  . فعل مأجور يقوم به شخص لحساب آخر وتحت إدارته أو إشرافه         

                                     
المقبـول للنـشر فـي مجلـة     ) كـام عقـد الخدمـة المنزليـة      أح:( نحيل بشأن هذا الموضوع إلى بحثنا المعنـون        )١(

 . م٢٠١٦القانون والاقتصاد، جامعة القاهرة، 



 

 
٢٦٢

دراسة في القانون الأردني والنظام " طبيعة عقد الخدمة المنزلية
 "السعودي  واتفاقية العمل الدولي مقارنة بالشريعة الإسلامية

 منصور بن عبد السلام اجويعد الصرايرة. د

في تكييف العقد، فكما يكون عملاً يدوياً يمكن أن يكون عملاً ذهنياً، وكمـا يكـون عمـلاً             

 .)١(اعة، يمكن أيضاً أن يكون عملاً في الزراعة أو في خدمة المنازلفي الصن

 تأكيــد أن عمــل الخــادم فــي عقــد فعموميــة عنــصر العمــل علــى هــذا النحــو تــدفعنا إلــى 

ــصر مــن أهــم            ــدخل ضــمن المفهــوم العــام للعمــل، لا بــل يعــدّ هــذا العن ــة ي الخدمــة المنزلي

قود الأخرى، إذ يرد على الجهد الإنـساني    العناصر التي تميز العقد المذكور عن غيره من الع        

الذي يبذله عامـل الخدمـة المنزليـة، ويـشترط فيـه أن يكـون عمـلاً ماديـاً ولـيس عمـلاً ذهنيـاً؛                         

، وبالتالي لا يخضع لأحكام عقد الخدمة المنزلية        )٢("لأن من يقوم بعمل ذهني لا يعد خادماً       "

 .الواردة في التشريع الأردني والسعودي

م بـأن العمـل   ١٩٩٥مؤتمر العمل الدولي فـي دورتـه الثانيـة والثمـانين لـسنة      وقد ورد في  

المنزلي يقصد به تقديم خدمات مادية من أجل صاحب العمل، وعادة مـا يـتم تنفيـذ العمـل              

، ويشترط في العمل الذي يلتزم به عامل الخدمة المنزليـة أن يكـون          )٣(بإشراف مباشر منه  

 .ام والآداب العامة وإلا كان العقد باطلاًمشروعاً، أي لا يخالف النظام الع

ومن ثم يتوافر العنصر الأول من عناصر عقد العمل وهو العمل فـي العلاقـة التـي تنـشأ         

ــه نــصوص نظــام            ــا أكدت ــة، وهــذا م ــين صــاحب العمــل والخــادم فــي عقــد الخدمــة المنزلي ب

، )٥(سعودية، ونـــصوص لائحـــة عمـــال الخدمـــة المنزليـــة الـ ــ)٤(العـــاملين فـــي المنـــازل الأردنـــي 

 . ) ٦(ونصوص اتفاقية العمل اللائق للعمال المنزليين

                                     
 .٩٨م، ص١٩٨٥، دون ناشر، ١فتحي عبد الصبور، الوسيط في قانون العمل، ج. د )١(
أشــرف أحمــد هــلال، شــرح مــواد نظــام العمــل فــي المملكــة العربيــة الــسعودية، مكتبــة الملــك فهــد         . د )٢(

 .٢٠م، ص٢٠١٥ -هـ ١٤٣٦، ١ة، طالوطني
 .٥العمل في المنزل، ص) ١(م، التقرير الخامس ١٩٩٥ لسنة ٨٢مؤتمر العمل الدولي، الدورة : انظر )٣(
 .من النظام المذكور) أ/٥، ٢(المادتان : انظر مثلاً )٤(
 .من اللائحة المذكورة) ٦، ٤، ١(المواد : انظر مثلاً )٥(
 . من الاتفاقية المذكورة)٧، ١(المواد : انظر مثلاً )٦(



 

 
 مجلة العلوم الشرعية  ٢٦٣

 هـ١٤٣٨العدد الرابع  والأربعون رجب 
 

 : عنصر التبعية-ب
يعــد عنــصر التبعيــة مــن أهــم العناصــر اللازمــة لتكييــف عقــد الخدمــة المنزليــة، بــل هــو     

العنصر الذي يستند إليه دائماً لتمييز عقد العمل عن كثير من العقود الأخرى التـي تـرد علـى        

 .)١(العمل، مثل المقاولة

إن عقد العمـل يتميـز بخـصوصيتين    : "وفي هذا السياق، قضت محكمة التمييز الأردنية   

وقضت اللجنـة العليـا لهيئـة تـسوية الخلافـات العماليـة             . )٢("التبعية والأجر : أساسيتين، هما 

إذا لم يتضمن عقد العمل تحديـداً للأجـر الـذي يتقاضـاه العامـل فالعقـد                 : "في السعودية بأنه  

وافرت علاقــة التبعيــة بــين العامــل وصــاحب العمــل، وفــي حالــة نــشوب خــلاف  صــحيح إذا تــ

بينهما حول الأجر يراعى فـي تحديـده مـن قبـل الجهـة المختـصة والعـرف الـسائد وطبيعـة            

 .)٣(" ذلك من اعتباراتالعمل وأهميته ومدى القوة الاقتصادية التي عليها الأجر وما إلى

ابطـة التبعيـة بـين العامـل وصـاحب العمـل            ورغم أن الفقه والقـضاء مـستقر علـى أن ر          

هي العنصر الأسـاس الـذي يميـز عقـد العمـل عـن غيـره، إلا أن الخـلاف قـائم حـول مفهـوم                    

 أن التبعية المقصودة فـي عقـد        تلك التبعية التي يقوم عليها عقد العمل، فقد اتجه رأي إلى          

عية القانونية، وهنالك مـن      أنها التب  العمل هي التبعية الاقتصادية، في حين اتجه رأي ثان إلى         

 .)٤( الجمع بين معياري التبعية الاقتصادية والتبعية القانونيةسعى إلى

                                     
الفارق بين عقدي العمل والمقاولة هو وجـود حـق الإدارة والإشـراف            : "قضت محكمة التمييز الأردنية بأن     )١(

، ١٣/٤/٢٠١٥، تـاريخ    ٦٠٨/٢٠١٥تمييـز حقـوق رقـم       ". والرقابة في عقد العمل، وانعدامه في عقـد المقاولـة         
 .منشورات القسطاس القانوني

 .، منشورات مركز عدالة القانوني١٥/١٢/٢٠١٥، تاريخ ٢٨١٠/٢٠١٥م تمييز حقوق رق )٢(
 ).غير منشور(هـ، ٢٠/١٠/١٤٣٥تاريخ ) ١٠(قرار اللجنة العليا رقم  )٣(
ــة، رســالة ماجــستير،        : للتفــصيل انظــر  )٤( ــة فــي علاقــات العمــل الفردي نــضال جمــال مــسعود جــرادة، التبعي

 . وما بعدها٢٤، صم٢٠١٣ -هـ ١٤٣٥ فلسطين، –جامعة الأزهر، غزة 



 

 
٢٦٤

دراسة في القانون الأردني والنظام " طبيعة عقد الخدمة المنزلية
 "السعودي  واتفاقية العمل الدولي مقارنة بالشريعة الإسلامية

 منصور بن عبد السلام اجويعد الصرايرة. د

ومــا يهمنــا فــي هــذا الــسياق، هــو معرفــة موقــف التــشريعات محــل المقارنــة مــن هــذه     

المــسألة؛ وبخاصــة فــي عقــد الخدمــة المنزليــة، ففــي نطــاق عقــد العمــل، لــم يأخــذ القــانون      

عودي بفكـرة التبعيـة الاقتـصادية، فـالعبرة دائمـاً فـي عقـد العمـل هـي                   الأردني والنظـام الـس    

 .التبعية القانونية وحدها

من قانون العمـل الأردنـي، حيـث تناولـت     ) ٢/١١(ويتضح ذلك من سياق ما أوردته المادة   

اتفاق شفهي أو كتابي، صريح أو ضمني، يتعهـد العامـل بمقتـضاه             : "تعريف عقد العمل بأنه   

احب العمل وتحت إشرافه أو إدارته مقابل أجر، ويكون عقد العمل لمـدة          أن يعمل لدى ص   

مــن نظــام  ) ٥٠(ويقابلهــا المــادة  " محــدودة أو غيــر محــدودة، أو لعمــل معــين أو غيــر معــين   

 .العمل السعودي

ــة مــن خــلال تعريفــه          ــة القانوني ــة التبعي ــي القــانون المــذكور لنظري ويتأكــد كــذلك تبن

كل شخص ذكـراً كـان أو أنثـى يـؤدي عمـلاً             : "لقانون ذاته بأنه  من ا ) ٢/٦(للعامل في المادة    

لقاء أجر ويكون تابعاً لصاحب العمل وتحت إمرته، ويشمل ذلك الأحداث ومـن كـان قيـد        

 .من نظام العمل السعودي) ٢/٥(، ويقابلها المادة "التجربة والتأهيل

ــ) ٤٣(مـــن القـــانون المـــدني الأردنـــي رقـــم  ) ٨٠٥(كـــذلك، أوردت المـــادة  م ١٩٧٦سنة لـ

تعريفاً لعقد العمل، يتضح منه لنا تبنيه لنظرية التبعيـة القانونيـة، حيـث عرفـت عقـد العمـل         

عقد يلتزم أحد طرفيه بأن يقوم بعمـل لمـصلحة الآخـر تحـت إشـرافه أو إدارتـه لقـاء                   : "بأنه

 ".أجر

ومن ثم منَْ يعمل تحت إشراف شخص آخـر أو إدارتـه مقابـل أجـر، فـإن العلاقـة التـي            

ط بين القائم بالعمل ومؤدي العمـل لحـسابه، هـي علاقـة عمـل تخـضع لأحكـام قـانون                      ترب

العمــل، إذ يمثــل الإشــراف أو الإدارة مــن قبــل صــاحب العمــل علــى العامــل عنــصر التبعيــة      



 

 
 مجلة العلوم الشرعية  ٢٦٥

 هـ١٤٣٨العدد الرابع  والأربعون رجب 
 

 كعنــصر أساســي وجــوهري فــي عقــد العمــل الفــردي، يقــوم بوجودهــا وينتفــي      )١(القانونيــة

من المتفق عليه فقهاً وقضاءً أنه لكـي        : "ردنية بأنه بانتفائها، ولقد قضت محكمة التمييز الأ     

تبعيــة العامــل لــرب العمــل،  : يعتبــر العقــد عقــد عمــل، يجــب أن يعتمــد علــى أمــرين؛ أولهمــا  

حـصوله علـى أجـر لقـاء عملـه، وأن المقـصود بالتبعيـة أن يـضع العامـل نفـسه فـي                       : وثانيهما

 أو إشــرافه، وأن يرســم لــه خدمــة صــاحب العمــل، وينفــذ العمــل وفــق أوامــره وتحــت إدارتــه

طريق العمل وحدوده، وأن يحاسـبه علـى عملـه، ولا يتعـين لتـوفر ركـن الأشـراف أن يتتبـع                  

يتـوافر ركــن  : "، وقــضت كـذلك بأنــه )٢("صـاحب العمـل العامــل باسـتمرار وهــو يقـوم بعملـه     

التبعيــة بإشــراف صــاحب العمــل علــى العمــال عنــدما يكــون لــه هيمنــة علــى نــشاط العامــل 

نفيذ العقد، وأن يرسم له طريق العمل وحدوده، وأن يحاسبه على عملـه، وأن يقـوم                أثناء ت 

 .)٣("بإدارة جهاز المشروع

قيــام : " وقــضت اللجنــة العليــا لهيئــة تــسوية الخلافــات العماليــة فــي الــسعودية بــأن         

العامل بأداء عمله في داره لا ينفي عنه صفته كعامل لأنه ليس هناك ما يحـتم أداء العمـل                   

 دار العامل من قبل صاحب العمل موافقة صـريحة       مكان معين وإرسال المعاملات إلى    في  

منه على أن يتم العمل في منزل العامل، وقد اشترطت المادة الأولى فـي فقرتهـا الخامـسة           

من نظام العمل أن يكون العامل في أدائه لعمله تحـت إشـراف وإدارة صـاحب العمـل ولـو                    

 .)٤("كان بعيداً عن نظارته

ذا وقد أكـد المـنظم الـسعودي علـى تبنـي نظريـة التبعيـة القانونيـة فـي عقـد الخدمـة                        ه

مـن لائحـة عمـال الخدمـة المنزليـة          ) ٧فقـرة   / الأولـى (المنزلية، وذلك عندما نص فـي المـادة         

                                     
 .١٤٨م، ص٢٠٠٩، ٥ الأردن، ط–أحمد أبو شنب، شرح قانون العمل الأردني، دار الثـقافة، عمان . د )١(
 .م، منشورات مركز عدالة القانوني١٠/٤/٢٠١٤، تاريخ ٣٩٢/٢٠١٤تمييز أردني رقم  )٢(
 .انونيم، منشورات مركز عدالة الق١١/٣/٢٠١٥، تاريخ ١٢٣/٢٠١٥تمييز أردني رقم  )٣(
 ).غير منشور(هـ ١٣/١١/١٤٣٥، تاريخ ٣٤قرار اللجنة العليا رقم  )٤(



 

 
٢٦٦

دراسة في القانون الأردني والنظام " طبيعة عقد الخدمة المنزلية
 "السعودي  واتفاقية العمل الدولي مقارنة بالشريعة الإسلامية

 منصور بن عبد السلام اجويعد الصرايرة. د

كل شخص ذي صفة طبيعية يؤدي خدمة منزلية مباشـرة          : "بأن عامل الخدمة المنزلية هو    

ل، أو أي فـرد مـن أفـراد أسـرته، ويكـون أثنـاء أدائـه الخدمـة          صاحب العم ـ أو غير مباشرة إلى   

 ...".تحت إشراف وتوجيه صاحب العمل، أو من يقوم مقامه 

في حين لم يرد نص في نظام العاملين فـي المنـازل الأردنـي يعـالج هـذه المـسألة؛ وبمـا          

 فــي أن القــانون الأردنــي أخــضع هــذه الفئــة لأحكــام قــانون العمــل فيمــا لــم يــرد بــشأنه نــص

النظــام المــذكور، فــإن الأحكــام التــي تتعلــق بالتبعيــة القانونيــة الــواردة فــي قــانون العمــل     

 .الأردني تطبق على عامل الخدمة المنزلية في علاقته مع صاحب العمل

ومــن خــلال مطالعــة نــص المــادة الأولــى مــن اتفاقيــة العمــل اللائــق للعمــال المنــزليين،      

مفهوم القــانوني لعنــصر التبعيــة فقــط، بــل تأخــذ بــالمعنى يتــضح لنــا أن الاتفاقيــة لا تأخــذ بــال

الواسـع؛ ذلــك أن التبعيــة التـي تــربط الخــادم بـصاحب العمــل ليــست رابطـة قانونيــة فقــط،     

بمعنى أنها ليست التزامـاً قانونيـاً يفرضـه عقـد الخدمـة المنزليـة علـى الخـادم، بـل إن تبعيـة                        

ة عـن كونـه يعـولّ فـي تـأمين معيـشته       الخادم لصاحب العمل والتزامه بتنفيـذ أوامـره ناتج ـ    

على الأجرة التي يتقاضاها منه، لهذا فهو مضطر للانصياع لأوامره وتحقيق رغباتـه، لـذا نجـد     

 .أن الاتفاقية تأخذ بالمفهوم القانوني والاقتصادي لعنصر التبعية

هــذا ويقــصد بالتبعيــة القانونيــة فــي نطــاق عقــد الخدمــة المنزليــة التــي أخــذ بهــا القــانون  

ــاحب العمـــل       ــديم الخدمـــة تحـــت إدارة صـ ــادم بتقـ ــام الخـ ــام الـــسعودي ، قيـ الأردنـــي النظـ

وإشرافه، ومعنى ذلك أن الخادم يخضع لرقابة صاحب العمـل، بحيـث يكـون مـن حقـه أن                   

يصدر إليه الأوامر والتوجيهات المتعلقـة بتحديـد العمـل المطلـوب منـه، وكيفيـة القيـام بـه،              

ثل هذه التبعية في حق صاحب العمل أن يوقع على الخادم           ، كما تتم  )١(وزمان ومكان أدائه  

                                     
من لائحة عمـال الخدمـة   ) ٦/١،٢(من نظام العاملين في المنازل الأردني، والمادة   ) ١/أ/٥،  ١/٥(المادة  : انظر )١(

 .المنزلية السعودية



 

 
 مجلة العلوم الشرعية  ٢٦٧

 هـ١٤٣٨العدد الرابع  والأربعون رجب 
 

 مــا ، وهــذا المعنــى ينــصرف إلــى)١(الجــزاءات إذا مــا خــالف مــا يــصدر إليــه مــن أوامــر وتعليمــات 

 .)٢(يسمى بالتبعية القانونية التنظيمية أو الإدارية

ــا إلــى   ــا أن نــشترط أن يكــون صــاحب العمــل فــي عقــد     تجــدر الإشــارة هن  أنــه لا يمكنن

مة المنزلية محترفـاً للعمـل الـذي يؤديـه الخـادم للقـول بتـوافر التبعيـة القانونيـة الفنيـة،                      الخد

؛ لأن مثــل هــذا الــشرط غيــر منطقــي فــي الواقــع )٣(وبالتــالي اعتبــار العقــد عقــد خدمــة منزليــة

 .العملي

وفــي جميــع الأحــوال، فــإن البحــث فــي مــدى تــوافر عنــصر التبعيــة فــي عقــد الخدمــة            

 متروكــاً لتقــدير القاضــي ومــا يستــشعره دون أن يتقيــد بعناصــر معينــة        المنزليــة يعــد أمــراً  

محسوسة، فاستخلاص التبعية يعدّ من مسائل الواقـع التـي يـستقل بهـا قاضـي الموضـوع           

متى ) المحكمة العليا في السعودية(ولا رقابة عليه في ذلك من محكمة التمييز في الأردن       

 الموضوع فـي ذلـك هـي التعـرف علـى النيـة              ووسيلة محكمة "كان هذا الاستخلاص سائغاً     

المشتركة التي اتجهت إليها إرادة المتعاقدين دون الاعتداد بالألفـاظ التـي صـيغ بهـا العقـد       

 .)٤("ولا بالتكييف الذي يسبغه عليه الطرفان

المنـاط فـي تكييـف عقـد العمـل       : "وتطبيقاً لذلك، قضت محكمـة التمييـز الأردنيـة بـأن          

لعقـود هــو تــوافر التبعيــة التــي تتمثـل فــي خــضوع العامــل لإشــراف   وتمييـزه عــن غيــره مــن ا 

صــاحب العمــل ورقابتــه، ويكفــي لتحقيــق هــذه التبعيــة ظهورهــا ولــو فــي صــورتها القانونيــة  

                                     
 .من لائحة عمال الخدمة المنزلية السعودية) ١٨(المادة : انظر )١(
م، ١٥-٢ -هــ  ١٤٣٦،  ١شواخ الأحمد، الوجيز في نظام العمل السعودي، مكتبة الملـك فهـد الوطنيـة، ط              . د )٢(

 .١١٨ص
 .٥٠شواخ الأحمد، مرجع سابق، ص. د: انظر في هذا المعنى )٣(
 .١٢٢م، ص١٩٩١، ١أحمد حسن البرعي، الوجيز في القانون الاجتماعي، دار النهضة العربية، القاهرة، ط. د )٤(



 

 
٢٦٨

دراسة في القانون الأردني والنظام " طبيعة عقد الخدمة المنزلية
 "السعودي  واتفاقية العمل الدولي مقارنة بالشريعة الإسلامية

 منصور بن عبد السلام اجويعد الصرايرة. د

التنظيميــة والإداريــة، وأن هــذه مــسألة واقــع يــستقل بتقــديرها قاضــي الموضــوع دون رقابــة   

 .)١("عليه

 كمـا  – عقد الخدمة المنزلية عقـد عمـل، يتفـق      أن مسألة اعتبار   تجدر الإشارة هنا إلى   

ــا  :  مــع نظــرة الفقــه الإســلامي لعقــد إجــارة الأشــخاص؛ لأن عناصــر عقــد العمــل هــي      –رأين

تتوافر في العقد الأخير؛ ذلك أنه عقد يرد على منافع الآدمـي، أي             ) العمل، والأجرة، والتبعية  (

اعتبار الأجرة عنصراً أساسياً    على جهده الإنساني، كما أن فقهاء المسلمين اتفقوا على          

فــي العقــد، هــذا فــضلاً عــن أن العامــل التــابع فــي التــشريع يقابــل الأجيــر الخــاص فــي الفقــه      

 .الإسلامي

وفي تقديرنا للاتجاه القائل بأن عقد الخدمة المنزلية هو عقد عمل، فإننـا نـرى بـأن هـذا                   

نزليـة والعمـل فـي الأعمـال       الاتجاه يقوم على إغفال الاختلافات بين العمل فـي الخدمـة الم           

الأخرى التي يرد عليها عقد العمل، ومن ثم يقرر هذا الاتجاه تطبيق أحكـام قـانون العمـل         

 .على العاملين في الخدمة المنزلية

 بــأن العمــل فــي الخدمــة – خلافــاً للواقــع العملــي –ونعتقــد أن أنــصار هــذا الاتجــاه يــرون 

 صه بقواعـد خاصـة، كمـا أنهـم لـم يلتفتـوا إلـى       المنزلية لا يحظى بأهمية عمليـة تبـرر اختـصا     

 تــرجيح مفهــوم العدالــة  طبيعــة العمــل الــذي يؤديــه الخــدم فــي المنــازل، ممــا دفعهــم إلــى     

ــات، وذلـــك     ــال فـــي الحقـــوق والواجبـ ــا –والمـــساواة بـــين جميـــع العمـ ــال – برأينـ ــه إغفـ  فيـ

 .لاعتبارات خصوصية العمل داخل المنزل

يرى بأن عقـد الخدمـة المنزليـة عقـد عمـل ذو طبيعـة               ومن هنا ظهر الاتجاه الثاني الذي       

 .خاصة، وهو ما سنتناوله في الفرع الثاني

                                     
 .، منشورات القسطاس القانوني٢٣/١١/٢٠١٥، تاريخ ٢٢١٣/٢٠١٥تمييز حقوق رقم  )١(



 

 
 مجلة العلوم الشرعية  ٢٦٩

 هـ١٤٣٨العدد الرابع  والأربعون رجب 
 

الاتجــاه الــذي يــرى فــي عقــد الخدمــة المنزليــة، عقــد عمــل ذو طبيعــة : الفــرع الثــاني
 :خاصة

إن البحث عن السبب الذي مـن أجلـه خـضع عقـد الخدمـة المنزليـة لقواعـد خاصـة فـي                      

بـأن العقـد المـذكور    :  القول إلى)١(الأردني قد دفع جانباً من الفقهالنظام السعودي والقانون  

 . هو عقدة عمل ذو طبيعة خاصة، محاولاً أن يجد أساساً يسوغ خصوصية هذا العقد

مــا أســاس خــصوصية عقــد الخدمــة المنزليــة مــن عقــد   : والــسؤال الــذي يطــرح هنــا هــو 

 في العقد الأول؟العمل العادي رغم توافر العناصر الرئيسة للعقد الأخير 

يرجع هذا الجانب من الفقـه خـصوصية عقـد الخدمـة المنزليـة عـن بقيـة عقـود العمـل                      

 : الأسباب الآتيةالأخرى إلى

 يتجلى في اختلاف طبيعة العمل الذي يؤديه الخادم عـن طبيعـة العمـل               :السبب الأول 

 أن عملهم ذو المؤدى من قبل باقي طوائف العمال في القطاعات الأخرى، هذا بالإضافة إلى          

اتــصال مباشــر بمخــدوميهم ويمكــنهم مــن الاطــلاع علــى أســرارهم وشــؤونهم الخاصــة،   

 .الأمر الذي يجعل هذا العقد ينفرد بخصوصية لا نراها في عقود العمل الأخرى

 أن جهــاز التفتــيش المنــصوص عليــه فــي قــانون العمــل الأردنــي ونظــام :الــسبب الثــاني

 مكـان العمـل والتأكـد مـن سـلامة المنـشأة           إلـى  العمل الـسعودي يتطلـب دخـول المفـتش        

ومراقبة مدى توافر شروط الصحة والسلامة، ومدى تقيـد العمـال بتلـك الاشـتراطات، وهـو                 

مــا يتنــافى مــع طبيعــة المكــان وحرمتــه وخــصوصية المنــازل وينتهــك حرمتهــا، والأمــر ذاتــه  

                                     
رضــا محمــود العبــد، شــرح أحكــام نظــام العمــل       . رزق بــن مقبــول الــريس و د   . د: انظــر فــي هــذا الاتجــاه    )١(

منير فريد الدكمي، الوجيز . ؛ و د٩٨م، ص٢٠١٥ -هـ  ١٤٣٦،  ١السعودي الجديد، مكتبة الشقري، الرياض، ط     
 -هــ  ١٤٢٧، ١في قانون العمل والتأمينـات الاجتماعيـة الـسعودي، الـسادس مـن أكتـوبر للطباعـة، مـصر، ط             

؛ ٥٣أشرف أحمد هلال، مرجـع سـابق، ص  . ؛ و د٦٨محمد الذنيبات، مرجع سابق، ص  . ؛ و د  ٤٤م، ص ٢٠٠٦
 .٥١محمد بن براك الفوزان، مرجع سابق، ص. ؛ و د٤٦شواخ الأحمد، مرجع سابق، ص. و د
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لعمـل علـى قبـول     عمله، إذ كيف يمكـن إلـزام صـاحب ا        مبدأ إرجاع الخادم إلى    ينصرف إلى 

 عودة خادم طرده، أو خادمة طردها؟

 أن بعــض الأنظمــة القانونيــة تحجــم عــن حمايــة الأشــخاص الــذين         :الــسبب الثالــث 

 البحــث عــن عمــل آخــر فــي   يتعــاطون الخدمــة المنزليــة بقــانون العمــل؛ لكــي يــضطروا إلــى   

 .قطاعات أخرى تكون ذات طابع خاص وليست ذات طابع اقتصادي أو إنتاجي

 أن عمل خدم المنـازل ينبنـي علـى أسـاس مـن الثــقة التـي لا تتـوافر فـي                     :الرابعالسبب  

باقي علاقات العمل، إذ إن استمرار بعضهم في العمل لمدة طويلـة فـي منـزل واحـد يخلـق          

شــعور التعــاطف المتبــادل بــين صــاحب العمــل والخــادم، وهــذا بــدوره يعكــس الطبيعــة          

 .ينعكس على طبيعة العقد المبرم بينهماالخاصة للعلاقة بين الطرفين، الأمر الذي 

ــي       :الــسبب الخــامس  ــز العمــل المنزل  أن هنــاك علاقــة تبعيــة مــن نــوع خــاص، إذ يتمي

بخصوصية وطبيعة خاصة تتعلق بمكان أداء العمل وظروفه وتنظيمه مـن حيـث سـاعات               

 قيــام هــذه العمــل، وأوقــات الراحــة، والإجــازات، وغيرهــا مــن الخــصوصيات التــي تــؤدي إلــى    

 .لاقة الخاصةالع

 الأسباب سالفة الذكر التي تؤكد على خصوصية عقد الخدمة المنزلية، فـإن       إضافة إلى 

 :الباحث يرى بأن هذه الخصوصية تستمد أساسها أيضاً من الآتي

 أن للعقد خصوصية مستمدة من طبيعته، فالعقد المذكور هـو عقـد محـدد المـدة                 :أولاً

تلك الخصوصية، إذ نلحظ أن لائحـة عمـال الخدمـة        دوماً، كما أن انتهاء هذا العقد يعكس        

المنزليـة الــسعودية قــد جعلـت وفــاة صــاحب العمـل، أو وفــاة عامــل الخدمـة المنزليــة ســبباً     
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، وهـذا يعـد خروجـاً علـى الأصـل المعمـول بـه فـي عقـود العمـل الأخـرى، إذ لا                         )١(لانتهاء العقد 

 .)٢(يها شخصيتهتنتهي هذه العقود بسبب وفاة صاحب العمل إلا إذا روعي ف

ــاً  أن العلاقـــات القانونيـــة الناشـــئة عـــن عقـــد الخدمـــة المنزليـــة تتـــصل فـــي آثارهـــا   :ثانيـ

وارتباطاتها وتفاعلاتها بأفراد الأسرة بطريقة مباشرة، وبمـا أن العلاقـة بـين أفـراد الأسـرة                 

والخــدم علاقــة مباشــرة، فــإن النتــائج المترتبــة علــى هــذه العلاقــة ســتكون بطبيعــة الحــال   

ــة، وهــذا مــا يعطــي العقــد         مــؤث رة فــي بعــض أو كــل أطــراف هــذه العلاقــة بــدرجات متفاوت

المذكور طبيعة خاصة ولا سيما إذا أخذنا في عين الاعتبار الظروف الثـقافية والاجتماعيـة              

 .والتعليمية والدينية والاقتصادية بين الخادم وصاحب العمل

 الأردنــي، ولائحــة عمــال الخدمــة     نظــام العــاملين فــي المنــازل    أنــه برجوعنــا إلــى  :ثالثــاً

المنزليــة الــسعودية، نجــد أن نــصوصهما قــد أكــدت علــى خــصوصية عقــد الخدمــة المنزليــة،  

، أو مـن حيـث      )٣(سواء من حيث مفهـوم العمـل المنزلـي المتعلـق بـالأداء الطبيعـي للأسـرة                

ــى عــاتق طرفــي العقــد     ــوعين مــن حيــث      )٤(الالتزامــات الملقــاة عل ــى ن ــي يتــضح أنهــا عل  والت

التزامات قانونية، والتزامات أخلاقية بحتة تفرضها الأخلاقيات المتعلقة بالأمانـة،      : بيعتهاط

ــا شخــصاً         والــصدق، وعــدم الغــش، عــلاوة علــى أن صــاحب العمــل والخــادم لا بــدّ أن يكون

 .، بخلاف عقد العمل يمكن أن يكون الطرفان شخصاً طبيعياً أو معنوياً)٥(طبيعياً

                                     
 .من هذه اللائحة، في حين لم يعالج المشرّع الأردني هذه المسألة؛ رغم أهميتها) ١٤(المادة : انظر )١(
 .عمل سعودي) ٧٩(عمل أردني، والمادة ) ٢٢(المادة : انظر )٢(
مــن لائحــة عمــال الخدمــة المنزليــة   ) ١(مــن نظــام العــاملين فــي المنــازل الأردنــي، والمــادة    ) ٢(المــادة : انظــر )٣(

 .ةالسعودي
مــن لائحــة عمــال الخدمــة ) ٧، ٦(مــن نظــام العــاملين فــي المنــازل الأردنــي، والمادتــان ) ٥، ٤(المادتــان : انظــر )٤(

 .المنزلية السعودية
مــن لائحــة عمــال الخدمــة المنزليــة   ) ١(مــن نظــام العــاملين فــي المنــازل الأردنــي، والمــادة    ) ٢(المــادة : انظــر )٥(

 .السعودية
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المنزلية له خصوصية تميزه عن عقود العمل الأخرى مـن حيـث       أن عقد الخدمة     :رابعاً

المحــل، إذ إنــه لا يــرد إلا علــى الأعمــال الماديــة التــي تخــدم صــاحب العمــل، أو أيــاً مــن أفــراد       

أســرته، وقــد يــصاحب هــذه الأعمــال الماديــة أعمــال قانونيــة، كمــا هــو الحــال عنــدما يقــوم     

عقد المذكور على الأعمـال الفكريـة، لـذا         الخادم بشراء حاجات مخدومه، ومن ثم لا يرد ال        

لا يمكــن أن يعــد كــل مــن الطبيــب الخــاص والمــدرس الخــاص خادمــاً، وهــذا بخــلاف عقــود   

إذ تــرد علــى جميــع أنــواع العمــل ســواء أكــان عمــلاً ماديــاً، أو فكريــاً، أو          "العمــل الأخــرى،  

 .، ولا يشترط في العمل سوى أن يكون مشروعاً)١("قانونياً

، ٦،  ١( اتفاقية العمل اللائـق للعمـال المنـزليين، نجـد أن المـواد               برجوعنا إلى  أنه   :خامساً

قد أكدت على خصوصية عقـد الخدمـة المنزليـة سـواء مـا تعلـق منهـا فـي تحديـد                    ) ١٤،  ١٠،  ٧

مفهوم العمـل المنزلـي، والـشروط والظـروف الواجـب مراعاتهـا فـي هـذا العمـل، ومراعـاة                    

 .السمات الخاصة بهذا العمل

 وأخيراً، أوجد القانون الأردني والنظام السعودي تنظيماً خاصاً لعمال الخدمة   :سادساً

ــام رقـــم    ــدر نظـ ــالأول أصـ ــة، فـ ــسنة ) ٩٠(المنزليـ ــه لـــسنة  ٢٠٠٩لـ ــشأن ٢٠١٣م وتعديلاتـ م بـ

العــاملين فــي المنــازل وطهاتهــا وبــستانيها ومــن فــي حكمهــم، والثــاني وضــع لائحــة عمــال 

هـ، وفي هذه الحالة تخضع العلاقـات  ١٤٣٤درة عام الخدمة المنزلية ومن في حكمهم الصا     

القانونية الناشئة عن عقد الخدمة المنزلية للأحكام الواردة في هذا التنظيم الخـاص الـذي          

راعى السمات الخاصة للعمل داخل المنازل، مع مراعاة أنه في حالة النقص، فـإن الأمـر قـد           

قانون العمل بما يتناسب مع خـصوصية   القواعد القانونية الواردة في  يستدعي الرجوع إلى  

 .العقد المذكور

                                     
 .١٩٣جع سابق، صغالب الداودي، مر. د )١(
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 أن طبيعـة العلاقـة القانونيـة الناشـئة عـن عقـد الخدمـة المنزليـة           نخلص مما تقدّم إلى   

تجتمــع فيهــا العناصــر القانونيــة للعلاقــة الــواردة علــى العمــل المــأجور التــابع، ومــن ثــم يعــد   

 فـي  – ألا يغفـل حقيقـة أن اختلافـاً          العقد المذكور، عقد عمل، غير أن هذا الاستنتاج يجـب         

 ينـشأ عـن خـصوصية علاقـة الخـادم           –هذه العلاقة عن غيرها مـن علاقـات العمـل الأخـرى             

 . بصاحب العمل، الأمر الذي ينعكس على التنظيم القانوني لعقد الخدمة المنزلية

 
 

@      @      @ 
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 الخاتمة
 الآثــار ظريـة والعمليـة بـالنظر الـى    بحثنـا مـن خـلال هـذه الدراسـة موضـوعا لــه أهميتـه الن       

 عـدد   الشرعية والقانونية المترتبة على تحديد طبيعة عقد الخدمة المنزلية، وقد خلصنا الى           

 :من النتائج والتوصيات، وعلى النحو الآتي

 :النتائج: أولاً
ظاهرة موجودة منذ القـدم، لكنهـا أصـبحت سـمة         ) بخدم المنازل (أن الاستعانة    -١

 فـي وقتنـا الحاضـر، ولا حـرج فيـه عنـد الـضرورة وبالـضوابط الـشرعية                    ظاهرة وأكثر شيوعاً  

وفــي حــدود أعمــال محــددة تتعلــق بالخدمــة المنزليــة، إذ لــم تعــد مــن الكماليــات أو خاصــة      

بالفئات الميسورة، بل أصـبحت ضـرورة فرضـها الواقـع المعيـشي للأسـرة بخاصـة فـي ظـل                     

ية بالنـسبة لكبـار الـسن ومـن يعـاني      خروج المرأة للعمل المأجور، كما أنها أصبحت ضرور    

 .أمراضاً أو إعاقة تتطلب مساعدة خارجية

 أن الــشريعة الإســلامية الغــرّاء ســبقت القــانون الأردنــي والنظــام الــسعودي إلــى     -٢

توضيح أحكام الأجير الخاص في إطار عقـد إجـارة الأشـخاص الـذي تعـد أحكامـه الأقـرب                 

حيــث المفهــوم والخــصائص والتكييــف  شــبهاً للتطبيــق علــى عقــد الخدمــة المنزليــة، مــن    

 الشرعي 

أن أبرز ما يحدد الأجير الخاص في الـشريعة الإسـلامية الغـرّاء هـو أنـه مـن يعمـل                    -٣

 .لواحد عملاً مؤقتاً بالتخصيص

أن هنـــاك اتجـــاهين بـــشأن تنظـــيم علاقـــات العمـــل الـــواردة علـــى عقـــد الخدمـــة   -٤

لأحكـــام قـــانون العمـــل، يقـــرر كقاعـــدة عامـــة إخـــضاع خـــدم المنـــازل  : أولهمـــاالمنزليـــة؛ 

ــالهم        ــة أعمــ ــع طبيعــ ــا لا تنــــسجم مــ ــرى أنهــ ــي يــ ــه التــ ــن بعــــض أحكامــ ويــــستثنيهم مــ

وخصوصيتها، وهـذا هـو مـسلك القـانون الأردنـي واتفاقيـة العمـل اللائـق للعمـال المنـزليين،                   
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يقوم على استبعاد خدم المنازل من نطاق المشمولين بأحكـام قـانون العمـل،              : وثانيهما

نهم يــؤدون عمــلاً تابعــاً مــأجوراً، وهــو العمــل الــذي يــنظم هــذا القــانون  علــى الــرغم مــن كــو

 .العلاقات القانونية الواردة عليه، وهذا هو مسلك النظام السعودي في نظام العمل

أن مسلك المنظم السعودي فـي اسـتثناء خـدم المنـازل مـن الخـضوع لأحكـام               -٥

القواعــد المتعلقــة بإثبــات نظــام العمــل ترتــب عليــه حرمــان هــذه الفئــة مــن الاســتفادة مــن  

علاقــة العمــل بكافــة طــرق الإثبــات ومــن بينهــا شــهادة الــشهود، والانتقــاص مــن حقهــم     

الــضمان الاجتمــاعي، : بالحــد الأدنــى للأجــور، والحرمــان مــن الحقــوق التأمينيــة وعلــى رأســها

 .ومسؤولية صاحب العمل في حالة إصابة الخادم أثناء ساعات العمل أو بسببه

د الخدمة المنزلية وخصائصه يبرزان بـأن العقـد المـذكور هـو عقـد             إن مفهوم عق   -٦

عمل تجتمع فيه العناصر القانونية للعلاقات الواردة على العمل المأجور التابع، غير أن هذا             

الاستنتاج يجب ألا يغفل حقيقة أن اختلافاً في هذه العلاقة عن غيرها من العلاقـات ينـشأ                

طبيعــة : الأول: لعمــل القائمــة علــى معيــارين، همــاعــن خــصوصية علاقــة الخــادم بــصاحب ا

العمــل الــذي يقــوم بــه الخــادم، وهــو عمــل مباشــر أو غيــر مباشــر مــرتبط بــصاحب العمــل       

هو طبيعة المكان الذي يؤدي فيه هذا العمل وهو منزل صاحب العمل بكل             : والثانيوذويه،  

وأن هـذه المـسألة   . ما يترتب على كونه مكاناً خاصاً كل الخـصوصية لـساكني هـذا المنـزل          

 .تتفق مع نظرة فقه الشريعة الاسلامية لعقد الأجير الخاص كما رأينا في حينه

 :التوصيات: ثانياً
 في ضوء النتائج سالفة الذكر، ومن خلال دراسة مـسلك الـشريعة الإسـلامية الغـرّاء                

، )١٨٩(رقـم  والقانون الأردني والنظام الـسعودي، واتفاقيـة العمـل اللائـق للعمـال المنـزليين         

 : فإننا نوصي بالآتي
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دراسة في القانون الأردني والنظام " طبيعة عقد الخدمة المنزلية
 "السعودي  واتفاقية العمل الدولي مقارنة بالشريعة الإسلامية

 منصور بن عبد السلام اجويعد الصرايرة. د

ــا    -١ نوصـــي المـــشرع الأردنـــي بتقنـــين أحكـــام الاجـــارة علـــى الأشـــخاص؛ باعتبارهـ

 مثلمــا -الـصورة التـي يُخـرّج عليهـا عقـد الخدمـة المنزليـة، بحيـث تلتـزم المحـاكم الاردنيـة           

 بتطبيــق الــشريعة الاســلامية فــي هــذا الــشأن، وذلــك فيمــا لــم يــرد    -المحــاكم الــسعودية

 .نص يحكم النزاع المعروض على القاضيبشأنه 

نوصي المشرعالأردني والمنظم السعودي بابراز خصوصية طبيعـة عقـد الخدمـة             -٢

الخـادم يقـصد بـه أي       : " ونقتـرح الـنص الآتـي      . المنزلية من خلال النص علـى مفهـوم الخـادم         

شــخص يــستخدم كــل الوقــت أو بعــضه للقيــام بعمــل الطــاهي أو خــادم المنــزل وتــشمل   

 النوم والمطـبخ أو خـادم المائـدة أو الـساقي أو المربيـة أو الخـادم الشخـصي أو                خدم غرفة 

البــواب أو ســائق الــسيارة أو الغــسال أو المــستخدم بــأي صــفة وكــذلك أي شــخص يــؤدي   

الأعمــال التــي يقــوم بهــا عــادة أي خــادم ممــن ســلف ذكــرهم أيــاً كــان الوصــف الــذي يطلــق 

 المهن المتقدمة تستخدمه الحكومـة أو       عليه، ولا تشمل هذه الكلمة أي شخص من ذوي        

ــدق أو       ــة أو فنـ ــاد أو مدرسـ ــربح أو أي نـ ــام أو الـــشراب بقـــصد الـ ــد الطعـ ــة مؤســـسة لتوريـ أيـ

ــار الــسن أو المرضــى أو ذوي         مستــشفى أو غيرهــا مــن المؤســسات المخصــصة لإيــواء كب

 .العاهات أو المصابين بأمراض عقلية أو أية مؤسسة أخرى مماثلة

ــصا يوضــح معنــى عقــد       نوصــي المــشرع الأرد  -٣ ــا ن ــأن يقنن نــي والمــنظم الــسعودي ب

يقصد بعقد الخدمة المنزلية، أي اتفاق :" ونقترح في هذا الصدد النص الآتي  الخدمة المنزلية،   

) شـخص طبيعـي  (سواء كان كتابة، أو شفاهة صراحةً، أو ضمناً، يـستخدم صـاحب عمـل      

 :ن الأعمال الآتيةمقابل أجر ليؤدي أي عمل م) شخص طبيعي(بموجبه خادم منزل

 .إعداد الطعام، أو الشراب، أو تقديمه  .أ 

 . الأعمال المنزلية العادية التي تلزم لإعداد المنزل وتنظيفه وصيانته  .ب 



 

 
 مجلة العلوم الشرعية  ٢٧٧

 هـ١٤٣٨العدد الرابع  والأربعون رجب 
 

 الأعمال الشخصية لصاحب العمل ذات العلاقة بالعمل المنزلي، أوتلك المتـصلة             .ج 

 .بأفراد أسرته بما في ذلك رعاية الأطفال

طريقة معقولة عن الأعمال السالف ذكرها ويشمل      أي عمل نشأ بالضرورة أو ب       .د 

 ".أي عمل يتصل بالحيوان، أو الحدائق، أو السيارات

ــوارد فــي المــادة       -٤ مــن نظــام  ) ٧/٢(نوصــي المــنظم الــسعودي بالغــاء الأســتثناء ال

العمل المتعلق بخدم المنازل؛ بخاصة أن لائحة عمـال الخدمـة المنزليـة شـابها الكثيـر مـن         

 .لذي انعكس سلبا على تنظيم عمل هذه الفئةالقصور التشريعي ا

 علــى - مثلمــا فعــل المــنظم الــسعودي-نوصــي المــشرع الأردنــي بــالنص صــراحة -٥

تبنــي نظريــة التبعيــة القانونيــة فــي عقــد الخدمــة المنزليــة؛ لمــا لهــا مــن دور بــارز فــي توضــيح      

غرار مـا  على ونقترح أن يكون النص    طبيعة العقد المذكور وتمييزه عن غيره من العقود،         

 .من لائحة عمال الخدمة المنزلية السعودي) ١/٧(جاء في نص المادة

وقد تمت هذه الدراسة بحمد االله وتوفيقه، فما كـان فيهـا مـن حـق وصـواب فمـن االله                     

 ســواء الــسبيل، واالله أعلــم،  وحــده، ومــا كــان مــن خطــأ فمنــي، واالله الموفــق والهــادي الــى   

 .حابه أجمعين، والحمد الله رب العالمينوصلى االله على سيدنا محمد وعلى آله وأص

 

@      @      @ 
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دراسة في القانون الأردني والنظام " طبيعة عقد الخدمة المنزلية
 "السعودي  واتفاقية العمل الدولي مقارنة بالشريعة الإسلامية

 منصور بن عبد السلام اجويعد الصرايرة. د

    قائمة المصادر والمراجع
 .القرآن الكريم، تنزيل من رب العالمين: أولاً
 .مصادر الفقه الإسلامي: ثانياً
، ٣الاختيـــار لتعليـــل المختـــار لعبـــد االله بـــن محمـــود بـــن مولـــود الموصـــلي، دار المعرفـــة، بيـــروت، ط   -١

 .هـ١٣٩٥

 يحيــى زكريــا الأنــصاري، دار الكتــاب الإســلامي،     يلمطالــب فــي شــرح روض الطالــب لأب ــ   الأســنى ا -٢

 .الرياض، دون تاريخ نشر

الإقنـاع لطالــب الانتفـاع لــشرف الــدين موسـى بــن أحمـد بــن يوســف المقدسـي، دار عــالم الكتــب،       -٣

 .هـ١٤١٩، ٢بيروت، ط

 .م٢٠٠١ - هـ١٤١٢، ١الأم للإمام محمد بن إدريس الشافعي، دار الوفاء، مصر، ط -٤

البحر الرائق شرح كنز الدقائق لزين الدين إبراهيم محمـد بـن نجـيم، دار المعرفـة، بيـروت، لبنـان،                  -٥

 .م١٩٨٢، ٥ط

بداية المجتهـد ونهايـة المقتـصد للإمـام أحمـد بـن محمـد بـن أحمـد المعـروف بـابن رشـد، مطبعـة                           -٦

 .م١٩٥٢الاستقامة، مصر، 

 الـدين أبـي بكـر بـن سـعود الكاسـاني الحنفـي، دار        بدائع الصنائع فـي ترتيـب الـشرائع للإمـام عـلاء          -٧

 .م٢٠٠٠ -هـ ١٤٢١، ٣إحياء التراث العربي، بيروت، ط

ــاز، مكــة المكرمــة،            -٨ ــد الــسلام التــسولي، دار الب ــي بــن عب ــو الحــسن عل البهجــة شــرح التحفــة لأب

 .هـ١٣٩٧، ١المملكة العربية السعودية، ط

ين الـشيخ محمـد عرفـة الدسـوقي، دار     حاشية الدسوقي على الـشرح الكبيـر للعلامـة شـمس الـد             -٩

 .الفكر، بيروت، دون تاريخ طبعة
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 هـ١٤٣٨العدد الرابع  والأربعون رجب 
 

الحــاوي الكبيــر فــي فقــه الإمــام الــشافعي لأبــي الحــسن علــي بــن محمــد بــن حبيــب المــاوردي، دار      -١٠

 .م١٩٩٩ -هـ ١٤١٩الكتب العلمية، بيروت، 

روت، ، مؤسـسة الرسـالة، بي ـ  ٢الروض المربـع شـرح زاد المـستقنع لمنـصور بـن يـونس البهـوتي، ج                 -١١

 .م٢٠٠٥، ١ط

، دار عالم الكتـب، بيـروت،   ٥روضة الطالبين للإمام أبي زكريا يحيى بن شرف النووي الدمشقي، ج     -١٢

 .هـ١٤٢٣عادل أحمد عبد الموجود وعلي محمد معوض، : طبعة خاصة، تحقيق

زاد المعاد في هدي خير العباد لمحمد بن أبي بكر الزرعي المعروف بـابن قـيم الجوزيـة، مؤسـسة               -١٣

 .م١٩٨٦ -هـ ١٤٠٧، ١٤لة، بيروت، طالرسا

شــرح الكبيــر علــى مــتن المقنــع لــشمس الــدين أبــي الفــرج عبــد الــرحمن بــن محمــد بــن أحمــد بــن     -١٤

 .عبد االله التركي. د: م، تحقيق٢٠٠٥ -هـ ١٤٢٦قدامة المقدسي، دار عالم الكتب، القاهرة، 

 دار ابــن الجــوزري، شــرح الممتــع علــى زاد المــستقنع لفــضيلة الــشيخ محمــد بــن صــالح العثيميــين،   -١٥

 .هـ١٤٢٥، ١الرياض، ط

شــرح فــتح القــدير لكمــال الــدين محمــد بــن عبــد الواحــد المعــروف بــابن الهمــام، مكتبــة مــصطفى  -١٦

 .هـ١٣٨٩، ١الحلبي، مصر، ط

شـرح منتهـى الإرادات لــشيخ منـصور بـن يــونس بـن إدريـس البهــوتي، مؤسـسة الرسـالة، بيــروت،          -١٧

 .م٢٠٠٠ -هـ ١٤٢١، ١ط

ة لمحمــد بــن أحمــد بــن موســى بــن أحمــد بــن الحــسين المعــروف ببــدر الــدين    عنايــة شــرح الهدايــ -١٨

م، تحقيــق أيمــن صــالح    ٢٠٠٠ -هـــ  ١٤٢٠، ١العينــي الحنفــي، دار الكتــب العلميــة، بيــروت، لبنــان، ط      

 .شعبان

 .م١٩٨٣فوائد لعبد الرحمن بن أحمد ابن رجب الحنبلي، دار الكتب العلمية، بيروت، لبنان،  -١٩



 

 
٢٨٠

دراسة في القانون الأردني والنظام " طبيعة عقد الخدمة المنزلية
 "السعودي  واتفاقية العمل الدولي مقارنة بالشريعة الإسلامية

 منصور بن عبد السلام اجويعد الصرايرة. د

ــر         الكــافي فــي فقــه أهــل الم   -٢٠ ــد الب ــدا الله بــن محمــد بــن عب ــة المــالكي لأبــي عمــر يوســف بــن عب دين

 .القرطبي، دار الكتب العلمية، بيروت، لبنان، دون سنة نشر

المبــسوط لأبــي بكــر محمــد بــن محمــد بــن أحمــد السرخــسي، دار إحيــاء التــراث العربــي، بيــروت،     -٢١

 .م٢٠٠٢تحقيق الأستاذ سمير مصطفى رباب، 

 .م١٩٩٩، ١ الثـقافة، الأردن، عمان، طمجلة الأحكام العدلية، دار -٢٢

 معرفة معاني ألفاظ المنهاج للشيخ شمس الـدين محمـد الخطيـب الـشربيني،               مغني المحتاج إلى   -٢٣

 .م١٩٩٧ -هـ ١٤١٨، ١دار المعرفة، بيروت، لبنان، ط

المغنــي لموفــق الــدين أبــي محمــد عبــد االله بــن أحمــد بــن محمــد بــن قدامــة المقدســي الحنبلــي، دار    -٢٤

 .عبد الفتاح محمد الحلو. عبد االله التركي و د. د: ، تحقيق١٩٨٩ -هـ ١٤٠٩، ١ طهجر، مصر،

مقدمات الممهدات لأبي الوليد محمد بن أحمد بن راشد القرطبي، دار الغرب الإسـلامي، المغـرب،     -٢٥

 .هـ١٤٠٨، ١ط

المهــذب فــي فقــه الــشافعي لأبــي إســحاق إبــراهيم بــن علــي الفيروزآبــادي الــشيرازي، دار القلــم،         -٢٦

 .يليحمحمد الز. د: م، تحقيق١٩٩٦ -هـ ١٤١٧شق، دم

مواهب الجليل لشرح مختصر خليل لأبي عبد االله محمد بن محمد بـن عبـد الـرحمن المغربـي، دار        -٢٧

 .م١٩٩٢ -هـ ١٤١٦، ١الكتب العلمية، بيروت، ط

نصب الراية في تخريج أحاديث الهداية لجمـال الـدين بـن عبـداالله بـن يوسـف الزيلعـي، دار الكتـب                     -٢٨

 .م١٩٩٦، ١علمية، بيروت، لبنان، طال

النهايــة فــي غريــب الحــديث والأثــر لأبــي الــسعادات المبــارك محمــد الجــزري ابــن الأثيــر، المكتبــة        -٢٩

 .م٠٠٦ -هـ ١٤٢٧، ٥العلمية، بيروت، ط

 :المراجع القانونية: ثالثاً
 .م٢٠٠٩، ٥دار الثـقافة، الأردن، عمان، طشرح قانون العمل الأردني، أحمد أبو شنب،  -١



 

 
 مجلة العلوم الشرعية  ٢٨١

 هـ١٤٣٨العدد الرابع  والأربعون رجب 
 

 .م١٩٩١، ١دار النهضة العربية، القاهرة، طالوجيز في القانون الاجتماعي، أحمد حسن البرعي،  -٢

، شرح عقد العمل الفردي، دار النهضة ٢جالوسيط في القانون الاجتماعي،     أحمد حسن البرعي،     -٣

 .م٢٠٠٣العربية، القاهرة، 

مكتبة الملك فهـد  ة، شرح مواد نظام العمل في المملكة العربية السعودي   أشرف أحمد هلال،     -٤

 .   م٢٠١٥ -هـ ١٤٣٦، ١الوطنية، ط

 .مطبعة جامعة القاهرة، مصر، دون تاريخشرح قانون العمل الجديد، إيهاب إسماعيل،  -٥

 .م١٩٨٦الدار الجامعية، مصر، قانون العمل، توفيق حسن فرج،  -٦

 .م١٩٩١مطبعة أبناء وهبة حسان، القاهرة، شرح قانون العمل، حسام الدين الأهواني،  -٧

الوسيط فـي قـانون العمـل لدولـة الإمـارات           رمزي فريد مبروك،    . حسام الدين كامل الأهواني و د      -٨

 .م٢٠٠٠، ١طالعربية المتحدة، 

دراســة مقارنــة، مكتبــة أحكــام عقــد العمــل عــن بُعــد، خالــد الــسيد محمــد عبــد المجيــد موســى،  -٩

 .م٢٠١٦ -هـ ١٤٣٧، ٢القانون والاقتصاد، الرياض، ط

شرح أحكام قانون العمل الكويتي الجديد،      عبد الرسول عبد الرضا،     . ياني و د  خالد جاسم الهند   -١٠

 .م٢٠١٦، ٥منشورات جامعة الكويت، ط

مكتبـة  نظام العمل والتأمينات الاجتماعية في المملكة العربية الـسعودية،  خالد حسن أحمد،   -١١

 .م٢٠١٥ -هـ ١٤٣٦، ١القانون والاقتصاد، الرياض، ط

شــرح أحكــام نظــام العمــل الــسعودي الجديــد،   رضــا محمــود العبــد، .رزق بــن مقبــول الــريس و د -١٢

 .م٢٠١٥ -هـ ١٤٣٦، ١مكتبة الشقري، الرياض، ط

، الإصـدار  ١دار الثــقافة، الأردن، عمـان، ط  الوسـيط فـي شـرح قـانون العمـل،      سيد محمـود رمـضان،     -١٣

 .م٢٠١٤السابع، 



 

 
٢٨٢

دراسة في القانون الأردني والنظام " طبيعة عقد الخدمة المنزلية
 "السعودي  واتفاقية العمل الدولي مقارنة بالشريعة الإسلامية

 منصور بن عبد السلام اجويعد الصرايرة. د

، ١ العلـوم، الريـاض، ط  منـشورات جامعـة دار  الوجيز فـي نظـام العمـل الـسعودي،     شواخ الأحمد،   -١٤

 .م٢٠١٥ -هـ ١٤٣٦

 .م٢٠٠٦، ١منشورات جامعة حلب، سوريا، طقانون العمل، شواخ الأحمد،  -١٥

 .م٢٠١٤، ١ عمان، ط–مطبعة دار الجمال، الأردن مصادر الالتزام، صاحب عبيد الفتلاوي،  -١٦

 القــاهرة، ، مــصادر الالتــزام، مطبعــة نهــضة مــصر،١جالنظريــة العامــة للالتــزام، عبــد الحــي حجــازي،  -١٧

 .م١٩٥٤

منـشورات  الوسيط فـي شـرح قـوانين العمـل والتأمينـات الاجتماعيـة،              عبد الرزاق حسين يس،      -١٨

 .م١٩٩٢ –م ١٩٩١، ١كلية الشرطة، دبي، ط

م، ٢٠٠٣ لـسنة  ١٢شرح قـانون العمـل الجديـد رقـم     فاطمة محمد الرزاز،  . عبد العزيز المرسي و د     -١٩

 .م٢٠١٤مكتبة كلية الحقوق، جامعة المنوفية، مصر، 

، مــصادر الالتــزام، المجلــد الأول فــي ١جالكــافي فــي شــرح القــانون المــدني، عبــد المجيــد الحكــيم،  -٢٠

 .م١٩٩٣، ١العقد، الشركة الجديدة للطباعة، الأردن، ط

 .م١٩٧٤، ١دار النهضة العربية، بيروت، طمصادر الالتزام، عبد المنعم فرج الصدّة،  -٢١

الليثـي للطباعـة،   م، ٢٠٠٣لـسنة  ) ١٢(نون العمـل رقـم      شرح أحكام قـا   عبد الناصر توفيق العطار،      -٢٢

 .م٢٠١٣، ٣أسيوط، مصر، ط

 .دار الفكر العربي، القاهرة، دون تاريخشرح قانون العمل، عبد الودود يحيى،  -٢٣

ــانون المـــدني  نـــوري حمـــد خـــاطر، . عـــدنان إبـــراهيم الـــسرحان و د -٢٤  مـــصادر الحقـــوق –شـــرح القـ

 .م٢٠١٥، الإصدار العاشر، ١ عمان، ط–ردن دار الثـقافة، الأ الالتزامات، –الشخصية 

 .م٢٠١٤، ٣دار الثـقافة، الأردن، عمان، طشرح قانون العمل، غالب علي الداودي،  -٢٥

 .م١٩٨٥، دون ناشر، ١جالمبسوط في قانون العمل، فتحي عبد الصبور،  -٢٦



 

 
 مجلة العلوم الشرعية  ٢٨٣

 هـ١٤٣٨العدد الرابع  والأربعون رجب 
 

تـصاد،  مكتبة القـانون والاق التعليق على نظام العمل السعودي الجديد، محمد بن براك الفوزان،      -٢٧

 .م٢٠١٢ -هـ ١٤٣٣، ٣الرياض، ط

 .م٢٠١٥، ١مكتبة دار الجماّل، الأردن، عمان، طشرح قانون العمل، محمد جمال الذنيبات،  -٢٨

 دراســـة مقارنـــة بالفقـــه –مـــصادر الالتـــزام فـــي القـــانون المـــدني الأردنـــي  محمـــد شـــريف أحمـــد،  -٢٩

 .م٢٠١٤، ٢ عمان، ط–دار الثـقافة، الأردن الإسلامي، 

دار ألـوان للخـدمات الإعلاميـة والنـشر، صـنعاء،        شرح أحكام قانون العمل،     رفي،  محمد علي الش   -٣٠

 .م٢٠١٤، ٢اليمن، ط

منـشورات جامعـة حلـب، سـوريا،     التـشريعات الاجتماعيـة، قـانون العمـل،     محمد فاروق الباشـا،      -٣١

 .م٢٠٠٨، ٦ط

مــة مطــابع الهيئــة المــصرية العا عقــد العمــل فــي القــانون المــصري،   محمــود جمــال الــدين زكــي،    -٣٢

 .م٢٠٠٥، ٢٨للكتاب، القاهرة، ط

الــسادس مــن الــوجيز فــي قــانون العمــل والتأمينــات الاجتماعيــة الــسعودي، منيــر فريــد الــدكمي،  -٣٣

 .م٢٠٠٦ -هـ ١٤٢٧، ١أكتوبر للطباعة، مصر، ط

مــصادر الحقــوق الشخــصية، الــوجيز فــي شــرح القــانون المــدني الأردنــي، ياسـين محمــد الجبــوري،   -٣٤

 .م٢٠١٥، ٤دار الثـقافة، الأردن، عمان، ط، ١مصادر الالتزامات، ج

 .مراجع متنوعة: رابعاً
هــ  ١٤٢٤، ٣أحكام القرآن لأبي بكر محمد بن عبد االله بـن العربـي، دار الكتـب العلميـة، بيـروت، ط                   -١

 .م٢٠٠٣ -

سامي محمد الـسلامة،  : تفسير القرآن الكريم لإسماعيل بن محمد بن كثير الدمشقي، تحقيق     -٢

 .م٢٠٠٢ -هـ ١٤٢٢، ١دار طيبة، الرياض، ط

 .التقرير الإحصائي للعمالة المنزلية الصادر عن منظمة العمل الدولية -٣



 

 
٢٨٤

دراسة في القانون الأردني والنظام " طبيعة عقد الخدمة المنزلية
 "السعودي  واتفاقية العمل الدولي مقارنة بالشريعة الإسلامية

 منصور بن عبد السلام اجويعد الصرايرة. د

 .م٢٠١١التقرير الرابع لمكتب العمل الدولي المتعلق بالعمل اللائق للعمال المنزليين، جنيف،  -٤

 .م٢٠١٥التقرير السنوي لوزارة العمل الأردنية الصادر عام  -٥

، ١أحمــد الأنــصاري القرطبــي، دار الكتــب العلميــة، بيــروت، ط  الجــامع لأحكــام القــرآن لمحمــد بــن   -٦

 .م١٩٨٨ -هـ ١٤٠٨

 .سنن أبي داود -٧

 -هــ  ١٤٠٠، ١دار الـشروق، جـدة، ط     الإجارة الواردة علـى عمـل الإنـسان،         شرف بن علي الشريف،      -٨

 .م١٩٨٠

 .هـ١٤٠٠، ١دار الشروق، الرياض، طالإجارة على عمل الأشخاص، شرف بن علي الشريف،  -٩

 .خاريصحيح الب -١٠

مكتبـة نهـر الكـوثر، الريـاض،     العقـد فـي الفقـه الإسـلامي، دراسـة مقارنـة،       عباس حسني محمد،    -١١

 .م٢٠١٥ -هـ ١٤٣٦، ٦ط

، ١دار الفكـر العربـي، بيـروت، ط   ضـوابط العقـود فـي الفقـه الإسـلامي،        عبد الحميد محمـود البعلـي،        -١٢

 .م١٩٨٥

ات جامعة الدول العربية، مصر،  منشورمصادر الحق في الفقه الإسلامي،      عبد الرزاق السنهوري،     -١٣

 .م١٩٥٤

 .م١٩٩١، ١دار الفكر، الأردن، عمان، ط الفقه الإسلامي، المدخل إلىعبد العزيز الخياط،  -١٤

بيــروت، لبنــان،  لــسان العــرب لجمــال الــدين محمــد بــن مكــرم المعــروف بــابن منظــور، دار صــادر،      -١٥

 .م١٩٥٥

 .هـ١٤٢٨مكتبة العبيكان، الرياض،  أحكام الخدم في الإسلام،محمد بن عمر بن سالم بازمول،  -١٦

مؤســسة الــوجيز فــي إيــضاح قواعــد الفقــه الكليــة،   محمــد صــدقي بــن أحمــد بــن محمــد البورنــو،     -١٧

 .م٢٠١٣ -هـ ١٤٢٢، ٥الرسالة، بيروت، ط



 

 
 مجلة العلوم الشرعية  ٢٨٥

 هـ١٤٣٨العدد الرابع  والأربعون رجب 
 

 .مسند الإمام أحمد -١٨

المصباح المنير في غريب الشرح الكبير لأحمد بن حمد علي المقـري الفيـومي، المكتبـة العلميـة،                   -١٩

 . لبنان، دون تاريخ نشربيروت،

 .بيروت ، دار الكتب العلمية،٢معجم مقاييس اللغة لأبي الحسن أحمد بن فارس، ج -٢٠

الــصادر عــن المجلــس ) منــافع الخــدمات(الخــاص بإجــارة الأشــخاص ) ٣٤(المعيــار الــشرعي رقــم  -٢١

 .م٢٠٠٥ -هـ ١٤٢٦الشرعي، المدينة المنورة، 

 .هـ١٤٢٧، ٢، دار السلاسل، ط٣الكويتية، جالموسوعة الفقهية الكويتية، وزارة الأوقاف  -٢٢

 .م١٩٩٩، ٦دار الفكر، دمشق، طالفقه الإسلامي وأدلته، وهبة الزحيلي،  -٢٣

 .الرسائل والأبحاث العلمية: خامساً
بحث منـشور فـي   حكم الأجير المشترك في الفقه الإسلامي، إبراهيم علي االله جوير القيسي،    -١

 .م٢٠١٤، ٩١جامعة الأنبار، العراق، العدد مجلة جامعة الأنبار للعلوم الإسلامية، 

 قــسم  بحــث تكميلــي مقــدم إلــى    أحكــام العمالــة المنزليــة،    أحمــد بــن عبــد الــرحمن الثــويني،      -٢

 .هـ١٤٣٤ -هـ ١٤٣٣السياسة الشرعية، المعهد العالي للقضاء، الرياض، 

دم بحـث تكميلـي مق ـ  الفئات المستثناة من الخضوع لنظام العمـل،        سليمان بن محمد السويد،      -٣

 .هـ١٤٢٩ -هـ ١٤٢٨ قسم السياسة الشرعية، المعهد العالي للقضاء، الرياض، إلى

بحـــث منـــشور فـــي مجلـــة الجمعيـــة الفقهيـــة  الأجيـــر الخـــاص، عبـــد االله بـــن إبـــراهيم الموســـى،  -٤

 .م٢٠١٣ -هـ ١٤٣٤السعودية، الرياض، العدد الثالث، 

بحــث منــشور فــي قهــاء، إجــارة الأشــخاص عنــد الفعبــد الــوالي بــن مــشعان بــن ملغــي الــسلمي،   -٥

 .١٨حولية مركز البحوث والدراسات الإسلامية، جامعة القاهرة، السنة السابعة، العدد 

رســالة دكتــوراه، جامعــة  عقــد إجــارة الأشــخاص فــي الفقــه الإســلامي،   عــصام عــاطف بــدران،   -٦

 .م١٩٩٦النجاح الوطنية، نابلس، فلسطين، 



 

 
٢٨٦

دراسة في القانون الأردني والنظام " طبيعة عقد الخدمة المنزلية
 "السعودي  واتفاقية العمل الدولي مقارنة بالشريعة الإسلامية

 منصور بن عبد السلام اجويعد الصرايرة. د

 دراسـة فقهيـة مقارنـة فـي الفقـه         –لأشخاص  الإجارة على منافع ا   علي محي الدين القرة داغي،       -٧

بحث مقدم للدورة الثامنة عشرة للمجلس الأوروبي للإفتاء والبحـوث،          الإسلامي وقانون العمل،    

 .م٢٠٠٨ يوليو -هـ ١٤٢٩باريس، جمادى الثانية، رجب 

طبيعــة عقــد العمــل وتمييــزه عــن العقــود الأخــرى فــي النظــام         محمــد محمــد أحمــد ســويلم،     -٨

 -هــ  ١٤٣٥، ذو القعـدة  ٦٦منشور في مجلة العـدل، وزارة العـدل، الريـاض، العـدد        بحث  السعودي،  

 .م٢٠١٤

رســالة ماجــستير، جامعــة  التبعيــة فــي علاقــات العمــل الفرديــة،   نــضال جمــال مــسعود جــرادة،   -٩

 .م٢٠١٣ -هـ ١٤٣٥الأزهر، غزة، فلسطين، 

 .الأحكام القضائية: سادساً
 .القسطاس القانونيأحكام محكمة التمييز الأردنية، منشورات  -١

 .أحكام لجنة تسوية خلافات عمال الخدمة المنزلية، وزارة العمل، الرياض -٢

 .أحكام اللجنة العليا لهيئة تسوية الخلافات العمالية، وزارة العمل، الرياض -٣

 .التشريعات الأردنية والسعودية: سابعاً
 :التشريعات الأردنية

 .م١٩٧٦لسنة ) ٤٣(القانون المدني رقم  -١
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Abstract: 

The study of domestic service contract raises many problems, on top of 

which is the problem of determining its nature. Thus, this study is meant to 

investigate this issue due to its theoretical and practical importance. By 

explaining the nature of domestic service contract, the main features of the 

contract mentioned become clear. Then, the system that the contract is subjected 

to becomes clear in terms of the conclusion of the contract, its effects, expiration, 

and the settlement of disputes arising out of it. The study deals with this subject 

in light of Islamic Shari`a, which has had a head start in establishing the 

provisions of this contract through the "private worker" being one of the two 

forms of work contract. This requires interpreting the contract mentioned as such 

in a comparative framework with the Jordanian law, the Saudi legal system, and 

the International Labor Organization - via the convention concerning decent 

work for domestic workers. The aim is to investigate the position of these 

legislations in regards to the mechanism of handling the issue under discussion 

in order to provide practical results and propose recommendations that would 

address the shortcomings of the legislations in question.  




