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 في كليات التربية بالجامعات السعودية الناشئة 

 د. عبد الله بن محمد الوزرة أ.

 التربية كلية  – الإدارة والتخطيط التربويقسم 
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                                                                           هـ 1440  /7  /24بول البحث:تاريخ ق هـ   1440  /6  /30تاريخ تقديم البحث:  

 
 :ملخص الدراسة

هددد هذههدددراهة  لىةادددره عهة مسددد اهتفددد هلأكدددم لهة معددد هيهة  ددد    ه ددد له ت ددد  هه  دددره
أ  دد هة  دد     هلج لأسدد ترهة كددس   رهة ة بأدد ره بسدد  اهة ت  ددره ة مة مدد لى فيهكه ف دد ترهة  ب ددرها
 م هه هذه عهبة  هتصد لىهلأقد له مسز دزهة معد هيهة  د    ه د لهوة ع تف رهةلجم ت ر هوة تقر( هه

 ت دد  هه  ددرهة مدد لى فيهكههددراهة اف دد تراهوةاددملم ههة ل صدد هةسددةلتهة   ددع هةسكدد  ه م ل دد ه
(ه535(هت د هه  درهتد لى في هةادمم ههلأدةل ه 742لأد ه ة  لىةارهتف همجممسلد هة درتهتاد  ه

غ ةه دد  ههدد يه ف ددرهة  ب ددرهوةع ةهها لأسددره(ه ف دد ترهت ب ددرها لأسدد ترهوبأدد رهلأ  تددره 4هدد  ة  هكه 
تلدددد ل ه ف ددددرهة  ب ددددرها لأسددددرهص بجدددد  ه ف ددددرهة  ب ددددرها لأسددددره  لددددر ه ف ددددرهة  ب ددددرها لأسددددرهة مسددددراه

 ل دد وتراهو د هت  دفذهة  لىةادره سد  هلأد هة ةمدد بجتهوةادملم لأذهة  لىةادرهةتادمل كره دأ ةعهلجمد هة
لأةلدددد يه  هةسم اددددلهة سدددد هه لسدددد ه ة تقددددر(ه دددد  هت   دددد   هب ةمدددد ه دددد  هلأم ادددد   هكهبسدددد ه ة مأ  دددد ه
ة      (هوبس ه ة ع تف رهةلجم ت ر(اه لأ هةسم الهة س ههسكم لهة مع هيهة      ه اد ههقد ه

هدد وذهتةتره ت ددره صصدد بج رهكهتقدد   ه هدد ة ه دد  هت   دد  اه مدد هت  ددفذهة  لىةاددره عهتدد ههو دد  ه
ة  لىةارهسكم لهة مع هيهة      ه  له ت   هه  رهة م لى فيهتسدزلهسمغد تهةلجدةفيهوةلج لأسدراه
وبةددد   هتفددد هلأددد هت  دددفذه ددداهة  لىةادددرهلأددد هكمددد بجته ددد ههة ل صددد هتصددد لىة هلأق صددد  ه مسز دددزهة معددد هيه

لج لأس ترهة كس   رهة ة بأ ر ه م ه د ههة      ه  له ت   هه  رهة م لى فيهكه ف  ترهة  ب رها
هات  ة هلأ هة م    ترهتةترهة س  رهبم ض عهة  لىةارا

 

ة معدد هيهة  دد     هة مسفدد  هة سدد   ه ت دد  هه  ددرهة مدد لى في ه ف دد تره الكلماا ا اتاح ة:ااة:
 ة  ب ر هةلج لأس ترهة ة بأ را
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 المقدمة: 
وذلك لتعدد أدوارها ومهامها،  تضطلع الجامعات بدور مهم في مجتمعاتها 

فالجامعة تقود المجتمع وتوجه سلوكه وثقافته وتسهم في صنع توجهاته من  
 خلال ما تملكه من موارد بشرية متميزة، وإمكانات بحثية، وخبرات متراكمة. 

م العالي والتوسع في  ولقد اهتمت المملكة العربية السعودية بنشر التعلي
ماعي المتزايد للتعليم في هذه المرحلة. حيث تم  مؤسساته كنتيجة للطلب الاجت

نشاء جامعات في مختلف مناطق ومحافظات المملكة. ولتشجيع أعضاء هيئة  إ
التدريس على الالتحاق بالجامعات المستحدثة، تم تصنيفها كجامعات ناشئة  

 دريس.بمزايا مالية خاصة لأعضاء هيئة الت
العلم بكل أمانة للطلبة   أعضاء هيئة التدريس يقع على عاتقهم تقديمف

العلمية   البحوث والمجتمع بكل مكوناته، والقيام بإنتاج المعرفة من خلال 
والابتكارات، وخدمة المجتمع وتخريج طلاب يحتاجهم سوق العمل وغيرها من  

  (.120م، ص 2010والمتجددة )السميح، الوظائف الجديدة 
تويات عالية  الأستاذ الجامعي مطلوب منه القيام بجهود ذات مسو 

الإجهاد، لذا لابد من الحفاظ على السلوك الإيجابي للمناخ الجامعي وتوفير  
فضي إلى التفاؤل  وتزرع الثقة والأمل والإحساس بالرفاهية، تعمل  بيئة

ر  ، ذلك لأن أداء عضو هيئة التدريس يتأث(Malik, 2013, p.1)الأكاديمي 
  ة القياد ئة العمل، وطبيعة مثل بي ،بكثير من العوامل الداخلية والخارجية

فقد  ولهذا  ، وأداء الطلاب، وتعاون الزملاء، وتفاعل أولياء الأمور.الإدارية
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ركزت خطة آفاق على تطوير البيئة الأكاديمية المرتبطة بعضو هيئة التدريس 
 (.2010)العوهلي والعبد القادر، 

امل  ابية في مقر العمل، وهو أحد العو كاديمي قوة إيجإن التفاؤل الأ
الأساسية التي تساعد العاملين على القيام بأعمال صعبة بمعنويات مرتفعة،  
والحصول على مستويات عالية من الطموح والقدرة على مواجهة العقبات  

لأنه يخلق لدى العاملين شعورا بأن الجامعة   (Malik, 2013, p.3)والصعوبات 
لاهتمام على أداء  بهم، وتقدر إسهاماتهم في نجاحها، فينعكس هذا ا مهتمة 

الجامعة، وذلك بإظهار سلوك طوعي إيجابي ليس ضمن الدور الرسمي الذي  
لذا فمن المهم تطوير وتنمية  (، 274، ص2015نه )غالي وعبد الله، يمارسو 

عمل  الموارد البشرية بالجامعة من خلال العديد من الممارسات لإيجاد قوة 
 (.279، ص2018  تتصف بالفاعلية والأداء المتميز )الزهراني،

وهنا تبرز أهمية رفع مستوى التفاؤل الأكاديمي لدى أعضاء هيئة  
التدريس، من خلال مشاركة العاملين بما يضمن المسؤولية المشتركة وتحقيق  

درات  نوع من المحاسبية من منظور تعاوني وبناء فرق العمل والثقة المتبادلة والق
قيق الأهداف بكفاءة وفاعلية.  القيادية بما يساهم في تحسين المخرجات وتح

 مشكلة الدراسة: 
يعد المورد البشري المصدر الرئيس الذي يمكن المنظمة من تحقيق أفضل  
النتائج من الموارد المالية والمادية والتنظيمية، ففي الجامعات يعتبر عضو هيئة  

بقوا  يها، لذا فالحاجة ملحة لمساعدتهم لأن يير فلتطو التدريس محور الارتكاز وا 
 متفائلين وفاعلين في أدائهم خلال فترة عملهم الأكاديمي بالجامعة.  
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ومن ذلك تجارب   ، فالتفاؤل في مكان العمل له جذوره في الإدارة 
( التي تم تصميمها لتحديد كيف يمكن أن تؤدي  Hathorneهورثون )

جة  الإنتاجية. وأدت هذه التجارب إلى النتيدة  زياالتغيرات في بيئة العمل إلى 
أن يتحسن   المتمثلة في أنه من خلال الاهتمام بالعاملين واحتياجاتهم يمكن

. (Beheshtifar, 2013)تحسن في الأداء   مستوى التفاؤل لديهم، مما يؤدي إلى
 ,Luthans & Youssef)وهذا يتفق مع ما أكدته دراسة لوثانز ويوسف 

والسعادة في العمل  علاقة إيجابية بين التفاؤل والرضا الوظيفي  جودبو  (2007
والأداء التنظيمي، فالعاملين الذين لديهم مشاعر إيجابية هم أكثر قدرة على  

 ,Allen)أظهرت دراسة ألين و توسيع وبناء أنفسهم ومهاراتهم وقدراتهم. 

  التعليمية. ادة القيوجود علاقة ارتباطية إيجابية بين التفاؤل الأكاديمي و  (2011
 ((Tschannen-Moran& Hoy, 2001هوي موران و -وتوصل كل من تاشنان

  لديهم تفاؤل في بيئة العمل يتمتعونالذين أعضاء هيئة التدريس إلى أن 
أما دراسة غانم   العمل.على التعامل مع ضغوط  عالية وقدرةكفاءة ب
بل  من قفية ( فقد توصلت إلى أن هناك علاقة بين ممارسة الشفا2017)

تفاؤل الأكاديمي لدى أعضاء هيئة  رؤساء الأقسام الأكاديمية ومستوى ال
 مستوى التفاؤل كان بدرجة متوسطة.   س، واتضح من الدراسة ذاتها أنالتدري

وعلى صعيد مؤسسات التعليم العالي في المملكة العربية السعودية، فقد  
الجامعات   ة في ديميم( إلى أن الإدارة الأكا2014أشارت دراسة آل زاهر) 

ي في ظل نمط يمتاز بالسلطوية وغياب المرونة  السعودية تتبع النظام المركز 
وتسود العلاقات الهرمية البيروقراطية، وتمسك القيادات الجامعية بالمسؤوليات  
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والصلاحيات، مع الافتقار إلى القدرة على إلهام المرؤوسين للإبداع. وهذا هذا  
مستوى التفاؤل لدى أعضاء هيئة   د منن تحأحد العوامل التي يمكن أ

إلى أنه كلما زادت   (Alenezi, 2019). وتوصلت دراسة العنزي التدريس
 الفرصة للمشاركة في القيادة، زاد مستوى التفاؤل لدى أعضاء هيئة التدريس.

ويعتقد الباحث أن الجامعات الناشئة بوجه خاص تواجه تحديات في  
اكتمال   عضاء هيئة التدريس، وذلك لعدم ة لأاذب توفير البيئة الأكاديمية الج

تها، إضافة إلى عدم اكتمال اللوائح والتنظيمات  رافق هذه الجامعات ومنشآ م
الداخلية التي يمكن أن تمنح مزيد من التفاؤل لدى أعضاء هيئة التدريس في  

 هذه الجامعات. 
لى  ( التي توصلت إ2015ويدعم هذا الاعتقاد، نتائج دراسة الرويلي ) 

س في الجامعات الناشئة كانت  رية الأكاديمية لدى أعضاء هيئة التدرين الحأ
  هذه  جمود اللوائح الإدارية فيمتوسطة، وأن هناك معوقات من أبرزها 

ومركزية   ،تواضع الميزانية المخصصة للأنشطة العلمية والمجتمعيةو  ،اتالجامع
تؤثر على   ن أنيمك . وهذه جميعها عوامل وغياب التفويض، الإدارة الجامعية

و هيئة التدريس. ويؤكد ذلك أيضا، ما  ستوى التفاؤل الأكاديمي لعض م
( من انخفاض مستوى التحفيز للقيادات  2018توصلت إليه دراسة الدغرير )

النسائية من عضوات هيئة التدريس في الجامعات الناشئة، وأكدت على  
 ستقرار.بالا شعوريزيد من الإحساس بالأمان وال  اتباع نظام إداري وجوب

جة إلى تحسين المناخ التنظيمي في  وبناءً على ما تقدم تتضح الحا
الجامعات السعودية الناشئة، لتكون أكثر جاذبية لاستقطاب أعضاء هيئة  
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التدريس المتميزين واستبقائهم. إضافة إلى الرفع من مستوى انتاجيتهم. ويمكن  
 . ذلك  قيقأن يسهم تعزيز التفاؤل الأكاديمي لديهم في تح

ي، وشح الدراسات التي تناولته لدى  ونظرا لحداثة مفهوم التفاؤل الأكاديم
أعضاء هيئة التدريس في مؤسسات التعليم العالي، رغم أهميته، فقد سعت  
هذه الدراسة إلى بناء تصور مقترح لتعزيز التفاؤل الأكاديمي لدى أعضاء هيئة  

 ملكة العربية السعودية. الم ة فيالتدريس في كليات التربية بالجامعات الناشئ
 أسئلة الدراسة: 

ما مستوى التفاؤل الأكاديمي لدى أعضاء هيئة التدريس في كليات التربية   .1
 وجهة نظرهم؟  من  بالجامعات السعودية الناشئة

في تقدير أفراد الدراسة لمستوى   هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية  .2
ت التربية بالجامعات  كليافي   التفاؤل الأكاديمي لدى أعضاء هيئة التدريس

 تعزى لمتغيري الجنس والجامعة؟ السعودية الناشئة 

ما التصور المقترح لتعزيز التفاؤل الأكاديمي لدى أعضاء هيئة التدريس في   .3
 كليات التربية بالجامعات السعودية الناشئة؟ 

 أهداف الدراسة:
  س في التعرف على مستوى التفاؤل الأكاديمي لدى أعضاء هيئة التدري .1

 . ات التربية بالجامعات السعودية الناشئةكلي

في تقدير أفراد  -إن وجدت  –تحديد الفروق ذات الدلالة الإحصائية  .2
الدراسة لمستوى التفاؤل الأكاديمي لدى أعضاء هيئة التدريس في كليات 

 التربية بالجامعات السعودية الناشئة تعزى لمتغيري الجنس والجامعة.
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  لدى أعضاء هيئة التدريس في ؤل الأكاديميلتفايز ا بناء تصور مقترح لتعز  .3
 كليات التربية بالجامعات السعودية الناشئة. 

 أهمية الدراسة: 
إن أهمية الدراسة الحالية تنبثق من كونها إحدى الدراسات القليلة التي  
تبحث موضوع التفاؤل الأكاديمي على مستوى التعليم العالي في المملكة  

تفاؤل لدى أعضاء هيئة  تكشف عن مستوى الا سا أنهالعربية السعودية. كم
كن أن تتوصل الدراسة إلى نتائج عن كيفية رفع مستوى التفاؤل  التدريس، ويم

الأكاديمي لديهم. وقد تفيد هذه النتائج أيضا الإدارة العليا في الجامعة في  
تحديث اللوائح والأنظمة التي تعزز روح التفاؤل لدى أعضاء هيئة التدريس. 

في تحسين أداء عضو هيئة   الدراسة الحاليةالمتوقع أن تسهم  فمن، عام بشكلو 
 التدريس وبالتالي تحسين أداء الجامعة. 

 حدود الدراسة: 
 الدراسة على الحدود التالية:   تقتصر ا

مستوى التفاؤل الأكاديمي لدى أعضاء   التعرف علىالحد الموضوعي: 
ة الناشئة، ومن ثم تقديم  دي و عالس هيئة التدريس في كليات التربية بالجامعات

 عزيز التفاؤل الأكاديمي لديهم. تصور مقترح لت
الناشئـة بالمملكة   الجامعاتكليات التربية في أربع من الحد المكاني: 

كلية التربية بجامعة    ،كلية التربية والآداب بجامعة تبوك وهي:   ،العربية السعودية
 .المجمعةبجامعة ة يبالتر حائل، كلية التربية بجامعة طيبة، وكلية 

 ه 1440-1439دراسي الثاني من العام الجامعي  الفصل الالحد الزمني: 
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 مصطلحات الدراسة:  
التفاؤل الأكاديمي: هو مجموعة المعتقدات بشأن مواطن القوة والمقدرات  

ويعرف إجرائيا بأنه: النظرة   (.Reeves,2010) داخل المؤسسة التعليمية للإنجاز
ها ومواجهة  اف لية الأكاديمي وبذل الجهد لتحقيق أهدالك تقبلالإيجابية لمس

 الصعوبات والتحديات التي تعترض طريقها. 
بعده،   أو  ه 1424 عام هاتم إنشاؤ  التي  الجامعات الجامعات الناشئة: هي

 مدن  في  كليات أو لجامعات قائمة، فروعا كانت الجامعات هذه وبعض
ة واحدة  ي تحت مظلة جامع يعها وتجم هيكلتها  فتمت إعادة  متقاربة،  وقرى 

(.  143ص  ه،1435 ، اسات بوزارة التعليم العاليوالدر  البحوث  مركز)
ه  1424ت عام معات السعودية الحكومية التي أنشئوتعرف إجرائيا بأنها الجا

 أو بعده وتضم كليات تربية. 
 الإطار النظري:

  ي اديميستعرض الإطار النظري بعض المفاهيم ذات العلاقة بالتفاؤل الأك
 حول بعض تلك المفاهيم. ث  يتضمن وجهة نظر الباح و بعاده المختلفة، وأ

 مفهوم التفاؤل الأكاديمي:  
للتفاؤل تأثير إيجابي على الصحة النفسية والبدنية مما يؤدي للنجاح  

فالتشاؤم يؤدي إلى السلبية   ،الأكاديمي والمهني. وعلى العكس من ذلك
ئاب والوفاة،  يؤدي إلى الاكت تهلاى حاغربة الاجتماعية وفي أقصوالفشل وال
عدد من الدراسات تأثير التفاؤل على الأداء والسلوكيات المرتبطة   حيث أظهر

هم أكثر ارتياحاً  أن الأفراد الأكثر تفاؤلا  هذه الدراسات ووجدت  .بالعمل
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تجعلهم  و  ،مستويات عالية من الطموح إلى مرتفعة تقودمعنويات  ولديهم
النتائج   ومن ثم الوصول إلى  يوجهونها،شاكل التي الم ل معالتعام قادرين على

. (Malik, 2013, p.2) الإيجابية المتعلقة بالعمل مقارنة بالأفراد الأكثر تشاؤما 
وعلى الرغم من وجود عدد قليل من الدراسات حول التفاؤل في مكان العمل  

 ,Beheshtifar)المفهوم بتحسين أداء العاملين  ارتباطإلا أنه توجد أدله على 

2013, p.69) 
ام أنه توقع قصير المدى بالنجاح في تحقيق  يقصد بالتفاؤل بشكل عو 

بعض متطلبات المستقبل فهو نظرة استبشار لما سيكون، مما يجعل الفرد يتوقع  
 الأفضل وينتظر حدوث الخير ويرنو للنجاح ويستبعد كل ما يخالف ذلك. 

الذي يؤدي إلى ردود  ض ر غبال أما التفاؤل التنظيمي فهو الشعور العميق
ها يتوقع العاملون النجاح والأداء الجيد في مواجهة  ، وبسببفعل إيجابية
 .(Cameron, Bright & Caza, 2004, p.12)التحديات 

وفي المؤسسات التعليمية يستخدم مصطلح التفاؤل الأكاديمي عوضاً عن  
تأتي   ية مسالت مصطلح التفاؤل التنظيمي، ويعتقد الباحث أن استخدام هذه 

مية، سواءً في التعليم العام أم العالي، يتأثر  لكون التفاؤل في المؤسسات التعلي
بعوامل أكاديمية لا توجد في البيئات الإدارية الأخرى، مثل الطلبة، وطبيعة  

 المهنة، وأولياء الأمور. 
التفاؤل ( McGuigan & Hoy, 2006)ويعرف ماكجويجن وهوي 

هي   بين ثلاثة أبعادنشأت من خلال التفاعل  ية ميتنظ الأكاديمي بأنه ثقافة
الفاعلية الجماعية والتأكيد الأكاديمي وثقة أعضاء هيئة التدريس بجميع الأفراد  
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المحيطين بهم في المؤسسة التعليمية من طلبة وأولياء أمور وقيادة وزملاء، والتي  
يل  حصتلية ايمكن أن تشكل اعتقاداً سائداً بين أعضاء هيئة التدريس بأهم

 (.p.205يق التفوق الأكاديمي )ومقدرتهم على مساعدة الطلبة على تحق
وعرف التفاؤل الأكاديمي أيضاً بأنه ذلك البناء الكامن المكون من ثلاثة  
أبعاد هي الثقة والتأكيد الأكاديمي والفاعلية الجماعية، وتمثل هذه المفاهيم  

هذه الأبعاد مهم بشكل   من دواح الجوانب العاطفية والسلوكية والمعرفية، فكل
الب والمنظمة، ولكن عندما تؤخذ معاً فإنها تشكل بنية أكثر  منفرد لنجاح الط

 . (Schrepfer, 2013, p.8)قوة 
   :التفاؤل الأكاديميخصائص 

 عدد من الخصائص منها:  لتفاؤل الأكاديميل
  تي لوا في المؤسسات التعليمية،التفاؤل الأكاديمي سمة واحدة كامنة أن -1

الجماعية والتأكيد  تمعة وهي الفاعلية تأثير الأبعاد الثلاثة مجتتجلى من خلال 
بحيث يعتمد كل بعد فيها وظيفياً على الآخر. كما أن   ،الأكاديمي والثقة

 &Hoy)الأبعاد الثلاثة ترتبط معا بطريقة موحده لخلق بيئة أكاديمية إيجابية 

Tarter& Hoy, 2006, p.431). 
قدات  من المعت محددهمجموعة كاديمي يتكون من الأ  ل فاؤ أن الت-3 

  ؤسسة التعليمية نقاط القوة والقدرات للم التي تركز على والسلوكيات المشتركة 
 & Hoy)لقدرة على تحقيق النجاح الأكاديمي في منسوبيها لالتي تغرسها 

Miskel, 2013, p314). 
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  سة سؤ م لل التفاؤل الأكاديمي مؤشر قوي للفاعلية الشاملة أن -4
لأكاديمي لدى هيئة التدريس مرتفعاً  ا التعليمية، أي أنه كلما كان التفاؤل

أدى ذلك إلى أن جميع العاملين يبذلون أقصى جهودهم للوصول إلى تحقيق  
الهدف عن طريق بلوغ المخرجات المرجوة وتقويمها بمعايير وأسس محدده  

(Reeves, 2010, p.75). 
هذا ما  التحصيل الدراسي، و  ين سز تحأن التفاؤل الأكاديمي يعز -5

وجود علاقة إيجابية كبيرة بين  من  (,Nelson, 2012)يلسون توصلت إليه ن
 .(p.81) والإنجاز الأكاديمي للطالب لعضو هيئة التدريسالتفاؤل الأكاديمي 

كافة  بويرى الباحث أن من خصائص التفاؤل الأكاديمي أيضاً، أنه يتأثر 
ء أمور،  تذة، وطلبة، وأولياسة التعليمية من أساؤسلمة با العناصر البشرية المحيط

 .ويؤثر فيها وقيادة
 أبعاد التفاؤل الأكاديمي:

الفاعلية  التأكيد الأكاديمي، التفاؤل الأكاديمي هو بناء كامن يتكون من 
ويستمد  ، الآباء والطلابالقيادة و الجماعية، ثقة أعضاء هيئة التدريس في 

  المفاهيم، والتي  ظرية التي تتفق مع هذهلنا لأسسالتفاؤل الأكاديمي من ا
تشمل النظرية المعرفية الاجتماعية، ونظرية رأس المال الاجتماعي، والبحث  

 Beard, Hoy)عن الثقة في المدارس، والمناخ المدرسي، والثقافة المدرسية 

&Hoy, 2010, p.1136).  أن التفاؤل  إلى  وتارتر وهويهوي وتوصل
ثقة أعضاء  حيث أن  ،والسلوكية المعرفية والعاطفيةد عاالأبالأكاديمي يشمل 
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. (Hoy& Tarter & Hoy, 2006, p.431) هيئة التدريس تضيف بعدًا عاطفيًا
 وفيما يلي توضيح لأبعاد للتفاؤل الأكاديمي: 

   التأكيد الأكاديمي:  .1
  للمؤسسة التعليمية الأكاديمي هو وصف للبيئة المعيارية والسلوكية  التأكيد

(McGuigan & Hoy, 2006, p.205)ارسات التي  المممدى  . ويقصد به
وضع  من خلالها يتم و للتفوق الأكاديمي.  ا من خلاله تسعى المؤسسة التعليمية 

يتم  و ؛ رصينةبيئة تعلم منظمة و في أهداف أكاديمية عالية ولكن قابلة للتحقيق 
  ء ضا أع ن يؤم لتحقيق هذه الأهداف، بينما تحفيز الطلاب على العمل الجاد

يقدرون زملاءهم  الطلاب  كما أن  ؛بقدرة طلابهم على تحقيقها هيئة التدريس
 .(Hof, 2012, p.17)المرتفع  التحصيل الدراسي ذوي 
الأكاديمي والعديد من المتغيرات التعليمية   التأكيد هناك علاقة بين و 

الأكاديمي   التأكيد ارتبط  حيثأهم علاقة هي تحصيل الطلاب. و المختلفة. 
بشكل غير مباشر   تؤثر يمية القيادة التعل، و  مختلف المجالاتلاب في لطا نجازبإ

بالإضافة إلى ذلك،  . الأكاديمي على تحصيل الطلاب من خلال التأكيد
، مثل انتماء  الأخرى المختلفة  التعليمي عناصر المناخ بالأكاديمي  التأكيد يرتبط 

لوك المهني،  لسواية، ، ودعم الموارد، والقيادة الجماع أعضاء هيئة التدريس
 .(Alig-Mielcarek & Hoy, 2005, pp. 46-49)وجيهي والسلوك الت

 الفاعلية الجماعية:   .2

  بأن جهود  العاملين في المؤسسة التعليميةلفاعلية الجماعية إدراك يقصد با
أي أن  كون لها تأثير إيجابي على الطلاب. تأعضاء هيئة التدريس س جميع
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 & Fahy, Wu)لما سيحدث  أو التوقع  دقاعتبالا  ترتبطالفاعلية الجماعية 

Hoy, 2010, p.211). 
وتعد الفاعلية الجماعية الجانب المعرفي من التفاؤل الأكاديمي حيث تمثل  
الحكم الصادر من أعضاء هيئة التدريس بشأن الإجراءات التي يكون لها آثار  

و  نح هةلموجإيجابية على الطلبة والعمل على تنفيذها، ويقصد بها الأحكام ا 
ت العمل اللازمة وانجازها لتحقيق  المستقبل حول المقدرات لتنظيم مسارا

 .(Hoy, Tarter & Hoy, 2006, p.428) النتائج المرجوة

النظرية المعرفية  وتم التوصل إلى الفاعلية الجماعية وتأثيرها من خلال 
ي  لبشر هي إطار عام لفهم التعلم والتحفيز ا و  (1997) باندورا لالاجتماعية 

وبقدرة   تهإيمان الفرد بقدر  هوظرية، اسم في النالحعنصر والالكفاءة الذاتية، و 
على تنظيم وتنفيذ الإجراءات المطلوبة لإنتاج مستوى معين من زملاءه 
من  ف مسار العمل. في لسعي ل  الدافع للأفراد معتقدات الفاعلية هي و . الانجاز

ر إيجابي بالفاعلية.  عو ش دون غير المرجح أن يبدأ الأفراد والجماعات العمل 
والمؤسسات   العاملونالتي يتخذها  القراراتالفاعلية على  تؤثر قوة معتقداتو 

 ,Goddard& Hoy& Hoy, 2004)  المستقبليةحول الخطط والأعمال  التعليمية  

p.3).  
الجماعية لأعضاء  فاعلية لهناك العديد من الفوائد التنظيمية المتعلقة باو 

ت تعاونية  الذين يعملون في بيئاأعضاء هيئة التدريس ن أ هاهيئة التدريس من
الدعم  ذلك بسبب و  العمل على التعامل مع ضغوط  عالية وقدرةكفاءة   ملديه

بالإضافة   ،عزز الارتياح بالتدريس وهو مرتبط بالرضا الوظيفييي ذالخارجي ال 
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  ووجد أن (Tschannen-Moran& Hoy, 2001, p.783يس )إلى الالتزام بالتدر 
معدل  لديهم فاءة الذاتية ذوي المستوى العالي من الكهيئة التدريس  ءاضأع

، وأن  بالإضافة إلى مستويات أقل من الإجهاد ،منخفض عن العملغياب 
والتنظيم والتخطيط  أعضاء هيئة التدريس علاقة بين فاعلية هناك 

(Shah,2012, p.1244). 
تتكون من س ير دالتويرى الباحث أن الفاعلية الجماعية لأعضاء هيئة 

ل وإبراز جهودهم والتعاون فيما بينهم، حتى  خلال العمل الجماعي وفرق العم
يتمكن أعضاء هيئة التدريس من معرفة جهود زملائهم وتشجيعهم، وبالتالي  

 فإن ذلك يدفعهم لتحقيق أهداف المؤسسة التعليمية. 
 الثقة بالقيادة والزملاء والطلبة وأولياء والأمور:  .3

ل المعلومات  ا المناخ الإيجابي الذي يساعد في تبادبأنه ةلثقوتعرف ا 
والمشاعر ويزيد من الانفتاح والتأثير في الاخرين والاعتماد المتبادل وهذه جميعا  
تزيد من الرضا عن العمل. والثقة عنصر حيوي وضروري في المؤسسات  

  يسسأتول التعليمية فهي ضرورية للتواصل الفعال بين جميع العاملين والعملاء
لثقة من عدة عناصر تتمثل في  علاقات مثمرة ومتماسكة فيها، وتتكون ا

ثقة أعضاء   الاحترام، والكفاءة في المسؤوليات، والنزاهة الشخصية. وترتكز
  يةبأن الطلاب وأولياء أمورهم يتمتعون بالخير  شعورهم  في هيئة التدريس 

فية للسياق  اطع ةباستجالثقة هي ا. و والموثوقية والكفاءة والصدق والانفتاح
 (.12، ص 1996)الكساسبة،   الاجتماعي 
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زء  الجتعد ثقة أعضاء هيئة التدريس في أولياء الأمور والطلاب هي و 
الشخص تجاه   اعتقاد . ويقصد بهالتفاؤل الأكاديميل والوجداني العاطفي

 & Hoy)موران وهوي -خلص تشان دوق. تهسيعمل لمصلح هالآخر بأن

Tschannen-Moran, 2000,)   إلى أن الثقة هي مفهوم عام يتضمن خمسة
 وانب على الأقل: الإحسان، والموثوقية، والكفاءة، والأمانة، والانفتاحج
(p.548) . 

في التعلم البشري، لأن التعلم عادة   اأساسي االثقة بالآخرين جانب تشكلو 
ما يكون عملية تعاونية، وأن عدم الثقة يجعل التعاون شبه مستحيل. عندما 

من المرجح أن تتحسن الثقة  طلاب والمعلمون والآباء أهداف التعلم، ال كر يشا
 .(Hoy & Tschannen-Moran, 1999, p.184) والتعلم التعليم في   والتعاون
، في حين أن الثقة في  بقدراته القياديةبأصالة  الرئيستبط الثقة في وتر 

طريق   نبثق عن ت صلفي الأ  ها ، ولكنالرئيسالزملاء تبدو متأثرة قليلًا بسلوك 
 .(Hoy & Kupersmith, 1985)لائه بزم عضو هيئة التدريس علاقات 
ثقة أعضاء هيئة التدريس بين الزملاء والعملاء  لأن المستويات العالية  كما 

الثقة مع   وترتبط ،والإداريين تعمل على تحسين الكفاءة المؤسسية والإنتاجية
ي، والتأثير على الالتزام  يفظو لا اأساليب القيادة الفعالة للتأثير على الرض

 .(Okpogba 2011, p.53) وك المواطنة وسل تنظيميال
ويرى الباحث أن الثقة بعد جوهري من أبعاد التفاؤل الأكاديمي وهي  
شعور متبادل بين أعضاء هيئة التدريس فيما بينهم وبين قيادتهم من رؤساء  

 أقسام وعمداء، وكذلك مع الطلاب وأولياء الأمور.
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لأعضاء   الأكاديميالعرض السابق، يتضح للباحث أن التفاؤل ل لامن خ 
توى  تحصيل الطلاب بدرجة كبيرة، أي أن مسبمستوى  يرتبط هيئة التدريس 

فع لدى الأستاذ عندما يرى تحصيل طلابه  تر التفاؤل الأكاديمي يمكن أن ي
  ، وقد يكون ذلك نتيجة إحساس الأستاذ بالنجاح في تحقيق أهداف مرتفعاً 

من   التفاؤل الأكاديميتوى ارتفاع مسويتضح أيضاً، أن  التعليمية. سة ؤسالم
ضغوط   تحمل يساعد أعضاء هيئة التدريس على  خلال الفاعلية الجماعية 

بالإضافة إلى ذلك، فإن وجود الثقة يساعد   العمل، وتحقيق الرضا الوظيفي.
ء  ياولب وأعلى تحقيق التعلم من خلال تعاون أعضاء هيئة التدريس والطلا 

مهم  لتفاؤل الأكاديمي باة التدريس أن شعور عضو هيئ يرى الباحث و الأمور. 
 لتحقيق أهداف المؤسسة التعليمية ووظائفها.

 الدراسات السابقة:
بموضوع التفاؤل   المرتبطة الدراسات السابقة يستعرض هذا الجزء 

لى  إ دمالأقالأكاديمي، وتتضمن دراسات محلية وعربية وأجنبية، تم ترتيبها من 
 لدراسات حديثة.الأحدث، مع الحرص على أن تكون هذه ا 

لأكاديمي لدى  وقد لوحظ قلة الدراسات التي تناولت موضوع التفاؤل ا
وجود الكثير   أعضاء هيئة التدريس، خاصة الدراسات الأجنبية. فبالرغم من

إلا أنها درست التفاؤل الأكاديمي لدى   ،من الدراسات في التعليم العالي
يجد  . ولم ل مباشربشك اليةوهي لا تخدم موضوع الدراسة الح، بالطلا 

أية دراسات أجنبية تتناول التفاؤل الأكاديمي لدى أعضاء هيئة   الباحث
 التدريس في التعليم العالي.
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لذا حاول الباحث الاستفادة من الدراسات السابقة التي طبقت على  
العوامل المؤثرة في   بهشاك لتالهيئة التدريسية في التعليم بشكل أوسع، وذل 

،  والقيادة الإداريةالمتصلة بالطلاب، وأولياء الأمور،  التفاؤل، خاصة تلك
 وفيما يلي عرضاً لهذه الدراسات: وطبيعة العمل التدريسي.

هدفت للتعرف على العلاقة بين   :(Allen, 2011) ندراسة ألا
 رتباطي.نهج الالما راسة، واستخدمت الدالتفاؤل الأكاديمي والقيادة التعليمية

عينة وتكونت  .رسة إبتدائية في ولاية فرجينيا( مد 35) تطبيقها فيوتم 
باستخدام استبانة. ، جمعت البيانات منهم معلماً  (1292الدراسة من )

أن مستويات أبعاد التفاؤل الأكاديمي )التأكيد   نتائج الدراسة وأظهرت 
  وأن هناكها مرتفعة، يعجمانت الأكاديمي، والفاعلية الجماعية، والثقة( ك

 للطلاب. ابية بين التفائل الأكاديمي والتحصيل العلمي  علاقة ارتباطية إيج
إلى  هذه الدراسة هدفت  :(Rutledge, 2010)رتليدج دراسة 

لابتدائية  المدارس ا  في الأكاديمي ة والتفاؤل تحويليالعلاقة بين القيادة القياس 
مدرسة.   ( 67)  لميراسة من مع دالتمع تكون مجو  .في شمال ولاية ألاباما

الأولى   استبانتين،استخدم الباحث و  راسة المنهج الارتباطي.واستخدمت الد
الثانية للتعرف  و  بنموذج ليثوود،القيادة المدرسية  للتعرف على درجة ممارسة

  وبلغت عينة الدراسة (. SAOS) رس المدل الأكاديميالتفاؤل على درجة 
اسة لعدد من النتائج أهمها أن العلاقة  در الت . وقد توصل اً معلم ( 470)

كما  للمدرسة.   الأكاديميالتفاؤل و  ليثوود للقيادة التحويلية  نموذجابية بين إيج
فردية من نموذج القيادة   أظهرت نتائج اختبار الانحدار الخطي أن كل فئة 
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كلما  أي  . الأكاديميكانت مرتبطة بشكل إيجابي بالتفاؤل   تحويلية )ليثوود(ال
في   الأكاديميتفاؤل جة القيادة التحويلية كلما زادت درجة الر د زادت

 المدرسة. 
الكشف   إلىهذه الدراسة  ت هدف  :( Chang, 2011شانغ )تدراسة 

للمدرسين والإنجاز   الأكاديمي العلاقات بين القيادة الموزعة والتفاؤل  عن
  ت ف تهداس حيث واستخدمت الدراسة المنهج الارتباطي، الطلابي في التعلم.

  ( 1500)  من الدراسةعينة  كونتوت .المدارس الابتدائية العامة في تايوان
اعتمدت هذه الدراسة  و  .رير ذاتيمن خلال مقياس تقآرائهم تم جمع  ،اً معلم

( لتحليل العلاقات بين القيادة الموزعة  SEMنمذجة المعادلة الهيكلية )
دة الموزعة لم  قياالن ئج أأظهرت النتاو والإنجاز الطلابي.  الأكاديميوالتفاؤل 

على   تأثيرولكن أيضا  فقط، الأكاديمي على التفاؤل يكن لها تأثير إيجابي
  الأكاديمي أثر التفاؤل فقد  الطالب بشكل غير مباشر. علاوة على ذلك،

 أيضًا بشكل إيجابي على إنجاز الطلاب.  
  علاقة هدفت إلى التعرف على  :(Malloy, 2012دراسة مالوي )

صيل الطلبة.  للمعلمين وتح الأكاديمي كل من التفاؤل بة زعالمو القيادة 
(  2122وقد تكونت العينة من )  واستخدمت الدراسة المنهج الارتباطي.

، بكندا مدرسة في جنوب ووسط اونتاريو 113معلماً يعملون في 
واستخدمت الاستبانة أداة لجمع البيانات، وأظهرت نتائج الدراسة أن هناك  

تكن هناك علاقة   ، ولمالأكاديميقيادة الموزعة والتفاؤل ال ة بين علاقة ارتباطي
 وتحصيل الطلبة.   الأكاديميدالة إحصائياً بين التفاؤل 



 

 

36 
  تصور مقترح لتعزيز التفاؤل الأكاديمي لدى أعضاء هيئة التدريس في كليات التربية بالجامعات السعودية الناشئة

 د. عبد الله بن محمد الوزرة.أ

هدفت الدراسة إلى التعرف على درجة   : ( 2016دراسة جويفل )
كومية في محافظة عمان وعلاقتها  القيادة الإبداعية لمديري المدارس الثانوية الح

الدراسة  للمعلمين من وجهة نظرهم، وتكونت عينة  يديمكالأ ارجة التفاؤل بد
ولجمع   المنهج الارتباطي، ت الباحثةواستخدم معلماً ومعلمة،  (291)من 

القيادة الإبداعية  الأولى لقياس درجة  أداتين البيانات استخدمت الباحثة 
  لمديري المدارس الثانوية الحكومية في محافظة عمان، والثانية لقياس درجة 

أن   منها:عدد من النتائج  وتوصلت الدراسة إلى، للمعلمين  الأكاديمي  ؤلفالتا
للمعلمين في المدارس الثانوية الحكومية في عمان   الأكاديمي درجة التفاؤل 

بين   ات دلالة إحصائية هناك علاقة ارتباطية موجبة ذأن و كانت متوسطة، 
في هذه   ي يمادالأكودرجة التفاؤل درجة ممارسة المدراء للقيادة الإبداعية 

وجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة  وتوصلت إلى أنه لا ت  المدارس. 
        التفاؤل الأكاديمي تبعاً لمتغيرات الجنس والمؤهل العلمي والخبرة.

هدفت هذه الدراسة إلى قياس العلاقة   : (May, 2016) دراسة ماي
.  الشمالية اباملاأ لاية في المدارس في و  الأكاديميوالتفاؤل  وعيال بين 

  ( 577) حيث بلغت عينة الدراسةباطي، واستخدمت الدراسة المنهج الارت
تم  و مدرسة.  (39)من معلمي المدارس الابتدائية والمتوسطة والثانوية في 

أنه   نتائج الدراسة أظهرتو  .مدرسة ين من أدوات المسح لكلتاستخدام اثن
ادت درجة التفاؤل  ز  ما كل،  لدى المعلمين  التنظيميلوعي كلما زادت درجة ا

على التفاؤل   الاقتصادي  –ثير الوضع الاجتماعي أن تأو . لديهم الأكاديمي 
 . كان ضئيلًا للغاية  الأكاديمي
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تحديد العلاقة بين الشفافية  هدفت الدراسة  :(2017دراسة غانم )
في كليات المجتمع   دى أعضاء هيئة التدريسل الأكاديمي التفاؤل الإدارية و 

استخدمت  و  ء هيئة التدريس.مان من وجهة نظر أعضاع ظة محافالخاصة في 
عضو هيئة   ( 181)الدراسة من  عينة وقد تكونت  الدراسة المنهج الارتباطي.

الأولى لقياس درجة   استبانتين: تدريس، وتم جميع البيانات منهم بواسطة 
تطبيق رؤساء الأقسام للشفافية الإدارية، والثانية لقياس مستوى التفاؤل  

ئج التي توصلت لها  ومن أهم النتا لدى أعضاء هيئة التدريس. ي يمادكالأ
لدى أعضاء هيئة التدريس كانت   الأكاديمي الدراسة أن درجة التفاؤل 

متوسطة، وأن هناك علاقة إيجابية ذات دلالة إحصائية بين درجة تطبيق  
يئة  لدى أعضاء ه الأكاديميرؤساء الأقسام للشفافية الإدارية ودرجة التفاؤل 

لا توجد فروق ذات دلالة   توصلت إلى أنهكما   في هذه الكليات.ريس تدال
 إحصائية في درجة التفاؤل الأكاديمي تبعاً لمتغير الجنس والمؤهل العلمي.   

الكشف  هدفت الدراسة إلى  : (Alenezi, 2019دراسة العنزي )
يئة  ه اءعضأ لدى بين ممارسات القيادة الموزعة والتفاؤل الأكاديمي  العلاقةعن 

  الكشف عن أبعاد القيادة الموزعة التي و  ،التدريس في جامعة الحدود الشمالية
وتكون مجتمع   .أعضاء هيئة التدريسقد تتنبأ بالتفاؤل الأكاديمي لدى 

وكلية الطب   ، والآدابالتربية  في كليةعضو هيئة تدريس  (240)الدراسة من 
وتوصلت   .اة للدراسةأدة تبانبجامعة الحدود الشمالية، واستخدم الباحث الاس

النتائج منها وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين   الدراسة إلى عدد من
ممارسات القيادة الموزعة والتفاؤل الأكاديمي، وأن أقوى مؤشر للتفاؤل  
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الأكاديمي هو فرص القيادة المتاحة لأعضاء هيئة التدريس والطلاب، وأنه لا  
كل من القيادة الموزعة والتفاؤل    ادبعفي أتوجد فروق ذات دلالة إحصائية 

 ديمي تبعاً لمتغير الجنس.   الأكا 
 التعليق على الدراسات السابقة:

ؤل  التفاتناولت أن الدراسات العربية التي تضح من العرض السابق ا
(، ودراسة غانم  2016وهي دراسة جويفل )  الأكاديمي بشكل عام قليلة جداً 

أما الدراسات الأجنبية التي   .(Alenezi, 2019)(، ودراسة العنزي 2017)
(، Rutledge, 2010)رتليدج فكانت دراسة الحالية سة الدر ا تها عرضاست

(، Malloy, 2012(، ودراسة مالوي )Chang, 2011دراسة تشانغ )و 
شح الدراسات التي درست   واتضح أيضاً  (.May, 2016ودراسة ماي )

لباحث سوى دراستين  ا د  يج، حيث لمالموضوع على مستوى التعليم العالي
وتوافقت   (.Alenezi, 2019(، ودراسة العنزي )2017دراسة غانم ): هما

دراسة الحالية في استعراضها لدراسات سابقة في إطار  ن مع الهاتان الدراستا
التفاؤل   ت ناول التي ت الدراسات  لقلة  يئات إدارية أخرىأو ب التعليم بشكل عام 

  التعليم العالي.في يسلتدر الأكاديمي لدى أعضاء هيئة ا
المستخدم، فقد اختلفت الدراسة الحالية عن جميع   وفيما يتعلق بالمنهج

جميعها المنهج الارتباطي، بينما الدراسات السابقة، حيث استخدمت 
استخدمت الدراسة الحالية المنهج الوصفي المسحي. فمعظم هذه الدراسات  

خر، ولم يقدم أي منها  آ يربمتغ السابقة تناولت علاقة التفاؤل الأكاديمي 
 تفاؤل الأكاديمي، وذلك ما يميز الدراسة الحالية.تصوراً لتعزيز ال
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ثراء الخلفية  الحالية من الدراسات السابقة في إاستفادت الدراسة قد و 
كما    .النظري، وبناء أداة الدراسة وتفسير بعض النتائج الإطار العلمية وتدعيم 

  الدراسات تراحات التي قدمتها بعض قالاات و استفادت من النتائج والتوصي
 .قةالساب

 : إجراءات الدراسة
 منهج الدراسة: 

استناداً إلى الأهداف التي سعت الدراسة الحالية لتحقيقها، تم استخدام  
(؛ وذلك  Descriptive Survey Methodالمنهج الوصفي المسحي )

 لملاءمته لموضوعها.
 مجتمع الدراسة: 

(  4في ) الذكور والإناثهيئة التدريس ء ضاعأمن ون مجتمع الدراسة تك
بجامعة   والآدابوهي: كلية التربية موزعة جغرافياً امعات ناشئة تربية بج لياتك

، كلية  (2019)كلية التربية والآداب بتبوك،  فرداً ( 184تبوك وعددهم )
كلية  ،  (2019 ،)جامعة حائل فرداً ( 283حائل وعددهم )بجامعة التربية 

كلية  (، و 2019، طيبةب)كلية التربية  فرداً (  141دهم )بة وعدية طامعالتربية بج
. بينما  (2019 ،كلية التربية بالمجمعة) فرداً ( 134لمجمعة وعددهم )باالتربية 

. واستخدم الباحث أسلوب الحصر الشامل،  فرداً ( 742بلغ المجموع الكلي )
عدد   سبة ت نغبل وقد حيث تم توزيع أداة الدراسة على كافة أفراد المجتمع.

،  راد الدراسةيمثلون أف  فرداً ( 535) ع( بمجمو %72)الاستجابات الصالحة 
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(  1والجدول ) . وهي نسبة ممثلة يمكن الاعتماد عليها في التحليل الإحصائي
 يوضح توزيع أفراد الدراسة حسب متغيري )الجنس والجامعة(:

 عة( الدراسة حسب متغيري )الجنس والجام  أفراد ( توزيع 1جدول )

 نس الج
 الجامعة 

 المجموع 
جامعة  جامعة تبوك 

 حائل 
جامعة 
 المجمعة 

جامعة 
 طيبة 

 269 59 41 93 76 ذكر

 266 42 58 117 49 أنثى 

 535 101 99 210 125 المجموع 

 داة الدراسة: أ
تم استخدام الاستبانة كأداة للدراسة الميدانية، واشتملت الدراسة على  

 قسمين:
 ، وشملت الجنس والجامعة.يةشخصلات البيانا: الأولالقسم 
-1 التفاؤل الأكاديمي وتضمن ثلاثة أبعاد هي: مستوى  :الثانيالقسم 

   الثقة-3الجماعية  فاعليةال-2 الأكاديمي  التأكيد
المقياس الخماسي )ليكرت(   من خلالالاستبانة  لعباراتالاستجابة  وتمت

  لى ات عد فئ( وتم تحديجدًا منخفض -منخفض-متوسط-عالي-عالي جداً )
 النحو التالي:

 دًا منخفض ج 1.00-1.80 -1
 منخفض  1.81-2.60 -2
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 متوسط  2.62-3.40 -3
 عالي  3.41-4.20 -4
 . عالي جداً  4.21-5.00 -5

 صدق أداة الدراسة:  
  كما   صدقها قياس تم الأولية صورتها في الدراسة أداة بناء من الانتهاء بعد

 :يلي
  المحكمين  من مجموعة على ارضهعب وذلك( الظاهري) المحكمين  صدقأ. 

  آراء للاستفادة من  والاختصاص  الخبرة ذوي من تدريسال هيئة أعضاء من
  على  للتطبيق الاستبانة صلاحية إلى  للتوصل الاستبانة عبارات حول المحكمين 

 .الدراسة أفراد
للتأكد من الاتساق الداخلي لأداة الدراسة   صدق الاتساق الداخليب. 

ساب  ط بيرسون لأداة الدراسة؛ حيث تم حرتبامل ااعب مسابح قام الباحث 
لدرجة الكلية  بامعامل الارتباط بين درجة كل عبارة من عبارات الاستبانة 

كما هو    SPSSباستخدام البرنامج الإحصائي لبعد الذي تنتمي إليه العبارة ل
 التالية: موضح في الجداول 
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ت مستوى التفاؤل  اراعب ( معاملات الارتباط بيرسون لقياس العلاقة بي 2جدول )
 لدى أعضاء هيئة التدريس بالدرجة الكلية للبعد المنتمية إليه  الأكاديمي

 بعد الثقة الفاعلية الجماعيةبعد   بعد التأكيد الأكاديمي العبارة 
1 0.773** 0.779* 0.613** 

2 0.668** 0.764** 0.604** 

3 0.759** 0.639** 0.833** 

4 0.579** 0.781** 0.716** 

5 0.540** 0.739** 0.770** 

6 0.329** 0.744** 0.672** 

7 0.780** 0.673** 0.883** 

8 0.736** 0.648** 0.690** 

9 0.743** 0.893** 0.770** 

10 0.864** 0.729** 0.672** 

11 0.740**  0.690** 
12   0.726** 

 0.01** دال إحصائيا عند 
يرسون لقياس العلاقة بين عبارات باط رتبالالات ( معام2يبين الجدول )

بالدرجة الكلية للبعد   مستوى التفاؤل الأكاديمي لدى أعضاء هيئة التدريس
المنتمية إليه، ويتضح من ذلك أن جميع معاملات الارتباط موجبة وذات دلالة  

(؛ ما يشير إلى قوة الارتباط الداخلي بين جميع  0.01إحصائية عند مستوى )
 . ةسرالداة ات أدعبارا
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 ن لقياس العلاقة بي أبعاد التفاؤل الأكاديمي معاملات ارتباط بيرسو   (3جدول )
 للإستبانة لدى أعضاء هيئة التدريس بالدرجة الكلية  

 الدرجة الكلية  البعد
 **0.845 التأكيد الأكاديمي
 **0.923 الفاعلية الجماعية

 **0.918 الثقة
 0.01** دال إحصائيا عند 

لقياس العلاقة بين  عرض معاملات ارتباط بيرسون ( 3دول )ين الجبي
،  للإستبانةبالدرجة الكلية  التفاؤل الأكاديمي لدى أعضاء هيئة التدريسأبعاد 

بة وذات دلالة إحصائية عند  ويتضح أن جميع معاملات الارتباط موج
داة  ات أ(؛ ما يشير إلى قوة الارتباط الداخلي بين جميع عبار 0.01)مستوى 

 ة.   راسالد
 ثبات أداة الدراسة: 

  حيث الفا كرونباخ،  معامل  راج معامل ثبات الأداة باستخدام تم استخ
  من  أعلى  الاستبانة بعد من أبعادلكل  كرونباخ الفا  الثبات  معامل  بلغ

(  0.964) للإستبانةوبلغ معامل الثبات الكلي  . مرتفعة قيمة وهي( 0.80)
العلمي،   البحث لأغراض الدراسة أداة صلاحية على  وهي قيمه مناسبة وتدل

 ومحاورها. الدراسة لأداة  الثبات معاملات  يبين  (4) دولوالج
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  تصور مقترح لتعزيز التفاؤل الأكاديمي لدى أعضاء هيئة التدريس في كليات التربية بالجامعات السعودية الناشئة

 د. عبد الله بن محمد الوزرة.أ

 وأبعادها الدراسة   أداة لثبات  الفا كرونباخ معامل   (4)  جدول
 معامل الثبات  البعد 

 0.895 تأكيد الأكاديمي ال
 0.917 الجماعية  فاعلية ال

 0.918 الثقة 
الثبات الكلي  

 0.964 للاستبانة 

 الإحصائية: لمعالجةا ساليبأ
  الاجتماعية  للعلوم الإحصائية  البرامج حزمة بواسطة بياناتال عولجت

SPSSالدراسة  لطبيعة الإحصائية الأساليب أنسب على ، واعتمد الباحث  
 ،كرونباخ ألفا الثبات ومعامل ،بيرسون ارتباط معامل حساب: وهي

، T-Testختبار )ت( ، وا ريةافات المعياوالانحر  والرتب  الحسابية والمتوسطات 
 .One-Way Anovaتباين الأحادي  وتحليل ال

 :  ومناقشتها  النتائج عرض
  يشمل  حيث  ،وتصنيفها وتحليلها  الإحصائية المعالجات نتائج  تفريغ تم

  أفراد  إجابات عنها أسفرت  التي  النتائج عرض على  الدراسة من الجزء  هذا
  الدراسة  أسئلة على جابة بالإ  ذلكو  ومناقشتها الاستبانة عبارات على الدراسة

 :التالي  النحو ىعل
ا مستوى التفاؤل الأكاديمي لدى أعضاء هيئة التدريس  م: الأولالسؤال 

 وجهة نظرهم؟  السعودية الناشئةفي كليات التربية بالجامعات 
والانحرافات  الحسابية  المتوسطات تم حساب السؤال  هذا عن للإجابة

لدى أعضاء   ول مستوى التفاؤل الأكاديميح  دراسةال بات أفرادلإجاالمعيارية 
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 مجلة العلوم التربوية

 (الأولهـ )الجزء  1442العدد الرابع والعشرون محرم  
 

يمي، الفاعلية الجماعية، الثقة(،  )التأكيد الأكاد  الثلاثة: هيئة التدريس بأبعاده
 والجدول التالي يوضح ذلك 

الدراسة مرتبة ترتيبًا   لأبعاد أداة المعيارية   الحسابية والانحرافات( المتوسطات 5)  جدول
 ( 535= ابية )نتوسطات الحستنازليًا حسب الم

 البعد 
المتوسط  

 بيالحسا
الانحراف  
 الترتيب  المستوى المعياري 

 1 عالي 0.81 3.67 الثقة
 2 متوسط  0,86 3.32 الفاعلية الجماعية
0,85   3.31 التأكيد الأكاديمي   3 متوسط  

المتوسط العام 
ل لسؤالإجابة ا

 الأول
3.43   0,84   عالي 

  بلغ  للتفاؤل الأكاديمي امالع ابيالحس المتوسط أن( 5) الجدول من يتضح
ليكرت   الفئة الرابعة من فئات مقياس  في وهو يقع ( 5)  أصل من ( 3.43)

الخماسي، وتظهر هذه النتيجة أن مستوى التفاؤل الأكاديمي لدى أعضاء  
(، بل إنه جاء في  عالي جداً هيئة التدريس في هذه الكليات لم يصل لمستوى )

ك يقترب كثيرا من مستوى  وهو بذلستوى )عالي( الحد الأدنى من م
تبذلها هذه الكليات   أن هناك جهوداً   إلى وسط(. وقد يكون ذلك عائداً )مت

لتوفير بيئة تعليمية مناسبة تساعد على خلق روح التفاؤل، إلا أن هذه الجهود  
وتقترب هذه  لا تزال بحاجة لبذل المزيد للوصول إلى أعلى مستوى ممكن. 

غانم   ( ودراسة2016دراسة جويفل ) مع ل منا توصلت له كالنتيجة مم
( حيث توصلت نتائجهما إلى أن مستوى التفاؤل الأكاديمي  2017)

 لأعضاء هيئة التدريس كان متوسطاً.
  من أبعاد التفاؤل الأكاديمي وتقدير كل  يلي تفصيلا لكل بعد وفيما

 :(8(، )7، )(6) ول ادالج في  كما  ،الحسابي المتوسط ضوء في وترتيبها عبارة
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  تصور مقترح لتعزيز التفاؤل الأكاديمي لدى أعضاء هيئة التدريس في كليات التربية بالجامعات السعودية الناشئة

 د. عبد الله بن محمد الوزرة.أ

 اسة لبعد التأكيد الأكاديمي( استجابات أفراد الدر 6ول )جد
 بعد التأكيد الأكاديمي

المتوسط   العبارات  م
 الحسابي

الانحراف  
 الترتيب  المستوى المعياري 

4 
يسعى أعضاء هيئة التدريس على أن  

تكون جهودهم ذات تأثير إيجابي على  
 الطلبة  

 1 عالي جداً  0.88 4.27

المرتفع  كاديمي  الأ   التحصيلتقدر الكلية   7
 2 عالي 0.94 3.52 وتبرزه

 3 عالي 0.92 3.48 تعد بيئة التعلم داخل الكلية بيئة منظمة  9

11 
أعضاء هيئة التدريس في هذه    يرى

الطلبة لديهم المقدرة على    أنالكلية  
 الأكاديمي الإنجاز  

 4 عالي 0.96 3.41

تضع الكلية أهداف مركزية للإنجاز   2
 5 عالي 0.98 3.39 يالأكاديم

الطلبة    داءمعايير مرتفعة لأ تضع الكلية   1
79.0 3.27 الأكاديمي  6 متوسط  

تحفز البيئة التعليمية في الكلية الطلبة   3
75.0 3.23 للتعلم  7 متوسط  

  بالأهدافيؤمن الطلبة في هذه الكلية   10
 عدت لهمأالتي  

 8 متوسط  0.78 3.21

 على  الطلبة زملائهم الحاصلين  قدري 5
 . رجات جيدة د

 9 متوسط  0.81 3.19

يبذل الطلبة جهدا كبيرا لتحسين   8
 التحصيل الأكاديمي 

2.87 83.0  10 متوسط  

عمال إضافية من  أيسعى الطلبة لتقديم   6
11 منخفض 0.76 2.54 . أجل الحصول على علامات جيدة  

  متوسط  0.85 3.31 المتوسط العام لبعد التأكيد الأكاديمي
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 مجلة العلوم التربوية

 (الأولهـ )الجزء  1442العدد الرابع والعشرون محرم  
 

  على أفراد الدراسة  في إجابة  هناك تفاوتاً  أن  ( 6) دول ج يتضح من
  هي  بعدهذا ال في أعلى عبارة كانتحيث   ،التأكيد الأكاديميعبارات بعد 
يسعى أعضاء هيئة التدريس على أن تكون جهودهم ذات  ) (:4العبارة رقم )

  ( 0.88، وانحراف معياري )(4.27حسابي ) بمتوسط( تأثير إيجابي على الطلبة
وتشير  الخماسي  ليكرت مقياسمن فئات  الخامسةالفئة  في وسط يقع مت وهو
يعود ارتفاع هذه العبارة إلى الحرص الطبيعي   وقد .(عالي جداً ) مستوىإلى 

جهودهم منعكس على أداء   يروا نتاجمن أعضاء هيئة التدريس على أن 
  لتقديم يسعى الطلبة ) :(6) رقم  العبارة  الأخيرة  المرتبة في  بينما جاءتطلبتهم. 

حسابي   بمتوسط( ل على علامات جيدةعمال إضافية من أجل الحصو أ
من   الثانية الفئة  في  وهو متوسط يقع ( 0.95وانحراف معياري ) (2.54)

وقد يكون  . (منخفض) وتشير إلى مستوى ليكرت الخماسي فئات مقياس
ت  ذلك نتيجة عدم نضج الطلبة وإدراكهم لأهمية الحصول على معدلا

 مرتفعة. 
الفئة   في وهو متوسط يقع( 3.31ن )سط العام لهذا البعد فقد كاا المتو أم
 .(متوسط) وتشير إلى مستوى ليكرت الخماسي من فئات مقياس الثالثة

( التي توصلت إلى أن الطلبة  2017وتتفق هذه النتيجة مع دراسة غانم )
دراسة  لف مع متوسطا لتحسين التحصيل الأكاديمي، فيما تختيبذلون جهداً 

مستوى بعد التأكيد الأكاديمي  أن  التي توصلت إلى  (Allen, 2011) نألا
 كان مرتفعاً. 
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  تصور مقترح لتعزيز التفاؤل الأكاديمي لدى أعضاء هيئة التدريس في كليات التربية بالجامعات السعودية الناشئة

 د. عبد الله بن محمد الوزرة.أ

 ( استجابات أفراد الدراسة لبعد الفاعلية الجماعية 7جدول )
 بعد الفاعلية الجماعية

 العبارات  م
المتوسط  
 الحسابي

الانحراف  
 الترتيب  المستوى المعياري 

يدرك عضو هيئة التدريس أنه وزملاؤه   7
 لتحقيق أهداف الكلية    يسعونعضاء  الأ 

 1 عالي 0.86 4.15

يثق أعضاء هيئة التدريس بأن لدى زملائهم   6
 القدرات والإمكانات التعليمية المتميزة 

 2 عالي 0.91 4.14

هيئة التدريس أن الطلبة قادرون    يشعر أعضاء 9
 3 عالي 0.99 3.43 على النجاح

الب  اول أعضاء هيئة التدريس تحفيز الطيح  2
 4 متوسط  0.88 3.36  لم  دما يظهر عدم الرغبة في التععن

يوفر المناخ التعليمي العديد من المزايا التي   4
 5 متوسط  0.76 3.35 التعلم  على  الطلبة  تشجع  

أعضاء هيئة التدريس بمقدرة كل طالب    يثق 3
 على التعلم  

 6 متوسط  0.85 3.21

نجح أعضاء هيئة التدريس في تحسين  ي 1
 بة الذين يواجهون صعوبة  ى الطلمستو 

 7 متوسط  0.94 3.19

هذا المجتمع    فيالمتوفرة    مكاناتتضمن الإ  5
 التعليمي للطلبة فرص التعلم

 8 متوسط  0.80 3.03

يشعر الطلبة في هذه الكلية بالقدرة على   8
 9 متوسط  0.76 2.71 تجاوز صعوبات التعلم  

يرى أعضاء هيئة التدريس أن الطلبة على   10
 10 متوسط  0.83 2.66 عال من القدرات والمهارات مستوى  

  متوسط  0.86 3.32 المتوسط العام لبعد الفاعلية الجماعية

 
أن معظم العبارات جاءت بمستوى )متوسط(، ( 7) جدول يتضح من

 أن ويتضح( عبارات فقط حصلت على مستوى )عالي(. 3بينما كان هناك )
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 مجلة العلوم التربوية

 (الأولهـ )الجزء  1442العدد الرابع والعشرون محرم  
 

  (:7صيب العبارة رقم )نن من كاعية  اعلية الجمابعد الف في أعلى مستوى
يدرك عضو هيئة التدريس أنه وزملاؤه الأعضاء يسعون لتحقيق أهداف  )

وهو متوسط  ( 0.86معياري ) ( وانحراف4.15حسابي ) بمتوسط (،الكلية
وهي الفئة التي تشير   الخماسي  ليكرت الفئة الرابعة من فئات مقياس في يقع
يس  ه يتم تزويد أعضاء هيئة التدر أن إلى  يعود قد  ذاوه. (عالي) مستوى إلى 

يعرف  حتى المراد تحقيقها على الأهداف  تحتويالتي والجامعة الكلية بخطة 
أما أقل العبارات   .الكليةفي تحقيق أهداف  عضو هيئة التدريس أهمية دوره

(: )يرى أعضاء هيئة التدريس أن الطلبة على  10فكانت العبارة رقم )
  حسابي  رات( حيث حصلت على متوسطوالمهامن القدرات مستوى عال 

الفئة الثالثة من فئات    في  ( وهو متوسط يقع0.83معياري ) ( وانحراف2.66)
 وهذا، (متوسط) وهي الفئة التي تشير إلى مستوى ليكرت الخماسي مقياس

  وتختلف .ضعف إعداد الطلبة في المرحلة الثانوية للدراسة الجامعية إلى قد يعود 
 . (2016جويفل ) دراسة  النتيجة مع هذه

الفئة   في ( وهو متوسط يقع3.32العام لهذا البعد فقد كان )أما المتوسط 
 .(متوسط) وتشير إلى مستوى ليكرت الخماسي الثالثة من فئات مقياس
التي توصلت إلى أن   (Allen, 2011) ن دراسة ألاوتختلف هذه النتيجة مع 

دراسة تشانغ   معأيضاً  وتختلف  ن مرتفعاً.مستوى بعد الفاعلية الجماعية كا
(Chang, 2011 التي أظهرت أن )  التفاؤل الأكاديمي أثر بشكل إيجابي

 . على إنجاز الطلاب
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  تصور مقترح لتعزيز التفاؤل الأكاديمي لدى أعضاء هيئة التدريس في كليات التربية بالجامعات السعودية الناشئة

 د. عبد الله بن محمد الوزرة.أ

 الدراسة لبعد الثقة  أفراد ( استجابات 8جدول )
 بعد الثقة

 العبارات  م
المتوسط  
 الحسابي

الانحراف  
 الترتيب  المستوى المعياري 

 1 عالي جداً  0.78 4.94 يثق أعضاء هيئة التدريس ببعضهم  11

أعضاء هيئة التدريس مع  يتعامل   12
 2 عالي جداً  0.79 4.69 بعضهم باحترام وتقدير  

يحرص أعضاء هيئة التدريس على   1
 التواصل مع الطلبة  

 3 عالي 0.75 4.02

يرحب أعضاء هيئة التدريس بالتواصل   5
 مع أولياء الأمور  

 4 عالي 0.81 3.84

القيادة  يس في  التدر يثق أعضاء هيئة   3
 لية بالك  الأكاديمية

 5 عالي 0.98 3.78

يستطيع أعضاء التدريس الاعتماد   7
 6 عالي 0.92 3.55 على ما تقدمه القيادة من دعم 

يعتقد أعضاء هيئة التدريس بأن   9
 7 عالي 0.79 3.50 الزملاء يقومون بأدوارهم التربوية 

يصدق أعضاء هيئة التدريس ما يقوله   10
 8 عالي 0.76 3.42 بة الطل

اد على أولياء الأمور  يمكن الاعتم 6
 بالتزاماتهم نحو الكلية 

 9 متوسط  0.76 3.37

يحرص الطلبة على التعاون فيما بينهم   4
 وعلى مصلحة بعضهم البعض 

 10 متوسط  0.78 3.29

يثق أعضاء هيئة التدريس بأن الطلبة   8
 متعلمون أكفاء

 11 وسط تم 0.96 2.88

يئة التدريس على  ضاء هيحرص أع 2
 12 متوسط  0.74 2.81 في أنشطة الكلية    مشاركة الطلبة

  عالي 0.81 3.67 المتوسط العام لبعد الثقة
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 مجلة العلوم التربوية

 (الأولهـ )الجزء  1442العدد الرابع والعشرون محرم  
 

  عبارات بعد الثقة على أفراد الدراسة  أن إجابات( 8) جدول يتضح من 
وهي   (،2.81( إلى )4.94) من المتوسطات الحسابية بين تراوحت 

  ليكرت  ياسمن فئات مقوالثالثة الرابعة ة و لخامسا  الفئات في متوسطات تقع
حيث   .و)متوسط( ()عاليو (عالي جداً ) مستوياتالتي تشير إلى الخماسي 

( في المرتبة  يثق أعضاء هيئة التدريس ببعضهم(: )11جاءت العبارة رقم )
( وهو متوسط  0.78( وانحراف معياري ) 4.94الأولى بمتوسط حسابي بلغ )

الفئة التي تشير  وهي  ليكرت الخماسي  فئات مقياس سة منلفئة الخاما في يقع
بين أعضاء هيئة التدريس إلى  يعود ارتفاع الثقة وقد  .(عالي جداً ) إلى مستوى

وجود علاقات اجتماعية جيدة في الكليات الناشئة بحكم صغر حجم هذه  
أما  حم. الترابط والتلا  قيم  تزال تحافظ على الكليات ووجودها في مناطق لا

يحرص أعضاء هيئة التدريس على  : )(2الأخيرة فكانت للعبارة رقم ) رتبة الم
(  2.81( وذلك بمتوسط حسابي بلغ )مشاركة الطلبة في أنشطة الكلية

  الفئة الثالثة من فئات مقياس  في وهو متوسط يقع ( 0.74وانحراف معياري )
وقد تكون  (. متوسط) وهي الفئة التي تشير إلى مستوى ليكرت الخماسي

يات التي يشترك فيها الطلاب  نتيجة بسبب قلة الأنشطة والفعالذه اله
 وأساتذتهم.

الفئة   في  ( وهو متوسط يقع3.67فقد كان ) الثقة  أما المتوسط العام لبعد
وتتفق  .(عالي) ليكرت الخماسي وتشير إلى مستوى الرابعة من فئات مقياس

أن مستوى   من (Allen, 2011) ندراسة ألا ما توصلت له هذه النتيجة مع
 .مرتفعاً الثقة جاء بعد 
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  تصور مقترح لتعزيز التفاؤل الأكاديمي لدى أعضاء هيئة التدريس في كليات التربية بالجامعات السعودية الناشئة

 د. عبد الله بن محمد الوزرة.أ

في تقدير أفراد   إحصائيةهل توجد فروق ذات دلالة  السؤال الثاني:
الدراسة لمستوى التفاؤل الأكاديمي لدى أعضاء هيئة التدريس في كليات  

 تعزى لمتغيري الجنس والجامعة؟ السعودية الناشئةالتربية بالجامعات 
ي  لدراسة لمستوى التفاؤل الأكاديمراد ا  تقدير أف فيعلى الفروق  للتعرف

  السعودية الناشئةلدى أعضاء هيئة التدريس في كليات التربية بالجامعات 
لعينتين  T-test )ت(  تم إجراء اختبار، والجامعة تعزى لمتغيري الجنس

بينما تم  ( )الجنس الفروق التي ترجع لاختلاف متغير مستقلتين للوقوف على
قوف  ( للو One –way ANOVAي الاتجاه )أحاد ار التباينإجراء اختب

 :يلي(، وهذا ما يتضح فيما الجامعة) لاختلاف متغيرعلى الفروق التي ترجع 
 تغير الجنس: لم  تعودالفروق التي  -أ

تقدير أفراد الدراسة  الحسابية والانحرافات المعيارية وقيمة )ت( ل توسطاتالم(  9جدول )
 ( 535)ن=  نس  الجلمتغير بعًاتلمستوى التفاؤل الأكاديمي 

  الانحراف المتوسط العدد الجنس
 المعياري 

درجة 
مستوى   قيمة ت  الحرية

 الدلالة
 0.86 3.42 269 ذكر

533 1.56 0.231 
 0.82 3.44 266 أنثى

 (0.05* دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة )
 (0.01** دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة ) 

في  فروق ذات دلالة إحصائية وجود عدم  ( 9م )رقيتضح من الجدول 
ر أفراد الدراسة لمستوى التفاؤل الأكاديمي لدى أعضاء هيئة التدريس في  تقدي

، أي أنه لا  تعزى لمتغير الجنس السعودية الناشئةكليات التربية بالجامعات 



 

 

53 
 مجلة العلوم التربوية

 (الأولهـ )الجزء  1442العدد الرابع والعشرون محرم  
 

أعضاء هيئة التدريس الذكور   بين  الدراسة يوجد اختلاف بين آراء أفراد 
 .الإناثو 

في كل  ذكور وإناث  أعضاء هيئة التدريس منلى أن ك إحث ذلويعزو البا 
يعملون تحت إدارة واحدة وفي مؤسسة واحدة وهي الكلية، وبالتالي  عة مجا

دراسة   ما توصلت له مع  النتيجة وتتفق هذه  فإن هناك تشابها في بيئة العمل.
 .(Alenezi, 2019)  دراسة العنزي( و 2017) ودراسة غانم( 2016جويفل )

 : الجامعةتغير لم  تعودتي روق الالف -ب
تقدير  ل  (One –way ANOVA( تحليل التباين الأحادي ) 10)جدول  

 ( 535)ن=  لمتغير الجامعة أفراد الدراسة لمستوى التفاؤل الأكاديمي تبعًا 

مجموع   مصدر التباين 
 مربعات

درجات  
 الحرية

مستوى   قيمة ف متوسط المربعات
 الدلالة

 0.763 بين المجموعات 
 

2 0.3815 

 331.116 داخل المجموعات  0.652 0.612
 

532 0.6224 

 33.879 534  

 (0.05* دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة )
 ( 0.001** دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة )

في  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية  (10رقم )يتضح من الجدول 
أعضاء هيئة التدريس في   ديمي لدى فاؤل الأكاتقدير أفراد الدراسة لمستوى الت

أي أنه لا   ،الجامعة تعزى لمتغير  السعودية الناشئةت التربية بالجامعات كليا
   .التفاؤل على مستوى الجامعةيوجد تأثير لمتغير 
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ع  تأن جميع هذه الجامعات، جامعات ناشئة يتملى ويرجع الباحث ذلك إ
لى نظام واحد  جميعا إ ويخضعون  ة أعضاء هيئة التدريس فيها بحقوق متشابه

سمات  ، إضافة إلى تقارب هالتعليم العالي والجامعات ولوائحوهو نظام مجلس 
. ولم تتناول أي من الدراسات السابقة الفروق في  المجتمع في المناطق المختلفة
 التفاؤل تبعا لمتغير الجامعة. 

ضاء  لدى أعيمي : ما التصور المقترح لتعزيز التفاؤل الأكادالثالثالسؤال 
 ؟السعودية الناشئةلجامعات التدريس في كليات التربية با هيئة

 التصور المقترح لتعزيز التفاؤل الأكاديمي:
 تمهيد: 

د التمنية في أية  ف من رواتسعى مؤسسات التعليم العالي لأن تكون رافدا ً 
ليا  دولة. فالجامعة تعمل على تخريج القدرات البشرية المؤهلة تأهيلا علميا عا

كبير في البحث والتطوير    ية، والجامعة كذلك تسهم بشكلطط التنميخدم خ
 والازدهار.  م وتوليد المعرفة، وتقديم الخدمة للمجتمع وقيادته نحو التقد

ويشكل عضو هيئة التدريس حجر الزاوية في مؤسسات التعليم العالي،  
ر عملية  فهو من يباش وذراعها المهم في تحقيق ما تسعى إليه من أهداف. 

نمي مهاراتهم، ويغرس فيهم القيم،  ية، و طلبة ويزودهم بالعلم والمعرف تدريس للال
وهو كذلك يتحمل   يقوم بالبحث العلمي والتطوير والابتكار،وهو من 

التنفيذي في تقديم الخدمات التي توفرها مؤسسات التعليم العالي   الجانب
 للمجتمع.
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ة التعليمية التي  ي والبيئاخ التنظيملذلك فإنه من الأهمية بمكان توفير المن
هيئة التدريس ليس فقط في أداء رسالته، بل تقوده إلى الإبداع  تساعد عضو 

  التي تحقق ذلك، رقع مستوى التفاؤل  الأدوات ولعل من . وظيفتهوالتميز في 
في المؤسسة بشكل عام، ولدى عضو هيئة التدريس بشكل   الأكاديمي 

   خاص.
ذات  الأدبيات  ة، والاطلاع ة الحالية الميدانينتائج الدراس  من خلال و 

لتعزيز   تصور إلى بناء باحث ال توصل ، ونتائج الدراسات السابقة،صلةال
التفاؤل الأكاديمي لدى أعضاء هيئة التدريس في كليات التربية بالجامعات  

وقد تم عرض التصور في صورته الأولية على خمسة محكمين   .السعودية الناشئة
تطويره في ضوء ما  و دارة التربوية، ثم تعديله  الإاص فية والاختصمن ذوي الخير 

 أبدوه من ملحوظات ليخرج بصورته الحالية. 

 أولًا: منطلقات التصور المقترح: 
تعاليم الدين الإسلامي الحنيف، حيث تحث كثير من النصوص في   -1

والثقة،  القرآن الكريم والسنة النبوية على التفاؤل وحسن الظن بالآخرين 
 . الجماعةمصلحة  تعاون على عمل الخير لما فيهماعي والوالعمل الج

وما تضمنته من رؤى طموحه   2030رؤية المملكة العربية السعودية  -2
 وأهداف سامية لتطوير التعليم والتي منها: 

 إيجاد بيئة جاذبة التي يمكن من خلالها استثمار الكفاءات البشرية.   -
 التعليم. الارتقاء بقدرات ومهارات منسوبي   -
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  200الأقل من أفضل جعل خمس جامعات سعودية على  لعمل على ا -
 ه. 2030/1452جامعة عالمية في عام  

مشروع آفاق وما تضمنه من خطط مستقبليه للتعليم الجامعي في المملكة   -3
 العربية السعودية تهدف إلى:

 الارتقاء بكفاءة نظام التعليم.  -
 هم.م واستبقائتطوير مهارات أعضاء هيئة التدريس وتحفيزه -

عات السعودية الصادر من هيئة تقويم  ير الاعتماد الأكاديمي للجاممعاي -4
التعليم والتدريب، والتي تركز على توفير مناخ تنظيمي وبيئة عمل إيجابية  
وتشجع المبادرات والمقترحات التطويرية وتحفز الأداء المتميز في جميع أنحاء  

لمصادر التعلم   والنوعي وفير الكميالجامعة، وتطبيق آليات فاعلة تكفل الت
رتبطة بها بناءً على احتياجات البرامج الأكاديمية وكافة  والخدمات الم 

المستفيدين وتتيحها في أوقات كافية ومناسبة، وأن تعتمد المؤسسة آليات  
مناسبة لاستبقاء هيئة التدريس وأن تتبنى القيادات آليات فاعلة لتحسين  

  ذهنية.سمعة الجامعة وصورتها ال
بقة التي اهتمت بدراسة التفاؤل  لنظرية ونتائج الدراسات السادبيات الأا -5

 . الأكاديمي لأعضاء هيئة التدريس بالجامعات
 .  نتائج الدراسة الميدانية -6

 ثالثاً: أهداف التصور المقترح: 

للتعليم   2030تحسين أداء أعضاء هيئة التدريس من أجل تحقيق رؤية   -1
 الجامعي.
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،  اشئةالسعودية النالجامعات يس في ئة التدر ر أعضاء هيالارتقاء بدو  -2
والإسهام في رفع مستوى الانسجام بين الأعضاء، وإيجاد جو من العدالة  

 واستبقاء أعضاء هيئة التدريس المتميزين.
أعضاء هيئة التدريس من خلال برامج النهوض   فاعليةزيادة كفاءة و  -3

 بجودة الحياة الأكاديمية داخل الكلية. 
س من خلال  اديمي لدى أعضاء هيئة التدرياؤل الأكمستوى التفرفع  -4

 غرس الأخلاقيات وزيادة الوعي بأهمية دورهم في الكلية. 
 تحقيق رضا المستفيدين وتطلعات القيادات العليا بالجامعة.  -5
رفع أداء الطلبة من خلال تحسين مستوى التفاؤل لدى أعضاء هيئة   -6

 التدريس.
في رفع مستوى التفاؤل  ة تساهم يئة تفاعليتوفير مناخ تنظيمي ملائم وب  -7

 يمي لدى أعضاء هيئة التدريس.الأكاد
 تعزيز الثقة بين أعضاء هيئة التدريس والقيادات والطلبة والمجتمع المحلي.  -8

 التصور المقترح:  مبرراترابعاً: 
 أظهرت نتائج الدراسة الحاجة لرفع مستوى التفاؤل بشكل عام. -1
 التحصيل الأكاديمي،  الجهد في  ذل مزيد من الحاجة لتحفيز الطلبة على ب  -2

في تحقيق ذلك عندما يكون   مهماً  أعضاء هيئة التدريس دوراً ويؤدي 
 التفاؤل الأكاديمي مرتفعا لديهم.
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يساعد أعضاء هيئة التدريس على التواصل   تعليمي  ضرورة توفير مناخ -3
بشكل أفضل مع المجتمع التعليمي من زملاء، وإدارة، وطلبة، وأولياء  

 أمور.
س من جهة، والطلبة وأولياء  الثقة بين أعضاء هيئة التدرية تعزيز ضرور  -4

 من جهة أخرى. الأمور 
 رابعاً: متطلبات تطبيق التصور المقترح: 

 :التاليةالمتطلبات  إلىيحتاج تطبيق التصور المقترح  
 تفعيل الحرية الأكاديمية لأعضاء هيئة التدريس. -1
ا ينعكس على  ، مملتعلمطلبة على اتحسين البيئة التعليمية لتساعد ال -2

 .لدى أعضاء هيئة التدريسمستوى التفاؤل  
نشر وتبني ثقافة التفاؤل الأكاديمي داخل الكلية من خلال نشر قيم   -3

  ، مشتركة ومعايير متفق عليها يؤمن بها ويلتزم بها الجميع مثل قيم النزاهة
  ، اندةلدعم والمسا  ، المشاركة ،التعاون ،الشفافية ، الصدق ،العدالة، الأمانة

 لاحترام المتبادل.وا
الحوافز المادية والمعنوية  لتقديم ات أكبر لرؤساء الأقسام منح صلاحي -4

 عضاء هيئة التدريس.لأ
تهيئة مناخ تعاوني يسهل عملية الاتصال والتواصل بين أعضاء هيئة   -5

 التدريس.
  ع الإبدا مرونة اللوائح والإجراءات المتبعة في الكلية لتسهيل ممارسات  -6

 والتميز. 
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ة التدريس في مجال العلاقات  مج تدريبية وتطوير أعضاء هيئعقد برا -7
 وقادتهم.  بتهم الإنسانية لتحسين العلاقات مع بعضهم ومع طل

ميزانية لتطوير البيئة التعليمية من خلال توفير قاعات مجهزة ومكتبة   وجود -8
 للتعلم.  متكاملة ومصادر 

 خامساً: آليات تطبيق التصور المقترح: 
 تالية:من خلال الآليات اللأكاديمي لتأكيد اا تعزيز-أ

كلا من أعضاء هيئة التدريس والطلبة في تحديد وصياغة أهداف    إشراك -
 الكلية. 

تحديد معايير الأداء المطلوب من الطلبة بدقة ووضوح، وعقد ورش   -
عمل لأعضاء هيئة التدريس والطلبة لشرح هذه المعايير والتأكد من  

 فهمها.

ة لخلق  المتميزين في كل تخصص بالكليللطلبة  وائز سنويةتخصيص ج  -
 بيئة تنافسية بينهم، وإبراز الطلبة المتفوقين كقدوة لزملائهم. 

تحسين البيئة التعليمية التي يعمل بها أعضاء هيئة التدريس من خلال   -
توفير المصادر التعليمية والأدوات والأجهزة التي تساعدهم في رفع  

 . مستوى تحصيل الطلبة

 لتالية:من خلال الآليات ا الجماعية الفاعلية تعزيز-ب
من خلال  الطلبة و  أعضاء هيئة التدريس  نشطة المشتركة بين تكثيف الأ -

تنظيم فعاليات تعليمية تجمع الطلبة بأساتذتهم مثل حلقات النقاش،  
 واللقاءات العلمية، والمناسبات الاجتماعية. 
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حترام  الا ،لفرصتكافؤ ا ،ةتهيئة ثقافة تنظيمية تدعم تشارك المعرف  -
 وروح الفريق. ،لعمل الجماعيا ،التعاون ،المتبادل

توفير برامج تدريبية لأعضاء هيئة التدريس ووضع حوافز لالتحاقهم بها   -
 في مجالات التواصل الفعال، وطرق التدريس التفاعلية، والتعلم التعاوني. 

ء  تلفة وأعضا الكلية في المستويات المخ  قادةإقامة لقاءات ودية بين  -
لعمل بالكلية وتحسين المناخ لتدريس للتشاور بشأن تطوير اهيئة ا

التنظيمي والاستماع لآرائهم وأفكارهم ومقترحاتهم ووضعها في  
 الاعتبار.

ربط كل طالب بعضو هيئة تدريس لمتابعة تحصيله الأكاديمي وتقديم   -
 ية.بالكل  للإرشادبوجود مكتب  الاكتفاءاللازم له، وعدم  الإرشاد 

لبة والاستفادة من آرائهم  للتواصل مع أولياء أمور الط تراتيجيةوضع اس -
 خبراتهم المتنوعة. و 

 من خلال الآليات التالية: الثقة تعزيز-ج
التوسع في إشراك أعضاء هيئة التدريس في إدارة الكلية من خلال   -

عدد من أعضاء هيئة التدريس من مختلف   موسع يضم مجلس استشاري 
 في مواقع إدارية في الكلية.  يعملونة، الذين لا الرتب العلمي

بناء الثقة بين أعضاء هيئة التدريس والطلبة وذلك من خلال تشجيع   -
مع الطلبة بتحديد خطة   الشفافية أعضاء هيئة التدريس على ممارسة 

التدريس ومتطلبات المقررات، وتقديم التغذية الراجعة على أدائهم،  
 ة أولًا بأول. ال الطلبدرجات أعم ووضوح عناصر التقويم، وإعلان
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أعضاء هيئة التدريس والمجتمع المحلي وذلك بدعوة أولياء   دعم الثقة بين  -
الفرصة   وإتاحةالأمور وأفراد المجتمع للمشاركة في فعاليات اليوم المفتوح 

 لهم لحضور المحاضرات الاعتيادية داخل القاعات الدراسية.

يئة التدريس وأعضاء هدة الكلية تشكيل لجان استشارية يشترك فيها قا  -
الأمور لتقديم مقترحات حول الاهتمامات والقضايا   والطلبة وأولياء 

 المشتركة.

ومقترحات   تطبيق التصور المقترح التي قد تواجه  التحديات ساً: ساد
 : التغلب عليها 

ضعف مشاركة أعضاء هيئة التدريس في اللجان والمجالس التي تشكلها   -
شاركتهم ضمن نصابهم  باحتساب مغلب عليها الكلية. ويمكن الت

ي، وكذلك اعتبارها ضمن أنشطة خدمة المجتمع في ترقية عضو  التدريس
 هيئة التدريس.

، ويمكن  التدريبيةعزوف أعضاء هيئة التدريس عن الالتحاق بالبرامج  -
في دولة أخرى، أو   إقامتها التغلب عليها بتقديم حوافز لحضورها، مثل 

ية بحيث يصرف لعضو هيئة  دو ربية السع لمملكة العمدينة أخرى داخل ا 
 لتدريس تذاكر سفر وبدل انتداب.ا

ضعف تفاعل أفراد المجتمع مع الفعاليات والأنشطة الموجهة لهم. ويمكن   -
التغلب عليها من خلال إعداد برامج توعوية موجهة لهم وتوجيه  
  دعوات شخصية لبعض أولياء الأمور الذين لهم مشاركة اجتماعية أو 

جتماعي للوصول  ستفادة من وسائل التواصل الاعلة، والاثقافية فا
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لأفراد المجتمع المحلي واستقطابهم للمشاركة والمساهمة في تلك الفعاليات  
 والأنشطة. 

محدودية الميزانيات المخصصة لتطوير البيئة التعليمية وتنفيذ البرامج   -
  من مؤسسات التدريبية وكذلك الفعاليات والأنشطة، ويمكن الاستفادة 

تحسين البيئة التعليمية، وتمويل البرامج  لمجتمع المحلي للمساهمة في وأفراد ا
التدريبية والفعاليات والأنشطة من خلال برامج الرعاية النقدية أو  

 العينية، أو التبرعات والهبات. 
   : الدراسة توصيات

 :يوصي بما يليالباحث في ضوء ما أسفرت عنه نتائج هذه الدراسة، فإن 
التفاؤل   من أجل تعزيز هوتطبيق توصلت إليه الدراسةالذي  صورتبني الت -

الأكاديمي لدى أعضاء هيئة التدريس في كليات التربية بالجامعات  
 .السعودية الناشئة

الاهتمام بالروح المعنوية لأعضاء هيئة التدريس، وتقديم كل ما من   -
ام، لية بشكل عشأنه رفعها لما لذلك من انعكاس إيجابي على أداء الك

 الطلبة بشكل خاص.  وأداء

  نشطة والفعاليات المختلفة التي تجمع أعضاء هيئة التدريستكثيف الأ -
 بالطلبة وكذلك أولياء الأمور.

  تقديم الحوافز تمكنه من صلاحيات بشكل أوسع رؤساء الأقسام منح  -
 المتميزين والمبدعين.عضاء هيئة التدريس لأالمادية والمعنوية 

الأخرى،  لجامعات الحكومية السعودية تصور في امن هذا ال الاستفادة -
 مكانات كل جامعة.امع ظروف و  يتلاءمبما 
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Abstract: 

The study aimed to identify the level of academic optimism, in its three 

dimensions (Faculty Trust, Academic Emphasis, and Collective Efficacy), 

among faculty members at colleges of education in emerging Saudi universities, 

and to develop a proposal for reinforcing academic optimism among faculty 

members in these colleges. The researcher used the descriptive survey method to 

achieve these objectives. A questionnaire was distributed to collect the data from 

the study population, which consisted of (742) faculty members, of which (535) 

members responded,  in (4) colleges of education in emerging universities 

distributed geographically, namely: College of Education and Arts at Tabuk 

University, College of Education at Hail University, College of Education at 

Taibah University, College of Education at Majmaah University. The study 

findings included: The level of (Faculty Trust) among faculty members in these 

colleges was high; while the level was medium in the (Academic Emphasis) and 

(Collective Efficacy) dimensions. The overall level of academic optimism was 

high. The study findings also revealed that there were no statistically significant 

differences in the level of academic optimism among faculty members attributed 

to gender and university variables. Based on the findings of the study, the 

researcher suggested a proposal to reinforce the academic optimism of faculty 

members at colleges of education in emerging Saudi universities. He also 

suggested a number of recommendations related to the subject of the study.. 

 

key words: Academic Optimism, Higher Education, Faculty Members, 

College of Education, Emerging Universities. 
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