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 التربية كلية  –أصول التربية قسم 
  الإمام محمد بن سعود الإسلاميةجامعة 

   هـ 1442  /8  /2تاريخ قبول البحث:  هـ   1442  / 12/6تاريخ تقديم البحث:  

 الدراسة:  ملخص
الرقميَّة   الأطْفَال  قِّصَص  في  والتقنيّة  والفنيّة  التربوَيةّ  المعايير  على  التعرُّف  إلى  الدِّراَسَةُ  هدفت 
التطبيقات الإلكترونيَّة   الرقميَّة الإسلاميَّة في  الإسلاميَّة، ومدى توافرُ هذه المعايير في قِّصَص الأطْفَال 

 .العربيَّة، وتقديم مقترحاتٍ لتطويرها 
ثةَُ في صياغة المعايير المنهج )الوصفيَّ الوثائقيَّ(، وفي توافر هذه المعايير منهج   وقد استخدمت الباحِّ

( قصة، وقد  34)تحليل المحتوى( من خلال تصميم استمارات تحليل، وتم تطبيقُها على عينةٍ بلغت ) 
 :توصَّلت الدِّراَسَةُ إلى مجموعةٍ من النتائج، جاءت كالتال 

( معياراً تربويًّا لقِّصَص الأطْفَال الرقميَّة الإسلاميَّة، توافرت إلى حدٍّ ما في التطبيقات  11) صياغة  (  1
  .الإلكترونيَّة العربيَّة 

( معياراً فنياا أدبياا لقِّصَص الأطْفَال الرقميَّة الإسلاميَّة، توافرت في التطبيقات الإلكترونيَّة  27صياغة ) (  2
 .العربيَّة 

معياراً تقنياا لقِّصَص الأطْفَال الرقميَّة الإسلاميَّة، توافرت إلى حدٍّ ما في التطبيقات  (  20صياغة ) (  3
   .الإلكترونيَّة العربيَّة 

ثةَُ بالعمل على توافر المعايير التي أظهرت نتائج الدِّراَسَة   وفي ضوء النتائج السابقة، أوصت الباحِّ
هدفت    الرقميَّة الإسلاميَّة في التطبيقات الإلكترونيَّة العربيَّة.   التحليلية أنها غير متوافرة في قِّصَص الأطْفَال 

الدِّراَسَةُ إلى التعرُّف على المعايير التربَويةّ والفنيّة والتقنيّة في قِّصَص الأطْفَال الرقميَّة الإسلاميَّة، ومدى  
التطبيقات   في  الإسلاميَّة  الرقميَّة  الأطْفَال  قِّصَص  في  المعايير  هذه  وتقديم  توافرُ  العربيَّة،  الإلكترونيَّة 

 .مقترحاتٍ لتطويرها 
 التطبيقات الإلكترونيَّة -القِّصَص الرقميَّة  -قِّصَص الأطْفَال الكلمات المفتاحية:
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Abstract:  

The study aimed to identify the educational artistic; and technical standards 

in Islamic digital stories for children,  the extent of the availability of these 

standards in Islamic digital children's stories in Arab electronic applications, and 

present proposals for their development. The researcher used the documentary 

descriptive approach in formulating the criteria. Concerning the availability of 

these standards, she used the content analysis approach by designing analysis 

forms.  They were applied to a sample of (34) stories, and the study reached a set 

of results, as follows: 

1. Formulating (11) educational standards for the Islamic digital stories for 

children, which were available to some extent in Arab electronic 

applications. 

2. Formulating (27) artistic and literary standards for the Islamic digital stories 

for children, available in the Arab electronic applications. 

3. Formulating (20) technical standards for the Islamic digital stories for 

children, which were available to some extent in Arab electronic 

applications. 

In light of the previous results, the researcher recommended working on the 

availability of criteria that the results of the analytical study showed. It is not 

available in Islamic digital children's stories in Arab electronic applications. 

  

key words: Children's stories – Digital stories – Electronic Applications. 



 

 
 مجلة العلوم التربوية 289

 هـ )الجزء الثالث( 1443العدد التاسع والعشرون ربيع الآخر  

   :مة  المقد   
التربية  أحد    القصةُ   دُّ عَ ت ُ  الكريم  الإسلاميَّةأساليب  القرآن  في  ورد  وقد   ،

  قِّصَص بال  غني   ، كما أن التراث الإسلاميَّ قِّصَصة العديد من الوالسنة النبويَّ 
والمعارف   والقيم  المبادئ  من  الكثير  يقدم  خلالها  فمن  والممتعة؛  الهادفة 

 اب.وجذَّ  ممتعو  شيقٍ  بأسلوبٍ 
أبرزِّ   والقصةُ  بالمتعة    من  تتميز  حيث  لديه؛  المحببة  الطفل  أدب  أنواع 

متنفَّ  وتعد  مدربسً والتشويق،  الطفل  لخيال  وانفعالاته،   ة ا  وعواطفه  لذهنه 
مكتشف  ة وموجه واتجاهاته،  التفكير  ومواهبه    الطفل   لطاقات  ةلعمليات 

 .(151، ص2017وإبداعاته، محررة له من قيود الزمان والمكان )نهي إسكندر، 
بشكلٍ  تسهم  أنها  المهارات  الٍ فعَّ   كما  الطفل  إكساب  كالقراءة    ؛في 

تحفيز   خلال  من  الإبداعية؛  والمهارات  الحياتية  والمهارات  والحساب  والكتابة 
 (.  239ص  ،2015خيال الطفل )إيمان شكر،

التطوُّ  التكنلوجيا  رومع  مجال  القصةتطوَّ   في  ال  ؛رت    قِّصَص فظهرت 
(،  281، ص 2016كما تشير نيفين علي )  -قِّصَص ، وهي  الرقميَّةو   الإلكترونيَّة

المتعددة  قائمة    - الوسائط  والفيديو    ؛على  والصوت  الصورة  والنص  مثل 
 . ات الصوتية والحركةؤَثِّّر والم

في   لتسهم بفاعليةٍ   ؛للأطفال  قِّصَصفي حكاية اللت التكنولوجيا فقد تدخَّ 
،  بعمق  وليزيد فهم الطفل للقصة  توضيح المعلومات بالصوت والصورة والحركة،

،  2017ها )صباح السيد ،كيزه، فيشعر بالمتعة أثناء عرضِّ لها وتر   وتشد انتباهه
 (.132ص
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تعُ  على  شفهيَّ ا  إمَّ   ؛اسابقً كما كانت    الأطْفَال  قِّصَص  دْ فلم  تعتمد  ة 
، أو  هاأحداث ة عن القصة و معبِّّ وتحمل رسوم    كتيباتمطبوعة في    أو الراوي،  
   .مقروءة في كتبأسطر 
المنجومي  وتنبِّّ  وفاء  خلطٍ   (2016)ه  وجود  وشكل  كبير ٍ   إلى  طبيعة  بين 

فالرقميَّة  قِّصَصوال  الإلكترونيَّة  قِّصَصال الورقية    الإلكترونيَّة،  القصة  نقل  هي 
  الرقميَّة   قِّصَص لات، أما الإلى نسخة إلكترونية أشبه بما يحصل في الجرائد والمج

والرسوم  فتتميز   الصور  الأنشطة  ؤَثِّّر والمبتفعيل  وحتى  والبصرية  الصوتية  ات 
ال  تفاعُليَّةال توظف  بحيث  الختامية؛  أو  الإمكانات    الرقميَّة  قِّصَص المتداخلة 

 المتاحة.  تفاعُليَّةالطبيعة ال وأ ي قِّصَصبما يتوافق مع النص ال  الإلكترونيَّة
شكل    الرقميَّة   قِّصَص فال يوظَّ   هي  للقصة  الاصطناعي  جديد  الذكاء  ف 

  كبيرٍ   كلٍ يمكن تطويره بش  الأطْفَال أن تعليم    (choi)  دراَسَة أظهرت  قد  و ها،  في
الا الذكاء  تطبيق  خلال  رواية  من  على    تفاعُليَّة ال  الأطْفَال   قِّصَصصطناعي 

(p1.2019). 
باريت   القصة    ( barrett,2006,p5)وترى  رواية  من    الرقميَّة أن 

من   يمكن  التي  العالية،  التحفيزية  الاتجاهات  الاستراتيجيات  تشكيل  خلالها 
 والمساعدة في عمليات صنع القرار. 

ما إليه  توصَّ   وهذا  و    دراَسَةلت  حيث  (Yang & Wu,2012)يًّنج  ؛ 
أفضل فيما    الرقميَّةدرسوا باستخدام رواية القصة    نوجدت أداء الطلاب الذي

 يتعلق بالإنجاز والتفكير الناقد والدافعية للتعلم.
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ت كبيرً دورً   ونيَّةالإلكتر   قِّصَصال  لعبكما  لدى  ا  المفاهيم  تنمية  في  ا 
والمعارفالأطْفَال بالمعلومات  وتزويدهم  التشويق    ؛،  عناصر  من  فيها  لما 

الحقائ من  الكثير  فهم  الطفل  على  تسهل  التي  التي  والجذب،  والمعلومات  ق 
 .(Chalufour & Worth, 2006, p100)ترويها القصة. 

الحديثة  ة  من الوسائل المهمَّ   تأصبح ة  الرقميَّ   قِّصَص أن ال  يمكن القول؛  لذا
وتعليمه الطفل  تربية  إنها  في  بل  من    فعالةوسيلة  ،  الكثير  بناء  قيم  الفي 

لتحقيق    ؛تهاودين المساهمة في رفع مستوى ج وعلى المربِّّ ،  عارفالمتجاهات و الاو 
   ة منها.ة المرجوَّ والتعليميَّ  ةالتربوَيّ الأهداف 

   : الد  راَسَة   شكلة  م  
المميزات    الرقميَّة   قِّصَص التتميز   من  موالإمكاناتبالعديد  جعلها  ؛  ا 

الطفل في جميع    على نمو  -(  76ص،  2019كما تذكر بعاد الخالص )  -ثرؤ ت
 المجالات النمائية المعرفية والاجتماعية والعاطفية والأخلاقية واللغوية والجسيمة.  

المحتوى مدموج    الة؛ حيث تعرض مواد بصرية وسمعية فعَّ   الرقميَّة  قِّصَصفال
الصور   مع  المكتوبة  الكلمات  أو  والنصوص  البشري  السرد  أو  بالصوت 

-236م، ص  2019الفيومي،    )الزهراءوالحركات والرسوم ثنائية وثلاثية الأبعاد  

237). 
،  الرقيمة في مجال التعليم  قِّصَصبعض مميزات ال  (gils,20005)وذكر جيلز  

يب على موضوعات مهمة وجعلها  ل التعليم خبة شخصية، والتدر جعْ  منها:
 حقيقية بطرق سهلة ورخيصة.  ا، خلق مواقف حياتيةأكثر إقناعً 



 

 
 دراَسَةٌ تحليليةٌ تربويَّةٌ   ق صَص الأطْفَال  الرقميَّة الإسلاميَّة في التطبيقات الإلكترونيَّة العربيَّة 292

 د. هيلة بديع مسفر الجوفان

ة ومسموعة، من خلال  دة بصورة مرئيَّ م المفاهيم الحياتية المجرَّ كما أنها تقدِّ 
ا، وبالتال تساعد الطفل على  ما يجعها أكثر وضوحً ؛  القصة  أحداث مواقف و 

 .(42، ص2015هيم )العرينان، اكتساب المهارات والخبات والمفا
من    كبيرٍ   اه عددٍ ( اتجِّّ 48، ص  2016وفاء المنجومي )  دراَسَة وقد كشفت  

الذكيَّ   الأطْفَال الهواتف  استخدام  اللوحيَّ نحو  والحواسيب  والكفيَّ ة  قراءة  ة  في  ة 
موسى  قِّصَصال منال  أشارت  ظهور كم ٍّ   ،(2017)، كذلك  من  إلى  كبير 
 عليها    الأطْفَال إقبال و   الرقميَّة قِّصَصال

  ؛ عليها  الأطْفَال  إقبالو  الرقميَّة  الأطْفَال  قِّصَص كبير من   ظهور كمٍّ   غير أن
إلا  عديدة،    جذب وإثارة وتشويق وإمكانات تقنيةٍ ا لما تحويه من عوامل  نظرً 
للأطفال  اأنه ملائمة  غير  تكون  الأقد  والهدف  تجاريّ ،  منها    ماديّ   ساس 

 يستدعي دراستها وتحليل مضامينها.ما  ؛(2017 ،368)منال موسى، ص
نبَّ  )   هت وقد  المنجومي  وندرة  48، ص2016وفاء  قلة  إلى    الدِّراَسَات ( 

ال  العربيَّةة  البحثيَّ  تطبيقات  محتوى  تحليل  تتناول  مة  المقدَّ   الرقميَّة  قِّصَصالتي 
 .الإلكترونيَّةللأطفال عب المتاجر 

أوصت   وأخرون  دراَسَةُ كما  ص2016)  أحمد  بإ248،    دراَسَةٍ جراء  ( 
شبكة  المتوفِّّ   الرقميَّة  قِّصَصلل  تقويميةٍ  على  تعليم    الإنترنت رة  في  ودورها 

 .الأطْفَال
ما    دراَسَة ( أنه من الضروري  2019في حين يرى رضوان وسلوى الجيار ) 

لأطفالنا مع    قِّصَصمن    الإلكترونيَّةووسائل الاتصال    الإنترنتتقدمة شبكة  
 اثه. أهمية ربط الطفل بجذوره وتر 
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توجُّ  نجد  التطبيقات  حيث  بعض  تصميم    العربيَّةه  أطفال    قِّصَصإلى 
وهي إحدى    الأطْفَال  قِّصَصمن أنواع    االدينية نوعً   قِّصَصإسلامية، وتعد ال

الصالحة   والمثل  القدوة  وتقديم  وتهذيبهم  عقيدتهم  لتكوين  الإيجابية  الوسائل 
 . (142، ص2017ومبادئ الإيمان )أحمد،

ا  التراث  ب  لإسلاميُّ ويتميز  الإسلامي  الدين  ثروةً   قِّصَص ومصادر    تعد 
  للمربي المسلم في بناء شخصية ومعارف الطفل المسلم سواء في الجانب المعرفيّ 

 .أو الجانب المهاريّ  أو الجانب الوجدانّ 
في    الإسلاميَّة  الرقميَّة   الأطْفَال  قِّصَص  الحاليةُ   الدِّراَسَةُ ستتناول    ؛لذا

البحثالعربيَّة  يَّةالإلكترونالتطبيقات   مشكلة  ووضوح  ولتحديد  قامت    ؛، 
ثَة التطبيقات    دراَسَةب  الباحِّ عن  الكشف  إلى  تهدف    الإلكترونيَّةاستطلاعية 
تقدم    العربيَّة  إسلامية  قِّصَص التي  إجمال    ، أطفال  إليه ويمكن  توصلت  ما 

 : ا يليفيمالاستطلاعية   الدِّراَسَةمن   الباحث 
التطبيقات   - منها  أ  قِّصَص تحوي  بعض  متنوعة،  أطفال    قِّصَص طفال 

 .(الأطْفَال قِّصَص كتطبيق )  إسلامية،
مخصصة   - التطبيقات  من  بعض  النوع  كتطبيق   ؛الأطْفَال  قِّصَصلهذا 

 .للأطفال(  الإسلاميَّة الأخلاق  قِّصَص )
  قِّصَص   تحويلكن    الإسلاميَّة  الأطْفَال  قِّصَصصصة لمخبعض التطبيقات   -

 .( إسلاميَّةوحكايًّت  قِّصَص كتطبيق )  ؛عامة وغير إسلامية
 : الد  راَسَة   أسئلة  

 : ةلإجابة عن الأسئلة التاليإلى  الدِّراَسَةتسعى 
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المعاييرُ  -1   الإسلاميَّة   الرقميَّة  الأطْفَال  قِّصَصفي  ة  التقنيّ و   ةالفنيّ و   ةالتربوَيّ   ما 
 ؟ العربيَّة  الإلكترونيَّةبالتطبيقات 

  الرقميَّة   الأطْفَال  قِّصَصفي    ةلتقنيّ ا و   ةالفنيّ و   ةالتربوَيّ المعايير    مدى توافرِّ   ما  -2
 ؟ العربيَّة  الإلكترونيَّةبالتطبيقات  الإسلاميَّة

  الإسلاميَّة   الرقميَّة  الأطْفَال   قِّصَصلتطوير    ةالتربوَيّ   المقترحاتُ ما   -3
 ؟ العربيَّة  الإلكترونيَّةبالتطبيقات 

 :الد  راَسَة أهداف  
 على:  التعرُّفإلى  الدِّراَسَة تهدفُ  

في  التقنيّ و   ةالفنيّ و   ةالتربوَيّ   المعاييرِّ  -1   الإسلاميَّة   الرقميَّة  الأطْفَال  قِّصَصة 
 .العربيَّة  الإلكترونيَّةبالتطبيقات 

في  التقنيّ و   ةالفنيّ و   ةالتربوَيّ المعايير    توافرِّ   -2   الرقميَّة  الأطْفَال  قِّصَص ة 
 . العربيَّة الإلكترونيَّةبالتطبيقات  الإسلاميَّة

بالتطبيقات    الإسلاميَّة   الرقميَّة   الأطْفَال   قِّصَص تطوير  ل  ةالتربوَيّ   المقترحاتِّ  -3
 . العربيَّة الإلكترونيَّة

 : الد  راَسَة أهمية  
فهي  تربويَّة  دراَسَة   الرقميَّة  الأطْفَال  قِّصَص  دراَسَة  أهميةُ  -1 أهم    ىحدإ، 

ا  ، وتتضمن رسومً المتاحة للأطفال في مختلف الأعمار  الإلكترونيَّة ائط  الوس
و  صوتية  ر مؤَثِّّ متحركة  المفاهيم    جذَّابةات  من  العديد  له  تقدم  للطفل، 

يراها   شخصيات  وتجسد  والبصر،  السمع  حاستي  وتخاطب  والمهارات، 
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واقع )  ،الطفل كأنها  للتعلم  دافعيته  من  ،  379صموسى،  منال  فتزيد 
2017).   

  الإسلاميَّة   الأطْفَال  قِّصَصأهمية الوقوف على جوانب القوة والضعف في   -2
االرقميَّة والقيم  ،  المبادئ  غرس  إلى  تهدف  قيم  وتعزِّ   الإسلاميَّة لتي  من  ز 

تسهم إذا ما أحسن تصميمها    الرقميَّة  قِّصَصفال   .ة في نفس الطفلالهويَّ 
)أحمدو والتربية  والتعلم  الترفيه  في  غايًّتها  تحقيق  محمد    في    ومحمد، أسماء 

 .(6ص  2016
في   -3 مُ المساهمة  نظر    الإسلاميَّة   الالأطْفَ   قِّصَصومنتجي  ي  دِّ عِّ توجيه 

تالضروريَّ   ة التربوَيّ العناصر  نحو    الرقميَّة  في  و ة  من    إنتاجصميم  النوع  هذا 
 المعب عن عقيدتنا وهويتنا.  قِّصَصال

 : الد  راَسَة  دود  ح  
التطبيقات    الدِّراَسَةاقتصرت   تقدم  العربيَّة  الإلكترونيَّة على  التي    قِّصَص ، 

الإ المتجر  من خلال  إسلامية،  رقمية    ومتجر   (Appie Stor)  لكترونأطفال 

(google play). 
 

*** 
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 : الد  راَسَة صطلحات  م  
: حكاية  ( بأنها200، ص 2010فها عبد الباسط )عرَّ :  الرقميَّة  قِّصَصال

  (PhotoStory3)برمجية فوتوستورى نثرية واقعية أو خيالية قائمة على استخدام 
والم المنظم  للمزج   والنصوص  الصور  من  ا ؤَثِّّر لكل  الصوتي  ات  والتعليق  لصوتية 

 لتحقيق أهداف محددة. ؛والشخصيات والمواقف حداثبغرض تجسيد الأ
بأنها: مجموع من    (Banaszewski,2014.p53)بانسزويكي في حين يعرفها 

؛  د أضيف إليها مزيج من الوسائط المتعددةتدور حول موضوع محدَّ   قِّصَصال
والم  والنصوص  والصورة  الصوتية  ؤَثِّّر كالصوت  المتحركة،  ات  الكرتونية  والرسوم 

 بغرض توظيفها في العملية التعليمية.رقمية بأسلوب شيق  قِّصَص نتاجلإ
وفاء  الإلكترونيَّةالتطبيقات   تعرفها  "63ص،  2016)المنجومي  :  بأنها  ( 

المتاجر   عب  المتوافرة  البمجيات  من    الرقميَّة للوسائط    الإلكترونيَّةمجموعة 
ت وأغراض مختلفة يستطيع المستخدم الاختيار منها  الحديثة، والتي تقدم خدما 

  .حسب حاجته، سواء لأغراض تعليمية، أو ترفيهية، أو عملية"
 

*** 
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 :السابقة الد  راَسَاتو  ،النظري   الإطار  
مراعاة  31، ص1991يشير نجيب ) فيها  الكتابة للأطفال يجب  أن  إلى   )

   اعتبارات، هي: ةثلاث
 .لسيكولوجيةوا  ةالتربوَيّ  الاعتباراتُ  .1
 . الأدَبيَّةالاعتبارات  .2
 .المرتبطة بنوع الوسيط ة الفنيّ الاعتبارات  .3

التالية: الجوانب    النظريُّ   يتناول الإطارُ   ؛لذا والسيكولوجية    ةالتربوَيّ المحاور 
البناء    الأطْفَال  قِّصَصفي   ل  الفنّ ثم  الجوانب    الأطْفَال  قِّصَص)الأدبي(  ثم 
 . لإلكترونيَّةا  الأطْفَال  قِّصَص ة في  التقنيّ 

   :الأطْفَال ق صَصوالسيكولوجية في  ةالتربَوي  الجوانب أولا: 
الطفل  مهما   تربويًّا   أسلوباً   القصةُ   عدُّ تُ  تربية  كما يشير    -فمن خلالها  ؛ في 

الفاضلة، ويكتسب  يمكن بث المثُ   -(  132، ص2017أحمد ) العليا والقيم  ل 
شخصياتها وتفاعله   القصة وتوحده مع   حداثالطفل من خلال معايشته لأ

 معها العديد من القيم والعادات وأنماط السلوك المرغوبة. 
مها من  وهناك من قسَّ المقدمة للأطفال،    قِّصَصاللأنواع    اكما نجد تعددً 

حسب تنوع الشخصيات والموضوع العام لها،    ةحيث المضمون إلى أنواع عد
،  2015يل العرينان،  )الدينية( )هد  الإسلاميَّة  قِّصَصومن أهم هذه الأنواع ال

   .(25ص
غزال  أبو  سميرة  تشير  حول   ،(17-16، ص  2016)  وهي كما    تدور 

الصحابة    أحداث وحياة  الأنبياء  وسيرة  والسنة  الكريم  القرآن  من  مستمدة 



 

 
 دراَسَةٌ تحليليةٌ تربويَّةٌ   ق صَص الأطْفَال  الرقميَّة الإسلاميَّة في التطبيقات الإلكترونيَّة العربيَّة 298

 د. هيلة بديع مسفر الجوفان

والبطولات   والمعاملات  والعبادات  العقائد  وتتناول  العامة،  والحياة  والصالحين 
 . يَّةالإسلامبهدف بناء الشخصية  الإسلاميَّة

 بما يلي:  الإسلاميَّة  قِّصَص أهداف ال ،(124، ص 1997ويحدد الشيخ )
العقيدة   - والسنة    الإسلاميَّةترسيخ  الكريم  بالقرآن  وربطه  الطفل،  نفس  في 

 النبوية وتاريخه الإسلامي. 
 تعريف الطفل بالقيم الأخلاقية الفاضلة، وغرس إعجابه بها.  -
 لمبادئ الدين الإسلامي وآدابه.المنافية   طأتحذير الطفل من السلوكيات الخ -
 ليسهل على الطفل فهمها.   ؛اهيم الدينية بصورة محسوسةتقديم المف -
إجابات   - الطفل حول الله    عن تقديم  تثار في ذهن  التي  التساؤلات  بعض 

 والملائكة.
 تعريف الطفل بالمعان السامية والمثل العليا والقدوة الحسنة. -

مع درجة  من الضروري أن تتفق    ؛هاهدافَ أ  الإسلاميَّةُ   قِّصَصال   ققُ وحتى تحُ 
الطفل   ل  ، الإدراكينمو  اللغوي،    -فالكتابة للأطفال  ؛تؤتي ثمارها وكذلك نموه 

  ( أحمد  يشير  ص2017كما  ص  أنوا   -( 194-195،  من  التربية،  نوع  ع 
مربٍّ  هو  للطفل  لذا  والكاتب  الأول،  الاعتبارات    ؛بالدرجة  تحل  أن  يجب 

لأن العلم    ؛ ي عمل موازنة بين الاعتبارات الأخرىمحل الصدارة في أ  ة التربوَيّ 
لتشي الأولى  الأساسية  القاعدة  يمثل  ومن  يبها  وسليم،  ناجح  أطفال  أدب  د 

للأطفال    ةالتربوَيّ الاعتبارات   يكتب  الذي  الأديب  يكون  أن    مُلِّماا المهمة 
عمريَّ  مرحلة  الإدراكيِّّ   ةٍ وبخاصَّ   ،ةٍ بخصائص كل  بالنمو  يتصل    واللغويِّّ   ما 

 .لطفل، وأن يحدد قبل الكتابة الفئة العمرية التي سيكتب لهال
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( معال  أبو  من    ،(25  -22م، ص ص  1988ويشير  مرحلة  لكل  أن  إلى 
الطفل   نمو  مراحل  الأدب، في ضوء  أنواع  يناسبها من  ما  الطفل  مراحل نمو 

 ا يلي:وه اللغوي، التي يمكن إجمالها فيمالإدراكي ومراحل نم
 :  ي  الإدراك مراحل النمو  

1- ( عمر  البيئة  5-3من  ويعرف  بأبويه،  متصل  الطفل  يكون  سنوات:   )
المتمثلة   فيهاالضيقة  يشاهده  وما  يحيطه  وما  البيت  يتجاوز  في  ولا   ،

المحيطة بالبيئة  الشعور  سوى  المرحلة  هذه  في  الطفل    فإن  لذا   ؛إحساس 
ئة  ة المعبة عن هذه البيالواقعيَّ  قِّصَصأنسب أنواع الأدب هو الحكايًّت وال

 ة والخيال المحدود بالبيئة. المحددة، ويمكن تسمية هذه المرحلة بالمرحلة الواقعيَّ 
2- ( ما  يتطلَّ ( سنوات:  8-5من عمر  معرفة  إلى  المرحلة  هذه  الطفل في  ع 

لذا يجنح بخياله إلى سماع    ؛ان وراءها شيئً ل أة، فيتخيَّ وراء الظواهر الواقعيَّ 
 . المرحلة بمرحلة الخيال الحرّ الأدب الخيال، ويمكن تسمية هذه  قِّصَص

سنة: تظهر لدى الطفل غريزة حب المقاتلة والسيطرة    (12-8من عمر ) -3
ن  البطولة والمغامرات، ويجب أ   قِّصَص و  لائم هالأدب الم  فإن  لذا  ؛والغلبة

ال الخال   قِّصَصنختار  السليم  المعنى  والتهوُّ   ذات  الطيش  والأدب  من  ر، 
كهجرة الرسول صلى    ؛ولة والشجاعةالبط  قِّصَصالعربي والإسلامي غن ب

 الله عليه وسلم، ويمكن تسمية هذه المرحلة بمرحلة المغامرة والبطولة.
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 :  اللغوي    مراحل النمو   
بالكتابة،   البصري  والتعبير  بالكلام  الصوتي  التعبير  على  لغة  تطلق كلمة 

 : عدة مراحل، هي ويمكن تقسيم النمو اللغوي عند الطفل إلى 
( سنوات: وهي المرحلة التي تسبق  6-3ل الكتابة من سن )ما قب  مرحلةُ  -1

بداية تعلم الطفل الكتابة والقراءة، لذا فإن البديل يكون في تقديم القصة  
أي عن طريق اللغة التي يمكن   ؛بالكلام  الشفويّ   من خلال التعبير الصوتيّ 

 أن يفهمها بسهولة.
)  مرحلةُ  -2 سن  من  المبكرة  م  (8-6الكتابة  وتكون  الطفل  سنوات:  قدرة 

نطاق ضيق المكتوبة محدودة وفي  اللغة  فهم  أساليب    ؛على  يستعمل  لذا 
 مرحلة ما قبل الكتابة مع إضافة بعض الكلمات والعبارات البسيطة. 

يكون الطفل فيها  : و ( سنوات10-8مرحلة الكتابة الوسيطة من سن ) -3
القراءة والكتابةع شوطً قد قط  سع  لذا يمكن أن يت  ؛ا لا بأس به في تعلم 

له قصة كاملة موضحة بالرسو  نقدم  الطفل لكي  فيها قاموس  م، تساهم 
، على أن يراعى في العبارات أن تكون بسيطة وسهلة،  الكتابة بدور رئيسٍ 

   ومكتوبه بخط النسخ السهل الواضح. 
( سنة: ويكون الطفل قد قطع  12-10مرحلة الكتابة المتقدمة من سن ) -4

 قاموسه اللغوي إلى درجة كبيرة. م اللغة واتسعمرحلة كبيرة في تعلُّ 
إلى   النظر  النموّ وعند  معالا  الإدراكيّ   مراحل  أبو  ذكرها  يمكن    ،لتي 

عرضها،  إ  :القول وطريقة  القصة  موضوعات  اختيار  في  تساعد  مراحل  نها 
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، كذلك  ملائم لها  فلكل مرحلة عمرية موضوعات تناسبها وأسلوب في العرض
 ة، وتكون واضحة لمعد القصة وللمتلقي. أهمية تحديد الفئة العمرية المستهدف

نها  إمكن القول:  في   ،التي ذكرها أبو معال  أما بالنسبة لمراحل النمو اللغويّ 
مهمة   طريقة    فيتساعد  مراحل  والبصري  اختيار  بالصوت  الصوتي  التعبير 

 . الأطْفَال قِّصَص في إعداد وإخراج   بالكتابة
ثَةُ وترى   أسلوب    أن  الباحِّ الأساليب   القصة  التي  المهمة،    ةالتربوَيّ   من 

والتعليم التربية  في  جانبً   ؛ تستخدم  تتضمن  أن  الضروري  من  ألذا  عدة  ا  و 
ويمتربويَّة  جوانب الجوانب  ،  تصنيف  مضامين    ةالتربوَيّ كن  في  تظهر  قد  التي 
ما   الإسلامية   الأطْفَال   قِّصَص وتعبُّ   يلي:  إلى  عقدية  أخلاق  –  يَّةدقيم    يَّة قيم 

ع  -  يَّة واجتماع نفس  –  يَّة وعلم  يَّة قلقيم  جس  –يَّة  وجدان  يَّة قيم  يَّة  مقيم 
 .يَّةومال   يَّةقيم اقتصاد – يَّةوصح

 
*** 
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   :الأطْفَال ق صَصفي  الأدَبيَّة ةالفني   الجوانب  : ثانيًا 
البناء  يتكوَّ  مقوماتٍ   الفنّ ن  من  يمللقصة  أساسية،  إجمالها   كما    -كن 

 يلي:ما في  -( 208-197، ص ص 2004أوردها أحمد )
  أو : وهي موضوع القصة، الذي يكشف لنا حقيقة من الحقائق  الفكرةُ   -1

تطوُّ   اجانبً  في  الفكرة  وتظل  الإنسان،  سلوك  جوانب  مستمرٍّ من  في    ر 
ا  ا مقبولا ومنطقيا فهي ليست فكرة في القصة عابرة بل تتخذ طريقً   ،القصة
 هي:، ها في الفكرةرها، وهناك بعض الشروط الواجب توافرُ في تطوُّ 

 ة ومفيدة للأطفال.مَ أن تكون قيِّّ  •
أن تكون خالية من الموضوعات والأفكار القاسية وشديدة الإيلام، أو التي   •

رة، كذلك  ا في سنوات الطفولة المبكِّ تدعو إلى الحسرة والتشاؤم، خصوصً 
 تكون بعيدة عن صور التعذيب والتخويف والموضوعات المجردة. 

رشاد، أو المثالية التي لا يعرفها الواقع ولا  لا تظهر الفكرة بصورة الوعظ والإ •
 يشهدها الناس.

 . قصة بعبة أو حكمة أو موعظة حسنةأن تنتهي ال •
 الطفل.  أن تكون الفكرة مناسبة لمراحل نموِّ  •

بل لابد من    ،ومما يجدر التنبيه عليه أن الفكرة وحدها لا تكف في القصة
 .تعةيره بصوره شيقة وممعمليات إبداعية تنقل الطفل إلى أجواء القصة وتث

لا تكون مجرد مجموعة من الأخبار    حداث : بالنسبة للأكةُ والحبْ   حداثُ الأ  -2
الكا يضع  أوالحوادث  لابد  بل  مصطنعة،  روابط  بينها  تتوارد  تب  ن 

وغالبً   حداث الأ ومتكامل،  مترابط  بشكل  تبدأ  والمواقف  ما    أحداث ا 
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دة  عُقوادث التي تصل إلى الثم تلي ذلك الح  ، للفكرة  قصيرةٍ   مةٍ القصة بمقدِّ 
حلٍّ  إلى  وتحتاج  المشكلة  ومعرفة    ،وهي  الكشف  في  الرغبة  تثير  وهي 

الة ومتسلسلة في  ة وفعَّ مؤَثِّّر   حداثلذا يجب أن تكون الأ  ؛كلها  حداثالأ
  الأطْفَال   قِّصَصفي  حداثاستطراد، فالأ لا حشو و لا تناسق دون افتعال و 

ويدخل فيها ما يحدث من    ،لقصةأما الحبكة فهي خطة ا،  لا تكون كثيرة
لها  يحدث  وما  القصة    ،الشخصيات  بنسيج  يمسك  الذي  الخيط  وهي 

 يلي:  وبنائها كما تشمل على القعدة، ويجب أن يتوافر في الحبكة ما
 ا.ا ومنطقيا ا وثيقً القصة ترابطً  أحداثترابط  •
تخطيطً  • القصة  تتضمن  للأأن  )العقدة(  حداث ا  الحدث  قمة  إلى    ، ينتهي 

إلى    الطفل بارتياحٍ ويشعر   العقدة ويصل  يعيش حل  ورضا وسعادة وهو 
 نهاية القصة. 

طبيعيا  • الشخصيات  بين  الحوار  يكون  في  أن  وبخاصة  فيه،  تناقض  لا  ا 
  .ة من الواقع المستمدَّ  قِّصَصال
القصة • مراحل  بين  يبالغ    ؛ التوازن  ولا  المقدمة  في  يسرف  عرض  في  فلا 

 الحل.  تأخيرحوادثها و إطالة العقدة و 
إدراك أكثر من    عادةً داخل القصة، فالطفل يصعب عليه  د  قَ ألا تتعدد العُ  •

 عقدة في القصة..
 هما: ،يةقِّصَص هناك صورتان رئيستان لبناء الحبكة ال ،وبصفة عامة

صورة البناء: وفيها لا تكون بين الوقائع علاقة كبيرة وتعتمد وحدة السرد  
 ذي يربط بين أجزاء القصة. على شخصية البطل بحيث يمثل العمود الفقري ال
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تصميمً  الكاتب  يرسم  وفيها  العضوية:  هيكليَّ صورة  واضحً ا  للقصة،  ا  ا 
مكانه   في  دوره  منها  يؤدي كل  بحيث  فيها،  والشخصيات  الحوادث  وينظم 

   المناسب للوصول إلى النهاية المرسومة.
 يلي:  الشخصيات: عند رسم شخصيات القصة يجب مراعاة ما -  3
  يظهرون   ات بمستوى يفوق المستوى الواقعي للأطفال أو لا تظهر الشخصي •

 مثاليين لا نقص فيهم. 
مل على  تتش  أن  واحد، بل ينبغي  قائمة على بطل مركزيٍّ   القصة   لا تكون •

 أبطال في عدة نواح من الحياة.
إذا   • الحياة  في  شبيهاتها  تتصرف  القصة كما  في  الشخصيات  تتصرف  أن 

 وضعت تحت تأثير الظروف نفسها.
مجسمة   ى رسم التكوين الجسمي وملامح الشخصية بحيث يراها الطفل يراع •

 و يكرها.أمامه، قد يقارنها بنفسه أو بشخصية يحبها أ 
 أن تكون طبيعية توافق الفطرة السليمة للشخصية.  •
الاجتماعية   • وخلفيتها  وثقافتها  لسنها  طبقا  وتتكلم  الشخصية  تعمل  أن 

 والجغرافية.
ائها وصفاتها او في بعض خصائصها حتى   تتقارب الشخصيات في أسملاَّ أ •

 لا تتداخل في مخيلة الطفل. 
التذكر  لاَّ أ • على  الطفل  قدرة  مستوى  عن  الشخصيات  عدد  يزيد   

 والاستيعاب.



 

 
 مجلة العلوم التربوية 305

 هـ )الجزء الثالث( 1443العدد التاسع والعشرون ربيع الآخر  

كانت من حيوانات او أبطال  أ سواء    ،اختيار شخصيات تستهوي الطفل •
 معروفين.

 أن الشخصيات تنقسم إلى قسمين هما: ومما يجدر التنبيه عليه
 المتطورة: وهي التي تنمو وتتطور مع موافق القصة.  خصيةُ الش

 الثابتة: وهي التي لا يحدث تغيير في تكوينها.  الشخصيةُ 
 ، وهي:السرد والحوار والوصف: هناك ثلاث طرق للسرد - 4
أكثر   -1 وهي  القصة،  في  يحدث  ما  المؤلف  يروي  وفيها  المباشرة  الطريقة 

ا في  وخصوصً   ،ف المراحل العمرية ا ومناسبة للأطفال في مختلالطرق انتشارً 
المبكرة الطفولة  تقرِّ ؛ لأمرحلة  الأنها  للطفل من خلال    حداثب  والصور 

 . الوصف والسرد
الذاتيّ   -2  السرد  الأ طريقة  تروى  وفيها  وفي    حداث :  المتكلم  لسان  على 

الوثائق: وفيها يعتمد المؤلف على الوثائق    طريقة  -3الغلب بطل القصة  
واليومي قصة متصلة  كالمذكرات  لبناء  أدوات  منها  ويتخذ  والخطابات  ات 

 الأجزاء. 
الأ  الأطْفَال  قِّصَصويغلب في   الواقعية    حداثنقل  والمواقف من صورتها 

لغوية   لكن   يمثلهاإلى صورة  بعينه،  يراها  يتخيلها كأنها  بطريقة تجعله  القارئ 
 يستحسن أن يستخدم الكاتب أسلوب الحوار أحيانا حتى لا يمل الطفل.

الأ   -5 في  ومكانها  القصة  زمان  يؤثر  والمكانية:  الزمانية    حداث البيئة 
الحياة فيها  ويبعثان  والموضوع  خلفية    ؛والشخصيات  تكون  أن  لذا يجب 
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زماناً  وسليمين  صحيحين  العام  وجوها  ومكاناً القصة  في  أسواء    ،  كانا 
 عالمنا أو في عالم آخر.

الكاتب،  لتي يؤلف بينها  ا   حداثالبناء: تتكون القصة من مجموعة من الأ-6
وأ القصة  لبناء  طرق  مراحل  وهناك  ثلاث  من  تتكون   هي:بسطها 

وفي  -العقدة    -المقدمة البناء    الأطْفَال  قِّصَصالحل،  في  البساطة  يراعى 
 . حداثوالحبكة مع الابتعاد عن التعقيد وتشابك الأ 

 يلي:   اللغة والأسلوب: ينبغي أن يراعي من يكتب للأطفال ما -7
 كثر من السرد. اد على الحوار أالاعتم •
 استخدام الجمل البسيطة لا المركبة.  •
 استخدام الكلمات المألوفة.  •
 الجملة. ركن عدم المباعدة بين   •
 استخدام الألفاظ الدالة على الانفعالات. •
 حداثفي عرض الأ الأسطر قلة  •
 المزاوجة بين الخب والإنشاء.  •
 . ةالفنيّ البعد عن استخدام المصطلحات  •
 مل الاعتراضية.قلة الج •
 

*** 



 

 
 مجلة العلوم التربوية 307

 هـ )الجزء الثالث( 1443العدد التاسع والعشرون ربيع الآخر  

  . الإلكترونيَّة الأطْفَال ق صَصفي  ة  التقني   الجوانب  : ثالثاً 
أداة فعالة في توصيل المفاهيم المختلفة للأطفال،    الإلكترونيَّة  قِّصَصال  دُّ عَ ت ُ 

أنها ذات إمكانات عديدة   تعتمد على وسائل تكنولوجية مختلفة، كما  فهي 
ية بالمنبهات والمثيرات السمعية والبصرية، مما  وتعمل على إثراء المواقف التعليم

والاقتناع عند   الرضا  من  التشويق  الأطْفَاليخلق حالة  نتيجة عناصر  ، وذلك 
والإبهار والوضوح، فهي تساعد على اكتساب المفاهيم بطريقة مبسطة وميسرة  

 ((Valencia,2012,p12 ومحببه للأطفال

جديدة  انتجت  ة  التقنيّ   التطوراتُ ف فظهرت  الأطْفَال  قِّصَصلأشكالا   ،
)  الرقميَّة  قِّصَصال المنجومي  وفاء  تذكر  أضافت كما  (  52ص،  2016التي 

والبصرية    الأطْفَال   قِّصَص لأدب   السمعية  خصائص ومميزات من الإمكانات 
 .تفاعُليَّةوال

وهي    الرقميَّة  قِّصَصمن ال  إلى نوعٍ   ،(164ص،  2017)  إسكندرتشير نهي  و 
ال التفاعُليَّة)القصة  في  (  وتنوع  الحاسب  إمكانات  على  بنائها  في  تعتمد  تي 

متشعِّ  تكون  فقد  مع    بةً توظيفها،  القارئ  تفاعل  على  تعتمد  التأليف،  قيد 
 . ات داخل النصِّّ التقنيّ الكاتب، وقد تكون متشعبة تعتمد في تفاعل  

الطفل نشطا مشاركا    الرقميَّة  الأطْفَال  قِّصَص في    تفاعُليَّةال  وعنصرُ  تجعل 
ومشاركته  إيجابيا   نشاطه  خلال  من  المعرفة  يبن  للمعرفة،  سلبي  متلق  وليس 

 ( 54، ص2016  الفعالة )وفاء المنجومي،
  الأطْفَال   قِّصَصل   فنيَّة( معايير  422، ص2017وقد وضعت منال موسى )

 ، وهي على النحو التال:الإلكترونيَّة
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 وضوح الصوت والصورة بالقصة.  •
 اب.جذَّ  لٍ وضوح الألوان والخلفيات وظهورها بشك •
 الصور والرسوم في القصة مناسبة. •
 القصة.  حداث لأ  جودة الصوت في التعليق الصوتّيِّ  •
 ة الألوان في عرض ملفات الفيديو.مراعاة دقَّ  •
الصوتّيِّ  • الأداء  في    تغير  للحدث  النفسية  البيئة  بتغيير  الواحدة  للشخصية 

 القصة.
 ل. ات صوتية بالقصة واضحة ومألوفة للأطفا مؤَثِّّر استخدام  •
الألفاظ   • مخارج  وسلامة  النطق  عيوب  من  خال  بالتعليق  القائم  الصوت 

 والحروف.
 .الأطْفَالتتناسق الألوان بالصور لتنمية الإحساس بالجمال لدى  •
 بين الألوان المستخدمة للخلفية والأشكال الأمامية. ن اللونِّّ مراعاة التبايُ  •
الإنفعالاتتجسِّّ  • بعض  صوت  البكاء،    ؛د  )الضحك،  ...( الفرحمثل: 

 . ةبالقص
( الخالص  بعاد  حددت  ص2017كما  جودة  89،  معايير    قِّصَص ( 

 من حيث العرض، بما يلي:  الإلكترونيَّة الأطْفَال
 تتطابق مع كل القصة.  مريحةً  الصورة: تخلق أجواءً  •
 القصة.  أحداثوتتناغم سرعة الصوت مع   الصوت والحركة: تتناسبُ  •
في نبات    ماع للقصة ويوجد تنويع  للاست   الأطْفَالب  ويجذِّ   الصوت: واضح   •

 الصوت.
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 مع القصة.  كبيرٍ   التصويرية: تثير عواطف الطفل وتتطابق بشكلٍ  اتُ ؤَثِّّر الم •
 ت الانتباه وتضيف أجواء إلى القصة. الصوتية: كافية، ولا تشتِّّ اتُ ؤَثِّّر الم •
في   • القصة    أحداث الانتقال  مقاطع  في  الانتقال  يتم  التصويرية:  القصة 

 وبتناسق. ويسرٍ  هولةٍ ها بسأحداثو 
 ساق بين الصور والصوت في كل القصة.: يوجد اتِّ وبصريّ  سمعيّ  •
  ( 20)ليست طويلة ولا قصيرة، لا يتعدى  ؛مدة القصة: صول القصة ملائم   •

 وتركيزهم.   الأطْفَالدقيقة ويتناسب مع خصائص 
جذَّ   عرضُ  • بطريقة  تعرض  على  القصة:  وتشجعهم  للأطفال  وممتعة  ابة 

 لمشاهدة. الاستمرار با
الخارجيُّ  • المظهر  الطفل:  مقبول    مظهر  القصة  في  الشخصيات    ، لجميع 

 ويتناسب مع أعمار الشخصيات وأدوارها.
 

*** 
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  :السابقة   الد  راَسَات
دراسات   ناحية    الإلكترونيَّةو   الرقميَّة  الأطْفَال  قِّصَص  عدة    تناولت  من 

ثَةُ ، وستكتفي  فاعليتها وأثرها وتصميمها التي تناولت    الدِّراَسَات  بعرض   الباحِّ
ال   الأطْفَال  قِّصَص التي تناولت معايير    الدِّراَسَات ، و قِّصَصتحليل محتوى هذه 

  الحالية، وهي: الدِّراَسَة لقربها من مشكلة  ؛الإلكترونيَّةو  الرقميَّة 
)  دراَسَةُ  - سلامة  ووفاء  بعُنوان:(2004موسى    الإلكترونيَّة   قِّصَصال  ، 

 قبل المدرسة.   االمقدمة لأطفال مرحلة م
الفعليِّّ   الدِّراَسَةُ هدفت   الواقع  تقويم  في    الإلكترونيَّة  الأطْفَال  قِّصَصل  إلى 

ما المدرسة مرحلة  وقد    التعرُّفو   ،قبل  فيها،  والضعف  القوة  جوانب  على 
الباحثان   نتائج  استخدم  من  وجاء  المسحي،  الوصفي  وضع    الدِّراَسَةالمنهج 

ن من  قبل المدرسة يتكوَّ   رحلة ما في م   الإلكترونيَّة   الأطْفَال   قِّصَص لتقويم    معيارٍ 
 . مجالاتٍ  ةِّ تسع

ية  فاعلية استراتيجبعُنوان:  (.  2016درويش وريما الجرف )مهدي و   دراَسَةُ  -
ال الأساسيِّّ   الرقميَّة   قِّصَصفي  التاسع  الصف  طالبات  إكساب  بغزة    في 

 . المفاهيم التكنولوجية
لمعاييرالتوصُّ إلى    الدِّراَسَةُ هدفت   الإلكترون  ل  التعلم  تكنولوجيا  اللازم   

ال تصميم  عند  والكشف  الرقميَّة  قِّصَصاتباعها  التعليمي  ،  التصميم  عن 
المفاهيم    الرقميَّة  قِّصَصلل لتنمية  واللازمة  وفقها  المقترحة  والإستراتيجية 

المنهج التكنولوجي في تطوير المنظومات    احثونوقد استخدم الب  ، التكنولوجية
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والمالتعليم التجريبيية  نتائج  نهج  من  وجاء  معايير    الدِّراَسَة ،  قائمة  وضع 
   .الرقميَّة قِّصَص لتصميم ال  التعلم الإلكترونّ تكنولوجيا 

ة - صتحلي  ل محت  وى تطبيق  ات بعُن  وان:  .(2016المنج  ومي ) وف  اء دراَس  َ  قِّص  َ
ال ة المقدم    ة ع    ب المت    اجر الأطْف    َ للهوات    ف الذكي    ة والحواس    يب  الإلكتروني    َّ

 ة.ة والكفيَّ اللوحيَّ 
ال  الدِّراَسَةُ هدفت   تطبيقات  محتوى  تحليل  المقدمة    الرقميَّة   قِّصَص إلى 

للهواتف الذكية والحواسيب اللوحية والكفية،    الإلكترونيَّةللأطفال عب المتاجر  
طفي مرحلة الطفولة   توسِّّ

ُ
تحقق العناصر المكونة لها في    ة للتعرف على درجةالم

: ضعف محتوى  الدِّراَسَةر الرقمي، وجاء من نتائج  من: محور الكتابي ومحو   كلٍّ 
 . بشكل صحيحٍ  الرقميَّة وعدم توظيف الإمكانات  الرقميَّة قِّصَصال
)  دراَسَة  - وأسماء  ووليد  بعُنوان:(2016محمد  ال  ،  تصميم    قِّصَص معايير 

 . ئيةها لتلاميذ المرحلة الابتداإنتاجو  تفاعُليَّة ال الرقميَّة 
وض  الدِّراَسَةُ هدفت   نموذجٍ إلى  و   ع  تصميم    الرقميَّة   قِّصَص ال  إنتاجلمعايير 

لتلاميذ المرحلة الابتدائية بما يتناسب مع خصائص تلك المرحلة، وتم    تفاعُليَّةال
إلى تسعة    الدِّراَسَةاستخدام منهج تحليل الوثائق وتحليل البامج. وقد توصلت  

 .امعيارً   15مجالات و 
)  دراَسَة  - يوسف  أدب  مواقبعنوان:  (.  2016سحر    الإسلاميَّة   الأطْفَالع 

 تحليلية(. دراَسَة )  الإنترنتالمتاحة على 
عن   الدِّراَسَةُ فت  هد الكشف    قِّصَص ؛ كالالإسلاميِّّ   الأطْفَالأدب    إلى 

والأ مواقع شبكة  والمسرحيات  من  الإنترنتناشيد في  التحقق  إلى  ، بالإضافة 
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، وتم الإنترنتعلى    الأطْفَال مدى اتفاق تلك المواقع مع معايير تقييم مواقع  
المحتوى،   تحليل  منهج  نتائج  استخدام  من  المواقع    الدِّراَسَةوجاء  أغلب  أن 
  .هدفت إلى ترسيخ عقيدة التوحيد

)   دراَسَة  - موسى  ة  التقنيّ و   ة الفنيّ و   ةالتربوَيّ   المعايير   بعنوان:  (.2017منال 
المعايير   مة لطفل الروضة في ضوء المقدَّ  الإلكترونيَّة قِّصَصوتصميم ال نتاجلإ

 . الأطْفَالالقومية لريًّض 
ة اللازمة لتصميم  التقنيّ و   ة الفنيّ و   ةالتربوَيّ إلى تحديد المعايير    الدِّراَسَةُ هدفت  

القومية  المقدَّ   الإلكترونيَّة   قِّصَصال  إنتاجو  المعايير  الروضة في ضوء  مة لأطفال 
ثَةُ ، واستخدمت  الأطْفَاللريًّض   لت  قد توصَّ ، و المنهج الوصفي التحليلي  الباحِّ
ة ومعايير البناء  التقنيّ والمعايير    ة الفنيّ والمعايير    ةالتربوَيّ إلى تحديد المعايير    الدِّراَسَة 

 المقدمة لأطفال الروضة.  الإلكترونيَّة قِّصَصاللازمة لتصميم ال  الفنّ 
)  دراَسَةُ  - الخالص  ال  بعنوان:  (.2019بعاد    الإلكترونيَّة   قِّصَصتحليل 

ريًّض   في  أدب    لأطْفَالا المستخدمة  معايير  ضوء  في  القدس  محافظة  في 
 .الإلكترونيَّة قِّصَصجودة الومعايير    الأطْفَال
ال   الدِّراَسَة هدفت   تحليل  ريًّض    الإلكترونيَّة   قِّصَص إلى  في  المستخدمة 

أدب    الأطْفَال  معايير  ضوء  في  القدس  محافظة  واستخدمت  الأطْفَالفي   ،
ثَة المضمون  الباحِّ نتاتحليل  من  وجاء  أن  الدِّراَسَةئج  ،  أظهرت    30:  قصة 

بين   الإيجابية  و الأطْفَالالعلاقة  الطفل،   20،  خيال  تثير  قصة    18و  قصة 
على    الأطْفَالع  قصة تشجِّّ   17و   والراشد،تظهر العلاقة الإيجابية بين الطفل  
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قصة تحاكي بيئة الطفل، كما لم تظهر أي قصة تعريف بتراث    15التساؤل، و
 استقلالية الطفل.  زأو تعزِّ الطفل والشعوب الأخرى 

التراثية    الشخصية  بعنوان:  (.2019إسلام رضوان وسلوى الجيار )  دراَسَة -
 تحليلية.  دراَسَة : العربيَّة  الإلكترونيَّة الأطْفَال مواقع المقدمة عب  قِّصَص في ال

عيِّّ   الدِّراَسَةُ هدفت   في  التراثية  الشخصيات  عن  الكشف  من  إلى  نة 
عب    قِّصَصال استخدام  العربيَّة   الإلكترونيَّة  الأطْفَالمواقع  المقدمة  تم  وقد   ،

المستمدة    قِّصَصأن ال  الدِّراَسَةوالتحليلي، وكان من بين نتائج    المنهج المسحيَّ 
الأدب   من  المستمدة  ثم  الأول  المرتبة  في  جاءت  والدين  العربي  التراث  من 

ال ومعظم  لل  قِّصَصالعالمي،  خضعت  بالطريقة  والتحليل كتب  دراَسَة التي  ت 
ال السرد  في  الذاتي  ،ي قِّصَصالمباشرة  السرد  طريقة  تليها  طريقة  وأخيرً   ،ثم  ا 

 الوثائق.
 السابقة:  الد  راَسَات  على  التعليق  

جزئية تحليل محتوى عينة  السابقة في    الدِّراَسَاتالحالية مع    الدِّراَسَةُ   تلتقي
ال للطفل  الرقميَّةالإليكترونية    قِّصَصمن  ما المقدمة  مهدي    دراَسَةعدا  ، 

 (.2016وريما الجرف )ودرويش  
التي تم    الدِّراَسَات الحالية عن    الدِّراَسَة وتختلف   المعايير  السابقة في طبيعة 

 التي تم تحليلها.  قِّصَص ونوع ال  الأطْفَال قِّصَصلصياغتها 
من    الدِّراَسَةفادت  أ وقد   صياغة    الدِّراَسَةالحالية  في  مشكلة  السابقة 

   .الدِّراَسَةالمرتبطة بمشكلة وصياغة المعايير   ،الدِّراَسَة
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 : ه  وإجراءات   ،البحث   منهج  
 على مرحلتين: اشتمل البحثُ 

معايير    مرحلةِّ   -1 التطبيقات    الإسلاميَّة   الرقميَّة   الأطْفَال  قِّصَص صياغة  في 
ذه  ، وفي هالتقنّ والمجال    الفنّ والمجال    التربوَيّ في المجال    العربيَّة   الإلكترونيَّة

ثَةالمرحلة استخدمت   كما    -المنهج الوصفي الوثائقي، الذي يهدف  الباحِّ
من خلال    ،إلى تشخيص الواقع  -(130ه، ص1438يشير العساف )

بمشكلة   العلاقة  ذات  المعاصرة  المصادر  من  الكيفية  الأدلة  استنباط 
 البحث.

المعايير    مرحلةِّ   -2 توافر  مدى  فيالتقنيّ و   ةالفنيّ و   ةالتربوَيّ قياس  من    ة  عينة 
التطبيقات    الإسلاميَّة  الرقميَّة  الأطْفَال  قِّصَص ، وفي  العربيَّة  الإلكترونيَّةفي 

استخدمت   المرحلة  ثَةُ هذه  خلال    الباحِّ من  المحتوى،  تحليل  منهج 
إعداد   من  تحليل  ثَةاستمارات  وي ُ الباحِّ المحتوى  دُّ عَ ،  يشير    -تحليل  كما 

ثورب لويس دونهيو وروبرت  بن    -( 11-10، ص ص1992)   ريتشارد 
ا في مجال وسائل الاتصال، وهو أسلوب منظم لتحليل  أكثر الأدوات نفعً 

الباحثُ  ويستطيع  الرسائل،  مضمون  يقدِّ   ومعالجة  أن  المعلومات  م  بهذه 
   ي.ا، كما يمكنه أن يتنبأ بسلوك المتلقِّّ ا دقيقً وصفً 

 
*** 
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 : الد  راَسَة مجتمع  
التي    ، العربيَّة  الإلكترونيَّةالتطبيقات  جميع  الحالية من    الدِّراَسَة   مجتمعُ   نيتكوَّ 

الذكية  إسلامية  رقمية   أطفال   قِّصَص تقدم   الهواتف  متاجر  خلال  من   ،
والكفية اللوحية  وهما:والحواسيب   App)  ومتجر  ،(Google play)متجر    ، 

store)  ،  لاحظت ثَةُ وقد  بعض    الباحِّ المتجرينوجود  في كلا    ؛ التطبيقات 
 .()حكايًّت بالعربيكتطبيق 

ثَةُ استبعدت  وقد     على    الدِّراَسَةواقتصرت    ،المدفوعةالتطبيقات    الباحِّ
المجانية الواستبعدت  ،  التطبيقات  تتضمن    قِّصَصتطبيقات  لا    قِّصَصالتي 

للأطفال إسلامية   و   قِّصَص كتطبيقات    مخصصة  الحضارة    قِّصَصالأنبياء 
التطبيقات  ،  الإسلاميَّة التصفح  التي تعان من مشاككذلك تم استبعاد  ل في 
  الدِّراَسَة ويمكن إجمال مجتمع  ،  2020  –سبتمر  -29حتى تاريخ  والتشغيل  

 ما يلي:  في
 الد  راَسَة يوضح مجتمع (  1جدول رقم )

 (.App storeو متجر) (Google playمتجر) نوع التطبيق 

  قِّصَصتطبيقات خاصة ب
 الإسلاميَّة  الأطْفَال

 الأنبياء للأطفال قِّصَص-  الأنبياء. قِّصَص   - الأنبياء للأطفال بدون نت  قِّصَص -
  الإسلاميَّةالاخلاق  قِّصَص - الأنبياء للأطفال مصورة قِّصَص  - وحكايًّت إسلامية  قِّصَص -

 للأطفال
  قِّصَصتطبيقات خاصة ب

تتضمن  ، و اعمومً  الأطْفَال
 إسلامية  اقِّصَص 

 قصيرة   قِّصَص  - للطفل قِّصَص  -  أطفال قِّصَص -  أطفال قِّصَص -
حكايًّت   - أطفال مصورة  قِّصَص  -الأطْفَال قِّصَص  - رة بدون نت هادفة أطفال مصو  قِّصَص -

 بالعربي
 14 المجموع 
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 : الد  راَسَة ة  نَ يـَّ عَ 
ثَةُ قامت   الصْ بحَ   الباحِّ عدد  تطبيق  الإسلاميَّة  قِّصَصر  في كل  ،  الموجودة 

ثَة، وقد لاحظت  من كل تطبيقعشوائية  عينة    ختارتوا   قِّصَص   أنواعأن    الباحِّ
ا قاسمً   لواحد التطبيق  )  ،اشتركً م  ا يحمل  تطبيق  الذي    قِّصَص ماعدا  أطفال( 
والصورة    -صورةل)با  ؛أنواع  ةثلاثتضمن   تحليل  فيديو(؛    –بالصوت  تم  لذا 
من    تم تحليل قصة واحدةقد  التطبيقات ف  ي، أما باقلكل نوع  قِّصَص ثلاث  

عشر   يوضح  قِّصَصكل  التال  والجدول  ال،  في كل    الإسلاميَّة  قِّصَصعدد 
   ها.التي تم تحليلُ  قِّصَص يق وعدد التطب

 .(App store)ومتجر   ((Google playمتجر في   ق صَص( يوضح ال 2جدول رقم )

 أسم التطبيق  م
  قِّصَص  عدد
  الإسلاميَّة  الأطْفَال

 في التطبيق 
 القصة التي تم تحليلها 

 قصة )يونس عليه السلام(  13 الأنبياء للأطفال  قِّصَص 
 )إبراهيم عليه السلام( قصة  8 .الأنبياء قِّصَص  .1

 91 وحكايًّت إسلامية  قِّصَص  .2
)القطة   كم صديقا لديك( )الموعظة())حكم الباءة(هي: قِّصَصتسع  

)ورقة   )الطاعة()السؤال الصعب( )الحكمة( )جزاء المعروف(  الرحيمة(
 التوت( 

الأنبياء للأطفال   قِّصَص  .3
 قصة )سليمان عليه السلام(  11 مصورة 

الاخلاق   قِّصَص  .4
 للأطفال  ميَّةالإسلا

 قصة )الأم الحكيمة(  6

5.  
الأنبياء للأطفال   قِّصَص

 )يوسف عليه السلام(و )نبي الله هود(  قصتان هما: 19 بدون نت 

 33 أطفال قِّصَص  .6

 هي:  قِّصَصثلاث 
قصة  ( تم تحليل  10) عددو  ،الحيوان في القرآن بالصورة قِّصَصمن تبويب -

 . )الغراب المعلم(
( تم حليل قصة  8ددها )، وع ء للأطفال بالصورالأنبيا قِّصَصمن تبويب -

 . )صالح عليه السلام(
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 أسم التطبيق  م
  قِّصَص  عدد
  الإسلاميَّة  الأطْفَال

 في التطبيق 
 القصة التي تم تحليلها 

( تم  15، وعددها ) الحيوان في القرآن للأطفال فيديو قِّصَصمن تبويب -
 تحليل قصة )طين عيسى( 

 قصة )الأمانة(  2 أطفال قِّصَص  .7

8.  
أطفال مصورة   قِّصَص

 بدون نت هادفة 
 قصة )المحافظة على الصلاة(  5

9.  
الأخلاق   قِّصَص

 للأطفال  سلاميَّةالإ
 

 ( قصة )رد الجميل 6

 قصة )الخشبة العجيبة(  13 أطفال مصورة  قِّصَص  .10

 69 حكايًّت بالعربي  .11

 هي:  قِّصَصسبع 
  قِّصَص خمس ( قصة تم تحليل  46)وعددها إسلامية  قِّصَصمن تبويب -

فضل سورة الفاتحة(  أصحاب الفيل( )بناء الكعبة( ))العيد( )خروف :هي
 )الإسراء والمعراج( 

)سفينة نوح   :تم تحليل قِّصَص( 10الأنبياء وعددها )  قِّصَصمن تبويب -
 عليه السلام( 

 )أنس بن مالك( قصة تم تحليل:  13من تبويب حول الرسول وعددها   -
 قصة )أصحاب الجنة(  10 للطفل قِّصَص  .12

 44 قصيرة   قِّصَص  .13
)قصة العجل السمين(   )مصعب بن عمير حامل الراية( هي: قِّصَصأربع 

 عليه السلام( شعيب )
 )موسى والخضر( 

 34 330 المجموع  

 
 : ثبات  وال الصدق  

لقياسه،  بالصدق صلاحية    قصدُ يُ  ما وضعت  لقياس  عرضت    لذاالأداة 
ثَة ثَةها من قبل  استمارة التحليل التي تم تصميمُ   الباحِّ على مجموعة من    الباحِّ

 لحوظاتهم. ، وتم تعديل الاستمارة في ضوء مالمحكمين في التربية وأدب الطفل
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 من العناصر التالية: نت الأداة في صوتها النهائية وتكوَّ 
المعايير   بالتطبيقات    الإسلاميَّة  الرقميَّة  الأطْفَال   قِّصَصفي    ةالتربوَيّ أولا: 

 .امعيارً  11:  العربيَّة الإلكترونيَّة
المعايير  ثانيًا   الإسلاميَّة   الرقميَّة   الأطْفَال   قِّصَص في    الأدَبيَّةو   ة الفنيّ : 

أربع  ،العربيَّة  الإلكترونيَّة بالتطبيقات   إلى  تقسيمها  مجال  أ(    :مجالاتٍ   ةِّ وتم 
ج( مجال   .معايير  4والحبكة:    حداثب( مجال البناء والأ   معايير.  5الفكرة:  

 معايير. 9د( مجال اللغة والأسلوب:     معايير. 9الشخصيات: 
في  التقنيّ المعايير  :  ثالثاً بالتطبيقات    الإسلاميَّة  الرقميَّة  الأطْفَال  قِّصَصة 

 مجالات:  ةِّ ، وتم تقسيمها إلى ثلاث العربيَّة الإلكترونيَّة
ج( التحكم    معايير.  7ب( الصورة والحركة:    .معايير  6مجال الصوت:  أ(  

 معايير. 7والتفاعل: 
تطبيق  إعادة  ل الباحث إلى النتائج نفسها عند  قصد به توصُّ أما الثبات فيُ 

ثةَقامت  ؛ولقياس الثبات ،المضمونعلى نفس  أداة البحثنفس  بإعادة   الباحِّ
ال أسابيع    قِّصَص تحليل  أربعة  زمن  الأولبفاصل  التحليل  من  وللتأكُّ   ، عن  د 

أداة   ثَة استخدمت    ؛الدِّراَسَةثبات  هولستي    الباحِّ حيث  (Holsti)معادلة   ،
ثةَ قامت   محتوى    الباحِّ عينة    34)  الإلكترونيَّة  الأطْفَال   قِّصَص بتحليل  قصة( 
على فترتين متباعدتين بفارق زمن مدته شهر، ثم استخدمت معادلة    الدِّراَسَة 

لحساب معامل الاتفاق بين التحليلين على النحو التال، وجاءت    ؛)هولستي(
 النتائج على النحو التال.



 

 
 مجلة العلوم التربوية 319

 هـ )الجزء الثالث( 1443العدد التاسع والعشرون ربيع الآخر  

  = هولستي  لمعادلة  الثبات  ن2معامل   / بن  )  2+ن 1م  رتشارد 
 ( 1992،آخرونو 

 حيث:  
 تم الاتفاق عليها.  م = عدد النقاط التي

 .= عدد النقاط التي تم تحليلها في المرتين   2، ن1ن
الأول والثان للقنوات الإخبارية    :وقد جاءت نسبة الاتفاق بين التحليلين 

 السعودية على النحو التال:
  =2 (23 / )25    +25 
  =46  /50 
  =92 % 

سبق ما  بلغ   ، ومن خلال  قد  التحليلين  بين  الاتفاق  نسبة  أن  ت  يتضح 
 (.2004،  (، وهي نسبة اتفاق عالية )طعيمة92%)

 
*** 
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 : ها ومناقشت   ،نتائج  ال
التطبيقات  في  الإسلاميَّة الرقميَّة الأطْفَال ق صَصفي  ةالتربَوي  : المعايير أولا

 :العربيَّة الإلكترونيَّة
طح التكرارات والنسب المئوية و يوض    ( 3) جدول رقم     ات الحسابية والانحراف الم توس  

 ة التربَوي  المعياري للمعايير  
 المعيار  م

ط غير متوافر  متوافر إلى حد ما متوافر    المتُوسِّّ
 الحسابي

الانحراف  
 الترتيب  المعياري 

 % التكرار  % التكرار  % التكرار 

تحديد الفئة العمرية المستهدفة من   1
 القصة. 

7 20.6 0 0 27 79.4 1.41 0.821 5 

2 
اضحة  و  تربويَّةتحديد أهداف 

 6 0.410 1.21 79.4 27 20.6 7 0 0 ومحددة في القصة. 

  ةالتربوَيّ يرتبط المحتوى بالأهداف   3
 . مسبقًاالمحددة 

7 20.6 0 0 27 79.4 1.41 0.821 5 

4 
مناسبة المحتوى للمستوى  
الإدراكي للفئة العمرية  

 المستهدفة. 
28 82.4 6 17.6 0 0 2.82 0.387 3 

مناسبة المحتوى للمستوى اللغوي   5
 2 0.343 2.94 0 0 2.9 1 97.1 33 المستهدفة. للفئة العمرية 

يتصف المحتوى بالصحة والدقة   6
 1 0.00 3.00 0 0 0 0 100 34 في المعلومة. 

 4 0.557 2.59 2.9 1 35.3 12 61.8 21 يتصف المحتوى بالمتعة والترفيه.  7
 واحد أو أكثر من المجالات التالية:  في تربويَّة يتناول المحتوى قيم  

8 

         64 . قيم عقدية وتعبدية
         56 . قيم أخلاقية واجتماعية

         7 . قيم عقلية وعلمية
         9 . قيم نفسية وجدانية
         4 . قيم جسمية وصحية 
         4 قيم اقتصادية ومالية. 

9 
تتضمن القصة تغذية راجعة  

المحددة   ة التربَويّ تبط بالأهداف تر 
 .مسبقًا

0 0 1 2.9 33 97.1 1.03 0.171 7 
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المدة الزمنية للقصة تتراوح من   10
 1 0.00 3.00 0 0 0 0 100 34 . دقيقة 20-30

  تفاعُليَّةتتضمن القصة أنشطة   11
 7 0.171 1.03 97.1 33 2.9 1 0 0 مناسبة للفئة العمرية المستهدفة. 

ط  - 0.247 2.03 العام سابيُّ الح  المتُوسِّّ

المعايير    حُ ضِّ يتَّ  السابق أن    الأطْفَال   قِّصَصفي    ةالتربوَيّ من خلال الجدول 
، وقد  ا( معيارً 11تضمنت )  العربيَّة  الإلكترونيَّةبالتطبيقات    الإسلاميَّة  الرقميَّة

(، وهي معدلات  3.00إلى    1.03ما بين )  المعاييرتراوح معدل التناول لتلك  
الثالثة(بالتقع   الثانية،  )الأولى،  المتدرج    فئات  المقياس  فئات  ،  الثلاثيمن 

متوفر، متوفر  يتراوح ما بين )  المعايير وتُشير النتيجة السابقة إلى أن تناول تلك  
 (.ما، غير متوفر إلى حدٍّ 

ط بلغ   توسِّّ
ُ
المتعلق    الم للمحور  العام    قِّصَص في    ةالتربوَيّ لمعايير  باالحسابي 

(، 3من    2.03)  العربيَّة  الإلكترونيَّةبالتطبيقات    الإسلاميَّة   يَّة الرقم  الأطْفَال
ط وهذا   توسِّّ

ُ
المتدرج    الم المقياس  الثالثة من  ، والتي تشير إلى  الثلاثييقع بالفئة 

حدٍّ  إلى  متوفر  المعايير    درجة  أي    الرقميَّة   الأطْفَال  قِّصَصفي    ةالتربوَيّ ما، 
 متوفرة إلى حد ما. العربيَّة  الإلكترونيَّةبالتطبيقات  الإسلاميَّة

  قِّصَص في    ةالتربوَيّ والعبارات التالية تناقش بنوع من التفصيل أهم المعايير  
، وذلك على النحو  العربيَّة   الإلكترونيَّة بالتطبيقات    الإسلاميَّة   الرقميَّة   الأطْفَال 

 التال:
يتصف المحتوى بالصحة والدقة في  )  :اوهم  ،(10-6رقم )  ينجاء المعيار  .1

( بالمرتبة الأولى  دقيقة  30-20المدة الزمنية للقصة تتراوح من  لمعلومة،  ا
بالتطبيقات    الإسلاميَّة  الرقميَّة   الأطْفَال   قِّصَص في    ة التربوَيّ المعايير  بين  



 

 
 دراَسَةٌ تحليليةٌ تربويَّةٌ   ق صَص الأطْفَال  الرقميَّة الإسلاميَّة في التطبيقات الإلكترونيَّة العربيَّة 322

 د. هيلة بديع مسفر الجوفان

،  (0.00( وانحراف معياري )3.00بمتوسط حسابي )  العربيَّة   الإلكترونيَّة 
على يدل  في  وهذا  والدقة  بالصحة  يتصف  المحتوى  المدة    أن  المعلومة، 

 دقيقة.  30-20الزمنية للقصة تتراوح من 
2. ( رقم  المعيار  وهو:(5جاء  للفئة  )  ،  اللغوي  للمستوى  المحتوى  مناسبة 

  الأطْفَال   قِّصَص في    ةالتربوَيّ بين المعايير    الثانية( بالمرتبة  العمرية المستهدفة
حسابي  بمت  العربيَّة  الإلكترونيَّةبالتطبيقات    الإسلاميَّة  الرقميَّة وسط 

مناسبة المحتوى    (، وهذا يدل على0.343( وانحراف معياري ) 2.94)
 للمستوى اللغوي للفئة العمرية المستهدفة.

3. ( رقم  المعيار  وهو (4جاء  للفئة    ،  الإدراكي  للمستوى  المحتوى  )مناسبة 
  الأطْفَال   قِّصَصفي    ةالتربوَيّ العمرية المستهدفة( بالمرتبة الثالثة بين المعايير  

حسابي    العربيَّة  الإلكترونيَّةبالتطبيقات    الإسلاميَّة  ميَّةالرق بمتوسط 
مناسبة المحتوى    (، وهذا يدل على0.387( وانحراف معياري ) 2.82)

 للمستوى الإدراكي للفئة العمرية المستهدفة. 
الم .4 )عياريًّن  جاء  وهما:(3-1رقم  من    ،  المستهدفة  العمرية  الفئة  )تحديد 

با   -القصة المحتوى  المرتبة    (مسبقًاالمحددة    ةالتربوَيّ لأهداف  يرتبط  في 
) الخامسة   )  (1.41بمتوسط حسابي  معياري  جاء  ، و (0.821وانحراف 

واضحة ومحددة في القصة(    تربويَّة)تحديد أهداف    و ( وه2رقم ) المعيار  
المعايير   بين  الأخيرة  قبل    الرقميَّة   الأطْفَال  قِّصَص في    ة التربوَيّ بالمرتبة 

)  العربيَّة  الإلكترونيَّةتطبيقات  بال  الإسلاميَّة حسابي  (  1.21بمتوسط 
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على ضعف توافر هذه المعاير    (، وهذا يدل 0.410وانحراف معياري )
   .قِّصَصفي ال

ن القصة تغذية راجعة ترتبط  )تتضمَّ   :وهما  ،(11-9جاء المعياريًّن رقم ) .5
أنشطة  ،  مسبقًاالمحددة    ة التربوَيّ بالأهداف   القصة    تفاعُليَّة تتضمن 

المستهدفةم العمرية  للفئة  المعايير  ناسبة  في    ةالتربوَيّ ( بالمرتبة الأخيرة بين 
  العربيَّة   الإلكترونيَّةبالتطبيقات    الإسلاميَّة  الرقميَّة  الأطْفَال  قِّصَص

  (، وهذا يدل على 0.171( وانحراف معياري )1.03بمتوسط حسابي )
بالأهداف   ترتبط  راجعة  تغذية  تتضمن  لا  القصة  المحددة    ةويّ التربَ أن 

أنشطة  ولا  ،  مسبقًا القصة  العمرية    تفاعُليَّةتتضمن  للفئة  مناسبة 
 .المستهدفة

يتَّ  الجدول  ضِّ كما  من  محتوىح    الإسلاميَّة   الرقميَّة   الأطْفَال  قِّصَص  أن 
:  بالترتيب التالجاءت    عدة   تربويَّة قيم    تناول ،  العربيَّة  الإلكترونيَّة بالتطبيقات  

  .مرة  ( 56)  أخلاقية واجتماعية قيم    -2  . مرة  (64)  تعبدية عقدية و قيم  -1
  -5  .( مرات7)  عقلية وعلميةقيم    -4  .( مرات9قيم نفسية وجدانية )   -3

 ( مرات. 4)  قتصادية وماليةقيم ا-6 .( مرات4)جسمية وصحية قيم  
 

*** 
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 الإسلاميَّة  الرقميَّة الأطْفَال ق صَصفي  الأدَبيَّة ةالفني  : المعايير ثانيًا 
 : العربيَّة الإلكترونيَّةيقات بالتطب

  حداث مجال البناء والأ ب(    .أ( مجال الفكرة(  :وتتكون من أربعة مجالات
الشخصياتج(    .والحبكة( والأسلوبد(    .(مجال  اللغة  على  مجال  وهي   ،

 النحو التال:
 مجال الفكرة:  ( أ

طالتكرارات والنسب المئوية و يوضح  (4جدول رقم ) اف  ات الحسابية والانحر الم توس  
 المعياري لمجال لفكرة 

 المعيار  م
متوافر إلى حد   متوافر 

ط غير متوافر  ما   المتُوسِّّ
 الحسابي

الانحراف  
 الترتيب  المعياري 

 % التكرار  % التكرار  % التكرار 

أن تكون خالية من الموضوعات والأفكار   1
 القاسية وشديدة الإيلام. 

32 94.1 1 2.9 1 2.9 2.91 0.379 1 

 3 0.479 2.79 2.9 1 14.7 5 82.4 28 خالية من الموضوعات المجردة.   أن تكون 2

تظهر الفكرة بصورة بعيدة عن الوعظ   3
 والإرشاد. 

27 79.4 6 17.6 1 2.9 2.76 0.496 4 

4 
تظهر الفكرة بصورة بعيدة عن المثالية التي  

 2 0.409 2.88 2.9 1 5.9 2 91.2 31 لا يعرفها الواقع ولا يشهدها الناس. 

أن تنتهي القصة بعبة أو حكمة أو   5
 3 0.479 2.79 2.9 1 14.7 5 82.4 28 حسنة.  موعظة

ط  - 0.406 2.83 الحسابي العام  المتُوسِّّ

الفكرة، تضمن )  حُ ضِّ تَّ ي َ  أن مجال  السابق  ( معايير،  5من خلال الجدول 
( بين  ما  المعايير  لتلك  التناول  معدل  تراوح  وهي  2.91إلى    2.76وقد   ،)

)الثالثة( من فئات المقياس المتدرج الثلاثي، وتُشير النتيجة    ة تقع بالفئ  معدلات 
 ة. السابقة إلى أن تناول تلك المعايير متوفر 
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طبلغ   توسِّّ
ُ
العام    الم الفكرةالحسابي  ط (، وهذا  3من    2.83)   لمجال  توسِّّ

ُ
  الم

أي    ،توفر، والتي تشير إلى درجة مالثلاثييقع بالفئة الثالثة من المقياس المتدرج  
الفكرة معايير  بالتطبيقات    الإسلاميَّة  الرقميَّة  الأطْفَال  قِّصَصفي    توفر 

 . العربيَّة الإلكترونيَّة
بنوعٍ   والعباراتُ  تناقش  المعايير    التالية  أهم  التفصيل  المتعلقة    ة التربوَيّ من 

الفكرة     الإلكترونيَّةبالتطبيقات    الإسلاميَّة   الرقميَّة   الأطْفَال  قِّصَص في  بمجال 
 ، وذلك على النحو التال:عربيَّةال
المعيار رقم ) .1 الموضوعات والأفكار    ، وهو: (1جاء  )أن تكون خالية من 

المتعلقة بمجال    ةالتربوَيّ القاسية وشديدة الإيلام( بالمرتبة الأولى بين المعايير  
في     الإلكترونيَّة بالتطبيقات    الإسلاميَّة   الرقميَّة   الأطْفَال   قِّصَص الفكرة 

(، وهذا يدل  0.379( وانحراف معياري )2.91، بمتوسط حسابي )العربيَّة
ال  على وشديدة    قِّصَصأن  القاسية  والأفكار  الموضوعات  من  خالية 

 الإيلام. 
)تظهر الفكرة بصورة بعيدة عن المثالية التي لا   (، وهو:4جاء المعيار رقم )  .2

المتعلقة    ةلتربوَيّ ايعرفها الواقع ولا يشهدها الناس( بالمرتبة الثانية بين المعايير  
في   الفكرة  بالتطبيقات    الإسلاميَّة  الرقميَّة  الأطْفَال  قِّصَص بمجال 

)العربيَّة  الإلكترونيَّة حسابي  بمتوسط  معياري 2.88،  وانحراف   )
ظهور الفكرة بصورة بعيدة عن المثالية التي لا    (، وهذا يدل على0.409)

 يعرفها الواقع ولا يشهدها الناس.
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رق .3 المعيار  ) جاء  وهو:(3م  الوعظ  )  ،  عن  بعيدة  بصورة  الفكرة  تظهر 
بالمرتبة  والإرشاد المعايير    الأخيرة(  في    ةالتربوَيّ بين  الفكرة  بمجال  المتعلقة 
، بمتوسط  العربيَّة الإلكترونيَّة بالتطبيقات  الإسلاميَّة الرقميَّة الأطْفَال قِّصَص

( )2.76حسابي  معياري  وانحراف  على 0.496(  يدل  وهذا  ر  ظهو   (، 
 الفكرة بصورة بعيدة عن الوعظ والإرشاد.

 : والحبكة حداث البناء والأ مجال (ب
طيوضح التكرارات والنسب المئوية و  (5جدول رقم ) ات الحسابية والانحراف  الم توس  

 والحبكة  حداث المعياري لمجال البناء والأ

 المعيار  م
متوافر إلى حد   متوافر 

 ما
ط غير متوافر    المتُوسِّّ

 الحسابي
ف  الانحرا

 الترتيب  المعياري 
 % التكرار  % التكرار  % التكرار 

 1 0.239 2.94 0 0 5.9 2 94.1 32 القصة بمقدمة قصيرة للفكرة.  أحداث تبدأ  1

ة  مؤَثِّّر مترابطة و  أحداثتلي المقدمة  2
 2 0.410 2.79 0 0 20.6 7 79.4 27 ومتسلسلة تصل إلى العقدة. 

 3 0.524 2.71 2.9 1 23.5 8 73.5 25 عرفة الحل.العقدة تثير الرغبة في الكشف وم 3

تلي العقدة حل لها ونهاية للقصة تشعر   4
 4 0.638 2.68 8.8 3 14.7 5 76.5 26 الطفل بارتياح ورضا. 

ط  - 0.416 2.78 الحسابي العام  المتُوسِّّ

والأ يتَّ  البناء  مجال  أن  السابق  الجدول  خلال  من  والحبكة،    حداث ضح 
إلى    2.68وقد تراوح معدل التناول لتلك المعايير ما بين )  ( معايير، 4تضمن )

المتدرج  2.94 المقياس  فئات  من  )الثالثة(  بالفئة  تقع  معدلات  وهي   ،)
 السابقة إلى أن تلك المعايير متوفرة.  النتيجةُ  الثلاثي، وتُشيرُ 

طبلغ   توسِّّ
ُ
والأ  الم البناء  لمجال  العام  )  حداثالحسابي  من    2.78والحبكة 

ط  (، وهذا3 توسِّّ
ُ
، والتي تشير  الثلاثييقع بالفئة الثالثة من المقياس المتدرج    الم
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معايير   توفر  أي  متوفر،  درجة  والأإلى    قِّصَصفي    والحبكة  حداثالبناء 
 .العربيَّة  الإلكترونيَّةبالتطبيقات  الإسلاميَّة الرقميَّة الأطْفَال

المعايير   أهم  التفصيل  من  بنوع  تناقش  التالية  المتعلقة    ة لتربوَيّ اوالعبارات 
والأبمجال     الإسلاميَّة   الرقميَّة   الأطْفَال   قِّصَص في  والحبكة    حداثالبناء 

 ، وذلك على النحو التال: العربيَّة  الإلكترونيَّةبالتطبيقات 
(  مة قصيرة للفكرةالقصة بمقدِّ   أحداثتبدأ  )  (، وهو: 1جاء المعيار رقم ) .1

والحبكة    حداثالبناء والأالمتعلقة بمجال    ةالتربوَيّ بالمرتبة الأولى بين المعايير  
،  العربيَّة  الإلكترونيَّة بالتطبيقات    الإسلاميَّة   الرقميَّة   الأطْفَال   قِّصَص في  

( )2.94بمتوسط حسابي  معياري  وانحراف  على0.239(  يدل  وهذا   ،)  
 القصة بمقدمة قصيرة للفكرة. أحداث  ءبد

2.  ( رقم  المعيار  وهو:2جاء  المقدمة    (،  و م  أحداث )تلي  ة  مؤَثِّّر ترابطة 
المعايير   بين  الثانية  بالمرتبة  العقدة(  إلى  تصل  المتعلقة    ة التربوَيّ ومتسلسلة 

والأ البناء  في    حداثبمجال    الإسلاميَّة   الرقميَّة   الأطْفَال  قِّصَصوالحبكة 
( وانحراف معياري  2.79، بمتوسط حسابي )العربيَّة الإلكترونيَّةبالتطبيقات  

على0.410) يدل  وهذا  المقدمة    (،  تلي  و   أحداثأنه  ة  مؤَثِّّر مترابطة 
 ومتسلسلة تصل إلى العقدة. 

( وهي )العقدة تثير الرغبة في الكشف ومعرفة الحل(  3جاء المعيار رقم )  .3
والحبكة    حداث قة بمجال البناء والأ المتعلِّّ   ةالتربوَيّ بالمرتبة الثالثة بين المعايير  

،  العربيَّة  الإلكترونيَّة لتطبيقات  با  الإسلاميَّة   الرقميَّة   الأطْفَال   قِّصَص في  
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( )2.71بمتوسط حسابي  معياري  وانحراف  على0.524(  يدل  وهذا   ،)  
 أن العقدة تثير الرغبة في الكشف ومعرفة الحل. 

4. ( رقم  المعيار  وهو:(4جاء  تشعر    ،  للقصة  ونهاية  لها  حل  العقدة  )تلي 
المعايير   بين  الرابعة  بالمرتبة  ورضا(  بارتياح  بمجال    ة التربوَيّ الطفل  المتعلقة 

والأ في    حداث البناء    الإسلاميَّة   الرقميَّة  الأطْفَال   قِّصَصوالحبكة 
( وانحراف معياري  2.68، بمتوسط حسابي )العربيَّة الإلكترونيَّةبالتطبيقات  

على0.638) يدل  وهذا  تشعر    (،  للقصة  ونهاية  لها  حل  العقدة  تلي 
 ورضا. الطفل بارتياحٍ 

 الشخصيات:  مجالج( 
طيوضح التكرارات والنسب المئوية و  (6رقم )جدول   ات الحسابية والانحراف  الم توس  

 الشخصيات المعياري لمجال  

 المعيار  م
 متوافر 

متوافر إلى حد  
ط غير متوافر  ما   المتُوسِّّ

 الحسابي
الانحراف  
 الترتيب  المعياري 

 % التكرار  % التكرار  % التكرار 

1 
تظهر الشخصيات بمستوى قريب من  

ستوى الواقعي للأطفال بعيده عن  الم
 الشخصيات المثالية. 

32 94.1 1 2.9 1 2.9 2.91 0.379 3 

2 
تشمل على أبطال في عدة نواح من الحياة  

 2 0.239 2.94 0 0 5.9 2 94.1 32 بعيدة عن بطل مركزي واحد. 

3 
أن تتصرف الشخصيات في القصة كما  
تتصرف شبيهاتها في الحياة إذا وضعت  

 الظروف نفسها. تحت تأثير 
28 82.4 6 17.6 0 0 2.82 0.387 5 

4 
يراعى رسم التكوين الجسمي وملامح  
الشخصية بحيث يراها الطفل مجسمة  

 أمامه.
13 38.2 6 17.6 15 44.1 1.94 0.919 6 

أن تكون طبيعية توافق الفطرة السليمة   5
 للشخصية. 

29 85.3 5 14.7 0 0 2.85 0.359 4 
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 المعيار  م
متوافر إلى حد   متوافر 

ط غير متوافر  ما   المتُوسِّّ
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري 

 الترتيب 
 % التكرار  % التكرار  % التكرار 

تكلم طبقا لسنها  أن تعمل الشخصية وت 6
 2 0.239 2.94 0 0 5.9 2 94.1 32 وثقافتها وخلفيتها الاجتماعية والجغرافية. 

البعد عن تقارب الشخصيات في أسمائها   7
 وصفاتها او في بعض خصائصها. 

34 100 0 0 0 0 3.00 0.00 1 

8 
عدد الشخصيات مناسب لمستوى قدرة  

 2 0.239 2.94 0 0 5.9 2 94.1 32 الطفل على التذكر والاستيعاب. 

اختيار شخصيات تستهوي الطفل سواء   9
 5 0.387 2.82 0 0 17.6 6 82.4 28 كانت من حيوانات او أبطال معروفين. 

ط  - 0.274 2.80 الحسابي العام  المتُوسِّّ

)يتَّ  تضمن  الشخصيات،  مجال  أن  السابق  الجدول  خلال  من  (  9ضح 
المعا لتلك  التناول  تراوح معدل  وقد  )معايير،  ما بين  (، 3.00إلى    1.94يير 

بالفئ تقع  معدلات  المتدرج  الأولى،  )تين  وهي  المقياس  فئات  من  الثالثة( 
توجد بدرجة )متوفرة، غير  إلى أن تلك المعايير  السابقةُ  النتيجةُ  الثلاثي، وتُشيرُ 

 . متوفرة(
ط بلغ   توسِّّ

ُ
)   الم الشخصيات  لمجال  العام  وهذا  3من    2.80الحسابي   ،)

ط توسِّّ
ُ
الثالثة من المقياس المتدرج  ي  الم ، والتي تشير إلى درجة  الثلاثيقع بالفئة 

معايير   توفر  أي  الشخصيات متوفر،    الرقميَّة   الأطْفَال   قِّصَصفي    مجال 
 . العربيَّة الإلكترونيَّةبالتطبيقات  الإسلاميَّة

المعايير   أهم  التفصيل  من  بنوع  تناقش  التالية  المتعلقة    ة التربوَيّ والعبارات 
بالتطبيقات    الإسلاميَّة  الرقميَّة  الأطْفَال   قِّصَصفي  الشخصيات  ل  بمجا

 ، وذلك على النحو التال:العربيَّة الإلكترونيَّة
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1. ( رقم  المعيار  وهو: 7جاء  أسمائها  )  (،  الشخصيات في  تقارب  البعد عن 
خصائصها بعض  في  او  المعايير  وصفاتها  بين  الأولى  بالمرتبة    ة التربوَيّ ( 

بمجال     الإسلاميَّة   الرقميَّة   الأطْفَال   قِّصَص في  لشخصيات  االمتعلقة 
( وانحراف معياري  3.00، بمتوسط حسابي )العربيَّة الإلكترونيَّةبالتطبيقات  

وجود بعد عن تقارب الشخصيات في أسمائها    (، وهذا يدل على0.00)
 وصفاتها او في بعض خصائصها.

عدة نواح من  تشمل على أبطال في ) :وهي ، (8-6-2رقم ) المعايير جاء   .2
مركزيٍّ  بطل  عن  بعيدة  طبقا  واحدٍ   الحياة  وتتكلم  الشخصية  تعمل  أن   ،

الشخصيات   عدد  والجغرافية،  الاجتماعية  وخلفيتها  وثقافتها  لسنها 
بين    الثانية( بالمرتبة  مناسب لمستوى قدرة الطفل على التذكر والاستيعاب

في    ةالتربوَيّ المعايير   الشخصيات  بمجال    الرقميَّة   الأطْفَال   قِّصَص المتعلقة 
)العربيَّة  الإلكترونيَّةبالتطبيقات    الإسلاميَّة حسابي  بمتوسط   ،2.94  )

شمول القصة على أبطال في    (، وهذا يدل على 0.239وانحراف معياري )
الشخصيات في    بعيدة عن بطل مركزي واحد، وأيضًا   عدة نواح من الحياة 

طبقً   قِّصَصال وتتكلم  لسنِّّ تعمل  و ا  وثقافتها  الاجتماعية  ها  خلفيتها 
الطفل   قدرة  لمستوى  مناسب  القصة  في  الشخصيات  وعدد  والجغرافية، 

 .على التذكر والاستيعاب
3. ( رقم  المعيار  وهو:1جاء  قريب  )  (،  بمستوى  الشخصيات  من  تظهر 

بعيدة للأطفال  الواقعي  المثالية   المستوى  الشخصيات  بالمرتبة  عن    الثالثة ( 
  الرقميَّة   الأطْفَال  قِّصَص قة بمجال الشخصيات في  المتعل  ةالتربوَيّ بين المعايير  
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)العربيَّة  الإلكترونيَّةبالتطبيقات    الإسلاميَّة حسابي  بمتوسط   ،2.91  )
( معياري  على0.379وانحراف  يدل  وهذا  في    (،  الشخصيات  ظهور 

الواقعيّ   قِّصَصال المستوى  من  قريب  عن    بمستوى  بعيده  للأطفال 
 . ةالشخصيات المثاليّ 

المعيا .4 ) جاء  رقم  وملامح    :وهي  ،(4ر  الجسمي  التكوين  رسم  )يراعى 
الطفل مجسمة أمامه( المعايير    .الشخصية بحيث يراها  بالمرتبة الأخيرة بين 

  الإسلاميَّة   الرقميَّة  الأطْفَال   قِّصَص المتعلقة بمجال الشخصيات في    ةالتربوَيّ 
ف معياري  ( وانحرا1.94، بمتوسط حسابي )العربيَّة الإلكترونيَّةبالتطبيقات  

عدم مراعاة رسم التكوين الجسمي وملامح    (، وهذا يدل على0.919)
 بحيث لا يراها الطفل مجسمة أمامه.  قِّصَصالشخصية في ال

 والأسلوب:   اللغة  د(  
طيوضح التكرارات والنسب المئوية و  (7جدول رقم ) ات الحسابية والانحراف  الم توس  

 المعياري لمجال اللغة والأسلوب

 المعيار  م
متوافر إلى حد   متوافر 

ط غير متوافر  ما   المتُوسِّّ
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري 

 الترتيب 
 % التكرار  % التكرار  % التكرار 

 9 0.797 2.18 23.5 8 35.3 12 41.2 14 من السرد.  كثر أ  الاعتماد على الحوار 1
 5 0.462 2.71 0 0 29.4 10 70.6 24 استخدام الجمل البسيطة لا المركبة.  2
 1 0.171 2.97 0 0 2.9 1 97.1 33 استخدام الكلمات المألوفة.  3

استخدام الألفاظ الدالة على   4
 الانفعالات. 

10 29.4 23 67.6 1 2.9 2.26 0.511 7 

 8 0.914 2.21 32.4 11 14.7 5 52.9 18 . حداثفي عرض الأ   الأسطرقلة  5
 6 0.563 2.53 2.9 1 41.2 14 55.9 19 المزاوجة بين الخب والإنشاء.  6

البعد عن استخدام المصطلحات   7
 3 0.359 2.85 0 0 14.7 5 85.3 29 . ةالفنيّ 
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 المعيار  م
متوافر إلى حد   متوافر 

ط غير متوافر  ما   المتُوسِّّ
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري 

 الترتيب 
 % التكرار  % التكرار  % التكرار 

 4 0.410 2.79 0 0 20.6 7 79.4 27 قلة الجمل الاعتراضية.  8

9 
خلو النص من الأخطاء اللغوية  

 2 0.288 2.91 0 0 8.8 3 91.2 31 والإملائية والشكلية. 

طا  - 0.415 2.60 الحسابي العام  لمتُوسِّّ

(  9من خلال الجدول السابق أن مجال اللغة والأسلوب، تضمن )  حُ ضِّ يتَّ 
( ما بين  المعايير  لتلك  التناول  تراوح معدل  وقد  (، 2.97إلى    2.18معايير، 

بالفئ تقع  معدلات  المتدرج  الثانية،  )  تين وهي  المقياس  فئات  من  الثالثة( 
تلك أن  إلى  السابقة  النتيجة  وتُشير  )متوفرة،  المعايير    الثلاثي،  بدرجة  توجد 

 . ما( متوفرة إلى حدٍّ 
طبلغ   توسِّّ

ُ
(، وهذا  3من    2.60)اللغة والأسلوب  الحسابي العام لمجال    الم

ط توسِّّ
ُ
الثالثة من المقياس المتدرج    الم ، والتي تشير إلى درجة  الثلاثييقع بالفئة 

مجال   معايير  توفر  أي  والأسلوب متوفر،    الرقميَّة   ل الأطْفَا  قِّصَص في    اللغة 
 . العربيَّة الإلكترونيَّةبالتطبيقات  الإسلاميَّة

المعايير   أهم  التفصيل  من  بنوع  تناقش  التالية  المتعلقة    ة التربوَيّ والعبارات 
والأسلوب  بمجال   بالتطبيقات    الإسلاميَّة   الرقميَّة   الأطْفَال   قِّصَصفي  اللغة 

 ، وذلك على النحو التال:العربيَّة الإلكترونيَّة
)جا .1 رقم  المعيار  وهو:3ء  المألوفة)  (  الكلمات  الأولى  استخدام  بالمرتبة   )

المعايير   بمجال    ة التربوَيّ بين  والأسلوب  المتعلقة    الأطْفَال   قِّصَصفي  اللغة 
حسابي  العربيَّة  الإلكترونيَّةبالتطبيقات    الإسلاميَّة  الرقميَّة بمتوسط   ،
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(2.97( معياري  وانحراف  على0.171(  يدل  وهذا  تخدام  اس  (، 
 الكلمات المألوفة. 

)خلو النص من الأخطاء اللغوية والإملائية    ، وهو:(9جاء المعيار رقم )  .2
المعايير   بين  الثانية  بالمرتبة  اللغة    ة التربوَيّ والشكلية(  بمجال  المتعلقة 

  الإلكترونيَّة بالتطبيقات    الإسلاميَّة  الرقميَّة   الأطْفَال  قِّصَصوالأسلوب في  
(، وهذا يدل  0.288( وانحراف معياري )2.91سابي )، بمتوسط حالعربيَّة
 من الأخطاء اللغوية والإملائية والشكلية. قِّصَص خلو النص في ال على

3. ( رقم  المعيار  وهو:(7جاء  المصطلحات  )  ،  استخدام  عن  (  ةالفنيّ البعد 
المعايير    الثالثة بالمرتبة   في    ةالتربوَيّ بين  والأسلوب  اللغة  بمجال  المتعلقة 
، بمتوسط  العربيَّة الإلكترونيَّة بالتطبيقات  الإسلاميَّة الرقميَّة فَالالأطْ  قِّصَص

أنه يوجد    (، وهذا يدل على0.359( وانحراف معياري )2.85حسابي )
 . قِّصَصفي ال ة الفنيّ المصطلحات استخدام  عد عنبُ 

4. ( رقم  المعيار  وهو: (8جاء  بين    ،  الرابعة  بالمرتبة  الاعتراضية(  الجمل  )قلة 
  الرقميَّة   الأطْفَال  قِّصَص المتعلقة بمجال اللغة والأسلوب في    ةلتربوَيّ االمعايير  

)العربيَّة  الإلكترونيَّةبالتطبيقات    الإسلاميَّة حسابي  بمتوسط   ،2.79  )
 قلة الجمل الاعتراضية. (، وهذا يدل على0.410وانحراف معياري )

قبل  ة  ( بالمرتبحداثفي عرض الأ  الأسطر)قلة    ، وه:(5جاء المعيار رقم ) .5
المعايير    الأخيرة في    ة التربوَيّ بين  والأسلوب  اللغة  بمجال    قِّصَص المتعلقة 

بمتوسط  العربيَّة  الإلكترونيَّةبالتطبيقات    الإسلاميَّة   الرقميَّة   الأطْفَال  ،
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( )2.21حسابي  معياري  وانحراف  على0.914(  يدل  وهذا  قلة    (، 
 إلى حد ما.  حداث في عرض الأ  الأسطر

6. ( رقم  المعيار  وهو:(1جاء  الحوار )  ،  على  السرد  أكثر   الاعتماد  (  من 
المعايير    الأخيرة بالمرتبة   في    ة التربوَيّ بين  والأسلوب  اللغة  بمجال  المتعلقة 
، بمتوسط  العربيَّة الإلكترونيَّة بالتطبيقات  الإسلاميَّة الرقميَّة الأطْفَال قِّصَص

تمد  أنه يع  (، وهذا يدل على0.797( وانحراف معياري )2.18حسابي )
 بدرجة إلى حد ما. قِّصَص على الحوار اكثر من السرد في ال

 
*** 
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بالتطبيقات   الإسلاميَّة الرقميَّة الأطْفَال ق صَصة في التقني  : المعايير ثالثاً 
 :العربيَّة الإلكترونيَّة

 مجالات:  ةوتتكون من ثلاث 
وهي    . ج( التحكم والتفاعل  . مجال الصورة والحركةب(    .مجال الصوتأ(  

 النحو التال: على
 مجال الصوت:  ( أ

طيوضح التكرارات والنسب المئوية و  (8جدول رقم ) ات الحسابية والانحراف  الم توس  
 المعياري لمجال الصوت 

 المعيار  م
متوافر إلى حد   متوافر 

ط غير متوافر  ما   المتُوسِّّ
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري 

 الترتيب 
 % التكرار  % التكرار  % التكرار 

 1 0.654 1.24 88.2 30 0 0 11.8 4 ح الصوت وجودته. وضو  1

2 
ات صوتية مناسبة لأجواء  مؤَثِّّر استخدام 

 3 0.576 1.18 91.2 31 0 0 8.8 3 القصة ولا تشتت انتباه الطفل. 

التنوع في نبات الصوت )عال متوسط   3
 2 0.592 1.21 88.2 30 2.9 1 8.8 3 القصة.  أحداثمنخفض( بما يتناسب مع 

ظهر في الصوت بعض الانفعالات  ي 4
 الفرح.  –البكاء  –كالضحك 

3 8.8 0 0 31 91.2 1.18 0.576 3 

الصوت خال من عيوب النطق ومخارج   5
 الألفاظ والحروف. 

4 11.8 0 0 30 88.2 1.24 0.654 1 

 1 0.654 1.24 88.2 30 0 0 11.8 4 القصة.  أحداث تتزامن سرعة الصوت مع  6
ط  - 0.599 1.21 العامالحسابي   المتُوسِّّ

( معايير،  6ضح من خلال الجدول السابق أن مجال الصوت، تضمن )يتَّ 
( بين  ما  المعايير  لتلك  التناول  معدل  تراوح  وهي  1.24إلى    1.18وقد   ،)

تقع   وتُشير  الأولى)  بالفئةمعدلات  الثلاثي،  المتدرج  المقياس  فئات  من   )
 . فرةغير متو النتيجة السابقة إلى أن تلك المعايير 
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ط بلغ   توسِّّ
ُ
ط (، وهذا  3من    1.21) الصوت  الحسابي العام لمجال    الم توسِّّ

ُ
  الم

بالفئة   المتدرج    الأولى يقع  المقياس  درجة  الثلاثيمن  إلى  تشير  والتي  غير  ، 
أي   مجال  تلا  أنه  متوفر،  معايير    الرقميَّة   الأطْفَال  قِّصَصفي    الصوتتوفر 

 . بيَّةالعر  الإلكترونيَّةبالتطبيقات  الإسلاميَّة
المعايير   أهم  التفصيل  من  بنوع  تناقش  التالية  المتعلقة  ة  التقنيّ والعبارات 

  الإلكترونيَّة بالتطبيقات    الإسلاميَّة   الرقميَّة   الأطْفَال   قِّصَص في  الصوت  بمجال  
 ، وذلك على النحو التال:العربيَّة

)ييراالمعجاء   .1 رقم  الصوت  )  :وهي  ،( 1-5-6  الصوت وجودته،  وضوح 
الصوت  خال من عي تتزامن سرعة  الألفاظ والحروف،  النطق ومخارج  وب 

المعايير  القصة  أحداثمع   بين  الأولى  بالمرتبة  بمجال    ة التقنيّ (  المتعلقة 
  الإلكترونيَّة بالتطبيقات    الإسلاميَّة   الرقميَّة   الأطْفَال  قِّصَص في    الصوت
(، وهذا يدل  0.654( وانحراف معياري )1.24، بمتوسط حسابي )العربيَّة
، وأيضاً الصوت به عيوب  قِّصَصعدم وضوح الصوت وجودته في ال   على

  أحداث تتزامن سرعة الصوت مع  لا  في النطق ومخارج الألفاظ والحروف، و 
 القصة.

2. ( رقم  المعيار  وهو:(3جاء  متوسط  )  ،  )عال  الصوت  نبات  في  التنوع 
مع   يتناسب  بما  بالمرتبة  القصة  أحداث منخفض(  المعايير    الثانية(  بين 

ال تقنيّ ال بمجال  المتعلقة    الإسلاميَّة   الرقميَّة   الأطْفَال   قِّصَصفي    صوتة 
( وانحراف معياري  1.21، بمتوسط حسابي )العربيَّة الإلكترونيَّةبالتطبيقات  
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على 0.592) يدل  وهذا  )عال    (،  الصوت  نبات  في  تنوع  وجود  عدم 
 القصة. أحداثمتوسط منخفض( بما يتناسب مع 

3.  ( رقم  المعياران  وهما:(4-2جاء  مناسبة  مؤَثِّّر )استخدام    ،  صوتية  ات 
بعض   الصوت  في  يظهر  الطفل،  انتباه  تشتت  ولا  القصة  لأجواء 

الثا  –البكاء    –الانفعالات كالضحك   بالمرتبة  المعايير    لثةالفرح(  بين 
ال التقنيّ  بمجال  المتعلقة    الإسلاميَّة   الرقميَّة   الأطْفَال   قِّصَصفي    صوتة 

( وانحراف معياري  1.18، بمتوسط حسابي )العربيَّة ةالإلكترونيَّ بالتطبيقات  
ات صوتية مناسبة لأجواء  مؤَثِّّر عدم استخدام    (، وهذا يدل على 0.576)

  ؛ يظهر في الصوت بعض الانفعالاتولا  ت انتباه الطفل،  القصة ولا تشتِّّ 
 الفرح.  –البكاء  –كالضحك 

 الصورة والحركة:  (ب
طئوية و يوضح التكرارات والنسب الم (9جدول رقم ) ات الحسابية والانحراف  الم توس  

 المعياري لمجال الصورة والحركة 

 المعيار  م
متوافر إلى حد   متوافر 

ط غير متوافر  ما   المتُوسِّّ
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري 

 الترتيب 
 % التكرار  % التكرار  % التكرار 

 1 0.958 1.85 52.9 18 8.8 3 38.2 13 وضوح الصورة وجودتها.  1
 2 0.936 1.82 52.9 18 11.8 4 35.3 12 الصور والرسومات مناسبة للقصة.  2
 2 0.936 1.82 52.9 18 11.8 4 35.3 12 القصة.  أحداثتتناسب الصور مع  3

استخدام خلفيات زمانية مناسبة   4
 3 0.914 1.79 52.9 18 14.7 5 32.4 11 القصة.  حداثلأ

استخدام خلفيات مكانية مناسبة   5
 القصة.  حداثلأ

11 32.4 5 14.7 18 52.9 1.79 0.914 3 

  أحداثاستخدام الألوان بما يناسب  6
 القصة. 

13 38.2 3 8.8 18 52.9 1.85 0.958 1 
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 المعيار  م
متوافر إلى حد   متوافر 

ط غير متوافر  ما   المتُوسِّّ
 الحسابي

الانحراف  
 الترتيب  المعياري 

 % التكرار  % التكرار  % التكرار 

7 
استخدام الحركات بما يناسب  

 4 0.576 1.18 91.2 31 0 0 8.8 3 القصة.   أحداث

ط  - 0.833 1.71 الحسابي العام  المتُوسِّّ

ايتَّ  أن مجال  ضح من خلال الجدول  (  7، تضمن )الصورة والحركةلسابق 
( ما بين  المعايير  لتلك  التناول  تراوح معدل  وقد  (، 1.85إلى    1.18معايير، 

بالفئ تقع  معدلات  الثانية)الأولى  تين وهي  المتدرج  ،  المقياس  فئات  من   )
المعايير   تلك  أن  السابقة إلى  النتيجة  ، متوفر إلى  غير متوفرة)الثلاثي، وتُشير 

 .حد ما(
طبلغ   توسِّّ

ُ
العام لمجال    الم والحركة  الحسابي  وهذا  3من    1.71)الصورة   ،)

ط توسِّّ
ُ
من المقياس المتدرج الثلاثي، والتي تشير إلى درجة    الثانيةيقع بالفئة    الم

متوفرة بدرجة إلى حد    الصورة والحركةمعايير مجال    ، أي أنإلى حد ما  متوفر 
 .ما

الت من  بنوع  تناقش  التالية  المعايير  والعبارات  أهم  المتعلقة  التقنيّ فصيل  ة 
والحركة  بمجال   بالتطبيقات    الإسلاميَّة   الرقميَّة   الأطْفَال   قِّصَصفي  الصورة 

 ، وذلك على النحو التال:العربيَّة الإلكترونيَّة
رقم   .1 المعياران  وهما:(6-1)جاء  وجودتها)  ،  الصورة  استخدام  وضوح   ،

يناسب   بما  بالمرتبالقصة  أحداث الألوان  المعايير  (  بين  الأولى  ة  التقنيّ ة 
بمجال   والحركة  المتعلقة    الإسلاميَّة   الرقميَّة  الأطْفَال  قِّصَص في  الصورة 

( وانحراف معياري  1.85، بمتوسط حسابي )العربيَّة الإلكترونيَّةبالتطبيقات  
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على0.958) يدل  وهذا  وجودتها  (،  الصورة  وضوح  وجود  في    عدم 
 . القصة  أحداثتخدم الألوان بما يناسب سوايضاً لا ي ، الأطْفَال قِّصَص

ا  .2 )  انار لمعيجاء  للقصة   :اوهم  ،(3-2رقم  مناسبة  والرسومات    -)الصور 
مع   الصور  المعايير    أحداثتتناسب  بين  الثانية  بالمرتبة  ة  التقنيّ القصة( 

في   والحركة  الصورة  بمجال    الإسلاميَّة   الرقميَّة  الأطْفَال  قِّصَص المتعلقة 
( وانحراف معياري  1.82، بمتوسط حسابي )العربيَّة نيَّةالإلكترو بالتطبيقات  

لقصة،  مع اعدم تناسب الصور والرسومات    (، وهذا يدل على 0.936)
 القصة. أحداثوأيضاً عدم تناسب الصور مع 

3. ( رقم  المعياران  مناسبة  )  :وهما  ،(5-4جاء  زمانية  خلفيات  استخدام 
لأ  -القصة  حداثلأ مناسبة  مكانية  خلفيات  (  القصة  داثحاستخدام 

  قِّصَص ة المتعلقة بمجال الصورة والحركة في  التقنيّ بين المعايير    الثالثةبالمرتبة  
بمتوسط  العربيَّة  الإلكترونيَّةبالتطبيقات    الإسلاميَّة   الرقميَّة   الأطْفَال  ،

( )1.79حسابي  معياري  وانحراف  على0.914(  يدل  وهذا  عدم    (، 
قصة، وأيضاً عدم استخدام  ال  حداث استخدام خلفيات زمانية مناسبة لأ 

 القصة. حداثخلفيات مكانية مناسبة لأ
4. ( رقم  المعيار  وهو:(7جاء  يناسب    ،  بما  الحركات    أحداث )استخدام 

ة المتعلقة بمجال الصورة والحركة في  التقنيّ القصة( بالمرتبة الأخيرة بين المعايير 
، بمتوسط  العربيَّة ة الإلكترونيَّ بالتطبيقات  الإسلاميَّة الرقميَّة الأطْفَال قِّصَص

( )1.18حسابي  معياري  وانحراف  على0.576(  يدل  وهذا  عدم    (، 
 القصة. أحداثيناسب استخدام الحركات بما 
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 : ل  م والتفاع  التحك  ج( 
طيوضح التكرارات والنسب المئوية و  ( 10جدول رقم ) ات الحسابية  الم توس  

 والانحراف المعياري لمجال التحكم والتفاعل 

 المعيار  م
 متوافر 

متوافر إلى حد  
ط غير متوافر  ما   المتُوسِّّ

 الحسابي
الانحراف  
 الترتيب  المعياري 

 % التكرار  % التكرار  % التكرار 

  أحداثالانتقال بسهولة ويسر بين  1
 القصة ومقاطعها 

12 35.3 16 47.1 6 17.6 2.18 0.716 6 

 1 0.00 3.00 0 0 0 0 100 34 سهولة تحميل التطبيق وتصفحه.  2

تسهل الاستخدام   تفاعُليَّة وجود شاشة  3
 الخروج(  -الرجوع  -)التسريع

21 61.8 13 38.2 0 0 2.62 0.493 2 

4 
سهولة تكبير او تصغير الشاشة من قبل  

 4 0.551 2.38 2.9 1 55.9 19 41.2 14 الطفل

الفئة   -توافر قائمة للبحث في )الموضوع  5
 7 0.00 1.00 100 34 0 0 0 0 مدة القصة(  -العمرية 

 5 0.387 2.18 82.4 28 0 0 17.6 6 . الفنّ توافر خدمة الدعم والتواصل  6
 3 0.493 2.38 61.8 21 0 0 38.2 13 إمكانية تقييم القصة وإبداء الرأي فيها.  7

ط   0.327 2.25 الحسابي العام  المتُوسِّّ

(  7، تضمن )التحكم والتفاعلضح من خلال الجدول السابق أن مجال  يتَّ 
( ما بين  المعايير  لتلك  التناول  تراوح معدل  وقد  (، 3.00إلى    1.00معايير، 

( من فئات المقياس المتدرج  ، الثالثةوهي معدلات تقع بالفئتين )الأولى، الثانية
متوفر إلى   متوفرة،  المعايير )غير  تلك  أن  السابقة إلى  النتيجة  الثلاثي، وتُشير 

 (. ، متوافرحد ما
ط بلغ   توسِّّ

ُ
(، وهذا  3من    2.25)التحكم والتفاعل  العام لمجال    ابيُّ الحس  الم

ط توسِّّ
ُ
من المقياس المتدرج الثلاثي، والتي تشير إلى درجة    الثانيةيقع بالفئة    الم

 .ما إلى حدٍّ   التحكم والتفاعل متوفرةمعايير مجال أن متوفر، أي 
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المعايير    التاليةُ   والعباراتُ  أهم  التفصيل  من  بنوع  ا التقنيّ تناقش  لمتعلقة  ة 
والتفاعُ التحكُّ بمجال   بالتطبيقات    الإسلاميَّة  الرقميَّة  الأطْفَال  قِّصَصفي    لم 

 ، وذلك على النحو التال:العربيَّة الإلكترونيَّة
)  المعيارجاء   .1 وهو:(2رقم  وتصفحه)  ،  التطبيق  تحميل  بالمرتبة  سهولة   )

المعايير   بين  بمجال  التقنيّ الأولى  المتعلقة  والتفاة    قِّصَص في  عُل  التحكُّم 
بمتوسط  العربيَّة  الإلكترونيَّةبالتطبيقات    الإسلاميَّة   الرقميَّة   الأطْفَال  ،

( )3.00حسابي  معياري  وانحراف  على 0.00(  يدل  وهذا  وجود    (، 
 . اوتصفحه  اتسهولة في تحميل التطبيق

2. ( رقم  المعيار  وهو:(3جاء  شاشة    ،  الاستخدام    تفاعُليَّة)وجود  تسهل 
المعايير    -الرجوع   -)التسريع بين  الثانية  بالمرتبة  المتعلقة  التقنيّ الخروج((  ة 

في   والتفاعل  التحكم    الإسلاميَّة   الرقميَّة   الأطْفَال  قِّصَص بمجال 
( وانحراف معياري  2.62، بمتوسط حسابي )العربيَّة الإلكترونيَّةبالتطبيقات  

على 0.493) يدل  وهذا  شاشة    (،  يوجد  استخدام  تسهِّّ   تفاعُليَّةأنه  ل 
 . الأطْفَال صَصقِّ 

3. ( رقم  المعيار  وهو:(7جاء  فيها(    ،  الرأي  وإبداء  القصة  تقييم  )إمكانية 
المعايير   بين  الثالثة  في  التقنيّ بالمرتبة  والتفاعل  التحكم  بمجال  المتعلقة  ة 

، بمتوسط  العربيَّة الإلكترونيَّة بالتطبيقات  الإسلاميَّة الرقميَّة الأطْفَال قِّصَص
( وانحراف  2.38حسابي   )( على0.493معياري  يدل  وهذا  إمكانية    (، 

 تقييم القصة وإبداء الرأي فيها.
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4.  ( رقم  المعيار  وهو:4جاء  قبل    (،  من  الشاشة  تصغير  او  تكبير  )سهولة 
ة المتعلقة بمجال التحكم والتفاعل  التقنيّ الطفل( بالمرتبة الرابعة بين المعايير  

،  العربيَّة  الإلكترونيَّة ات  بالتطبيق  الإسلاميَّة   الرقميَّة   الأطْفَال   قِّصَص في  
( )2.38بمتوسط حسابي  معياري  وانحراف  على0.551(  يدل  وهذا   ،)  

 سهولة تكبير او تصغير الشاشة من قبل الطفل. 
5. ( رقم  المعيار  وهو:5جاء  )الموضوع   (،  في  للبحث  قائمة  الفئة    -)توافر 

المعايير    -العمرية القصة(( بالمرتبة الأخيرة بين  المتعالتقنيّ مدة  لقة بمجال  ة 
في   والتفاعل  بالتطبيقات    الإسلاميَّة   الرقميَّة  الأطْفَال   قِّصَص التحكم 

(، 0.00( وانحراف معياري )1.00، بمتوسط حسابي )العربيَّة  الإلكترونيَّة
يدل على )الموضوع   وهذا  للبحث في  قائمة  توافر  العمرية  -عدم    -الفئة 

 .الأطْفَال قِّصَصمدة القصة(( في 
 

*** 
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 : حات  قترََ والم ،النتائج  
   :النتائج  أولا: 

 ا يلي:م يمكن إجمالها في،  إلى العديد من النتائج  الدِّراَسَةلت  توصَّ 
، توافرت  الإسلاميَّة  الرقميَّة   الأطْفَال  قِّصَص لا تربويًّا ( معيارً 11صياغة )  (1

   .العربيَّة الإلكترونيَّةلتطبيقات في اما  إلى حدٍّ 
2) ( أدبفنيا   امعيارً (  27صياغة  ليا ا    ،الإسلاميَّة  الرقميَّة  الأطْفَال  قِّصَصا 

 جاءت على النحو التال: 
 ( معايير، توافرت في التطبيقات الإلكترونيَّة العربيَّة. 5أ( مجال الفكرة: )

( والحبكة:  والأحداث  البناء  مجال  بالتطبيقات  4ب(  توافرت  معايير،   )
 الإلكترونيَّة العربيَّة. 

 ، توافرت في التطبيقات الإلكترونيَّة العربيَّة. ( معايير 9مجال الشخصيات: ) ج( 
 ( معايير، توافرت في التطبيقات الإلكترونيَّة العربيَّة. 9( مجال اللغة والأسلوب: ) د 
3( صياغة  معيا20(  تقنيا رً (  لا  جاءت  الإسلاميَّة  الرقميَّة   الأطْفَال  قِّصَصا   ،

 على النحو التال:
 . العربيَّة الإلكترونيَّةفي التطبيقات  ةافر معايير، غير متو  (6أ( مجال الصوت: )

( والحركة:  الصورة  مجال  معايير،  7ب(  التطبيقات  (  في  ما  حد  إلى  متوافرة 
 . العربيَّة الإلكترونيَّة

التحكُّ  والتفاعُ ج( مجال  التطبيقات  7)ل:  م  ما في  إلى حد  متوافرة  معايير،   )
   .العربيَّة الإلكترونيَّة
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   حات  قترََ الم: ثانيًا 
تمَّ في التي  النتائج  ضوء  تالتوصُّ     إليها،  ثةَ  قدم ل  ،  التالية  المقترحاتِّ   الباحِّ
 : وهي

التي    ةالتربوَيّ العمل على توافر المعايير  :  ةالتربوَيّ لمعايير  الخاصة با  المقترحاتُ  -1
نتائج   في    أنها  حليليةالت   الدِّراَسَة أظهرت  متوفرة    الأطْفَال   قِّصَصغير 

 :وهي، العربيَّة الإلكترونيَّة لتطبيقات با الإسلاميَّة الرقميَّة 
 .الفئة العمرية المستهدفة من القصة تحديدُ  •
 . واضحة ومحددة في القصة تربويَّةأهداف  تحديدُ  •
 .مسبقًاالمحددة  ةالتربوَيّ يرتبط المحتوى بالأهداف  •
 . مسبقًاالمحددة  ةالتربوَيّ ترتبط بالأهداف  راجعةً  تتضمن القصة تغذيةً  •
 . للفئة العمرية المستهدفة مناسبةً  تفاعُليَّة أنشطةً تتضمن القصة   •
  ة الفنيّ العمل على توافر المعايير  :  الأدَبيَّة  ة الفنيّ الخاصة بالمعايير    المقترحاتُ  -2

أو متوافرة إلى  التحليلية أنها غير متوفرة    الدِّراَسَة التي أظهرت نتائج    الأدَبيَّة 
ما   الإلكترونيَّة بالتطبيقات    ميَّة الإسلا  الرقميَّة   الأطْفَال  قِّصَصفي    حد 
 ، وهي:  العربيَّة

 وملامح الشخصية. رسم التكوين الجسميِّّ  مراعاةُ  •
 ة على الانفعالات.الألفاظ الدالَّ  استخدامُ  •
 .حداثفي عرض الأ الأسطر قلة  •
 من السرد.  أكثرعلى الحوار  الاعتمادُ  •
الخاصَّ -3 توافر ة:  التقنيّ بالمعايير    ةُ المقترحات  على  التي    ة التقنيّ المعايير    العمل 
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التحليلية أنها غير متوفرة أو متوافرة إلى حد ما في    الدِّراَسَةأظهرت نتائج  
 :، وهيالعربيَّة الإلكترونيَّة بالتطبيقات  الإسلاميَّة الرقميَّة  الأطْفَال قِّصَص

 ه.الصوت وجودتُ  وضوحُ  •
 نتباه الطفل. لأجواء القصة ولا تشتت ا مناسبةٍ   صوتيةٍ   اتٍ مؤَثِّّر  استخدامُ  •
  أحداث في نبات الصوت )عال متوسط منخفض( بما يتناسب مع    عُ التنوُّ  •

 القصة.
 الفرح.  –البكاء   –يظهر في الصوت بعض الانفعالات كالضحك  •
 من عيوب النطق ومخارج الألفاظ والحروف.  خالٍ  الصوتُ  •
 القصة. أحداثسرعة الصوت مع  تتزامنُ  •
 الصورة وجودتها. وضوحُ  •
 ومات مناسبة للقصة. والرس الصورُ  •
 القصة.  أحداثالصور مع  تتناسبُ  •
 القصة. حداث خلفيات زمانية مناسبة لأ  استخدامُ  •
 القصة.  حداث خلفيات مكانية مناسبة لأ  استخدامُ  •
 القصة.   أحداثالألوان بما يناسب  استخدامُ  •
 .القصة أحداثالحركات بما يناسب  استخدامُ  •
 . ة ومقاطعهاالقص  أحداثبين  سرٍ ويُ   بسهولةٍ  الانتقالُ  •
 .مدة القصة( -الفئة العمرية  -توافر قائمة للبحث في )الموضوع  •
 .الفنّ الدعم والتواصل   خدمةِّ  توافرُ  •
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