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مفهوم التنمر الالكتروني عند الأطفال في مرحلة الطفولة المبكرة ومدى   

 تعرضهم له في مدينة الرياض المملكة العربية السعودية 

 ق د. رجاء بنت عمر سعيد باحاذ

 التربية كلية –الطفولة المبكرة قسم 
   الملك سعودجامعة 

   ه ـ 1442 / 9 / 21تاريخ قبول البحث:    ه ـ 1442 / 8 /3تاريخ تقديم البحث:  

 ملخص الدراسة: 
التنمر  مفهوم  معرفة  الحالية  الدراسة  )   هدفت  عينة  عند  الأطفال  عند  (  233الأكتروني 

عند حدوث مضايقات أثناء اللعب الالكتروني،  سنوات(، ومعرفة مع من يتحدثون    8-5بعمر) 
ومعرفة مشاعرهم، ومدى أختلاف التنمر الالكتروني في الجنس والعمر. أستخدمت الباحثة المنهج  

 .الوصفي، من خلال استخدام أداة الاستبانة 
( من الأطفال يعانون من تخريب الزملاء اثناء    % 54.5خلصت نتائج الدراسة الى أن نسبة ) 

( من الأطفال يرغبون في الأستمرار في اللعب بالرغم من المضايقات التي  % 48.1نسبة ) اللعب، و 
(. كما توصلت الدراسة  % 42.1يتعرضون لها، والاحراج أمام الاصحاب ومتابعة مواقع السخرية ) 

(،  % 40.8( والشتم أثناء اللعب الالكتروني ) % 41.6أستخدام المتنمر أوصاف غير مرغوبة منها ) 
و  ) والتسلط  الأخرين  أمام  الطفل  بنسبة  % 36.5معايبة  علية  المتنمر  على  المتنمر  مضايقة  ويتم   ،)
(  ∝≤ 0.05(. كما كان هنالك فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) % 33.9تصل الى ) 

  أن   الدراسة   كشفت   كما .   الذكور   الأطفال   من   الدراسة   عينة   أفراد   لصال   الالكتروني   التنمر   نحو 
( من عينة الدراسة، يتكلمون مع أمهاتهم عندما يتعرضون للتنمر، في حين أن  % 39.9سبته  ) مان 
   .( لا يتحدثون مع أحد عند التعرض للتنمر % 27.9) 

توصي الدراسة الحالية بتوعية الأطفال في سن مبكرة عن التنمر الالكتروني، من خلال برامج  
  -أساسي على تطوير تلك الخصائص    توعوية حديثة بأستخدام التقنية، وأن تركز البرامج بشكل 

 المهارات  عند الأطفال التي تعمل بشكل وقائي ضد التنمر. 
 الطفل -اللعب الالكتروني -التنمر الالكترون -التنمر الكلمات المفتاحية:
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Abstract:  

The present study aimed to know the concept of cyberbullying among 

children in a sample of (233) of the age ( 5-8  years), to find out with whom they 

talk when harassment occurs during electronic play, to know their feelings, and 

if there are statistical differences of cyberbullying in gender and age. The 

research used the descriptive method by using a questionnaire. 

The study’s results concluded that ( 54.5% ) of the children suffer from the 

distraction of their peers while playing;  ( 48.1% ) of children want to continue 

playing despite the harassment they are exposed to, and embarrassment in front 

of friends and follow-up sites of ridicule ( 42.1% ). The study found that the bully 

uses unacceptable descriptions, including ( 41.6% ), insulting ( 40.8% ), 

embarrassing him in front of others ( 36.5% ), and harassed by 33.9% )). 

There were statistically significant differences between the study sample 

individuals towards cyberbullying in favor of the male children. The study also 

revealed that ( 39.9% ) of the study sample spoke with their mothers when they are 

exposed to cyberbullying, while ( 27.9% ) did not talk to anyone when exposed to 

cyberbullying. The study recommends educating children at an early age about 

the types of bullying, including cyberbullying, through modern awareness 

programs. 

  

key words: bullying - cyberbullying -electronic play, child. 
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 مقدمة: 
يعكس التوجه العالمي والمجتمع السعودي فيما يتعلق نحو استخدام التقنية  
مثل الجوال والايباد واللاب توب في مختلف العلوم والمعارف ومنها التعليم من  
التواجد   وإمكانية  الاستخدام  ذلك بسهولة  ويرتبط  المجتمع،  فئات  قبل جميع 

الاطفال مع  خاصة  والأماكن  الاوقات  جميع  التكنولوجي  في  للتقدم  ونظرا   .
الهواتف   ومنها  الذكية  الأجهزة  تحملة  الأستخدام  وما  على  عالية  قدرة  من 

العالم   في  وتصفح  اتصال  وسيلة  الهواتف  هذه  اصبحت  الاستعمال،  وتعدد 
من   متنوعة  مجموعة  مع  الأطفال  معظم  ينمو  الحاضر  الوقت  في  الافتراضي. 

، فهي توفر فرصًا للتفاعل الاجتماعي  وسائل التكنولوجيا وتقنيات المعلومات
مع   للتعامل  تدعو  منصات  هي  ذاته  الوقت  وفي  المعلومات،  واسترجاع 
الفرد   على  التعدي  يحاولون  اشخاص  بينهم  من  يكون  قد  غرباء  اشخاص 

وايذائه،   ولكن  كما  واستغلاله  سنا  الاكبر  للافراد  المنصات  هذه  صممت 
( سنا  الأصغر  للأطفال  جذابه  (،  Livingstone & Smith, 2014اصبحت 

نمو  على    الالكترونيتتزايد المخاوف لدى الوالدين بشأن تأثير التنمر  ومن هنا  
أهتم الباحثون بالتنمر في  . ايضا  النفسية على المدى الطويلتهم  صحاطفالهم و 

حيث    الالكترونيالمدارس، والأن هنالك شكل جديد من التنمر وهو التنمر  
الح القرن  في  معروفا  على  اصبح  الاطفال  التنمر  انتقل  اي  والعشرون،  ادي 

وتر والهواتف المحمولة  يزل عبر اجهزة الكمبااصحاب في اروقة المدارس، الى المن
( Beran & Li, 2007). 
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على أنه   الالكتروني( التنمر  2012عرفت إدارة التعليم بولاية كاليفورنيا )
وسائط   عبر  إليه  الإشارة  تمت  الإنترنت  عبر  تسلط  متعمد  أي  إلكترونية، 

قد   إلكترونية،  صور  أو  نص  خلال  من  يحدث  متكرر  ضرر  على  وينطوي 
الاتصال   وأجهزة  الكمبيوتر  وأجهزة  المحمولة  الهواتف  ة  الالكترونييشمل 
  الالكتروني الأخرى بما في ذلك الرسائل الفورية وغرف الدردشة ورسائل البريد  

ال واضاف  الويب.  مواقع  على  المنشورة  التنمر  والرسائل  للتعريف  باحثون 
بأنه هو التنمر او البلطجة باستخدام الإنترنت أو الهاتف الخليوي    الالكتروني 

أو أي جهاز إلكتروني آخر من خلال وسائل التواصل الاجتماعي أو الرسائل  
 Alavi etالنصية أو نشر الصور التي تسبب الإحراج أو الكرب للضحية )  

al., 2017; Cerna, Machackova & Dedkova, 2016; Miller & 

Hufstedler, 2009; Robinson, 2013    ايضا وعرفه   .)  ( المصطفي 
بأنه الضرر المتعمد والمتكرر والتهديد والايذاء الذي يتعرض    (25،ص 2017

ة بما فيها الحاسوب والهاتف  الالكترونيله الطفل من خلال استخدام الاجهزة  
بأنه   الالكتروني( التنمر  315  :2018ايضا عرفت سبحة اللحياني )  .المحمول

الشباب بين  ناشئة  ظاهرة  لكنها  نسبيًا،  جديدة  من    ظاهرة  ممؤخرا  و 
لتسلط عبر الإنترنت هو  كما يعد ا.  ملاحظات الباحثة انتشرت بين الأطفال

الاتصال   أشكال  للمشاركة  الالكترونياستخدام  مجموعة  أو  فرد  قبل  من  ة 
محتوى نشر  أو  إرسال  في  متكرر  شخص    بشكل  يرى  مجموعة  أو  فرد  عن 

 .عاقل أنها قاسية أو مبتذلة أو مهددة أو محرجة أو مضايقة أو مخيفة أو ضارة
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 مصطلح الدراسة 
بعد    الالكتروني التنمر   التواصل عن  الإنترنت بأستخدام  التسلط عبر  هو 

أو   فرد  قبل  من  الاجتماعي  التواصل  سبل  او  العنكبوتية  الشبكة  بواسطة 
كة بشكل متكرر في إرسال أو نشر محتوى عن فرد )الضحية(  مجموعة للمشار 

يستطيع لا  اة    الذي  ابتزازه  بمتابعة  وذلك  بسهولة  عنه    معايبتهأو  الدفاع 
 بما يشكل له من تهديد او احراج او مضايقة او خوف.  )مضايقته(

 مشكلة الدراسة 
اليومية و    كذلك إستخدم الأطفال وسائل التواصل الأجتماعي في حياتهم 

الانتشار   الالكتروني للعب  ا هذا  ومع  الكترونيا،  الجماعي  واللعب  الفردي 
الأطفال،   قبل  من  التنمر    برزوالاستخدام  وهو  التنمر  من  جديد  نوع 

خلال   ضحيته  على  للتسلط  مختلفة  انواع  المتنمر  يستخدم  حيث  الكتروني، 
من    الالكتروني الفضاء   الرغم  على  بعضهما.  لهوية  الطرفين  معرفة  وعدم 

التنمر  ا موضوع  والأجنبية حول  العربية  هنالك  الالكترونيلدراسات  أنه  الى   ،
الأطفال على  الدراسات  في  الطفولة    (2017)المصطفى،    محدودية  خاصة 

. لذلك انبثقت فكرة  (2018)اللحياني،    المبكرة في المملكة العربية السعودية 
التنمر   مفهوم  وضوح  مدى  عن  الحالية  في   أطفال  عند  الإلكترونيالدراسة 

   الطفولة المبكرة من سن خمس سنوات الى سن ثمان سنوات. مرحلة
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 أهداف الدراسة
التنمر   مفهوم  وضوح  على  التعرف  الى  الدراسة  عند    الالكترونيهدفت 

الأطفال من سن خمس سنوات الى سن ثمان سنوات، ومعرفة المسؤولين عن  
 ا الكترونيا. ة للأطفال واللعب بهالالكترونيالحصول على الالعاب 

 أهمية الدراسة
 في التالي:هذا البحث تكمن أهمية 

حساسة والتي تعد المراحل العمرية المهمة  المبكرة هي مرحلة    الطفولة مرحلة   -
تخفيض سلوك التنمر لدى الأطفال في    كما أنالأنسان،    شخصهفي بناء  

 ة. هذا العمر الصغير له الأثر الكبير على بناء شخصية الطفل المستقبلي
التنمر    - دراسة  أهمية  على  الباحثون  رالي والامن    الالكترونيأكد  ،  السيب 

 ،(2017حيث ذكر المصطفي )
العربية السعودية على الأطفال صغار   - محدودية وقلة الدراسات في المملكة 

 . ومتغيراتها السن في سن الأبتدائي
خطط   - وضع  عند  والدراسات  البحوث  هذه  نتائج  من  الأنطلاق  يمكن 

والشمولوطنية   والدقة  بالتكامل  تتسم  البنتان    ،علمية  ذلك  وأيد 
من  2019) العديد  لإجراء  ملحة  حاجة  هنالك  بأن  ذكر  حيث   )

البحوث والدراسات العلمية المتعمقة لمعرفة أبعاد المشكلة بالنسبة للملكة  
 العربية السعودية.  

التنمر   - تدرس  التي  الحالية  الدراسة  اهمية  يؤكد  ما  على    الالكترونيهذا 
( سنوات كما ان  8-5الأطفال في سن حرج جدا وهم اطفال في سن )
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الالعاب   بشراء  يقومون  الذين  والاشخاص  التنمر  مفهوم  على  التعرف 
التربوين و اصحاب القرار في تقنين هذه    ة للأطفال قد يساعدالالكتروني

 (. 2018العملية، وهذا ما أكدت عليه دراسة سبحة اللحياني )
 : الدراسةاسئلة 

ذات   في  المتخصصة  الدراسات  و  اللأبحاث  في  متأنية  قراءة  ومن خلال 
 الموضوع، توصلت الدراسة الحالية لأسئلتها وهي كالتالي:

سنوات(    8 -5مع من يلعب الأطفال في مرحلة الطفولة المبكرة في سن )  -
 الكترونيا؟ 

 من يقوم بشراء الألعاب الالكترونية للأطفال في سن الطفولة المبكرة؟  -
ا مفهوم التنمر الالكتروني عن الأطفال من سن خمس سنوات الى سنو  م -

 ثمان سنوات؟ 
 ماهي مشاعر الاطفال عند حدوث التنمر الالكتروني؟  -
 مع من تتحدث عند التعرض لتنمر الكتروني؟  -

)الجنس   متغير  بأختلاف  الالكتروني  للتنمر  الأطفال  تعرض  مامدى 
   والعمر(؟

 
*** 
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 النظري:  الاطار
، حيث يتم  و سلوك عدواني  شكلا من أشكال التنمر  الالكترونيتنمر  يعتبر ال

والتنابذ   والشتائم  والركل  الضرب  )مثل  هدف  نحو  التنمر  سلوكيات  توجيه 
لإ الأقران  مجموعة  إشراك  أو  غير  بالاسماء(  بشكل  آخر  طالب  ستهداف 

  هو شكل آخر غير   الالكتروني التنمر    ، بينما(مباشر )مثل النميمة والاستبعاد
واجهة   عبر  بل  لوجه،  وجهاً  التفاعل  في  المعتدي  يتحرش  لا  حيث  مباشر 

مثلما يحتمل أن يشهد الأقران سلوكيات التنمر في    )شاشة كمبيوتر، هاتف(،
المدرسة، فإن الرسائل المضايقة التي يتم نشرها عبر الإنترنت تكون في نطاق  

هذه ما أكد عليه    عام ويمكن رؤيتها من قبل المعارف والاصدقاء والغرباء. و
وسائل    وأهتم انتشار  بسبب  التنمر  من  النوع  بهذا  الباحثون  و  المعلمون  به 

يقلق   وهذا  معها،  والتعامل  الوصول  وسهولة  والانترنت  الاجتماعي  التواصل 
المعلمون في المدارس من سهولة الوصول للاطفال ومن ثم التنمر عليهم دون  

 (. Vaillancourt, Faris, R, & Mishna, 2017) معرفة الاسرة والمربين بذلك 

بين    العلاقة  تصور  و   التنمريمكن  باستخدام    التنمرالمدرسي  الإنترنت  عبر 
الاجتماعي الترتيب  تنظرية  تصبح  .  الأقران  مجموعة  أن  النظرية  هذه  فترض 

أقرانهم   للسيطرة على  العدوان  الطلاب  يستخدم بعض  مؤسسة هرمية حيث 
وال الهيبة  لاكتساب  و كوسيلة  الموار ا سلطة  إلى  الطفل  لوصول  يمتلكه  التي  د 

عندما  . ( ,Pellegrini & Long, 2003Espelage & Swearer ;2002الأخر )
  عن طريق البكاء أو الشعور بالخوف   للسيطرةالمحاولات  يستسلم الأقران لهذه ا

ارس عليهم السلطة والسيطرة  عليهم، الأمر الذي يمكن الحفاظ عليه  الكاملة تمم
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ا الطويعلى  فإن   .( ,2000Sharp, Thompson, & Aroraل )لمدى  وبالتالي، 
  تنمر في المدرسة قد يكون عرضة لخطر الوم والعدوان  الطفل الذي يخضع للهج 

الفضاء   أماكن  الالكترونيفي  وفي  الوقت  مرور  مع  تستمر  أن  يمكن  والتي   ،
المدرسة وهورنباي  .  خارج  اتكنسون  أشـار   ,Atkinson & Hornby)ايضا 

توقعـات    (2009 تفـوق  عاليـة  وبنسـب  المـدارس  جميـع  فـي  التنمـر  انتشـار  إلـى 
أم   ضحايا  كانوا  سواءا  التنمر  التلاميذ  يمارس  حيث  والمدارس،  الأهل 
الظروف   والمتنمربأختلاف  الضحية  أدوار  يستبدلون  انهم  كما  متفرجين، 

 وموزازين القوة بين التلاميذ.
ى فرويد صاحب هذه النظرية يسعى الفرد من  ير  أما نظرية التحليل النفسي

التدمير سواء تجاه نفسه او اتجاه لأخرين،   العدوان والتنمر الى  خلال سلوك 
حيث ان الطفل يولد بدافع عدواني، وتتعامل هذه النظرية كذلك مع سلوك  

متعلمة،   عنها  التعبير  وطرق  غريزية  استجابة  بأنه  يمكن    حيث العدوان  لا 
دواني او الحد منه من خلال الضوابط او تجنب الإحباط )  إيقاف السلوك الع

القضاة و  العدون    (.2013  ، الصبيحين  سلوك  النظرية  هذه  فسرت  كما 
الانسان يشعر  عندما  بأنه  خارجي    والتنمر  العدوان  فأن  بتهديد  غريزة 

للعدوان  تثار  ويتهيأ  الداخلي  توازنه  ويختل  الفرد  ويغضب  طاقاتها  في  وتجمع 
خارجية ولو بسيطة، وقد يعتدي بدون وجود اثارة خارجية   انيةعدو   اثارة حال

ويخفف   العدوانية  طاقاته  يفرغ  توازنه  من  حتى  الى  يعود  حتى  النفسي  توتره 
 (. 2016  ،الدسوقي) الداخلي 
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)  أكدت الدسوقي  الضحية  2016دراسة   " عليه  المتنمر  الطفل  ان  ي   )
وتدني تقدير    الجتماعي،وسوء التوافق النفسي وا  ، "يعاني من الشعور بالوحدة

و  ا لاا الذات  الروضة. كما  لانسحاب  الى  الذهاب  من  والخوف  جتماعي 
( الى ان هناك علاقة ارتباطية بين ضحايا التنمر  2010أكدت هالة مسبقا )

"القلق، الدراسة  الذات،  ومتغيرات  تقدير  ا  ضعف  النفسي،  لاانخفاض  من 
فأ المتنمر  للطفل  بالنسبة  اما  النفسية".  من  الوحدة  للحرمان  يتعرض  قد  نه 

حسن،   )بهنساوي،  الصف  في  المعلمة  قبل  من  للعقاب  والتعرض  اللعب 
وقد أظهرت العديد من الدراسات أن ضحايا التنمر التقليدي، في    (.2015

 Didden)  الالكترونيكثير من الأحيان في المدارس، هم أيضًا ضحايا التنمر  
et al., 2008; Kowalski et al., 2018; Marciano et al, 2020)  .  وأكدت

( إلى الاثر الخطير للتنمر على الطلبة الضحايا   2017نتائج دراسة الحجاج ) 
الشعور بالنقص لدى   التنمر هو  المدرسية، وأن أحد دوافع  البئية  أمن  وعلى 

 ,Laftman, S., Almكما قام لافتامان و آلم وساندهال و مودين )  المتنمر.

S., Sandahl, J., Modin, B., 2018)    الإيذاء إذا كان  ما  تحليلة  بدراسة 
بـين   متشـائم  مسـتقبلي  توجـه  عـن  الإبلاغ  احتمـال  بزيادة  و  بالتنمر  المرتبط 
ضـحايا   مـن  والضـعفاء  الضـحايا  أن  النتـائج  أشـارت  وقـد  المــدارس،  شـباب 

عـن توجـه  التنمـر المدرسـي والتسـلط عبـر الإنترنـت كـانوا أكثـر عرضـة للإبلاغ  
أكـدت   التنمـر، كما  فـي  المشـاركين  غيـر  بـالطالب  مقارنـةً  مسـتقبلي  تشـاؤمي 
التنمـر   التـي تسـتهدف كـل مـن  التنمـر  النتـائج علـى أهميـة إجـراءات مكافحـة 

 المدرسية والتسلط عبر اإلنترنت.  
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من  يمكن أن يكون لها المزيد    الالكترونيكذلك وجدت الدراسات أن التنمر  
قد   لوجه، كما  وجهاً  التنمر  من  الأطفال  على  الأمد  وطويلة  الضارة  الآثار 
يكون أي شيء يتم نشره عبر الإنترنت دائمة، وبالتالي يمكن أن تعود لتطارد  

التنمر   بالوحدة    الالكترونيالضحية لاحقًا في الحياة، ومن هنا يشعر ضحايا 
بالكمبي مباشرة  ربطه  تم  الذي  للاكتئاب  عرضة   ; Apostolidesوتر)وهم 

2017; Burton & Mutongwizo, 2009.)    التنمر   الالكترونيغالبًا ما يكون 
مرتبط ببعض السلوك النفسي والاجتماعي وأعمال عنف اخرى مثل الاعتداء  

 Burton and Mutongwizo (2009 .))  الجنسي أو العنف الجسدي

التنم والأبحاث في موضوع  السابقة  الدراسات  مراجعة  ،  الالكترونير  عند 
Brochado, Soares, and Fraga (2017)),  قام   و    159بمراجعة    (  دراسة 

بين اليافعين في    الالكترونيتقرير، وجد الباحثون بأن معدلات انتشار التنمر  
من   تراوحت  التعليمية  المتوسط  إلى  5مرحلة  وألمانيا  والسويد  أستراليا  في   %

ة، تدعو الباحثة لعمل مقارنات  و من هذه الدراس % في كندا و الصين.  23
الطفولة   مرحلة  في  سنا  الاصغر  الأطفال  عند  النسب  هذه  لمعرفة  مرجعيه 

راسة سبحة  . حيث وجدت دو لمحدودية الدراسات في الطفولة المبكرة  المبكرة 
اطفال   من  عينة  على  العربية    8-5)اللحياني  المملكة  شرق  من  سنوات( 

التنمر الالكترني، واهمية    لمفهوم   الوعيالسعودية، بأن الاطفال لديهم نقص في
،  عن هذا النوع من التنمر   طفال و المدراس في توعية الأطفالرياض الأ  دور

مع التعامل  لكيفية  الاقران  خلال  من  الاطفال  تعليم  قام  كذلك  ه.  وكذلك 
( المصطفي  التنمر  2017الباحث  دوافع  بدراسة  اطفال    الالكتروني(  لدى 
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  600سنة( لعينة بلغت    13-11ملكة العربية السعودية )المنطقة الشرقية بالم 
  الالكتروني طفل وطفلة، وتوصلت الدراسة بأن من اهم دوافع الاطفال للتنمر  

هو الشعور بالراحة عند التهجم على الأطفال والحاق الضرر بهم، والاستمتاع  
ة. كما وجدت الدراسة بأن هنالك فروق  الالكترونيبالحصول على ممتلكاتهم  

الذكور.ذ لصال  التنمر  لدوافع  احصائية  دلالة  في  أيضا    ات  الباحثون  وجد 
بأن الفتيات أكثر عرضة من الاولاد في    2014الدراسات التي تم نشرها عام  

للتمر   لديهن  الالكترونيالتعرض  العامة  الصحة  تأثر  الى  تعدى  والذي   ،
(Aboujaoude, Savage, Starcevic, & Salame, 2015; Nixon, 2014  .) 

 : الالكترونيانواع التنمر 
  الالكتروني ( بأن هنالك سبع أنواع للتنمر  Willard, 2004ناقش ويلاارد )

 وهي: 
- (Flaming عبر مجموعة  إلى  شخص  حول  مبتذلة  غاضبة،  رسائل  ارسال   :)

 او رسائل نصية.   الالكتروني الانترنت، أو لذلك الشخص عبر البريد  
(: إرسال رسائل مسيئة بشكل  Online harassmentالمضايقة عبر الانترنت )  -

 أو الرسائل النصية الأخرى إلى شخص ما.   الالكتروني متكرر عبر البريد  
- ( الانترنت  وتتضمن Cyberstalkingملاحقة  الانترنت  عبر  المضايقة   :)

 تهديدات بالتخويف والضرر وتشويه السمعة. 
صحيحة   (: إرسال بيانات ضارة أو غير Denigration- put-downالإذلال ) -

عبر  المواد  هذه  مثل  نشر  أو  آخرين  أشخاص  إلى  شخص  حول  قاسية  أو 
 .الإنترنت
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- (Masquerade التظاهر بأنك شخص آخر وإرسال أو نشر مواد تجعل هذا :)
 .الشخص يبدو سيئًا

(: إرسال أو نشر مواد عن شخص يحتوي على Outingالاحراج او الفضح ) -
 ذلك إعادة توجيه الرسائل أو معلومات حساسة أو خاصة أو محرجة، بما في

 .الصور الخاصة
 استبعاد شخص من مجموعة عبر الإنترنت بقسوة.   (:Exclusionالأستبعاد ) -

 سمات المتنمرين  
علنياً،   عدواناً  يمارسون  فهم  عامة،  خصائص  في  المتنمرون  يشترك 

ا علـى  بالسيطرة  بـالملآ ويستمتعون  ويتميـزون  وازا خـرين،  الحـاد  ندفاع،  لاج 
ت،  لاديهم اتجاهات إيجابية نحو العنف و يستخدمونه كوسائل لحل المشـك ول

المتنمـرون   مـا يحقـق  وعـادة  مـع ضـحاياهم،  بالتعـاطف  الشـعور  إلـى  ويفتقـرون 
والنفـو  السـيطرة  أو  النقـود  علـى  السـلوك كالحصـول  هـذا  جـراء  )  مكاسـب  ذ 

Nansel et al., 2001.).ة  ل نمــر بكثــرة الحركــة وعــدم المبــايتصــف التلميــذ المت و
التــاثر   وســرعة  التعــاون  أو  المشــاركة  وعــدم  لغيــره  أو  لــه  يحــدث  ســوف  بمــا 

إلى أهم خصائص    (Sarazen, 2002)    ويشير سارزن   نفعال وكثرة الضجيج. لأوا
 :  لآتيالطلبة المتنمرين كا

الضعفاء   - الطلبة  على  التنمر  سلوكيات  واكوقوع  اللفظي،  لإالشتم،  يذاء 
  .خرينلآ والسخرية من ا

من  عد - والتقليل  منهم،  والسخرية  والنقاش  بالحوار  للضحية  السماح  م 
  .شأنهم
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ئهم، فهو يحاول المحافظة على درجة  لابالشعبية بين زميتمتع المتنمرين   -
 ئه لاالشعبية بين زم

التنمر   - بممارسة  التالقيام  على  الاالمستمر  كالهيلآ ميذ  منة  خرين 
 .ضعفاء منهمال  ر علىوالسيطرة، وخاصة القيام بممارسة التنم

سميث حسب  (  Smith, 2001)  ويرى  قسمين  الى  ينقسمون  المتنمرين  أن 
 خصائصهم: 

والمخادع،   - بالمودة،  والمتظاهر  المتسلط،  المتنمر  وهو  الانطوائي:  المتنمر 
 حيث يخفي مشاعره بالإغاظة.

الن - شط، المنفتح بالإضافة إلى عدوانيته  المتنمر الأجتماعي: هو المتنمر 
   المستمرة على الآخرين.

 منهجية واجراءات الدراسة 
المنهج الوصفي، والأسلوب الوصفي هو الذي يدرس    استخدمت الباحثة

الظاهرة ويصفها وصفاً دقيقاً ويعبر عنها تعبيراً كمياً وكيفياً، ويفسرها بطريقة  
يتوقف  وا  (.453م، ص2007رقمية )عبيدات وآخرون،   الوصفي لا  لمنهج 

حدود   إلى  يتعداه  بل  بالظاهرة  المتعلقة  البيانات  جمع  وصف  عند  فقط 
الظاهرة   تحليل  على  يقوم  وكذلك  المختلفة،  وعلاقتها  مظاهرها  استقصاء 
)القحطاني،  وتحسينه.  الواقع  تطوير  في  استنتاجات  إلى  والوصول  وتفسيرها 

ص 2004وآخرون،   الأستبانة (129م،  أستخدام  الباحثة    ،تم  إعداد  من 
الأطفال عند  التنمر  مفهوم  سنا  لدراسة  الاصغر  للأطفال  قرائتها  ثم  ومن   ،

 ( وتسجيل استجابتهم عليها.5-6)
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   عينة الدراسة
الاستبانة   بتوزيع  الباحثة  وقامت  عشوائية،  بطريقة  العينة  اختيار  تم 

كوفيدإلكترونياً   فايروس  تفشي  في  الراهن  للوضع  إتخاذ    19-)نظرا  و 
على مفردات مجتمع الدراسة، حتى حصلت على عدد  الأجراءات الاحترازية(  

الردود  233) من  وفقاً  الالكتروني(  الدراسة  عينة  خصائص  يلي  وفيما  ة 
 لمتغيراتهم الشخصية والوظيفية.

 ( توزيع أفراد الدراسة وفق متغير العمر 1)جدول رقم  
 النسبة  التكرار العمر 

 12.0 28 سنوات 5

 6.9 16 سنوات 6
 10.3 24 سنوات 7
 70.8 165 سنوات 8

 % 100 233 المجموع 

( مـــن عينـــة الدراســـة يمثلـــون مـــا نســـبته 165أن )( 1)يتضـــح مـــن الجـــدول 
ســنوات، وهــم الفئــة الأكــبر في عينــة الدراســة، في  8(، ممــن أعمــارهم 70.8%)

 6( ممــن أعمــارهم %46.9( من عينة الدراســة يمثلــون مــا نســبته )16حين أن )
 ت، وهم الفئة الأقل في عينة الدراسة.سنوا

 توزيع أفراد الدراسة وفق متغير الجنس   (2جدول رقم )
 النسبة  التكرار العمر 

 40.8 95 أنثى 
 59.2 138 ذكر 

 % 100 233 المجموع 
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( من عينة الدراسة يمثلون ما نسبته  138يتضح من الجدول السابق أن )
في  59.2%) الأكبر  الفئة  وهم  الذكور،  من  أن  (،  حين  في  الدراسة،  عينة 
نسبته )95) ما  يمثلون  الدراسة  عينة  الفئة  %40.8( من  الإناث، وهم  ( من 

 الأقل في عينة الدراسة. 
 أداة الد ِّراسة: 

بواسطتها   تتمُّ  التي  "الوسيلة  البيانات  جمع  أداة  أو  الد ِّراسة  بأداة  يقصد 
الإ أو  الد ِّراسة،  فرضيَّات  اختبار  بهدف  البيانات  جمع  على  عملية  جابة 

والعمر،   مذهب،  وآل  والعامري،  )القحطاني،  م:  2004تساؤلاتها" 
الَّلازمة    (.287ص البيانات  لجمع  الاستبانة كأداة  الباحثة  استخدمت  وقد 

ا "وسيلة لجمع البيانات من مجموعة من الأفراد عن   للدراسة، والتي تعرف بأنهَّ
مو  حول  المكتوبة  الأسئلة  من  مجموعة  عن  إجابتهم  دون  طريق  معين  ضوع 

اثناء إجابتهم عنها" )القحطاني، والعامري،   الباحثة لهم أو حضوره  مساعدة 
 (. 288م:2004وآل مذهب، والعمر،

 خطوات بناء أداة الد ِّراسة: 
نظري   إطار  من  احتوته  وما  السَّابقة  الد ِّراسات  على  الاطلاع  بعد 

الأوَّ  صورتها  في  الاستبانة  إِّعْداد  تم  ومقابلات،  لجمع  واستبيانات  لية كأداة 
الد ِّراسة عن  الَّلازمة  الشكل  .  البيانات  إِّعْدادها  في  الباحثة  اعتمدت  وقد 

( لكل  Closed Questionnaireالمغلق  المحتملة  الاستجابات  يحدد  الذي   )
وضوح العبارة وانتمائها   عبارة، وعند صياغة عبارات الاستبانة تم مراعاة الآتي:

أكث،  للمحور العبارة  تحتمل  معنىألا  أو  فكرة  من  ايضا  ر  عن  ،  الابتعاد 
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وضوح ألفاظ العبارات وابتعادها عن  ، و الكلمات التي تحتمل أكثر من معنى
 الغموض.

 وقد تكونت الاستبانة من جزأين على النَّحو التَّالي:
ات الوظيفيَّة لأفراد عينة الدراسة. الجزء الأوَّل:   ويشمل المتغير ِّ
الثَّاني: )   الجزء  من  مفهوم    (19يتكون  تقيس  التي  العبارات  من  عبارة 
 . الالكترونيالأطفال للتنمر 

لصغر    وصيغت العبارات وفقاً لمقياس ثنائي على النحو التالي: )نعم/ لا(
 .عمر عينة الدراسة

 قامت الباحثة بالتأكد من صدق أداة الد ِّراسة بطريقتين:صدق الأداة: 
 أوَّلًا: الصدق الظاهري للأداة: 

ا  إِّعْداد  المحكمين  بعد  من  نخبة  على  عرضها  تم  الأوَّلية  بصورتها  لاستبانة 
آرائهم حول مدى وضوح   السعودية، لإبداء  العربية  المملكة  داخل جامعات 

عشر    العبارات، وانتمائها للمحور، وصحة صياغتها، وقد بلغ عدد المحكمين 
السعودية الجامعات  أساتذة  على    ،من  بناءاً  الاستبانة  تعديل  تم  وقد 

النهائية  الم وبعد    المحكمين   ظاتملاح صورتها  في  الاستبانة  ومضعت  راجعة 
 وأصبحت صالحة لقياس ما وضعت من أجله.

 ثانياً: الاتساق الداخلي: 
وذلك    الد ِّراسة  أداة  لفقرات  الداخلي  الاتساق  بحساب  الباحثة  قامت 

الذي   للبعد  الكلية  والدرجة  فقرة  بين كل  بيرسون  ارتباط  معاملات  بحساب 
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ي إليه الفقرة، وكذلك معامل الارتباط بالدرجة الكلية للاستبانة، وهو ما  تنتم
 يوضحه الجداول التالية:

 لدراسة والدرجة الكلية له امعاملات ارتباط بنود :  (  3جدول )
 فقرات محور الدراسة 

معامل 
 الارتباط

 *0.315 ة الخاصة بالأولاد فقط الالكترونيهل تحرص على اختيار الألعاب   .1
 *0.368 ة الخاصة بالبنات فقط الالكترونيتحرص على اختيار الألعاب  هل  .2
 *0.396 ة التي تعجبك بغض النظر عن مدى مناسبتها للجنس )اولاد و بنات(الالكتروني هل تختار الألعاب   .3
 **0.677 بشكل متكرر  الالكترونيهل تتعرض الى الشتم والمضايقة من زميلك اثناء اللعب   .4
 **0.716 بشكل متكرر  الالكتروني  زميلك اثناء اللعب التسلط والمعايبة والاحراج منهل تتعرض الى    .5

6.  
هل يتم اثناء اللعب الكترونيا تقصد ) التسلط على (شخص معين من المجموعة و المزح معه لدرجة تصل  

 **0.640 الى مضايقته 

ول عليها اثناء اللعب لزميل اخر  هل يتم طلب اعطاء الزميل مايملك من النقاط أو الجوائز التي تم الحص  .7
 **0.510 الالكترونيعند هزيمته في اللعب 

 **0.669 هل يتم التخريب من زميل على زميل اخر اثناء اللعب و تصل الى حد الانسحاب من اللعبة الكرتونيا   .8
 **0.715 الالكتروني هل يحرجك اصحابك )صاحبك (اثناء اللعب   .9

 **0.484 الالكترونيعب رغم مضايقات الزملاء لك في اللعب هل ترغب في الاستمرار في الل  .10
 *0.333 هل تعطي معلومات الفيزا لصاحبك كي يلعب معك  .11
 **0.460 هل توافق على اللعب الكترونيا مرة اخرى مع نفس الشخص الذي ضايقك في اللعب سابقا   .12
 **0.741 الالكترونيناء اللعب  هل يستخدم اصحابك ضدك بعض الاوصاف الغير مرغوبة و التي تكرهها اث  .13
 **0.551 هل تجد مواقع تسخر من أشخاص آخرين مضحكة / مسلية و تتابعها   .14
 **0.535 الالكترونيهل تشعر بالمرض جسديًا عند تعرضك للمضايقة أو التهديد في اللعب   .15
 **0.564 اب للمدرسة, يؤدي الى عدم رغبتك الذهالالكتروني هل تعرضك للمضايقة أو التهديد اثناء اللعب   .16
 **0.502 هل تتعرض للضرب في المدرسة   .17
 **0.477 هل يقوم الاصدقاء في المدرسة بمضايقتك   .18
 **0.412 هل اصدقائك في المدرسة يأخذوا اغراضك بالأجبار دون رضاك   .19

 فأقل. 0.05عبارات دالة عند مستوى *
 فأقل. 0.01** عبارات دالة عند مستوى 
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السَّابق   الجدول  مستوى من  عند  دالة  العبارات  جميع  أن  يتَّضح 
(0.01≥∝( مستوى  عند  دالة  وبعضها  أن  ∝≤0.05(،  يوضح  ما  وهو   ،)

تتمتع   الدراسة  لاستبانة  المكو ِّنة  الفقرات  مماجميع  داخلي  تجعلها    بأتساق 
 صالحة للتطبيق الميداني.

 ثبات الأداة: 
الثَّبات   من  لللتحقق  اسالحالية  لد ِّراسة  الأستبانة  ألفا  وتم  معامل  تخدام 
ضح أن ثبات جميع أبعاد الد ِّراسة مرتفع، حيث  تو   كرونباخ، وجاءت النَّتائج

بلغ ) ألفا كرونباخ  الثبات  معامل  قيمة  ثبات  0.842تراوحت  قيمة  وهي   ،)
 مرتفعة توضح صلاحية أداة الد ِّراسة للتطبيق الميداني. 

 :أساليب تحليل البيانات
الباحثة الأساليب الإ  التالية للتعرف على خصائص  استخدمت  حصائية 

الأ  وثبات  صدق  وحساب  الدراسة  تساؤلات  مجتمع  على  والإجابة  دوات 
 الدراسة: 

 التكرارات والنسبة المئوية، للتعرف على خصائص عين ة البحث. ✓
✓ ( الحسابي  افراد  Meanالمتوسط  آراء  انخفاض  أو  ارتفاع  مدرى  لمعرفة   )

متغيرا عبارات  من  عبارة  عن كل  المحاور  الدراسة  جانب  إلى  الدراسة  ت 
حسب   الاستجابة  درجة  حيث  من  العبارات  لترتيب  وكذلك  الرئيسية، 

 أعلى متوسط حسابي.  
✓ ( المعياري  مدى  Standard Deviationالانحراف  على  للتعرف  وذلك   )

انحراف آراء افراد الدراسة لكل عبارة من عبارات متغيرات الدراسة ولكل  
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ن متوسطها الحسابي، حيث يوضح الانحراف  محور من المحاور الرئيسية ع
متغيرات   عبارة من عبارات  لكل  الدراسة  أفراد  آراء  التشتت في  المعياري 
حسب   العبارات  لترتيب  وكذلك  الرئيسية،  المحاور  جانب  إلى  الدراسة 

 المتوسط الحسابي لصال أقل تشتت عند تساوي المتوسط الحسابي. 
✓ ( كرونباخ  ألفا  أدوات  Cِronbach Alphaمعامل  ثبات  لاستخراج   )

 البحث.
بيرسون) ✓ الارتباط  معامل  قيم  الاتساق  Pearsonحساب  لحساب   )

 الداخلي لأداة الدراسة. 
✓ ( المستقلة  للعينات  )ت(  اختبار  استخدام   Independent Samplesتم 

Test  ) محاورها نحو  الدراسة  أفراد  استجابات  في  الفروق  دلالة  لتوضيح 
 نقسم إلى فئتين.باختلاف متغيراتهم التي ت

 عرض نتائج الدراسة ومناقشتها 
  الأول من الدراسة:  السؤالقامت الباحثة بحساب التكرارات للأجابة على 

 سنوات(؟  8-5مع من يلعب الأطفال في سن الطفولة المبكرة من سن ) 
 ة الالكتروني( توزيع أفراد الدراسة وفق متغير مع من تلعب بالألعاب  4جدول رقم )

 النسبة  التكرار ة الالكترونيبالألعاب  مع من تلعب

 24.0 56 صديق في نفس عمري 

 3.0 7 صديق اكبر مني
 25.3 59 قريب لي في نفس العمر 

 9.0 21 قريب اكبر مني
 - - مع شخص غريب في نفس عمري 

 0.9 2 مع شخص غريب اكبر مني
 6.4 15 مع مجموعة اشخاص بنفس العمر 
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 17.2 40 الاعمار مع مجموعة اشخاص مختلفين في 
 - - مع الكبار 
 14.2 33 لا اعلم 
 % 100 233 المجموع 

( أن  السابق  الجدول  نسبته 59يتضح من  ما  يمثلون  الدراسة  عينة  ( من 
(، من عينة الدراسة يلعبون مع قريب لهم من نفس العمر، وهم الفئة  25.3%)

مون مع  ( لا يعل %14.2( بنسبة )33)الأكبر في عينة الدراسة، في حين أن  
( من عينة  %0.9( من عينة الدراسة يمثلون ما نسبته )2)من يلعبون، كذلك  

الفئة الأقل في عينة الدراسة.   الدراسة يلعبون شخص غريب أكبر منه، وهم 
هي نسبة عالية الى حد ما في لعب الأطفال مع    %14.2نلاحظ أن نسسبة  

أعمارهم. يعلمون  هم ولا  من  يعلمون  لا  الأطفال  ع  أشخاص مجهولين،  والم 
لها تاريخ طويل،   للأطفالفقد  الافتراضية  الآن  ، كما  أصبحت جذابة  يمنظر 

الافتراضي العالم  لمطوري  مربحة  سوق  أنها  على  العمرية  الفئة  هذه  تم  ،  إلى 
على   التفاعل  مراقبة  لتوضيح كيفية  الإلكترونية  المواقع  من  أقسام  تخصيص 

الإنترنتالمواقع ومراقبته بإحكام من أجل تهدئة مخا يتعلق بأمان  فيما  ،  وفهم 
اللعب الإلكتروني    يشعرون بالراحة تجاه تدابير السلامة فيوالدين  الوهذا جعل  

(Merchant, 2009; Marsh, 2010).    بلعب الأبحاث  من  العديد  ناقشت 
  ،الأطفال مع اخرين غير معروفين بالنسبة للطفل وخطورة ذلك على الأطفال

  لأطفال للعب الإلكتروني و المتوقعة في استخدام ا  الزيادة   الأبحاث   تشيركما  
حاجة   بشأن  لاسة  المإلى  الصغار  الأطفال  قدرة  في  في  لتحقق  هذه  اللعب 
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موقف الوالدين من هذا  معرفة وكشف  المواقع بطريقة آمنة ومفيدة الإضافة إلى  
 .(Kuznekoff & Rose, 2013; Lawrence, 2018)  الاتجاه

الحالتكما   الدراسة  الأ الثاني عن  سؤال  ال  ية ناولت  بشراء  يقوم  عاب  لمن 
 لهم؟ وكانت الاجابة كالتالي:

 ة الالكترونيتوزيع أفراد الدراسة وفق متغير من اشترى اللعبة   : (5جدول رقم )
 النسبة  التكرار ة الالكترونيمن اشترى اللعبة  

 35.2 82 الام

 30.5 71 الاب 
 12.0 28 الاخ الاكبر 

 6.9 16 الأخت الكبرى 
 11.6 27 انا اشتريها بنفسي 

 - - صديق 
 - - السائق 

 0.4 1 العاملة المنزلية 
 3.4 8 ... -خال  -قريب من العائلة )عم 
 % 100 233 المجموع 

 

( أن  السابق  الجدول  نسبته 82يتضح من  ما  يمثلون  الدراسة  عينة  ( من 
في  (، من عينة الدراسة اشترى لهم الألعاب الأم، وهم الفئة الأكبر  35.2%)

أن ) الدراسة، في حين  ما نسبته )1عينة  يمثلون  الدراسة  (  % 0.4( من عينة 
من عينة الدراسة اشترى لهم الألعاب العاملة المنزلية، وهم الفئة الأقل في عينة  

هذا  الدراسة وايضا  في  عامل  ،  مساعدتها  و  المنزلية  الخادمة  بتدخل  خطر 
الالعاب   على  الطفل  تكالالكتروني حصول  قد  التي  لعمرهة  مناسبة  غير  ،  ون 

توجيه  أهمية    ت الأبحاث تناول  .بمعرفة الوالدين عن هذا التدخل  ايضا لا نعلم 
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  على اللعب في وسائل التواصل الأجتماعية و الالكترونية للأطفال،الوالدين  
تطبيق    ينيجب على الوالد  هذه الألعاب،محتوى    على الآباء والإشراف  وتحكم  

أشكال   من  التنموية الملا  الرقابة شكل  الناحية  من  الأطفال   ئمة    على 
(Schofield Clark, 2011 )بفرض الوالدين  يقوم  الوقت    ، كما  على  قيود 

لتعزيز  و والمحتوى،   للطفل  التعليمات  أو  التفسيرات  وإعطاء  المحتوى  مناقشة 
أي البقاء في مكان قريب  على الطفل،  لإشراف  يقوم الأباء با  ، كما السلامة

يستخدم شاشة إلكترونية بمفرده، أو مراقبة أنشطة الطفل  لمراقبة الطفل عندما  
 (.Nikken & Schols, 2015)عبر الإنترنت 

السؤال عن   ولإجابة  من سن    الثالث  الأطفال  مفهوم  سنوات    8-5ما 
سنوات    8-5مفهوم الأطفال من سن  للتعرف على  و ؟  الالكترونيعن التنمر  

التنمر   التالالكترونيعن  بحساب  الباحثة  قامت  المئوية  ،  والنسب  كرارات 
لعبارات   المعيارية  والانحرافات  التنمر  والمتوسطات  عن  الأطفال  مفهوم 

 ، وجاءت النتائج كما يوضحه الجدولين التاليين: الالكتروني
مفهوم الأطفال عن التنمر  (: استجابات أفراد الدراسة على عبارات 6جدول رقم )  

 ساب مرتبة تنازلياً حسب المتوسط الح الالكتروني 

 العبارة  م
المتوسط   درجة الموافقة التكرار

 الحساب*
الانحراف  
 المعياري 

 الرتبة 
 نعم  لا % 

1 
 

ة  الالكترونيهل تحرص على اختيار الألعاب 
 الخاصة بالأولاد فقط 

 1.61 141 92 ك
 

0.490 
 

1 
 % 39.5 60.5 

8 
 

هل يتم التخريب من زميل على زميل اخر اثناء  
الى حد الانسحاب من اللعبة    اللعب وتصل

 الكترونياً 

 127 106 ك
1.55 
 

0.499 
 

2 
 % 45.5 54.5 

 3 0.501 1.50 117 116 كة التي تعجبك  الالكتروني هل تختار الألعاب  3
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 العبارة  م
المتوسط   درجة الموافقة التكرار

 الحساب*
الانحراف  
 الرتبة  المعياري 

 نعم  لا % 
بغض النظر عن مدى مناسبتها للجنس )أولاد   

    50.2 49.8 % وبنات( 

10 
 

هل ترغب في الاستمرار في اللعب رغم  
 الالكترونيضايقات الزملاء لك في اللعب م

 1.48 112 121 ك
 

0.501 
 

4 
 % 51.9 48.1 

9 
 

هل يحرجك اصحابك )صاحبك( اثناء اللعب  
 الالكتروني

 1.42 98 135 ك
 

0.495 
 

5 
 % 57.9 42.1 

14 
 

هل تجد مواقع تسخر من أشخاص آخرين  
 مضحكة/ مسلية وتتابعها 

 1.42 98 135 ك
 

0.495 
 

 م5
 % 57.9 42.1 

13 
 

هل يستخدم اصحابك ضدك بعض الاوصاف  
الغير مرغوبة والتي تكرهها اثناء اللعب  

 الالكتروني

 1.42 97 136 ك
 

0.494 
 

 م5
 % 58.4 41.6 

4 
 

هل تتعرض الى الشتم من زميلك اثناء اللعب  
 بشكل متكرر  الالكتروني 

 1.41 95 138 ك
 

0.492 
 

6 
 % 59.2 40.8 

18 
 هل يقوم الاصدقاء في المدرسة بمضايقتك  

 1.40 93 140 ك
 

0.491 
 

7 
 % 60.1 39.9 

7 
 

هل يتم طلب اعطاء الزميل ما يملك من النقاط  
أو الجوائز التي تم الحصول عليها اثناء اللعب  

 الالكترونيلزميل اخر عند هزيمته في اللعب 

 1.39 90 143 ك
 

0.488 
 

8 
 % 61.4 38.6 

12 
 

هل توافق على اللعب الكترونيا مرة اخرى مع  
 نفس الشخص الذي ضايقك في اللعب سابقا 

 1.38 88 145 ك
 

0.486 
 

9 
 % 62.2 37.8 

5 
 

هل تتعرض الى التسلط والمعايبة والاحراج من  
 بشكل متكرر الالكترونيزميلك اثناء اللعب 

 1.36 85 148 ك
 

0.482 
 

10 
 % 63.5 36.5 

2 
 

ة  الالكترونيهل تحرص على اختيار الألعاب 
 الخاصة بالبنات فقط 

 1.35 82 151 ك
 

0.479 
 

11 
 % 64.8 35.2 

6 
 

هل يتم اثناء اللعب الكترونيا تقصد )التسلط  
على( شخص معين من المجموعة والمزح معه  

 لدرجة تصل الى مضايقته 

 1.34 79 154 ك
 

0.474 
 

12 
 % 66.1 33.9 

15 
 

هل تشعر بالمرض جسديًا عند تعرضك  
 الالكترونيللمضايقة أو التهديد في اللعب 

 1.31 72 161 ك
 

0.463 
 

13 
 % 69.1 30.9 

 14 0.443 1.27 62 171 ك هل تتعرض للضرب في المدرسة  17
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 العبارة  م
المتوسط   درجة الموافقة التكرار

 الحساب*
الانحراف  
 الرتبة  المعياري 

 نعم  لا % 
 % 73.4 26.6    

16 
 

هل تعرضك للمضايقة أو التهديد اثناء اللعب  
، يؤدي الى عدم رغبتك الذهاب  تروني الالك

 للمدرسة

 1.21 49 184 ك
 

0.408 
 

15 
 % 79.0 21.0 

19 
 

هل أصدقائك في المدرسة يأخذوا اغراضك  
 بالإجبار دون رضاك 

 1.21 48 185 ك
 

0.405 
 

 م 15
 % 79.4 20.6 

هل تعطي معلومات الفيزا لصاحبك كي يلعب   11
 معك 

 24 209 ك
1.10 0.305 16 

% 89.7 10.3 
 (. 2.00*المتوسط الحسابي من )

الدراسة والبنات  الأولاد  الأطفال    حرص(  6)  يتبين من جدول    من عينة 
المناسبة  الحالية   الالعاب  المناسبة  لهمبأختيار  باللعب  الأولاد  يفضل  حيث   ،

. نجد أن  (Lawrence, 2018)للأولاد وكذلك البنات يفضلون العاب البنات  
وهذا    الأطفالمن  (   %54.5)  نسبة اللعب  اثناء  الزملاء  تخريب  من  يعانون 

أشكال اللعب   الالكترونيالتنمر    شكل من  انسحابهم من  الى  يؤدي    والذي 
(Vaillancourt, et al., 2017  حيث يعتبر التسلط والتخريب في اللعب من ،)

( من هؤلاء الأطفال  %48.1)أن نسبة  و   ،سمات المتنمرين ومن صفات التنمر
لها يتعرضون  التي  المضايقات  من  بالرغم  اللعب  في  الأستمرار  في    ، يرغبون 

السخرية  مواقع  أمام الاصحاب ومتابعة  مايدعو  (%42.1)  والاحراج  ، وهذا 
اللعب رغم   الأستمرار في  منها في  والرغبة  الضحية  نية  اماتعللخوف بخضوع 

علي  المتنمر  على  الضرر  لأحداث  ومضايقات  مرغوبة  غير  مشاعر  أو  من  ة 
يؤكد الباحثون أنه نظرًا لأهمية اللعب عند  .  (Mishna, et al., 2012) الضحية 

اللعب،   من  والاستبعاد  معه،  للعب  أحد  وجود  عدم  من  والخوف  الأطفال 
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 ,Forsberg and Thornbergيشكل خطرا في نمو مفهوم التنمر بين الأطفال )

2016; Shiakou, 2019.) 
)  ايضا رقم  الجدول  للأطفال يتع  (6يوضح  عن    رض  الالكتروني  للتنمر 

والشتم بشكل متكرر من    (%41.6ستخدام أوصاف غير مرغوبة منها )طريق أ
اللعب   أثناء  لهم  الأطفال  ،  (%40.8)  الالكترونيزملاء  بعض  يقوم  كما 

اللعب   اثناء  معين  شخص  على  أمام  و   الالكترونيبالتسلط  واحراجه  معايبته 
وهذا يتفق مع    (%33.9نسبة تصل الى )ب  يتم مضايقته(، و %36.5الأخرين )

( التنمر    .(Sharp, et al., 200الدراسات  مفهوم  أساسيات  من  هذا  ويعتبر 
الإجتماعي  ذلك  ويؤيد   السلوك   ;Espelage & Swearer, 2003)نظرية 

Pellegrini & Long, 2002)    على  من والسلطة  التسلط  المتنمر  ممارسة 
 Atherinel)ِضا الحاق الضرر بالاخرين  و يهدف المتنمر اي ،  الأطفال الأخرين

& Martin, 2008)  ،الحجاج( بالنقص  ويشعره  تهديد  (2017،  ويعد   ،
 . (2013خارجي للطفل )الصبيحين و القضاة،  

الحالية  نتائج    كما كشفت   ماالدراسة  وافقة  بم(  %37.8)ته  نسب  عن 
،  في اللعب  همعلى اللعب مرة اخرى مع نفس الشخص الذي ضايق  الأطفال

هذا  ف تكرار  مع  عليه  ليسيطر  علية  المتنمر  أو  الضحية  على  يعتدي  المتنمر 
( في    (Smith, Osborn & Samara, 2998السلوك  نقص  على  يدل  وهذا 

، وتبيت النية  (2017)المصطفى،    الالكترونيالوعي من الأطفال عن التنمر  
   .(Burmastr, 2007لدى المتنمر لإيذاء الأخرين )
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ا الدراسة  وجدت  يقوم كذلك  المتنمر  بأن  الضحية    لحالية  الطفل  بأبتزاز 
ويطلب منه نقاطه المجمعة في اللعبة، ويقوم الضحية بأعطائها للمتنمر لمتابعة  

 ( )(%38.6اللعب  اللعب  في  والتسلط  الدخول    (،36.5%،  سهولة 
الالعاب   في  اللعب  في  عليه  الالكترونيوالاستمرار  والمتنمر  المتنمر  وبعد  ة، 

على الضحية    تسلط وسيطرة المتنمر  ارساعد بأستمر مور التي تمن الأمكانيا،  
ن في اللعب  و ايضا يقوم المتنمر   (.Smith et al., 2013)  الالكترونيفي اللعب  
يقومون    الالكتروني  التسلط،  الى  باستخدام كلمات بالاضافة  جارحة    ايضا 

اللأخر   والسب وغيرها  للطرف  واللعن  الشتم  بين  والوصف بصفات غير  ما 
( من عينة الدراسة يمثلون ما  42. في حين أن )(%82.0رغوب بها بنسبة )م

( لا يستخدمون مثل هذه الكلمات، وهم الفئة الأقل في عينة  %18نسبته )
 . الالكترونيالدراسة، وعلى ذلك يتضح أن غالبية عينة الدراسة تعرضوا للتنمر 

فهم أقل تباينًا  تشير الأبحاث الى أن الأطفال في الثامنة من العمر لديهم  
من الأطفال الأكبر سنًا، وبشكل    )أي أقل فهما لمعني التنمر(  للمصطلحات 

يكونوا   ولم  العدوانية،  وغير  العدوانية  للسيناريوهات  فهما  أقل  تحديدًا،  أكثر 
ومنها   للعدوان  المختلفة  الأشكال  بين  بوضوح  بالتمييز  لهم  يسمح  فهما 

إذاالتنمر فيما  الباحثون  يتوقع  فيما  المبلغ    ،  المرتفعة  الإيذاء  معدلات  كانت 
للتنمر   واضح  غير  فهم  إلى  الواقع  في  ترجع  الصغار  الأطفال  لدى  عنها 

(Shiakou, et al., 2019.) 
للألفاظ  الاطفال استخدام توزيع أفراد الدراسة وفق متغير هل   : (7جدول رقم )

 الالكترونياثناء اللعب  الغير مقبولة  
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انت   او -اللعن لمضايقة من يلعبون معه كلمات مثل: ) الالكترونياللعب هل يستخدم الاطفال اثناء  
 ( .-العيد  جبت-غبي

 النسبة  التكرار

 18.0 42 لا
 82.0 191 نعم

 % 100 233 المجموع 

على   التعرف  في  الحالية  الدراسة  بحثت  عند  ايضا  الأطفال  مشاعر  هي  ما 
 ؟ الالكتروني حدوث التنمر 



 

 

 
 التربوية  مجلة العلوم 451

 )الجزء الثالث(   هـ1443التاسع والعشرون ربيع الآخر  العدد  

لدراسة وفق متغير بماذا تشعر عند مضايقة مجموعة اللعب  ( توزيع أفراد ا 8جدول رقم )
 لك  الالكتروني 

 النسبة  التكرار لك  الالكترونيبماذا تشعر عند مضايقة مجموعة اللعب 

 60.5 141 بالغضب 

 3.9 9 بالحزن 
 1.3 3 بالخوف 

 1.3 3 تشعر بالمرض 
 33.0 77 الالكترونيلم أتعرض للتنمر  
 % 100 233 المجموع 

( من عينة الدراسة يمثلون ما نسبته  141الجدول السابق أن )  يتضح من 
اللعب  60.5%) مجموعة  مضايقة  عند  بالغضب  يشعرون  ممن    الالكتروني(، 

الدراسة، كما أن )  الفئة الأكبر في عينة  ( منهم يمثلون ما نسبته 9لهم، وهم 
 ( من عينة الدراسة يمثلون ما نسبته3( يشعرون بالحزن، في حين أن )3.9%)
اللعب  1.3%) مجموعة  مضايقة  عند  بالمرض  أو  بالخوف  يشعرون  ممن   )

فالمتنمر عليه يشعر بالخوف    لهم، وهم الفئة الأقل في عينة الدراسة.  الالكتروني 
عليه  يؤثر  العلمي؛ً  كما  التحصيل  مستوى  وتدني  المدرسة،  وكره  والتوتر، 

الحماية والحد من    )دليل  اجتماعيا بالعزلة، وعدم حضور المناسبات االجتماعية
(. وهذا ما أكدته دراسة المطيري  2011التنمر برنامج الأمان الأسري الوطني،

وأقلها  2018) والقلق؛  الحزن  هي  شيوعا،  النفسية  المشكلات  أكثر  أنً    )
الشعور بالغضب والخوف" الذي يعبر عنه الأطفال على    .الرغبة في الانتقام

 ه، لأنه يصاحب سلوك التنمر. وفقًا أنه مرتبط بالتنمر، هو شيء يمكن توقع
(Shiakou, 2019  فإن المتنمرين يخلقون مناخًا من الخوف والترهيب الذي ،)
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قد يحدث لا يؤثر فقط على الأطفال الذين هم أهداف مباشرة للتنمر ولكن  
اللعب.   في  المشاركين  الثانويين(  الضحايا  )أي  المراقبين  الأطفال  على  أيضًا 

بأ الباحثة  ترى  بناء  عليه  طريق  وعن  التحدث،  على  الأطفال  تشجيع  همية 
تأ أضعاف  من  للتمكن  الرعاية  مقدمي  وبين  الأطفال  بين  ثقة  ثير  علاقات 

 المتنمر ومكانته عند الطفل.
 ( توزيع أفراد الدراسة وفق متغير 9جدول رقم )

 الالكتروني كيف تتصرف عندما تتعرض للتنمر   
وني الالكتر كيف تتصرف عندما تتعرض للتنمر   النسبة  التكرار 

 39.9 93 اتكلم مع امي 

 6.9 16 اتكلم مع ابي
 5.2 12 اتكلم مع اخي الاكبر 

 3.9 9 اتكلم مع اختي
 3.4 8 اتكلم مع صاحبي

عم..  -اتكلم مع )خال   2 0.9 
 27.9 65 ما اتكلم مع احد 

 12.0 28 اخرى )حدد( 
% 100 233 المجموع   

( أن  السابق  الجدول  نسبته ( م93يتضح من  ما  يمثلون  الدراسة  عينة  ن 
وهم الفئة الأكبر في  ،(، يتكلمون مع أمهاتهم عندما يتعرضون للتنمر 39.9%)

( متدنية  بنسبة  مقارنة  الدراسة،  نفس  %6.9عينة  في  الأب  مع  للتحدث   )
( من عينة الدراسة لا يتحدثون مع أحد عند  %27.9الموضوع، في حين أن )

ر في عمر الأطفال المبكر للتعرض للعدوان  التعرض للتنمر، وهذا ناقوس خط 
الهوية مجولي  أشخاص  قبل  في  من  به  يستمتع  و  المتنمرين  يترصده  ما  وهو   ،

قد يعود عدم تحدث    الفضاء السبراني بعدم معرفة الطرف الأخر بهوية المتنمر.
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من   بالخوف  شعورهم  من  عليهم  المتنمر  بتعدي  الأخرين  أخبار  و  الأطفال 
ا  عدم  أو  الأحساس بالأمنالمربين  و  الذي  لثقة  الدور  أهمية  تكم  هنا  ومن   ،

وكيفية   بخطره،  وتوعيتهم  التنمر  عن  الأطفال  مع  بالتحدث  المربين  يلعبه 
ايضا    .(Mishna & Alaggio, 2005)   التحدث مع الكبار والتبليغ عن المتنمر

لأن   التقليدي  التنمر  آثار  من  أكبر  تكون  قد  الإنترنت  عبر  التنمر  آثار  أن 
الهجوم يمكن رؤيته من قبل جمهور أوسع، وكذلك يمكن المتنمر من الوصول  

قامت   (.Nixon, 2014; Vaillancourt, 2017)  إلى المتنمر عليه بشكل متكرر  
هناك   إذا كان  ما  على  بالتعرف  الحالية  إحصائية  الدراسة  دلالة  ذات  فروق 

الجنس  الالكترونيللتنمر   نوع  لمتغير  الباحثةتمعزى  قامت  اختبار   ،  باستخدام 
 النتائج كما يوضحها الجدول التالي:   )ت( للعينات المستقلة، وجاءت

 باختلاف متغير الجنس  الالكتروني : اختبار الفروق في التنمر ( 10جدول رقم )

 مستوى الدلالة  درجات الحرية  قيمة )ت(  الانحراف المعياري  المتوسط العدد  الجنس  محور الدراسة

 الالكتروني التنمر 
 1.06595 1.3352 95 نثى أ

-2.079 231 0.039* 
 1.29519 1.4012 138 ذكر  ذكر 

 فأقل  0.05* فروق دالة عند مستوى 

يتضح من الجدول السابق وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 
( عينة  ∝≤ 0.05دلالة  وأفراد  الذكور  الأطفال  الدراسة من  عينة  أفراد  بين   )

لصال أفراد عينة الدراسة    الالكترونيث نحو التنمر  الدراسة من الأطفال الإنا
( المصطفى  مع  الحالية  الدراسة  نتائج  وتتفق  الذكور.  الأطفال  (  2017من 

وجدا الباحثون بأن الذكور أكثر    ث(، حي2012وراسمنسكي )  ودراسة كيسر
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هي كذلك   الذكور  بين  موجودة  التنمر  ظاهرة  أن  الفتيات، كما  من  تنمرا 
ال التي تم نشرها عام  موجودة بين  الباحثون في الدراسات  فتيات. ايضا وجد 

للتمر    2014 التعرض  الاولاد في  من  أكثر عرضة  الفتيات  ،  الالكترونيبأن 
(Aboujaoude, Savage, Starcevic, & Salame, 2015; Nixon, 2014) 

 بينما الأولاد أكثر تنمرا. 
( يوضح الأطفال الأكثر تعرضاً للتنمر 11جدول رقم )  

 من الفئات العمرية محل الدراسة 
 الأطفال الأكثر تعرضا للتنمر بأختلاف متغير العر

 العمر 
 المجموع  نعم  لا

 النسبة  التكرار النسبة  التكرار النسبة  التكرار
سنوات 5  7 16.7 21 11.0 28 12.0 

سنوات 6  2 4.8 14 7.6 16 6.9 
سنوات 7  7 16.7 17 8.9 24 10.3 
سنوات 8  26 61.9 391  72.8 165 70.8 

% 100 42 المجموع   191 100 %  233 100 %  

( سنوات،  8أن أكثر الفئات العمرية التي تعرضت للتنمر كانت من فئة )
 ( عددهم  بلغ  )139حيث  بنسبة  طفل،  الأطفال  72.8%(  مجموع  من   )

( سن  في  الأطفال  يليهم  للتنمر،  تعرضوا  عددهم  5الذين  وبلغ  سنوات،   )
(  7(، وفي الترتيب الثالث جاء الأطفال في سن )%11( طفل، بنسبة )21)

(، وفي المرتبة الرابعة الأخيرة  %8.9( طفل، بنسبة )17سنوات، وبلغ عددهم ) 
 ( سن  في  الأطفال  )6جاء  عددهم  وبلغ  سنوات،  مؤية  14(  ونسبة   )

وهذا يختلف مع ما جاء في الأبحاث بأن كا مازاد الأطفال في العمر  (.7.6%)
 نمر عليهم. زاد العدوان و الت
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 خاتمة:
قد يكون التسلط عبر الإنترنت ضاراً بشكل خاص على الأطفال، لأن  
إلى ضحاياهم   الوصول  يمكنهم  الإنترنت  عبر  التسلط  يمارسون  الذين  الأفراد 

من حالة التنمر التقليدي، والذي   (Kowalski, et al., 2014بسهولة أكبر )
حا في  بينما  المدرسة،  في  العدوان  معظم  التنمر  يحدث  يمكن  الالكترونيلة   ،

نجد    ارتكاب العدوان في أي وقت من اليوم أو في أي يوم من أيام الأسبوع.
، تأثير التنمر الإكتروني تأثيرا سلبيا على الأطفال في  من نتائج الدراسة الحالية

بأن الأطفال المتنمر عليهم يشكلون    سن مبكر جدا في الطفولة، حيث نجد
حث وهي نسبة عالية، ليس لديهم فهم واضح بمفهوم  %( من عينة الب70.0)

التسلط من قبل المتنمر النعت بصفات تضايق اللعب ومع  التنمر من حيث  
ذلك يتقبلها في مقابل اللعب الكترونيا،تقبل الإحراج و الشعور بمشاعر فيها  

استمرارية اللعب مع المتنمر، اعطاء النقاط اللعب للمتنمر،  غضب وخوف،  
ج تلفت انتباه القائمون على رعاية الأطفال من الوالدين و اخوة و  هذه النتائ

الأخوات والمعلمون و التربوين، ربما يشعر الأطفال بعدم الراحة للتحدث عن  
بأهميةالالكترونيالتنمر   الأطفال كتربوين  توعية  علينا  ولكن  عن    ،  التوعية 

للأطفال في هذا  مفهوم التنمر وسمات المتنمرين، وكيفية عمل جلسات تربوية  
السن المبكرة بالتحدث مع الكبار عن هذا التسلط من قبل المتنمرين وطلب  

 (.  Scott, et al., 2016)   المساعدة
والبالغين في مجتمع    أهمية والآباء  والأشقاء  الأقران  الاجتماعي من  الدعم 

 . الالكترونيالطفل قد تكون عاملاً وقائيًا هامًا ضد التنمر 
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ا التنمر و  توصي الدراسة  لحالية بتوعية الأطفال في سن مبكرة عن انواع 
التنمر   التقنية،  ،  الالكترونيمنها  بأستخدام  حديثة  توعوية  برامج  خلال  من 

عند    المهارات   -وأن تركز البرامج بشكل أساسي على تطوير تلك الخصائص  
تغييراً   تحدث  أن  يمكن  والتي  التنمر  ضد  وقائي  بشكل  تعمل  التي  الأطفال 

يًا في دفاع الطفل عن نفسه، والتي سيكون لها تأثير مستقبلي على نمو  تدريج
مع الكبار  الذات والشعور بالآخرين. كذلك توصي الدراسة بأهمية التحدث  

للتعامل مع المتنمر. أيضا توصي الدراسة بعمل أبحاث نوعية في دراسة التنمر  
تم التنمر الأكتروني  الأكتروني و سمات المتنمرين، و درسة تفصيلية عن لماذا ي

 . على عينات بحثية كبيرة عند الأطفال الصغار 
 

*** 
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 المراجع:
لدى اطفال المنطقة الشرقية بالمملكة    الالكتروني (. دوافع التنمر  2017المصطفي، عبدالعزيز. ) 
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