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אאאאאאא
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א،אאא،אאאא
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אאא
אאא،אאאא

אא،א،א
אF،٢٠١٣،٣E،אאא

אא،
א،אאא

אאאאאאא
Fא،٢٠٠٧،٢KE 

אאאאאא،
אאא،

אאאאאאא،
אאא

אאאא،FHuque, 2011, p61EK 
אF٢٠٠٣،١٣Eא

אאאא
אאאאאא،א



 

 
٢٨٠

אאאאאאא
אאאאאא 

Kא

א،אאאאאאא
א،אF٢٠١٠،٣٨٨E

אאאאא
אאאאאK 

F٢٠١١،٤٣E
אאא

אאאאא،א
א،אא

א،אאאא
אאאK 

אאאאאאא
א،אאאאא،א

א،אאאאא
א،אאאאאא

אא،א،א
אא،אאאאא

אאאF،٢٠١١אW٢KE 
אאאאאאאא،א

אאאאאאאא
אאאא،א
אF٢٠١١Eאאאאא

אאאאא،א،אאא



 

 
٢٨١  אא 

אא١٤٣٩ 

،אאF٢٠٠٨Eאא
אאK 
אאאאאא

אאאאא
אאאאאK 

אאW 
אאא،אא

אאאאאאאאא،
אאאאאא،

א،אאאאא،
אאא
אאאאאא

אאאאאK 
אאאאאא

אאאאאא،אא
אא٢٠١٣אאF٦٤E

א،אאאאא
אאאאK 

אאאאאאא
אאWאאF٢٠١٣Eא

אאאאאא،
אא،אא،אאא

אאא،אא
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אאאאאאא
אאאאאא 

Kא

אאאא
אאK 

אאF٢٠١٢E،
אאאא،א

אא،אאאא
،אאאא،

אאK 
אTinofirei ,2011)Eא

אאאאאאאא
אאא،(Foot & Hook, 2008: 

187)אאא
א،אאאא

אאאאאא
אאאאאאא،

אאאאא،אא
אאאא 

אאא
אאא؛אא

אאאאאא
אאאאא

אאאאאאא
אאאאאא

אאאאאאאאא



 

 
٢٨٣  אא 

אא١٤٣٩ 

א،אאאא
אאאאאאאא

אאאאאאK 
אאW 

١ J אאאאא
 אאאאאא؟

٢ J אאאא
אאאא؟ 

٣ J אאאא
אאאאא

אאא؟ 
אאאW 

אאW 
- אאאאאא

אאאאאא
אK 

- אאאאאאא
אאאאK 

אאW 
אאW 

- אאאאאאאא
אאאאא،

אאK 



 

 
٢٨٤

אאאאאאא
אאאאאא 

Kא

- אאאאאא
א،אאאאאאא
،אאאאאK 

- אאאא
אאאאאא

אK 
אאW 

אאאW 
אאWאאאאאא

אאאאא
אאאאאאK 
- אאWאאאאאא
אאK 
- אאWאאאאאאא

אא١٤٣٥–١٤٣٦K 
- אאWאאא

אK 
אאW 

١K אW 
?Wאא

?،Fא،٢٠١٣،١٣KE 
אאWאאא

אאאאאאא



 

 
٢٨٥  אא 

אא١٤٣٩ 

אא،
אK 

٢K אאאW 
?Wאאא،א

אאאאא،
אאאא،א

אאאאאא
א??Hammond,1989, p7) EK 

אאWאאאאא
אאאא

א،אאא،א
אאאK 

٣K אא 
?Wאאאאאא

א،אאאא
אאK?Fא،٢٠٠٤،٦٥KE 

אאWאאאאאאא
אאאאאא

אאאK 
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٢٨٦

אאאאאאא
אאאאאא 

Kא

אאW 
אאWאW 

WW 
אאא،א

،אא
،אאא

א،Startling אF٢٠٠٤،١٧Eא
אWאאאאא

אאK
GronlundWאאאאאא

אא،אא،
אאF،٢٠٠٦،٣٣KE 

אF٢٠١٣،٢٣Eאאא
אא،אאא،

אאאא
אאאK 

F٢٠١٣،١٥Eא
אא،

אאאא
א،אאאא،

אאאאK 
אאאא

אא،



 

 
٢٨٧  אא 

אא١٤٣٩ 

،אאא،אאא
אא،אא

אK 
WאW 

אאאא،אא
אאא،אאא
אא،א

אאאא،
א،אא

Fא،٢٠١٠،٤١KE 
FPeters,2007, p19 Eא

אא،אא،
אאאאאאאאא،

אאאא،
אאK 

אF٢٠١٣،٢٠Eאא
אאא،א

א،א
אאאאK 

FMaula, 2006Eא
אא،אאאאא،

אא،



 

 
٢٨٨

אאאאאאא
אאאאאא 

Kא

אאאא،אא
אא،אK 

F٢٠٠٦،٦٥Eא
אאאאא،

אאאאא،
אאא،אא

אאאK 
אאאאא

אא،אאא
אא،אאאא،

אא،אאאאא،
אאK 

Wא 
אא

אאא،
Fא،٢٠١٠،٤١ J٤٢EW 

١ J אW 
אאאK 

٢ J אאW 
אK 

٣ J אW 
אא،אאK 

٤ J אW 



 

 
٢٨٩  אא 

אא١٤٣٩ 

אאאאא،
אK 

٥ J אW 
אאאא

אK 
אאאא،

א،אאאאא،
אאאאאאא،

אאאאאאאK 
אWאא 

אאאאF،٢٠١٠א،
٢٠٠٦،٣٨،؛٤٣ J؛٣٩א،٢٠١٣،
؛١٩E،אW 

- אאW 
אאא،אא

אאא،אאא،
אאא،א

אאאאK 
- אאW 

אאא
אאאאאא،

אאאא،אאאK 



 

 
٢٩٠

אאאאאאא
אאאאאא 

Kא

- אאW 
אאאאאא،

אאאא،
אאאאא،אאא

אא،אאא
אאא،א

אאא،אא
א،אאK 

F٢٠١٠،٦٠٥EאאW
אאא،א

א،אא،אא
אא،אאאא،אאא

אא،אאא
אאK 

אאאאאא
אא،אא،

אאאאאאאא،
אאK 

Wא 
א،FKhan, 2007, 2E
אא،א

אאא،אאאא



 

 
٢٩١  אא 

אא١٤٣٩ 

א،אא،
אאK 
F٢٠٠٦،٤٧EW 

١ J אאאאK 
אאא،

،אאK 
٢ J אאאK 

אאאאא،
אא،אאK 

٣ J אאאאW 
אאאא،א
אאK 

٤ J אאW 
אא،א

אא،אא
אאK 

٥ J אאW 
אא

א،אK 
אאאאאאא

א،אאאא،אא
א،אאא،אאK 



 

 
٢٩٢

אאאאאאא
אאאאאא 

Kא

Wאא 
אאא،אא

א،אאא،
SmithאאאאF٢٠١٠،

٦٠٤WEאא،אא،אאK 
FMetzenbaum, 2006, p6EאאאW 

- אאWאאאא،
אK 

- אאWאאאאא،
א،אאאא

אK 
- אאאWאאאאאא

אאאK 
- אאWאאאאא
אאK 

אאא
א،אאא،

אאא،אאא
אFE،

אאאWא،
אאאאK 



 

 
٢٩٣  אא 

אא١٤٣٩ 

Wא 
אאאאF،

٢٠١٠،٣٩WE 
١ J אאW 

אאאאאא
אאאאא،אאא

א،אאאאאא
אא،אאK 

٢ J אאW 
אאאאאאאא،

אאאאא
א،אא،

אאאאא
،אאK 

אאאאאא
،

אאא،،
אא،אא

אK 
Wאאא 

אאא،א
،אF،٢٠١١،٤٥ J٤٦E

W 



 

 
٢٩٤

אאאאאאא
אאאאאא 

Kא

WאW 
אאאאאא

אא،אאאאא،א
אאאאאאא،

אאאאאא،א
،K 
WאW 

אאאאאאא،
אאאאאא،

،אאא
א،אאאאא،

،אאא،א
אאא،אאK 

אZarei, 2000, p51-53)Eאאא
אאא،אא،א
א،אא،אאאK 

אאאאאאא
א،א،א،
אאא،אא،אא،
א،אאאK 
 

*������*������* 
 



 

 
٢٩٥  אא 

אא١٤٣٩ 

אאWאא 
WאW 

אאאאא،
אאאאאא،אאאא

אאא،אאא
אאKאאאאאאאא

אאאאאאK 
FRedman & Wilkinson, 2008, p223E

אאא،
אאאא،

FTorrington, et..al,2008, p302Eא
אאאא

אאK 
אאF،٢٠٠٨W٨٨Eאאא

אא،אאאא،
אאאאאא،

אאאאא
אאאא

אא،אאא
אK 

אאאאאא
א،אאאא،א



 

 
٢٩٦

אאאאאאא
אאאאאא 

Kא

أسفرتאعنهاאא لأوجهאאخلافتر
Kمحددزمنية 
WאאאW 

אאאאאאאא
אאKאאאאא

אאא،אאא
אאאא
Kאאאאא

אאאאאF،٢٠٠٩KE 
FDenisi & Griffin, 2001, p298  E

אאאאאאא
אא،אאא،א

،אא
א،אאא

אאאK 
אאאאא

אאא،
אא،אאאאאא،

אאא،אK 
Wאאא 

אאאF،٢٠١٠،٦٨WE 
١K אאWאא،אאא،

אאאאאאK 



 

 
٢٩٧  אא 

אא١٤٣٩ 

٢K אWאא
אאאא

אאK 
٣K אאWאאאאא

אא،אאאK 
٤K אאWאאאא

אאא،
אאאאK 

אאאאW 
- אאWא،א،

אאא،אאK 
- אאWאאאאא،אאא

א،אאK 
- אאWאא،

א،אK 
- אWאא،
אא،אא،אאK 
אWאאאא 

אאאאאאא
אא،אא

א،א
،אא،

אאאאאא



 

 
٢٩٨

אאאאאאא
אאאאאא 

Kא

א،אאאאאFאא،
٢٠٠٤،٦٠KE 

אאאאאא
א،אאאא،א،
אא،אא

אא،אא
،אאאאא،

אאK 
Wאאאאא 

אאא،א
אאאאא،
אאFא،٢٠٠٧،

٤٥WE 
 Kאאאאא -
- אאאK 
- אאאא

K 
- אאאאאאK 

Wאא 
אאאאאאא،

אאאאא
א،אאאWא،

א،א،אF،٢٠١٠،٥٥KE 



 

 
٢٩٩  אא 

אא١٤٣٩ 

אאF١٩٩٩،٤٤ J٤٥Eאאא
אאאא?אאא?א
W 

١ J אW אא א  א א 

א،א   א  א   

 Kא  א א
٢ J אאWא

אאאאאאאK 
٣ J אWאא

אא،א،
אאאK 

٤ J אאWאא
אK 

٥ J אאאWאאא
אאאאאא

אאאאK 
F& Bobrow, 1998   HaynesEא

אאW 
- אWאאא،אא

אאאאאK 
- אWאא،

אאא،
אK 



 

 
٣٠٠

אאאאאאא
אאאאאא 

Kא

- אWא
א،אאא،

אא،אאאאאאK 
אאאאאאא

א،אא،א،
א

א،אאאאא،א
אאK 

 
*������*������* 



 

 
٣٠١  אא 

אא١٤٣٩ 

אאWאאא
אW 

אאאא
אאאא،١٣٩٣L١٣٩٤

אאאF٦٥Eא
אאאאאאא

אאאאא
אאאא

אאא
אK 

• אאאאא
א٣٦אL١٤٠٣L١٤٠٤٢١L٧L١٤٠٧

אאאאאאא
אאFEאF١٧EאK 

• אאאא
١٤٠٥אא–

אאאא١٤٠٥א١٤١٣
אאאאא
Fא–א–אEK 
• א
א–אא

١٥L٦L١٤٠٣אאFאEK 



 

 
٣٠٢

אאאאאאא
אאאאאא 

Kא

• אאאא–
א–אא

٢١L٧L١٤٠٤٢١L٧L١٤٠٧א
אאא٢٦L١٤٠٣L١٤٠٤

٢١L٧L١٤٠٤K 
• אאא

א–אא
א١٧L١٢L١٤٠٤٢٤L٤L١٤٠٨א

K 
• אא–

אאא
١אL٤L١٤٠٥K 

• אא–
אא٢٢L٢L١٤٠٥K 

• אא–אא
אאא–א

٥L١١L١٤٠٧٥L١١L١٤٠٩אא
אאאK 

• אאא–
אא–٢١L٣L١٤٠٩

١٣L٢L١٤١٤א١٤١٨
١٤L١L١٤٢٩K 



 

 
٣٠٣  אא 

אא١٤٣٩ 

• אאאא
אא–אאא

–אא،א
١٦L٨L١٤٢١K 

• אאא
١٩L١١L١٤٢٣א

אאאאאא
אאא،א

אאאאא–א–
אאאאא

אאאאאא
א–אK 

• אאא
אאא٣١٨L٨L٣L١٤٣٠ 

אאאW 
אאאאאא

אא،אאא،א
אא

אאW 
אאWאאא 

אא،אF٢٠٠٨KEא?א
אאאאאא

א?،אאאאאאא



 

 
٣٠٤

אאאאאאא
אאאאאא 

Kא

אאאאא،
אאא

Wאא،אא،
א،אא،אF١٠٠E،

،אאאאא،
אאאאאF0.93E،א

אאאא،א
אאאאאאK 

אF٢٠٠٨EKא?אאא
אאאאאאא

אאK?אאא
אאא،אאאא

אאאאאא،א
،א

אאאאאאאאK 
אאF٢٠٠٨KEא?אאא

אאאאא
אאK?  אא    

א אא   אא  א א א،
אא א אא  א א 

א ،      

אאEא א،אא، א אE  
 א א אK 



 

 
٣٠٥  אא 

אא١٤٣٩ 

אF٢٠١٠KEאא?אא
אאאאאאאא

אאאא
אא?،אאאא

אאאאאאאא
אאאאא

אא،אאאאא
א،אאאא

F٢٤٥KEאאW Jאאאא
אאאאאאאאא

،אאאא
אאאאאאאאא

،Kאאא
א (α=0.05) אאאאאא

אאאאאK 
אF٢٠١٠KEאא?

אאאאK?  

א     אא א   ،
אאאאא،אאא

אאאF٢١٢E،
  אא     א א  
      א     אא 

אK 



 

 
٣٠٦

אאאאאאא
אאאאאא 

Kא

אאFAKPOREHE, 2011EKאא?א
אא?،אאאא

אאאאא،אאא
אאאאא،אאא

אא،אאF٣٥٣E
F٣١E،אא

א،אא
אאאאK 
אאF٢٠١١KEא?אאא

אאאאאK?
אאאאאאאאא

Fאא Jא JאאאE،
אאאאא،

אאאאאאאאא
אאאא،

אאאאאאאא
אאאא،אא

אאK 
אאWאאא 

אF٢٠٠٧EKאא?אאאאאא
אאאאאאא

?،אאאאאאא
אא،אאאא



 

 
٣٠٧  אא 

אא١٤٣٩ 

א،אאאא
אאאאאא

אF٤٩٥E،אF٣٧٢E،
אאאאאאאאאא

אאאאא،
אאא،אאא

אאאאאא
אK 

אTinofirei ,2011)E א?אאא
אאאאאK?אאאא

אאאאאאא
אאKאאאאא

אF١٢٧E
FאאאEKאאאא،אא

אאאאאW،אאא
אאאאאא

אאאאK،
אאאאאא

אאKאK 
אF٢٠١٣KEא?אא

אאאא?،
אאאאאאא

אאא،א



 

 
٣٠٨

אאאאאאא
אאאאאא 

Kא

אאא
אא،אאאא،،

א٢٤٥א،٢٠٥،
אאאאא

אאא،،
אא

אWאא،
،אK 

אאF٢٠١٣KEאא?אאא
אאאאאאאאא

?،אאאאאאאא
אאא،אאאאא

אאא،אאאא
א،אאא،א

אאF٣٢٠Eא،אא
אאאאא،

אאאאא
אאאאא،

Fאא Jאא–אא–א
אEאאאאאאאא

K 



 

 
٣٠٩  אא 

אא١٤٣٩ 

אאאאW 
אאאאאא،אאא،

אאאאאאאא
אאא،אא

אאאאאאFAKPOREHE, 2011E،
אאF٢٠١١E،אאF٢٠١٠E،א

F٢٠١٠KEאF٢٠٠٨E،אאF٢٠٠٨E،
אא،אF٢٠٠٧E،אTinofirei 

2011)E،אF٢٠٠٧Eאאא،א
אF٢٠١٣E،אאF٢٠١٣Eאאא

אאא،אאא
אFAKPOREHE, 2011EאאF٢٠١١E،א

F٢٠١٠KEאאF٢٠٠٨Eאא،
אF٢٠٠٧KEאF٢٠١٣E،א

אאאאא،אא
אF٢٠١٠E،אF٢٠٠٨E،אאF٢٠١٣E

אאאאKאאאאאאא
אאאאאKאא

אאאא،
،אאאאא

؛אאEא א،אא، 

א אE،אאא
אWא



 

 
٣١٠

אאאאאאא
אאאאאא 

Kא

א،،א،
אאאאא

אאאאאאאא
אאאא

،אאאאא
אאאאא

אאאאא،אK 
אאW 

אאאאאא
אW?אאאאאא

אא،א
א،

אאאאF?א،١٩٨٩W١٩١ J١٩٢E؛
אאאא،אאא

אאאאאא?W
א،אא،

אאאאאאאאאא
،א،

،?
Fאא،٢٠١١،٢٩KE 

אאW 
אאאאאאאא

אא١٤٣٥ J١٤٣٦א



 

 
٣١١  אא 

אא١٤٣٩ 

F٥٦Eאאאא
١٤٣٦אK 

אאW 
אאא،א؛אא

אא،אא
אאאאאא٤٣א٪אK 

אאאW 
אאאאאאא Jא J

אא،אאאא،
אאאאF٢٨E

אאאאאאאאא
אאאא

אאאאאאא
W 

 אאWF١٤Eא
אאאאאאK 

 אאWF١٤E
אאאאK 

אאאF٥،٤،٣،٢،١E
אאא

אW 
• ٠٠}١٨٠}١FאKE 
• ٨١}١٦٠}٢FKE 



 

 
٣١٢

אאאאאאא
אאאאאא 

Kא

• ٦١}٢٤٠}٣FKE 
• ٤١}٣٢٠}٤FKE 
• ٢١}٤٠٠}٥FאEK 

אאאW 
Fא،٢٠١٢،٣٨٧Eאא

KFא
،٢٠١٢،١٧٩?Eאאא

א،א،
?،א

אאW 
KאאאW 
 אאא،

אאא،א
א،א،א،

אא،א
א،א
אK 

KאאאאW 
אאאאאא،א

א،אא،אא
אאאא

אאאא
א،אF١EW 



 

 
٣١٣  אא 

אא١٤٣٩ 

אF١WEאאאא 
א אאא אא 

١ ٦٣٧}٠GG ٤٧١}٠ 

٢ ٦٩٤}٠GG ٦٣٨}٠GG 

٣ ٦٠٢}٠GG ٦٢٧}٠GG 

٤ ٦٠٣}٠GG ٥٢٧}٠GG 

٥ ٦٩٩}٠GG ٦٥٣}٠GG 

٦ ٧٠٥}٠GG ٧٠١}٠GG 

٧ ٧٢٨}٠GG ٧٤٢}٠GG 

٨ ٦٧٤}٠GG ٦٨٨}٠GG 

٩ ٣٠١}٠ ٦٩٤}٠GG 

١٠ ٨٠٤}٠GG ٦٢١}٠GG 

١١ ٥٧١}٠GG ٦٢٩}٠GG 

١٢ ٧٩٢}٠GG ٦٤٦}٠GG 

١٣ ٧٢٢}٠GG ٧٢٦}٠GG 

١٤ ٧٥٣}٠GG ٦٨٣}٠GG 

אאא
אF٠١}٠EאF٩Eאאא،א

F١EאאאאF٠٥}٠E،א
אאאאא

K 
 



 

 
٣١٤

אאאאאאא
אאאאאא 

Kא

אאאW   
אאאFאE،אאF

FECronbach's Alpha (α)E،אאא،
אF١Eאאאאאאא

אאW 
F١EWאאא 

א אאא 
אאא ١٤ ٩٠٢}٠ 

אא ١٤ ٨٨٣}٠ 
אא ٢٨ ٩٤٠}٠ 

אF١Eאא
F٩٤٠}٠E،אאאF٩٠٢}٠Eאא
F٨٨٣}٠E،אא،

אאאאאK 
אאW 

אאאW 
١K אאאאאK 
٢K אאK 
٣K אאאK 
٤K אאא،א

אאK 
٥K אאאK 



 

 
٣١٥  אא 

אא١٤٣٩ 

אW 
אאאא

אW 
Wאאאאא،א?

אאאאאא
אאאאא?؟ 

אאאאאאא
אאאאאאא

אאאאאאא
אאW 

F٢Eאאאאאאאא 
א
א 

א א 

א 

אא
א 

א
א

١٢ אאאאאא 3.625 1.279 ١  

١٤ אאא
אא 3.625 1.013 ٢  

٩ אא
 3.458 0.721 ٣  

١٠ אאא
א 3.333 0.868 ٤  

١٣ אאא
אאאא 3.333 1.239 ٥  

١١ אא
 3.292 0.859 ٦  

٨ אאא 3.250 1.225 ٧  

٢ אאאא
 3.250 1.260 ٨  



 

 
٣١٦

אאאאאאא
אאאאאא 

Kא

א
א 

א א 

א 

אא
א 

א
א

٦ 
אאא
אאא

 
3.042 1.233 ٩  

٧ אאא
אא 2.958 0.955 ١٠  

٤ אאא
אא 2.875 1.262 ١١  

٣ אא
אאא 2.708 1.042 ١٢  

٥ אאא
אא 2.667 1.007 ١٣  

١ אאאא
אא 2.167 0.761 ١٤  

א0.709 3.113 א   

אאאא
אאאא

אאאא،אאא
F١١٣}٣E،אאF٧٠٩}٠Eאא،א

אאF١٦٧}٢ J٦٢٥}٣E،אא
אאאא،

אאאא،א
אאF١٢Eא?אאאאאא?،

אF٦٢٥}٣E،אאאF٢٧٩}١E
،אאאא

אאאאאא،



 

 
٣١٧  אא 

אא١٤٣٩ 

אאאאא
א،אא،א

אאF١٤Eא?אאא
אא?،אF٦٢٥}٣E،אא

אF٠١٣}١E،אא
אאאאאא،

אאאאא،אאא
אא،אאא

אאF١Eא?אאא
אאא?،אF١٦٧}٢E،

אאאF٧٦١}٠Eאא
אאא،אא

אא،אF٢٠٠٧E،
אאאאFAKPOREHE, 2011E،

אאF٢٠١١KEאאF٢٠١٠E،אא
F٢٠١٠E،אF٢٠٠٨E،אאF٢٠٠٨E

אאאK 
Wאאאאא،א?
אאאאא

אאא?؟ 
אאאאאאא

אאאאאא



 

 
٣١٨

אאאאאאא
אאאאאא 

Kא

אאאאאאא
אאW 

אF٣E 
אאאאאאא

אא 
א
א 

א א 

א 

אא
א 

א
א

٧ אאאאא3.375 0.824 ١  

٨ אא
אא 3.125 0.680 ٢  

١١ אאא3.125 0.850 ٣  

٥ אאאאא
 3.042 0.751 ٤  

١٤ אא
 3.000 0.722 ٥  

١٣ אא 2.958 0.908 ٦  

٦ אא
אאאFאEא2.917 0.929 ٧  

٩ אאא
אא 2.708 0.806 ٨  

٢ א
א 2.708 0.806 ٩  

٣ אאא
אאא 2.667 0.816 ١٠  

١٢ א 2.625 1.013 ١١  

٤ אאאא
א 2.625 0.924 ١٢  

١٠ אאאאא
אא 2.625 1.056 ١٣  



 

 
٣١٩  אא 

אא١٤٣٩ 

א
א 

א א 

א 

אא
א 

א
א

١ 

אא
אאא

אאא
אאא 

2.042 1.122 ١٤  

א0.554 2.824 א   

אאאא
אאאאא

אא،אאאF٨٢٤}٢E،
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F٨٢٤}٠E،אאאF٨Eא
?אאאא?،

אF١٢٥}٣E،אאאF٦٨٠}٠E
،אאאא

אאאאא،
אאאאאF١Eא?

אאאאאא



 

 
٣٢٠

אאאאאאא
אאאאאא 

Kא

אאאאא?،א
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אאאאאא
אא،אא،

אאאאאא،
אאאאF٢٠١٣E،אא
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אF٣Eא



 

 
٣٢١  אא 

אא١٤٣٩ 

אα ≤ 0.05)EאF٠١}٠E،אאא
אא،א F٨٣٣}٠EF٠٠٠}٠Eα)

Z٠٥}٠Eα)Z٠١}٠E،אאא
אא،אאאאאאאא

אאאאא،א
אא،אאאא

אאאא،אאא
אאאאא،א

א،אאאאא،א
אאאא

א،אאאאF٢٠١٠E،
אF٢٠٠٨E،אאF٢٠١٣KEאא،

אאאF٢٠١٣Eא
אאK 

אאW 
 אאאאא

؛אאא
אאאא

א؛א
אאאאאאאאK 

 אאאא
א؛אא

אK 



 

 
٣٢٢

אאאאאאא
אאאאאא 

Kא

 אאא
א؛א؛א

אאאK 
 אאאא

 Kאא
 אאאאאא

،،
אאאאאK 

 אאאאאאאאאא
אאאאאא

K 
 אאאאאאאא
אאאאK 

אאW 
 אאאאאא،

אאK 
 אאאאא

 Kאאאאא
*������*������* 



 

 
٣٢٣  אא 

אא١٤٣٩ 

אאW 
WאאאW 
- ،FK٢٠١٠KEאאא

א،אאFאאאE،
١٨F٢E،٥٩٧ J٦٧٦K 

- ،א،אF٢٠٠٨KEאאא
אאאאאא

FאאE١١F٢E،١٣٧ J١٧٤K 
- ،KF٢٠٠٦KEאאאאאא،١،

WאאאK 
- ،،אF٢٠٠٧KEאאאאאא

אאאאאאא
،،אאא،،א،

אK 
- ،אFK٢٠٠٩EאאאאKאא

אא،אאWא،אאאK
١٣ J١٦אK١٤٣٠K 

- א،FK٢٠١٢KEאאאאאא
אאא،אאאא،

١F٦E،٣٠٨ J٣٤١K 
- א،F٢٠١٠KEאאאאאא

אאאאאאא



 

 
٣٢٤

אאאאאאא
אאאאאא 

Kא

אאא،،א
א،WK 

- ،אFK٢٠١٢KEאאאאאא
אאאאאא

،،אאWK 

- א،،،אFK٢٠١٠KEאא א  א א 

  א א אא  א:א   א 

א א  א،א،אאא،٣٧F٢E،
٣٨٨ J٤٠٧K 

- ،FK٢٠١١KEאאאאא
א،،אאWK 

- אא،אFK١٩٩٩KEאאאאא،
אWאK 

- א،F٢٠٠٣KEאאא
אאא،א،

אאאWK 
- א،FK٢٠١٠KEאאאאאא

אא،א،אאW
אK 

- אא،FK٢٠٠٤KEאאאאWא
אאאא،،

אאא 



 

 
٣٢٥  אא 

אא١٤٣٩ 

- ،FK٢٠١٣KEאאאאא
א،،אאW

K 

- א،FK٢٠١٣KEאאאאאא
אאאאאא،،א

אWK 
- א،אFK٢٠٠٨KEאאאאאא

אאWא،א
א،،WאK 

- א،FK٢٠٠٧KEאאאאאא
אאאא،،א

אWK 

- א،KF٢٠٠٤KEאאא،،
אאWK 

- א،FK٢٠١١KEאאאאW
אאאא،

،אWK 
- ،F٢٠٠٨KEאאאא

אאאאאאFאאא
אאE،،WK 

- א،א،א،KF٢٠١١KEאאא
אא،٣،WאאאK 



 

 
٣٢٦

אאאאאאא
אאאאאא 

Kא

- א،FK٢٠٠٧KEאאאאאא
א،א،אאWאK 

- א،FK٢٠٠٤KEאאא
אאאאא،،א

אWאK 
- ،FK٢٠١٣KEאאאא

אא،،א
אWK 

- א،F٢٠١٣KEאאאאאא
אאאאא،،א

אWK 
- א،אFK٢٠١١KEאאאאאא

אא،،א
אWאK 

- ،FK٢٠١٠KEאאאאא
אאא،،אאW

K 

- א،F١٩٨٩KEאאאא،אW
אK 
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Managerial Accountability and its Relationship to Improving the Performance 

of Female Employees from the Viewpoint of the ManagerialLeadership in the 

Female Student Center at Al-Imam Muhammad Ibn Saud Islamic University  
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Abstract: 

The study aims to detect the level of managerial accountability and improve the 

performance of female employees in the Female Students’ Study Center from the 

viewpoint of the educational leadership at Al-Imam Muhammad Ibn Saud 

Islamic University. The researcher uses the descriptive approach in its two 

methods: the correlative and the survey methods. Moreover, the researcher 

designed a questionnaire consisting of 28 items. This studywasconductedon 56 

managerial leadership in the Female Students’ Study Centre. The results of this 

study reveal that the level of managerial accountability and the level of 

performance improvement of the female employees in the Female Students’ 

Study Center are moderate in general. This result indicates that the vision of the 

educational leadership is not totally clear, and monotony and boredommight 

have crept into the employeesaccordingly. The results also show that there is a 

direct effect of the managerial accountability on the performance improvement; 

i.e. the moremanagerial accountability increases, the more the performance 

improves. Based on the results of the study, the researcher puts forth a number of 

recommendations and suggestions. 




