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وسائل التواصل الاجتماعي وعلاقتها بكل من الأعراض الاكتئابية وجودة  
 النوم لدى طلبة جامعة الملك عبد العزيز 

 د. صالح بن يحيى الغامدي 

 الدراسات العليا التربوية كلية  –علم النفس قسم 
  الملك عبد العزيزجامعة 

   ه ـ 1443/ 6/ 27تاريخ قبول البحث:  هـ   1443/  2/  22تاريخ تقديم البحث:  

 ملخص الدراسة: 
هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على العلاقة بين استخدام وسائل التواصل الاجتماعي  
وكل من الأعراض الاكتئابية وجودة النوم لدى طلبة جامعة الملك عبد العزيز في المملكة العربية  
السعودية، وكذلك الكشف عن الفروق بين الجنسين في استخدام وسائل التواصل الاجتماعية،  

نية التنبؤ ببعض الاضطرابات النفسية كالاكتئاب وجودة النوم من خلال درجات  وكذلك إمكا
الدراسة من )  التواصل الاجتماعي، وتكونت عينة  وطالبة من  367استخدام وسائل  ( طالباً 

جامعة الملك عبد العزيز،  واستخدم الباحث في هذه الدراسة مقياس استخدام وسائل التواصل  
(، ومقياس بيتسبيرج  1993(، ومقياس بيك للاكتئاب )2017ي )الاجتماعي من إعداد خليو 

(، وقد أظهرت النتائج وجود علاقة ارتباطية موجبة طردية بين استخدام  1989لجودة النوم )
وسائل التواصل الاجتماعي والأعراض الاكتئابية، أي أنه كلما تضاعفت درجة استخدام وسائل  

عرضة للاكتئاب، كما بينت النتائج وجود فروق دالة  التواصل الاجتماعي لدى الفرد كان أكثر  
احصائيّاً في استخدام وسائل التواصل الاجتماعي تبعاً لمتغير الجنس ولصالح الذكور المستخدمين  
لوسائل التواصل الاجتماعي ، بينما وضحت النتائج وجود علاقة عكسية بين استخدام وسائل  

لنتائج أيضاً أنه يمكن التنبؤ بإصابة الطلبة بالأرق  التواصل الاجتماعي وجودة النوم ، وتظهر ا 
المستمر   الاستخدام  عند  الاكتئابية  النفسية كالأعراض  النوم وبعض الاضطرابات  ومشكلات 
بكيفية   الجامعات  طلبة  توعية  بأهمية  الدراسة  وتوصي  الاجتماعي،  التواصل  لمواقع  والمفرط 

وإيجابية وتفعيل برامج الإرشاد لحماية الطلبة    استخدام مواقع التواصل الاجتماعي بطريقة امنه، 
 من الأعراض الاكتئابية واضطرابات النوم الناتج عن استخدام وسائل التواصل الاجتماعي. 

 
 . وسائل التواصل ، الاكتئاب، جودة النوم ، جامعة الملك عبد العزيز الكلمات المفتاحية:

 



 

  

Social media and its relationship to depressive symptoms and 

sleep quality at King Abdulaziz University students 

 

Dr. Saleh Yahya Alghamedi 
Department : Educational Psychology - Faculty of Educational Graduate Studies 
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Abstract:  

       This study aimed to assess the impact of abusive use of social 

media websites among university students on psychological 

disorders (burnout and depression). As well as identify the ability to 

predict the associations of psychological disorders with the number 

of hours spent by students on social media websites, taking into 

consideration the gender variable (male and female) 

The results show a sig correlation between the use of social 

media and depressive symptoms. That is, the more the use of social 

media increases, the greater the depression. As well as a negative 

relationship between the use of social media and the quality of sleep, 

meaning that the more the use of social media the less of quality of 

sleep, as well as the results. It can be predicted that students will 

suffer from insomnia, sleep problems, and some mental disorders 

such as depressive symptoms when continuing and excessive use of 

social communication. The results also showed that there are 

statistically significant differences in the use of social media, 

depending on the gender variable, and it was for males. The study 

recommends the importance of educating university students on how 

to use social media safely and positively and activating counselling 

and awareness programs to protect students from depressive 

symptoms and sleep disorders resulting from the use of social media.   

  

key words: Social media, depression, sleep quality, King 

Abdulaziz University . 
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 مجلة العلوم التربوية
 هـ )الجزء الثاني( 1443العدد الحادي والثلاثون شوال  

 مقدمة: 
واجه العالم في الفترة الأخيرة الكثير من التطورات التكنولوجية في مختلف  

ذا التقدم الأثر الكبير في ظهور التقنيات الحديثة للاتصال  ل كان  و   ،نواحي الحياة
، والمدونات، والمنصات التعليمية، وغرف  لكترونيةالإ المواقع  كوتبادل المعلومات  

التواصل   ووسائل  مو   الاجتماعي المحادثة،  وتويتر،  امثل  بوك،  الفيس  قع 
وغيرها  الانستغرام و  شات  التواصل    والسناب  وسائل  وهذه    ،لكترونيةالإمن 

المستحدثات كَسرت جميع القيود بسهولةِ استخدامها، وتنوع برامجها، وتكلفتها  
اً لا يتجزأ من  ة، وتخطيها للحواجز الجغرافية بحيث أصبحت جزءًا مهمّ بسيطال

ى إلى ظهور ما يعُرف بثورة المعلومات والانفتاح المعرفي  الحياة اليومية، وهذا أد  
 . الشباب مواكبيها فئةالتي كان من أهم 

أحدث    الاجتماعيأن استخدام وسائل التواصل   (2019)القحطاني    يذكر
ثقافيّ  المجتمعات من ناحية وبين  تمازجاً  بين  من ناحية أخرى بشكل    الأفراد اً 

  الأفراد ساهمت في حدوث تغييرات أساسية وجذرية لدى المجتمعات و   دكبير، فق 
مع  أنه    (2019)والسلبية. وقد أشارت الصبان والحربي    يجابيةتباينت ما بين الإ

أكثر تنوعاً وانتشاراً    الاجتماعيصبحت مواقع التواصل  أ انتشار الواتف الذكية  
مما أدى إلى انغماس الفئات المستهدفة بشكل لافت أدى إلى ظهور العديد  

 النفسية على وجه الخصوص.و  ،ةالاجتماعيو  ،من المشكلات الصحية
التواصل  أكما   لوسائل  المستمر  الاستخدام  لفترات طويلة    الاجتماعين 

بين الفرد وأسرته من    -وجهاً لوجه -تقلل من فرصة التواصل البشري المباشر  
العلاقات   تفكك  إلى  يؤدي  وهذا  أخرى  جهة  من  وأقرانه  الفرد  وبين  جهة 
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 وسائل التواصل الاجتماعي وعلاقتها بكل من الأعراض الاكتئابية وجودة النوم لدى طلبة جامعة الملك عبد العزيز 
 د. صالح بن يحيى الغامدي

 

الروابط   توقع  الاجتماعيوضعف  التي  أغل  الأفرادة  في  وتقودهم  العزلة  ب  في 
نفسية   مشاكل  أو  النوم  جودة  في  انخفاض  وكذلك  الاكتئاب  إلى  الأحيان 

  )2018Thapa & Subedi ,  (أخرى.
ومع هذا التطور التكنولوجي الائل والمستمر ظهرت الكثير من المشكلات  

على سبيل الذكر لا الحصر الأعراض  بعض الباحثين    دراستها منتم  النفسية التي  
والأمراض النفسية التي تنتج من الاستخدام المفرط لوسائل الاتصال    ،الاكتئابية

والعزلة  دمانالإ مثل    الاجتماعي والوحدة،  استخدامها،    رق،والأ  ،على 
يشير عياصرة والمالكي   النوم وهنا تحديداً  أن مدمني    (2017)واضطرابات في 

أعلى من غيرهم. وبحسب   لديهمشبكات التواصل تكون مستويات الاكتئاب 
النوع من الاضطرابات   انتشار هذا  فإن معدل  العالمية  الصحة  تقارير منظمه 

  %(60)ن  أاب و مليون شخص عانوا من الاكتئ  300النفيسة في تزايد وأن حوالي  
الانتحار   محاولاتهم  في  الشديد  للأسف  نجحوا  منه  يعانون  الذين  من 

((WHO,2020 . 
الراحة النوم مثل    ،إن عدم الحصول على  والدخول في دوامة اضطرابات 

الط  المتقطع، وتعرض  على    ملضغوطات كبيرة تفوق قدرته  لابالأرق، والنوم 
والعيش المستمر في العالم الافتراضي اللاواقعي زاد    ،التحمل، وكذلك الانغماس

الانشغال  تعرض من   جراء  والأكاديمية  النفسية،  المشكلات  من  للعديد  هم 
ولوياتهم في الحياة  أالتي طغت على    لكترونية الإبالتواصل عبر هذه الشبكات  

 . الجامعية، وسيرهم الدراسي
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 مجلة العلوم التربوية
 هـ )الجزء الثاني( 1443العدد الحادي والثلاثون شوال  

 الدراسة: مشكلة 
في الحياة يتم عن طريق العالم الرقمي، ووسائل    الاجتماعيأصبح التفاعل  

اليوم،  إالمتنوعة، والمتعددة في عالم    الاجتماعيالتواصل   لكتروني متصل طوال 
شخصً  نجد  لا  وقلما  العصر  هذا  في  الشبكات    يستخدما    لكترونية الإهذه 

العائلة،   العالم    أو للتواصل وفي ظل غياب    الاجتماعيانحسار دور الأهل في 
الواقعي، وانعدام الرقابة على الطلبة المستخدمين لذه التقنيات أدى ذلك إلى  

الشبكات   هذه  في  والانغماس  المستمر،  التواصل  في  ة  الاجتماعياستمرارهم 
 .في العالم الافتراضي لكترونيةالإ

للإحصاء    وتشير العامة  اليئة  من  الصادر  المسح  العربية  نتائج  بالمملكة 
التواصل  إلى    (2019)السعودية   الذين يستخدمون مواقع  الشباب  أن نسبة 

بلغت نسبة الذكور  وقد  ،  (%98.43)في المجتمع السعودي بلغت    الاجتماعي
، وأضافت بأن نسبة الشباب  (%98.22)  ناث، ونسبة الإ(%98.63)منهم  

التواصل  الذي أثرت مواقع  بلغت  الاجتماعيعلى علاقاتهم    الاجتماعي ن  ة قد 
منهم  (35,83%) الذكور  نسبة  بلغت  ونسبة  (36,81%)،    ناث الإ، 
(34.80% .) 

الطائي   الدراسات كدراسة  تشير  انتشار   (2018)كما  نسبة  أن  إلى 
وكانت نسبة اضطرابات    %8النوم لدى طلبة الجامعة يعادل نسبة    اضطرابات

وصت  أكما    الذكور من طلبة الجامعة.  لدى  % 4.3و ،  ناثالإلدى    % 3.7النوم  
  ؛ 2016،والطراونة والفنيخ    ؛2017  ، )العياصرة والمالكي  دراسات عديدة كدراسة
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و  الأ  (2017،خليوي    ؛2016،  آخرينقاريت  لدراسة    هميةعلى  الأثر  البالغة 
 الواضح لوسائل التواصل الاجتماعي.

 التساؤلات التالية:  عن وتتمثل مشكلة البحث في محاولة الإجابة 
التواصل   -1 وسائل  استخدام  بين  علاقة  توجد  من    الاجتماعيهل  وكل 

 ؟ العزيز  وجودة النوم لدى طلبة جامعة الملك عبد الاكتئابيةالأعراض 
لدى طلبة جامعة    الاجتماعيهل توجد فروق في استخدام وسائل التواصل   -2

 ؟الملك عبد العزيز تعزى لمتغير الجنس
النفسية )الاكتئاب،   -3 الطلبة ببعض الاضطرابات  التنبؤ بإصابة  هل يمكن 

استخدام وسائل التواصل  متوسط ساعات    من خلال  النوم(وتدني جودة  
 ؟ العزيز لدى طلبة جامعة الملك عبد  الاجتماعي 

   أهداف الدراسة:
 هذه الدراسة إلى التعرف على: هدفت

وجودة    الاكتئابية وكل من الأعراض    الاجتماعي العلاقة بين وسائل التواصل   -
 النوم لدى طلبة جامعة الملك عبد العزيز  

العزيز في   - عبد  الملك  طلبة جامعة  من  الجنسين  بين  الفروق  الكشف عن 
 .الاجتماعياستخدام وسائل التواصل 

وسائل   - استخدام  خلال  من  النفسية  الاضطرابات  ببعض  التنبؤ  إمكانية 
 . العزيز  لدى طلبة جامعة الملك عبد الاجتماعيالتواصل  
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 مجلة العلوم التربوية
 هـ )الجزء الثاني( 1443العدد الحادي والثلاثون شوال  

   الدراسة:  أهمية
  النظرية: هميةالأ
وسائل    أهمية الدراسات العربية التي تناولت    ندرةهذه الدراسة في    أهمية تكمن   -

هذه    الاجتماعيالتواصل   تعكس  حيث  لروادها،  النفسية  البنية  بناء  في 
والذين   الجامعات  لفئة اجتماعية مهمة وهم طلبة  النفسية  الحالة  الدراسة 

 . الاجتماعيمن أكثر فئات المجتمع استخداماً لمواقع التواصل  دونيع
هذه الدراسة في إثراء المكتبة العربية عامةً، والسعودية خاصة    أهمية تكمن   -

ا علاقة  التواصل  عن  وسائل    الاكتئابية بالأعراض    الاجتماعيستخدام 
 وجودة النوم. 

هذه الدراسة في إثراء البحث العلمي التربوي، واستفادة الباحثين    أهميةتكمن   -
 التوصيات.، وكذلك والمنهج المتبعالمستخدمة، الدراسة   أدواتمن 

 التطبيقية: هميةالأ
أصبحت واقعاً لا يمكن الاستغناء عنه في حياتنا   الاجتماعيوسائل التواصل   -

وذلك عن    ،في مجال الإرشاد النفسي  ا اليومية، لذلك يجب الاستفادة منه
طريق تنظيم برامج واستراتيجيات تربوية وتوعوية تراعي التطور المستمر في  

 هذا المجال.
النفسية وذلك بالمقاييس  إ الدراسة الحالية تمثل   - للمكتبة  التي  ضافة جديدة 

تحسين   في  ستساهم  والتوصيات  النتائج  فإن  لذلك  فيها،  استخدمت 
 .الاجتماعيالاستخدام الإيجابي لوسائل التواصل 
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الدراسة   - رؤية واضحة للآباء والمختصين حول ضرر الاستخدام  توفر هذه 
وتوتر    ةوما ينجم عنه من أعراض اكتئابي  الاجتماعيالمفرط لوسائل التواصل  

 واضطرابات في النوم وغيرها. 
للتربويين والقائمين في وزارة التربية والتعليم من نتائج الدراسة  فادة المتوقعة  الإ -

التواصل   لوسائل  المفرط  الاستخدام  بسلبيات  الطلبة  توعية  طريق  عن 
ثار نفسية مدمرة استناداً على نتائج دراسات  آوما ينجم عنه من    الاجتماعي

 . علمية موثقة
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 مجلة العلوم التربوية
 هـ )الجزء الثاني( 1443العدد الحادي والثلاثون شوال  

 الدراسة: مصطلحات 
 Social Media الاجتماعي:وسائل التواصل 

على أنها عملية يتم فيها التواصل مع    الاجتماعيتعرف وسائل الاتصال  
بحيث يتم فيها توصيل    الإنترنت عدد كبير من الناس وذلك عن طريق شبكة  

غير   أو  تزامنية  بطريقة  واسع  نطاق  وعلى  هائلة  بسرعه  والمعلومات  البيانات 
 (  2018تزامنية )بخاري ,

استخدام  بأنها    :إجرائيًّاوتعرف   الطالب في  يقضيها  التي  الساعات  عدد 
استخدام وسائل التواصل  والتي تتبين على مقياس    الاجتماعيالتواصل  وسائل  

 . (2017)خليوي، الاجتماعي 
 Depressive Disorders: الاكتئابيةالأعراض 

واليأس والقلق    ،والتشاؤم  ،فيها الفرد بالحزن هي عبارة عن حالة نفسية يشعر
والإحباط والتفكير الزائد بالموت والانتحار بحيث    ،التركيزفي  صعوبةمع وجود  

على نشاطاته اليومية وهي حالة مصحوبة بعدة أعراض منها اضطرابات   تؤثر
والبكاء المستمر وانعدام الثقة بالنفس وفقدان الأمل )عبد الخالق  النوم العصبية  

 (.2011,  وآخرون
التي يتحصل عليها المفحوص على مقياس   إجرائيًّاوتعرف   الدرجة    بأنها: 

 (1993بيك للاكتئاب )
 Sleep Qualityجودة النوم: 

 متوسط"  بأنه (Souders et al, 2009,p.1567) وآخرون ساوندرز عرف
 النوم، خلال الاستيقاظ مرات  عدد  النوم، لبداية المستغرقة أو المدة النشاط،



 

 
288 
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 د. صالح بن يحيى الغامدي

 

ه  أنا  علمً   ،Actigraphyقراءات جهاز   وفق  للنوم الكلي  والوقت النوم  كفاءة
 فترة  لبداية دقيقة  30و أدنى، كحد النوم كفاءة معدل % 25 نسبة يستخدم

 جودة وضعف  النوم جودة  بين  للفصل  تقييمي كمعيار ،  أقصى كحد  النوم 
  ".النوم

مقياس    إجرائيًّاويعرف   المفحوص على  عليها  يتحصل  التي  الدرجة  بأنه: 
  (Pittsburgh Sleep Quality Index, 1989) .النوم بيتسبيرج لجودة 

 حدود الدراسة:  
الموضوعية:   التواصل  بين  علاقة  الالحدود  من  و   الاجتماعيوسائل  كل 

 .وجودة النوم الاكتئابيةالأعراض 
 بالمملكة العربية السعودية الحدود المكانية: جامعة الملك عبد العزيز 

 ه. 1440/1441الحدود الزمانية: تم إجراء الدراسة في الفصل الدراسي الثاني  
 الحدود البشرية: طلاب وطالبات جامعة الملك عبد العزيز بجده. 
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 الإطار النظري والدراسات السابقة دبيات الدراسة:أ
 أولا: الإطار النظري

 Social Media :الاجتماعيوسائل التواصل   -1
ثورة في عالم    الإنترنتفي شبكة    الاجتماعيظهور وسائل التواصل    أحدث 

اليومية حياتنا  من  الأخرى  والجوانب  الأشخاص  بين  الوقت    العلاقات  في 
ة، والأجهزة اللوحية الذكية دور كبير في  اتف الذكيو ال  وكان لابتكارالحاضر،  

بين   المستمر  اليومي  والتواصل  الوصول  المجتمعات    الأفراد سهولة  في كافة 
 .يةالإنسان
  Networks Socialالاجتماعي: شبكات التواصل  مفهوم

تتم صناعتها    إلكترونية  تراكيب اجتماعية  "  بأنها  (2017)  دغريري  يذكر
مثل  الأساسي  أو مؤسسات تتم تسمية الجزء التكويني    مجموعات،أو    ،من أفراد

حيث يتم إيصال هذه العقد بأنواع مختلفة   (Node  العقدة )باسم    الفرد الواحد
لبلد    أو حمل جنسية   ، ما  نتماء لشركة الا  أو  ،فريق معين   ت كتشجيعلاقامن الع

الع هذه  تصل  وقد  العالم  في  عمقً لا ما  أكثر  لدرجات  الوضع  قات  ا كطبيعة 
، ومن أهم وسائل  الفرد  الطبقة والتي ينتمي إليها  أو  ،عتقداتلمأو ا  ،جتماعيلاا

 :الاجتماعي  التواصل
   (Facebook) فيسبوك:

التواصل   وسائل  أهم  من  فرصة    الاجتماعيوهو  للمستخدم  يتيح  الذي 
والمعارف وغيرهم حول العالم لمشاركة النشاطات    الأصدقاءالتواصل مجاناً مع  
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و  والاهتمامات  اليومية  مع    الأفكار والحياة  )حواشين    الآخرين وغيرها 
   (.2018،إبراهيمو 

والشواهين  كما   حمادنة  بأن  (2016)يعرف  بوك  الفيس  "وسيلة    هموقع 
وتبادل الخبرات والمعارف فيما بينهم عبر شبكة    الأفكار لنقل    الأفراد يتخذها  
الفورية،    إيجابية، وبصورة  الإنترنت المحادثات  و  أتتم بين مرسل ومتلق، مثل: 

 . "الملفات إرسالالرسائل الخاصة، أو التدوين، أو 
التواصل   الأشهر والأكثر انتشاراً في    الاجتماعيويعد الفيس بوك وسيلة 

الوطن العربي وذلك لعدة ميزات منها أنها متاحة للمستخدمين بكل اللغات،  
الخاصة،  إو  بطريقتهم  الرقمي  محتواهم  وبناء  بصفحاتهم  التحكم  من  مكانيتهم 

مع   التواصل  سهولة  والملف  الآخرين كذلك  للفيديو  والصور  ومشاركتهم  ات 
بالتحديث   بوك  الفيس  موقع  يتميز  وكذلك  الخوف،  حاجز  وكسر  وغيرها 

 (. 2018 المخلافي،) المستمر
 ( Twitter) تويتر:

في المملكة    الإنترنتعلى شبكة    الاجتماعيوهو من أشهر مواقع التواصل  
حرف للتغريدة    280العربية السعودية ويتم من خلاله نشر تغريدات لا تتعدى  

الواحدة، ويتميز تويتر بأنه يتيح للمستخدمين نشر حياتهم اليومية الخاصة بهم،  
لتسويق    الأفرادمع معارفهم، ويعطي فرصة للشركات و   الأفراد ويساهم في تواصل  

ليها  إ للوصول إلى شريحة كبيرة من المتابعين للفت انتباههم    إلكترونيًّا منتجاتهم  
 (.2018 الشديفات، الزبون،)
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 (WhatsApp):واتساب 
الصور والرسائل المكتوبة والصوتية    إرسال هو تطبيق يتميز بالتراسل الفوري و 

ويتميز بأنه  الفيديو، وأسسه الأوكراني جان كوم والأمريكي بريان أكتون أيضًاو 
أكثر أماناً من الفيس بوك والسناب شاب والتويتر وهو من أهم التطبيقات التي  

 انتشرت حول العالم بشكل كبير. 
 (  Snapchat) :سناب شات

التطبيق عن غيره  للمراسلة الفورية ويتميز هذا    2011هو تطبيق ظهر في عام  
وصولا   بعد  الرسائل  حذف  على  شات  السناب  يقوم  حيث  بالخصوصية 

ا بعد فترة من الاطلاع عليها، ويعتمد تطبيق السناب شات  للمستقبل تلقائيًّ 
وهو   الفيديو  ومقاطع  الصور  التواصل    يعدّ على  وسائل  أهم    الاجتماعيمن 

مليون شخص بشكل    150والأكثر انتشاراً ويَستخدم هذا التطبيق أكتر من  
احتلوا    ين الأبحاث البريطانية أن السعوديوفي دراسة قامت بإجرائها شركة  ،  يومي
في العالم العربي في استخدام هم لتطبيق السناب شات واحتلوا المركز    الأولالمركز  

 ( 2019،يي والسويلمي )الزان ين الأيرلندي ا بعدالثاني عالميًّ 
 )Instagram) نستاغرام:إ

التطبيق في   يتم من خلاله تبادل ومشاركة الصور  و   ،2010  عامظهر هذا 
مع   بالتقاط    ،الأصدقاءوالفيديو  للمستخدم  فرصة  يعطي  مجاني  تطبيق  وهو 

  رام غنستالإ  تطبيق  مشاركتها ويتيحصورة وتعديلها من خلال فلاتر رقمية ومن ثم  
التي تمنح المستخدم فرصة مشاركة يومياته دون    (stories)ميزة القصص    أيضًا

بعد   للمستخدم وتختفي  الشخصي  اليوميات بالملف   24الاحتفاظ في هذه 
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وهذه الميزة ظهرت في بعض التطبيقات الأخرى مثل الفيس بوك فيما    ساعة
 (. 2015بعد)الشديفات،

 في العملية التعليمية:  الاجتماعيدور مواقع التواصل 
التواصل   وسائل  في    الاجتماعي أصبحت  انتشاراً  المستحدثات  أكثر  من 

الفترة الأخيرة فمن خلاله تم عمل حلقات افتراضية سواء كانت تزامنية أم غير  
تزامنية تخطت حدود الزمان والمكان وقد تم استغلال هذه المواقع من أجل رفع  
جودة العملية التعليمية، والوصول إلى المعلومات المطلوبة، والبحث والاستقصاء  

تعم   نشرها ومشاركتهاإوصل  ا  العلم الحديث من خلال  العديد من    ليه  بين 
 (.Yaman &Yaman,2014) المشاركين 

نكاره في التعلم  إ  لا يمكن  دوراً ريادياًّ   الاجتماعيوتلعب وسائل التواصل  
من خلال استحداث العديد من التطبيقات التي ساهمت في رفع كفاءة التعلم  
مثل المنصات، والغرف التعليمية الافتراضية، ومجموعات الفيس بوك وغيرها، 

الوصول   للمتعلم  تتيح  والتي  وتنوعها؛  الرقمي  محتواها  بغنى  تمتاز  ليها  إ والتي 
وتطويرها. كذلك ساعدت   التواصل  ومشاركتها  تنمية    الاجتماعيوسائل  في 

في   والانغماس  وانتقادهم  آرائهم  وتقبل  الطلبة،  بين  والمشاركة  التعاون  روح 
 (.Hopkin,2017)مناقشاتهم فيما بينهم 

 :الاجتماعيسلبيات مواقع التواصل 
تؤثر بشكل    الاجتماعيإن الاستخدام المتواصل والمستمر لوسائل التواصل  

كثير من الدراسات أن استخدام مواقع    أظهرتسلبي على المستخدمين، فقد  
باستمرار تُكسب المستخدم الشعور بالوحدة، وتؤثر على    الاجتماعيالتواصل  
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نفسه ليقع في دائرة  ة والواقعية، وتجعله ينطوي ويغلق على  الاجتماعيعلاقاته  
  التي لنفسي والتوتر وفقدان الشهية  مثل الضغط ا  الاكتئابية و   ، الأمراض النفسية

  ، التشاؤمية  لأفكارولوم الذات والاقتناع با  ،دي به إلى اضطرابات في النومؤ ت  قد
الانتحار؛ ومن   ينتهي طريقها إلى  التي قد تؤدي إلى  والتي قد  أهم الأسباب 

مراض النفسية هو عدم وجود عائلة حقيقة مترابطة من جهة؛ والبعد عن  الأ
  الأفراد أن    : أي  ة والانطواء على الذات من جهة أخُرىالاجتماعيالنشاطات  

أسُري تفكك  في  يعيشون  عالمهم    ،الذين  إلى  دائماً  يلجؤون  اجتماعي  ونبذ 
  ، الاضطرابوهذا يسبب لم المزيد من الضغوطات النفسية والتوتر و ،  الخيالي

لديه  الذي  فالشخص  للاكتئاب  فريسة  دائماً  توقعهم  والتي  الاتزان  وعدم 
نفسي س  ، اضطراب  للعزلة  ميول  للاكتئابوف  أو  عرضة  أكثر    ، يكون 

 (. 2017)جريش، المؤدية إليه والتشوهات النفسية 
 Depressive Disorders :الاكتئابيةالأعراض  -2

بسبب الاضطراب النفسي والشعور الدائم بعدم    الاكتئابيةتحدث الأعراض  
مجموعة من  هي  (  2002)كما عرفها عبد الرحمن    الاكتئابيةفالأعراض    ،الاهتمام

الشعور بتدني   الفرد وتتضح من خلال  التي يشعر بها  المؤلمة والمحزنة  الأعراض 
الجسمية احترام  ، في وجود صالطاقة  وتدني  بالذنب،  معرفية، وشعور  عوبات 

 . ، والانطوائية والتشاؤم والمزاج الحزين وسرعة الغضب الذات
 :طلبة الجامعاتلدى  الاكتئابيةالأعراض 

فئة   انتشار هذه الأعراض بين  العوامل التي ساهمت في  العديد من  هناك 
الأكاديمي الأداء  من  الدائم  فالخوف  تحديداً  الجامعات  والاختبارات    ،طلبة 
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التحصيلية والضغوط النفسية من النجاح أو الرسوب؛ تؤثر بشكل سلبي على  
والاغتراب   المهني،  المستقبل  من  الخوف  الطلبة كذلك  ،  الاجتماعينفسية 

هدار الوقت، وعدم استغلاله في نشاطات تفيده، كذلك التفكير الزائد أو  إو 
 القلق والتوتر. عدم التفكير كل هذه الأمور أدت إلى دخولم في عالم من 

  الاكتئابية بالأعراض    نت هم أكثر الفئات الذين قد يصابو ن طلبة الجامعاإ
لديهم الضغوط  شدة  بسبب  ما    ،وذلك  العالمية  أوهذا  الصحة  منظمة  ثبتته 

(WHO,2000) ( 24-18)عمارهم من  أن فئة الشباب الذين تتراوح  أدت  أك  ذ  إ 
ا  ا واحدً ن طالبً أو   ،هم من أكثر الفئات عرضة للاكتئاب والاضطرابات النفسية

وبجانب كل هذه المشكلات   يفكر في الانتحار ويخطط له،  اطالبً   12من أصل  
مل للاكتئاب تؤثر كل منها على  فإن هنالك عدة عوا ؛ةالاجتماعيالأكاديمية و 

وعواملالأ نفسية،  وعوامل  بيولوجية،  عوامل  وهي  وعوامل    خرى  معرفية، 
 ( 2016أبو حسونة ،) سلوكية، وعوامل اجتماعية. 

 : بالاكتئاب الإصابة عراض أ
إن المصابين بالاكتئاب يكونون في الأغلب يشعرون بالجزع والحزن وتكون  
ملامح وجوههم حزينة ويائسة، ويفقدون العناية بمظهرهم ولا يهتمون بحياتهم  

الأعراض الجسدية    ة ويهملون لباسهم ويميلون للأفكار التشاؤمية. أماالاجتماعي
الأ على  والإفيكونون  والشديد  التعب  من  يعانون  سغلب  بدون  بب  رهاق 

لام الجسمانية بدون سبب كل هذه الأعراض  ويفقدون بريقهم ويعانون من الآ
 ا على الشخص وتجعله أسيراً لأفكاره السلبية.الجسدية تؤثر سلبً 
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 النظريات المفسرة للاكتئاب: 
للاكتئاب المفسّرة  النظريات  المرجعي    باختلاف وتختلف    ،تتعدد  الإطار 

اتجاهوالتصورات   لكل  ومنها  ،  النظرية  نفسية،  مدرسة  تتبع  نظر  ووجهة 
 التفسيرات التالية:

 Psychoanalysis theory :التحليل النفسي ةنظري
تفسيره  "فرويد"    يةالأول  عمالالأتمثل   في  النفسي  التحليل  المدرسة  رائد 

المؤثر على الفرد، وأن الاكتئاب  للاكتئاب، حيث يرى أن اللاشعور هو المخزن  
لا عدوان متحول إلى الداخل حيث يقوم الفرد بكبت غرائزه، وهذا  إ  وما ه

،  لبية التي يقوم بها الفرد نحو الداخللانفعالات السالكبت عبارة عن تحويل ل 
عبد )بسبب هذا الكبت للغرائز    وأعتبر بذلك الاكتئاب عدواناً على الذات

 ( 2011 ،وآخرونالخالق، 
  Behavioral Theory :النظرية السلوكية

العديد من  تعتمد   تفسير  التعلم عند  مبدأ  السلوكية على  النظرية  مفاهيم 
أن الأشخاص المصابين بالاكتئاب يتصرفون بطرق تضمن  الاضطرابات، ويرون  

حيث يؤكدون على    استمرارية اكتئابهم وتحدد منشأ نوبات الاكتئاب في البيئة
دور العديد من المثيرات ودور الإجراءات اللاتكيفية التي يقوم بها الفرد في بداية  
الاكتئاب، وتركز النظرية على ردود الأفعال تجاه البيئة التي يعيشون فيها، وكيفية  

تكيفي لا  مم    هتطويرهم لاستراتيجيات  التكيف  عدم  الاجهاد جراء  ا  في حال 
 (2016، وآخرون، )الطراونةيعرضهم للاكتئاب 
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 cognitive theory :النظرية المعرفية
النظرية  هذه  المعرفية   ن أ  ترى  ازدواجية    الأفراد   تعرض   التشوّهات  لخطر 

العالم والمستقبل، ومنه نجد أن المجموعة    ، وعنتقدات السلبية عن أنفسهمعالم
هذه  حيث توزع    لثالوث المعرفي السلبيبا   Aron Bekرون بيك  أالتي عَرّفَ هَا  

الاتجاهات عن طريق التعديلات في مجالات أو دوائر الدماغ، التي تنطوي على  
الأحداث    ثناءفي أتقدات  ععندما يتم تنشيط هذه المو   ،تنظيم الإدراك والعواطف

اغطة في الحياة فإنها تثُير المشاعر، مثل الحزن، انعدام اللذة، الشعور بالذنب،  الض
الخمول الفيزيولوجية، كالانسحاب،  السلوكية  الاستجابات  وفقدان    ،وكذلك 

 ( 2011 ،وآخرونعبدالخالق، )المتعة في الحياة وبالتالي يصابون بالاكتئاب 
 Sleep Quality جودة النوم:  -3
ا في الدراسات التي تناولت  جودة النوم من المفاهيم التي ظهرت حديثً ن مفهوم  إ

به حيث يعتبر مفهوم جودة النوم    وتتأثر الحديث عن النوم والعوامل التي تؤثر  
و  أخرى التي تناولت اضطرابات النوم   من المفاهيم والمسميات الأأكثر شمولًا 

مثل النوم    :مشكلاته  الأأ)مدة  وغيرها(  والنومرق  و  هذه   ،المتقطع  وكل 
 ( 2019حنون،)  ة.نما تعبر عن مشكلة معينإ المسميات لا تعبر عن جودة النوم و 

 تعريف النوم: 
ن النوم له درجات مختلفة  وقسمت  س هنالك مفهوم محدد للنوم وذلك لأيل

الدرجات   العربية وكل درجة منها تختلف عن  أ   ثمانية لى  إهذه  اللغة  قسام في 
بأنه "حالة من    (Carskadon and Dement, 2005,p13)الأخرى،  وقد عرفه  

لا" الاستجابة  وعدم  البيئة  عن  الإدراك  والجنابي    ،انفصال  وادي  وعرفه 
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حالة من الاسترخاء    دّ رية لدى الكائنات الحية فهو يع( بأنه  عملية فط 2005)
دراك  ئنات الحية عن اليقظة والعمل والإ تكون بشكل متكرر تتوقف فيها الكا

بما يحيط بهم وعدم الحصول على النوم بشكل يومي يؤثر بشكل سلبي على  
 لى ضعف التركيز وغيرها.إداء الكائنات الحية بحيث تؤدى أ

 أنماط النوم:
قسمين بحيث يكون لكل قسم  ( أن النوم يقسم إلى  2014يرى كاظم ) 

 مدة زمنية معينة خلال الليلة الواحدة:
وهنالك    ترة التي تحدث فيها الأحلاموهي الف  :فترة النوم الحالمة  الأولالنمط  

متكرر  الاستيقاظ بشكل  مثل  الفترة  النائم في هذه  تظهر على  أنشطة  عدة 
، وحركة العينين السريعة عند استيقاظ النائم من الحلم،  الأحلامو بعد  أخلال  

تزيد   قد  الجسمية وهي  وفقً أوالانفعالات  تنقص  مثل  و  الانفعالات  لطبيعة  ا 
 سرعة نبضات القلب، زيادة مستوى ضغط الدم.

وهي الفترة التي ينام فيها الشخص    ة:مط الثاني فهو فترات النوم غير الحالمالن
شارات على النائم مثل انخفاض  ول الليل وتظهر بعض الإأا وتكون في  نوماً عميقً 

 ي حركة للعين، اعتدال سرعة نبضات القلب. أدرجة الحرارة، لا يوجد 
 مؤشرات جودة النوم: 

ن هنالك عدة مؤشرات  أعلى    (Dewald et al ,2010)  وآخرونأكد ديولد  
لتحديد جودة النوم وتتضمن ذلك تقييم الشخص لفترات نومه وما يشعر به 

عدم التركيز والتوتر، وساعات النوم  كذلك  ، و قبل النوم  من راحة وعدم الأرق 
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  الكلية للشخص )مدة النوم(، ومدى الشعور بالرضا عن النوم، ومدى الشعور 
 بالراحة بعده.  

يتم الاستدلال على جودة النوم من خلال وسائل    (Krystal ,2008)ووفق  
النوم المتعدد    ،القياس مثل جهاز تخطيط  النوم  الذي يبين   (PSG)أو اختبار 

ة بعد  ظمدة اليقوكذلك  العدد الكلي لساعات النوم،  و مؤشرات لبداية النوم،  
الاستيقاظ، وغيرها من   النوم، عدد مرات  النوم، كفاءة  التي  بداية  القياسات 

 يمكن قياسها من خلال وسائل أخرى مثل، التقرير الذاتي ومقاييس جودة النوم. 
ومن المفاهيم المرتبطة بجودة النوم )مدة النوم( وهنا أن مفهوم جودة النوم  
يستخدم لتوضيح جانب من النوم متقاطع مع كمية النوم للفرد. كما أن جودة  

مؤشرات   خلال  من  يتحدد  عيد  النوم  بالراحة  الشعور  ذلك  في  بما  ذاتية 
النوم أكثر موضوعية عن   النوم، وتعتبر مدة  الاستيقاظ، والشعور بالرضا عن 

وقد أوضحت الدراسات أن الارتباط بين مدة النوم وجودة النوم ضعيفة    ،النوم
  ن لامنفص   انجودة النوم ومدة النوم هما فرع  وهذا يؤيد فكرة أن  ،عند البالغين 

 ( Dewald et al,2010. p.180)للنوم. 
 Nationalوقد جاء في التوصيات الخاصة حول صحة النوم الصادرة عن  

Sleep Foundation (NSF)  277والذي تم من خلاله مراجعة    ،2017عام  في  
قدمها   النوم،  مجال  متخصصة في  إالباحثوندراسة  المتغيرات  .  من  العديد  ن 

المستغرق منذ    )الوقت لاستمرارية النوم تعد مؤشرات مناسبة لجودة النوم وهي  
بداية النوم، عدد المرات للاستيقاظ والتي تتجاوز خمس دقائق، وقت الاستيقاظ  
بعد بداية النوم، وأخيراً كفاءة النوم(. بينما لم يتم الإجماع على أن اعتبار كل  
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، أو المتغيرات المتعلقة بالقيلولة( من المؤشرات المؤثرة على جودة  من )بنية النوم
 النوم.  
 النوم:   أهمية

تزداد قيمة النوم بشكل كبير خصوصاً للأطفال من عمر حديثي الولادة  
الطفولة المختلفة    ،حتى مرحلة  النمو وعمل أجهزة الجسم  فترة  وذلك بسبب 

النوم لدى الراشدين    أهمية(. كما أن  2005لتحقيق التوازن النفسي )الزعبي،  
لدى الفرد يشعره    ن النوم الكافيإحيث    ؛عن الأطفال  أهميةوالكبار لا تقل  

قلق  يشعره بال  وبشكل عام فإن قلة النوم لدى الإنسان  بالسعادة الرضا والراحة.
والاكتئاب والضغط العصبي، كما تضطرب لديه الذاكرة والتحكم مما قد يؤدي  
إلى انخفاض الدرجات لدى الطلبة في الاختبارات، وخاصة الرياضية منها لما  

بأمراض    الإنسانتحتاجه من تركيز وانتباه، كما أن قلة النوم قد تؤدي إلى إصابة  
لخ من الأمراض العضوية التي  إ فاجئة  مثل: ضغط الدم المرتفع، الجلطة القلبية الم

أثناء    ون فيامن. كما أن الأشخاص الذين يعملون بالليل ويالإنسانقد تصيب  
 (. 2013. )طنطاوي، الآخرينالنهار أقل مناعة من الأشخاص 
 العوامل المؤثرة في جودة النوم:  

)العيسوي،   ذكرها  النوم كما  جودة  المؤثرة في  العوامل  من  مجموعة  هناك 
 (، وهي كالتالي: 2000

العوامل  الاجتماعيالعامل   - ببعض  النوم  يتأثر  بينت  الاجتماعي:  حيث  ة، 
 ا. ا اجتماعيًّ عندما يكون آمنً  أطولالدراسات أن الشخص ينام لمدة  
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و المساعدة على النوم، كما أن العقاقير  أالعقاقير: تستخدم العقاقير المنومة   -
النوم، حيث لا ينصح باستخدام  المنبهة تزيد من اليقظة وتقلل ساعات  
 هذه العقاقير إلا تحت إشراف الطبيب.  

أثبت - أو    الحروب:  للغزو  تعرضت  التي  الدول  أن  الدراسات  من  العديد 
الحروب كان عدد ساعات النوم لدى الأشخاص أقل لما تسببه من قلق  

 وتوتر وخوف.  

:  فهي كالتالي  للأعمار المختلفة  المناسبة للنومالساعات    أما من حيث عدد
  (10-8)سنة ما بين    (17  -14)من عمر  تكون ساعات النوم المناسبة  لأطفال  ل

تقريباً  وبالنسبة  ساعات  سنة( عدد ساعات    64  -18)الشباب  و ،  لراشدينل ، 
  سنة   65)  من عمر ، بينما لكبار السن  ( ساعات9- 7النوم المناسبة ما بين ) 

 ساعات.   (8-7)عدد ساعات النوم المناسبة ما بين  فأكثر(
 النوم: وجودة  الاجتماعيوسائل التواصل 

ضعف  هم العوامل المرتبطة بأمن    الاجتماعياستخدام وسائل التواصل    يعد
استخدامها لدى طلبة الجامعات بشكل واضح حيث     أهميةوتزداد    ،النوم  جودة

والمعارف والخبرات    ، ا لتبادل المعلوماتمركزً   الاجتماعيتعتبر وسائل التواصل  
عنها، الاستغناء  تعُد جزءً إحيث    ولا يمكن  الطلبة  نها  من حياة  يتجزأ   ا لا 

الأ   ،الجامعيين  هم  الطلبة  هؤلاء  استخدامً ولأن  فقد  كثر  لا  ذلك  ا  يسبب 
التواصل  فاض في جانخ لديهم  بسبب محفزات وسائل  النوم    الاجتماعيودة 

النصية وغيرها  والإ   ، كالرسائل  والتحديثات  إالتي  شعارات  تؤدي  النوم  قد  لى 
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النوم الواتف في غرفة  الرد    ،المتقطع بسبب وضع  والشعور بالذنب من عدم 
. الطلبة الجامعيين النوم لدى  جودة  دى الى سوء  أ وهذا    ،على الرسائل مباشرة

(Aynaci & Kubra, 2018)  

 النظريات المفسرة لاضطرابات النوم: 
)من  يشير كل   ومحمد  وجبر،  ومنسي،  أن  2017جودة،  مسببات  ( 

تباينات في تفسير تلك  لذ  ؛ تختلف  النوم  اضطرابات  النظرية  ا نجد    عن الأطر 
 ا الاضطراب ومن هذه التفسيرات ما يلي:  أسباب هذ

 : النظرية الفسيولوجية
ا  Mussoموسو  يذكر   الدموية عن  النوم    ضطراب صاحب نظرية الأوعية 

مما يسهم    اضعيفً   الإنسانيحدث متى كان الدم الواصل إلى مخ  حيث يرى أنه 
اضطراب حدوث  لد  في  حين ،  الإنسانى  النوم  العالم    في  بافلوف  يرى 

أن النوم يحدث نتيجة لحالة كف عن العمل بمعنى أنه إذا    السلوكي   الفسيولوجي 
سبيله يأخذ  النوم  مما يجعل  القشرة المخية    داخل في الدماغ    كان الكف مركزياًّ 

أن النوم هو حالة دخول قشرة الدماغ إلى ما يشبه   أيضًاعتقد بافلوف وي، إلينا
الداخلي  التثبيط  ومستمر  حالة  ثابت،  مثير  هو  بسبب  ما  المثير  وهذا  لا  إ ، 

اختياري،   تنتظم بشكل  التي  الحسية  النوم  الإشارات  أن حالة  ويرى بافلوف 
المرضي الطويل الأمد التي تنتاب المصابين بالتهاب الدماغ لا تعود إلى وجود  

دي إلى  مراكز للنوم وإنما يعود سببها إلى الأضرار الحادثة في هذه المنطقة مما يؤ 
وتسهم  رجاء الجسم إلى الدماغ،  أعاقه توصيل الرسائل العصبية الآتية من جميع  إ

 .أثناء نومه في  الصعوبات التي يلاقيها الفرد في
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 ثانيا: الدراسات السابقة 
  الاجتماعيالدراسات السابقة المتعلقة بوسائل التواصل -أ

دراسة هدفت إلى معرفة أثر استخدام  (Van soon,2010) سون    أجرى فان 
التواصل   العلاقات    الاجتماعيمواقع  ة  لمستخدمي شبكات  الاجتماعيعلى 

عينة    الاجتماعيالتواصل   وتكونت  الوصفي،  المنهج  واستخدم  بريطانيا،  في 
من التواصل    (1600)  البحث  مواقع  مستخدمي  من  ،    الاجتماعيشخص 

عدد    أظهرت و  أن  والتويتر    الأفراد النتائج  بوك  الفيس  يستخدمون  الذين 
باستخدام هذه المواقع من أولئك الذين يقضونه    أطول   اواليوتيوب يقضون وقتً 

من الذين شاركوا    %53ان    أيضًامع عائلاتهم وأصدقائهم ، وكشفت الدراسة  
نماط  غيرت بالفعل أ  الاجتماعين شبكات التواصل  أفي هذه الدراسة أكدوا  

  ة . الاجتماعيحياتهم وعلاقاتهم 
دراسة هدفت إلى الكشف عن دور وسائل  ب  (Nwazor,2015)وقام نوزور   

جامعات    4عمال في  الأداء الأكاديمي لطلبة كلية الأ  في  الاجتماعيالتواصل  
الوصفي، وتكونت عينة   المنهج  الباحث  نيجيريا، واستخدم  في جنوب شرق 

النتائج    أظهرتطالباً، حيث استخدم الباحث الاستبيان، و (  520الدراسة من ) 
من أي موقع للتواصل    ثر عمال يستخدمون الفيس بوك أكدارة الأإ أن طلبة كلية  

 عززت الاداء الأكاديمي للطلبة.  الاجتماعي، وأن مواقع التواصل الاجتماعي
رايمر   قام  تأثير    بدراسة  (Raymer,2015)كما  مدى  معرفة  إلى  هدفت 

على تقدير الذات وصورة الجسم لطلبة    الاجتماعيعل في وسائل التواصل  التفا
واستخدم المنهج    الأمريكيةعة شمال شرق الولايات المتحدة  الجامعيين في جام
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( البحث من  عينة  وتكونت  الجامعة  40الوصفي،  من طلبة  طالباً   ))20 (  
يستخدمن وسائل    ناثالإالنتائج أن    أظهرت قد  ، و ناثالإمن  (  20و)  ،اذكورً 

وتحديداً الفيس بوك أكثر من الذكور حيث كان متوسط    الاجتماعي التواصل  
  ناث الإ( دقيقة وأن 30 -الوقت المستغرق على الفيس بوك للذكور من )صفر 

وقتً  الصور  ايقضين  تحميل  في  هذه    ،أكبر  وأوجدت  وغيرها  الحالات  ونشر 
الذات   تقدير  انخفاض  إلى  أدى  بوك  للفيس  الأكثر  الاستخدام  أن  الدراسة 

 والرضا عن صورة الجسم. 
بريماك   دراسة  مدى    (Primack et.al ,2017)  وآخرينوتناولت  لمعرفة 
التواصل   وسائل  في  بين   الاجتماعيوالعزل    الاجتماعياستخدام  الشباب   

، حيث تم استخدام المنهج المسحي وشملت عينة  الأمريكيةالولايات المتحدة  
- 19الذين تراوحت أعمارهم بين ) ( من الأمريكيين البالغين  1787)  الدراسة 

النتائج أن استخدام وسائل    أظهرت حيث تم المسح عن طريق الاستبانة و ،  (32
 ة لدى الشباب.    لاجتماعيا ساهمت في زيادة العزلة  الاجتماعيالتواصل  

في    الاجتماعي( بدراسة استخدام مواقع التواصل  2018وقامت قنيفي ) 
العملية التعليمية ومدى فاعليتها لدى الطلبة في جامعة محمد خيضر بسكرة  
في الجزائر، وقد تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي، حيث أجريت الدراسة  

( طالبً 71على  قامت  (  وقد  والدكتوراه،  والماجستير  البكالوريوس  طلبة  من  ا 
نتائجه أن نسبة استخدام الطلبة لموقع الفيس    أظهرتالباحثة بعمل استبيان  

ا، وأنه لا توجد فروق بين الجنسين في الاستخدام،  بوك للتعلم كانت عالية جدًّ 
 .الاجتماعيصل  رغبة الطلبة واهتمامهم في التعلم عبر مواقع التوا  أيضًا  أظهرتو 
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( لمعرفة أثر استخدام  2018)وآخرين  وفي نفس الاتجاه هدفت دراسة الحلو  
على الحالة النفسية للطلبة الجامعيين في عدد من    الاجتماعي وسائل التواصل  
في   المملكة  ربعأالجامعات  وهي  عربية  وفلسطين،    دول  السعودية،  العربية 

المنهج الوصفي الارتباطي، وتكون مجتمع    انردن، ولبنان، واستخدم الباحثوالأ
من   العينة  تكونت  حيث  السابقة  البلدان  في  الجامعيين  الطلبة  من  الدراسة 

أعمارهم من ) 668) تتراوح  النتائج  24-18( طالباً  وجود  عن  (، وكشفت 
دلالة   ذات  وفقً   إحصائية فروق  العرب  الجامعة  طلاب  بيئة  خصائص  ا  بين 

،  الاجتماعيتياجاتهم عبر استخدام مواقع التواصل  لدولم، وبالنسبة لتحقيق اح
بالانتماء   شعورهم  تعزيز  في  يسهم  المواقع  هذه  استخدام  أن  تبيّن  كذلك 

دلالة    أظهرت، كما  الاجتماعي ذات  علاقة  وجود  بين    إحصائيةالنتائج  ما 
 والاكتئاب.، والإحباط  دمانالإمعدّل الاستخدام اليومي لذه المواقع، وكذلك  

 : الاكتئابيةالدراسات السابقة المتعلقة بالأعراض -ب
والمالكي العياصرة  استخدام    (2017) أجرى  أثر  لمعرفة    الإنترنت دراسة 

البرنامج الموازي بجامعة الملك سعود في المملكة العربية    الاكتئاب لدى طلبةعلى  
الجامعة الذين  ( طالباً من طلبة  146)  السعودية، وتكونت عينة البحث من

التعلم والتفكير والبحث، و يدرسون مقرر م الباحث استمارة  هارات  استخدم 
استخدام   ساعات  عدد  لإحصاء  أولية  بيك    ،الإنترنتبيانات  ومقياس 

أو  ،  الإنترنتن الطلبة الذين لا يستخدمون  أالنتائج    أظهرت ، وقد  للاكتئاب
ن الذين  أو   ،قلأمنخفضة يكونون عرضة للاكتئاب بشكل    درجةه بنيستخدمو 

 .لساعات طويلة يشعرون بالاكتئاب بشكل مرتفع يستخدمونه
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  إدمان( هدفت الدراسة إلى التعرف على علاقة  2017دراسة الخواجة )
)  الإنترنت تكونت من  نزوى  عينة من طلبة جامعة  لدى  (  304بالاكتئاب 

وطالبة عليهمطالبا  طبق  ومقياس    الإنترنت  إدمانمقياس    ،    بيك للباحث، 
التحقق من إجراءات    دبع  BDI  (Beck Depression Inventory)  للاكتئاب

ا بين  وجود ارتباط موجب ودال إحصائيًّ النتائج    أظهرت صدقهما وثباتهما، و 
وأوالاكتئاب  الإنترنت   إدمان متغير  ،  دال    الإنترنت   إدمانن  تأثير  له  كان 

  .ا في التنبؤ بالاكتئاب إحصائيًّ 
دراسة هدفت إلى معرفة العلاقة    (Yabar et,al ,2019)  وآخرونوأجرى يابر  

لدى طلبة   الاكتئابيةوالأعراض  الاجتماعيبين الاعتماد على وسائل التواصل 
( طالباً، حيث تم  212جامعة خاصة في البيرو، وتكونت عينة البحث من )

التواصل   وسائل  على  الاعتماد  لقياس  بيك  مقياس  .  الاجتماعياستخدم 
وثيقً   أظهرت و  ارتباطاً  هناك  أن  التواصل  النتائج  وسائل  على  الاعتماد  بين  ا 

المفرط    الاكتئابيةوالأعراض    الاجتماعي  الاستخدام  التواصل  وأن  لوسائل 
 .بأعراض الاكتئاب لدى طلاب الجامعات الاجتماعي 

دراسة هدفت إلى  ب  (Simone et,al ,2019)  وآخرونسيمون    بينما قامت و 
التواصل وجها لوجه والعلاقات التبادلية وارتباطها بأعراض الاكتئاب    أهميةمعرفة  

  الوصفي، المنهج    انواستخدم الباحث  ،الأمريكيةورضا الحياة في الولايات المتحدة  
- 18ا تراوحت أعمارهم بين )ا بالغً ( شخصً 962)   وتكونت عينة البحث من

ترتبط بشكل مغاير    التبادلية الاجتماعية  ن العلاقات  أالنتائج    أظهرت (، و 78
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التكنولوجيا  أو   الاكتئاب،بأعراض   باستخدام  والمتبادلة  المتعددة  العلاقات  ن 
 ا بالعلاقات الشخصية مع الرضا في الحياة وأعراض الاكتئاب. ترتبط ارتباطاً وثيقً 

دراسة هدفت إلى معرفة    (Wartburg et.al ,2020)  وآخرونوأجرى وارتبرج  
و   الاكتئابيةالأعراض   النفسية  عبر  الاجتماعيوالجوانب  للألعاب    الإنترنتة  

، حيث تم استخدام  المنهج  لمانيا  أ في    الاجتماعيواستخدام وسائل التواصل  
  518و    ناث من الإ  483لماني )أ (  1001الوصفي، وتكونت عينة البحث من)

ا ، حيث تم عمل استبيان،  ( عامً 17- 12)عمارهم بين  أذكور( تباينت  من ال
  الإنترنت لعاب  أو    الاجتماعين استخدام وسائل التواصل  عن أوكشفت النتائج  

الأعراض   ظهور  إلى  و   الاكتئابيةتؤدي  الدراسي  أوالنفسية  التحصيل  نسبة  ن 
سرة وانخفاض العمر له  ، كذلك انخفاض أداء الأ ناثالإدنى من  أ لدى الذكور  

 ب الشخصية لدى المراهقين. صلة وثيقة باضطرا
 الدراسات السابقة المتعلقة بجودة النوم -ج

تهدف إلى التعرف على أساليب التعامل  ( دراسة  2008الطائي )   أجرت 
وأجريت هذه الدراسة في العراق على  ،  طرابات النومباض   علاقتهامع الضغوط و 
  ، كليات جامعة بغدادطالب وطالبة من    300وبلغ حجم عينها طلبة الجامعة  

وطبق مقياس    توالمستنصرية  الباحثة    اضطراباتالباحثة  تأليف  من  النوم 
انتشار  أن    إلى الدراسة  وتوصلت   الجامعة    اضطرابات نسبة  طلبة  لدى  النوم 

  %4.3 و ناثالإلدى     % 3.7  وكانت نسبة اضطرابات النوم   % 8يعادل نسبة 
المضطربين في  إلى أن    أيضًا من طلبة الجامعة، وتوصلت الدراسة    الذكورلدى  

 النوم يستعملون أسلوب التجنب في مواجهة المشكلات. 
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لى معرفة مستوى  إ بدراسة هدفت    وآخرون  (Sahin et al ,2013)قام شاهن  و 
الاتف المحمول على جودة النوم لدى طلبة الجامعات في تركيا، حيث    إدمان

ا من طلبة جامعة صقاريا، وتم استخدام المنهج  ( طالبً 576شملت العينة على )
الا مقياس  استخدام  تم  حيث  مستوى  الوصفي  لتقييم  وذلك  المحمول  تف 

وم وذلك  على الاتف المحمول وتم استخدام مؤشر بيتسبرغ لنوعية الن  دمانالإ
و  النوم،  النوم    أظهرت لتقييم جودة  أن جودة  بشكل سلبي عند    تتأثرالنتائج 

ا  استخدام الاتف المحمول لفترات طويلة، حيث تكون نوعية النوم أكثر سوءً 
 عليه.  دمانالإعند زيادة مستوى 
لى معرفة  إدراسة هدفت    (Demirci et al ,2015 )   وآخرون أجرى ديميركي  

الاستخدام المفرط للهاتف الذكي وجودة النوم والاكتئاب والقلق  العلاقة  بين  
لدى طلبة الجامعات في تركيا ، وتم استخدام المنهج الوصفي حيث شملت العينة  

  في جامعة سليمان ديميريل  إناث  116ذكور و  203ا  ا جامعيًّ طالبً    319على  
(Suleyman Demirel University)    حيث تم تقييم المشتركين عن طريق مؤشر،

بيتسبرغ لمعرفة جودة النوم ومؤشر بيك للقلق ، ومؤشر بيك للاكتئاب وتم تقييم  
شارت النتائج إلى أن  أ الواتف الذكية و   إدمانباستخدام مقياس    أيضًاالمشاركين  

تف  الاستخدام المستمر والمفرط للهوا الاكتئاب والقلق وجودة النوم قد تترافق مع 
الذكية. وقد يؤدي هذا الاستخدام المفرط إلى الاكتئاب والقلق، مما قد يؤدي  

 .بدوره إلى انخفاض في جودة النوم
استخدام وسائل    تأثيرلى معرفة  إ (Long Xu et al ,2015) هدفت دراسة

على جودة النوم للطلبة الجامعيين في مدينة تشونغتشينغ   الاجتماعي التواصل  
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(  1444في الصين، حيث تم استخدام المنهج الوصفي، وشملت العينة على )
( ذكور من خمس جامعات مختلفة في مدينة تشونغتشينغ وتم  535و)  إناث

النتائج أكثر من نصف الطلبة الجامعيين المستخدمين    أظهرت توزيع الاستبيان و 
 يعانون من ضعف جودة النوم.  الاجتماعيالتواصل  لوسائل

لى معرفة العلاقة  إ دراسة هدفت   (Garett et al,2016) وآخرونأجرى قاريت  
  وجودة النوم لدى الطلبة الجامعيين،  الاجتماعيبين استخدام وسائل التواصل  

من الطلبة الجدد    طالباً ) 197(  وشملت العينة   حيث تم استخدام المنهج الوصفي
حيث تم استخدام موقع    ،الأمريكيةلدى جامعة كاليفورنيا في الولايات المتحدة  

الاستبانة  للدراسة،  Twitter   تويتر استخدام  الدراسة،    لكترونيةالإوتم  في 
مرتبط بشكل كبير    الاجتماعيالنتائج أن استخدام وسائل التواصل    أظهرتو 

 الطلاب.  لدىجودة النوم  بضعف  
لمعرفة العلاقة بين    دراسة(  (Aynaci & Kubra,2018ايانشي وكوبرا     أجرت 

التواصل   وجودة النوم لدى الطلبة الجامعيين في    الاجتماعياستخدام وسائل 
،  ا من جامعة حكومية في أدرنةا جامعيًّ طالبً   204حيث شملت العينة    تركيا،

استخدام مقياس وسائل   الدراسة، وتم  الوصفي في هذه  المنهج  وتم استخدام 
بيتسبرغ   (SMUIS)  الاجتماعيالتواصل   في  النوم  جودة  ،  (PSQI)   ومؤشر 

  أطولا  النتائج أن جودة النوم انخفضت لدى الطلبة الذين يقضون وقتً   أظهرت و 
يستخدمن    ناثالإأظهر التقييم أن   ، و  الاجتماعيفي استخدام وسائل التواصل  

 أكثر من الذكور.   الاجتماعيوسائل التواصل 
 :  التعقيب على الدراسات السابقة
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 :في جانب الدراسات المتعلقة بوسائل التواصل الاجتماعي -
و  العربية  السابقة  الدراسات  من  العديد  عرض  تناولت    الأجنبيةتم  التي 

حيث لاحظ الباحث اختلاف الأهداف   الاجتماعيموضوع وسائل التواصل 
التواصل   وسائل  استخدام  مدى  معرفة  إلى  هدف  فبعضها  الدراسات  في 

ودراسة  ،  (Primack et.al ,2017)  رينوآخ للطلبة مثل دراسة بيرن    الاجتماعي 
وهدفت بعض الدراسات    ،(2018) ين  وآخر ( ودراسة الحلو  2018قنيفي )

التواص  اإلى   وسائل  دور  عن  مثل    الاجتماعيلكشف  الأكاديمي  الأداء  في 
وهدفت بعض الدراسات إلى معرفة تأثير التفاعل    (Nwazor,2015)  دراسة نوزور

 .(Raymer,2015)دراسة رايمر  الاجتماعيفي وسائل التواصل 
وتتفق الدراسة الحالية مع ال   عديد من الدراسات السابقة من حيث المنهج    ية  

 ،(Nwazor,2015) وزورن  حيث س   يتم استخدام ال منهج الوصفي مثل دراسة 
رايمر   )(Raymer,2015)ودراسة  قنيفي  ودراسة  الحلو  2018،  ودراسة   ،)

واتفقت هذه الدراسة مع أغلب الدراسات السابقة في عينة   (،2018)  ين وآخر 
 الدراسة وهي طلبة الجامعات.

مثل   الدف؛  حيث  من  الدراسات  بعض  مع  الحالية  الدراسة  واختلفت 
نوزور   وسائل    (Nwazor,2015)دراسة  دور  عن  الكشف  إلى  هدفت  التي 

الباحث من الدراسات    قد استفادو   في الاداء الأكاديمي،   الاجتماعي  ل التواص
السابقة، في صياغته الفرضية حيث وجد توافق في نتائج بعض الدراسات الدور  

التواصل   لوسائل  رايمر ع  الاجتماعيالسلبي  وأجرى  الجامعيين  الطلبة    لى 
(Raymer,2015) ،  وآخرونبيرن (Primack et.al ,2017) . 
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   الاكتئابية:المتعلقة بالأعراض  في جانب الدراسات -
و  العربية  السابقة  الدراسات  العديد من  بعرض  الباحث  التي    الأجنبيةقام 

، حيث لاحظ اختلاف الأهداف في تلك  الاكتئابيةتناولت موضوع الأعراض  
سابقً  المذكورة  استخدام  الدراسات  علاقة  معرفة  إلى  هدف  فبعضها  ا، 

( الاتصال    الإنترنتالتكنولوجيا  بالأعراض    الاجتماعي ووسائل  وغيرها( 
)   الاكتئابية والمالكي  العياصرة  دراسة  يابر   (،2017مثل    ينوآخر ودراسة 

(Yabar etal 2019)،    وارتبرج . ( Wartburg et,al ,2020)  ين وآخر ودراسة 
معرفة   إلى  هدفت  الدراسات  والعلاقات    أهميةوبعض  لوجه  وجها  التواصل 

الاكتئاب بأعراض  وارتباطها  سيمون   التبادلية  دراسة    ين وآخر مثل 
(Simone,2019.) 

وتتفق الدراسة الحالية مع ال   عديد من الدراسات السابقة من حيث المنهج    ية  
والمالكي   العياصرة  دراسة  مثل  الوصفي  ال منهج  استخدام  س   يتم  حيث 

فقد تمثلت في طلبة  .  (Simone,2019)  (، ودراسة 2017) الدراسة  عينة  أما 
ودراسة    ،(Yabar etal ,2019)  ين وآخر الجامعات وقد تشابهت مع دراسة يابر  

 (.2017العياصرة والمالكي )
   :الدراسات المتعلقة بجودة النومفي جانب  -

التي تناولت موضوع جودة    الأجنبيةتم عرض العديد من الدراسات العربية و 
النوم حيث لاحظ الباحث اختلاف الأهداف في الدراسات فبعضها هدف  

شاهن  مثل دراسة معرفة العلاقة  بين استخدام الاتف الذكي وجودة النوم  إلى
(Sahin et al ,2013)  ين وآخر ، ودراسة أجرى ديميركي   ( Demirci et al ,2015)  

التواصل   استخدام وسائل  العلاقة بين  إلى معرفة    الاجتماعي وبعضها هدف 
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 Long  )، ودراسة    (Garett et al,2016)ينوآخر وجودة النوم مثل  قاريت  

Xu et al 2015 )     ودراسة ايانشي وكوبرا،Aynaci & Kubra,2018))،   وهدفت
في التنبؤ بالحيوية     الامتنان وجودة النوم  تأثيرلى معرفة مدى  إبعض الدراسات  

لى  معرفة  إ(، وهدفت بعض الدراسات   2020الذاتية مثل دراسة عبد الفتاح )
فاعلية برنامج معرفي سلوكي لتحسين جودة النوم لدى الطلبة ذوي المشكلات  

 (. 2019السلوكية مثل دراسة حنون ) 
السابقة من حيث المنهج    ية    وتتفق الدراسة الحالية مع ال   عديد من الدراسات 

شاهن   دراسة  مثل  الوصفي  ال منهج  استخدام  س   يتم   Sahin et al)حيث 

 Long Xu) ، ودراسة( Demirci et al 2015)  ينوآخر ، ودراسة ديميركي  (2013,

et al ,2015)  قاريت ودراسة  وكوبرا   ،(Garett et al,2016) ينوآخر ،  ايانشي 
Aynaci & Kubra,2018) )  الدراسات أغلب  مع  الدراسة  هذه  واتفقت   ،

 السابقة في عينة الدراسات وهي طلبة الجامعات. 
مثل   الدف؛  حيث  من  الدراسات  بعض  مع  الحالية  الدراسة  واختلفت 

الامتنان وجودة   تأثيرلى معرفة مدى  إ( التي هدفت 2020دراسة عبد الفتاح )
لى معرفة  إ( التي هدفت 2019في التنبؤ بالحيوية الذاتية، ودراسة حنون ) النوم

 فاعلية برنامج معرفي سلوكي لتحسين جودة النوم.
الباحث   حيث    بالاطلاعواستفاد  السابقة،  الدراسات  تلك  نتائج  على 

ر جودة النوم بشكل سلبي  وجد توافق في نتائج بعض الدراسات والتي تثبت تأث
التواصل    عند زيادة مستوى دراسة    الاجتماعياستخدام وسائل  شاهن  مثل 

(Sahin et al ,2013)  ديميركي ودراسة  ( (Demirici et al 2015  وآخرون،   ،
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(Long Xu et al ,2015)  قاريت ودراسة  ،  (Garett et al,2016) ين  وآخر ، 
وكوبرا   و   ((Aynaci & Kubra,2018ايانشي  واحدة  ،  دراسة  الباحث  عرض 

وسكوت   وودز  دراسة  العلاقة    Woods&Scott,2016))وهي  عرضت  والتي 
وهي   الدراسة  قيد  متغيرات  الثلاثة  بين  التواصل  التبادلية  وسائل  استخدام 

جودة النوم، والاستثمار العاطفي،  مع مجموعة من المتغيرات وهي    الاجتماعي
ية  ابهت هذه الدراسة بالدراسة الحال، وتشواحترام الذات، والقلق، والاكتئاب

ا  ن مجتمع الدراسة هم طلاب الجامعات وتحديدً بأهدافها ومنهجيتها واختلفت بأ
 . طلاب الجامعات السعودية
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 فرضيات الدراسة: 
احصائيّ  -1 دالة  ارتباطية  علاقة  التواصل  توجد  وسائل  استخدام  بين  اً 

جودة النوم( لدى طلبة جامعة الملك  -  الاكتئابيةو)الأعراض    الاجتماعي 
 عبد العزيز. 

دلالة   -2 ذات  فروق  التواصل    في   إحصائية توجد  وسائل  استخدام 
 تعزى لمتغير الجنس لدى طلبة جامعة الملك عبد العزيز.  الاجتماعي 

الاكتئاب( من    –يمكن التنبؤ بالاضطرابات النفسية )تدني جودة النوم   -3
لدى طلبة جامعة    الاجتماعي خلال درجات استخدام وسائل التواصل  

 الملك عبد العزيز. 
 والإجراءات: الطريقة 

 الدراسة: منهج 
مته لطبيعة  ء في هذه الدراسة لملاالارتباطي  اعتمد الباحث المنهج الوصفي  

الاتصال  الدراسة وسائل  تبحث في علاقة  التي  الدراسة  ومناسبته لأهداف   .
 وجودة النوم لدى الطلبة. الاكتئابيةوالأعراض  الاجتماعي 

 مجتمع الدراسة: 
جميع طلاب وطالبات جامعة الملك عبد العزيز بجدة  تكون مجتمع الدراسة من 

السعودية   العربية  الجامعي  المملكة  العام  من  الثاني  الدراسي  الفصل  خلال 
 ه    1440/1441
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 عينة الدراسة:           
تكونت عينة الدراسة من عينة استطلاعية وأساسية، حيث هدفت العينة  

الظروف قد  التي تحيط بالظاه  الاستطلاعية لكشف  التي  الصعوبات  وفهم  رة 
وطالبة    اطالبً (  67)واشتملت عينة الدراسة الاستطلاعية على    ،تواجه الباحث

العزيز الملك عبد  أدوات    ،من طلبة جامعة  للتأكد من صدق وثبات  وذلك 
على   الدراسة، كما  الباحث  الأ   تحصل  الدراسة  الساسية  عينة  عينة  بطريقة 

تكونت من  عشوائية  ال الدراسة حيث  من    (367)من مجتمع  وطالبة  طالب 
 (.152) ناث الإو  (215)وكان عدد الطلبة الذكور  ، جامعة الملك عبد العزيز

 دوات الدراسة: أ
بهدف تحقيق هدف الدراسة والمتمثل في الكشف عن العلاقة بين وسائل  

لدى طلبة جامعة  وجودة النوم    الاكتئابيةوكل من الأعراض    الاجتماعيالتواصل  
مقاييس   الباحث باستخدام  قام  السعودية  العربية  بالمملكة  العزيز  عبد  الملك 

اييس لمتغيرات  وقد تكونت أدوات الدراسة من ثلاثة مقتحقق هدف الدراسة،  
عداد: خليوي  إ  الاجتماعيالدراسة وقد تم اعتماد مقياس: استخدام التواصل  

النوم:  2017 جودة  ومقياس  بيك  2018بيتسبيرج  عداد  إ،  ومقياس   ،
 ؛ وفيما يلي عرض لذه المقاييس.1993للاكتئاب ، 
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 ( 2017خليوي،) الاجتماعيأولا: مقياس استخدام وسائل التواصل 
  الاجتماعي ثار استخدام مواقع التواصل  آهدف هذا المقياس للتعرف على  

( فقرة وبنيت فقراته على مقياس ليكرت الثلاثي  18ويتكون هذا المقياس من )
. وقد تم تطوير هذه الاستبانة  وطلب من المفحوصين اختيار اجابة واحدة فقط

 -ين: رئيستركز الاستبانة على جانبين و غراض الدراسة ألتلائم  
 الاجتماعيعدد الساعات التي يقضيها الطالب في استخدام مواقع التواصل   -
الأعراض   - جسدية    الاكتئابيةبعض  نفسية\)اعراض  اعراض    \اعراض 

 .الاجتماعيوسائل التواصل  وجتماعية( التي يعاني منها مستخدما
 قياس:  المصدق 

صدق المحكمين: تم عرض الاستبانة على عدد من المحكمين واقترحوا تغيير  
 (.%95)بعض العبارات ووصلت نسبة حساب صدق المحكمين إلى 

صدق الاتساق الداخلي: حيث تم حساب الاتساق الداخلي عن طريق  
على عينة مكونه قيم معاملات الارتباط بين كل فقرة والدرجة الكلية للمقياس  

 يبين نتائج ذلك.  (1)والجدول  الباً ط ( 67)من 
معاملات ارتباط الفقرة بالدرجة الكلية لمفردات مقياس وسائل التواصل    (1)دول  ج

 الاجتماعي
 معامل الارتباط  الفقرة  معامل الارتباط  الفقرة 

1 0.67 ** 10 0.63 ** 
2 0.54 ** 11 0.53 ** 
3 0.62 ** 12 0.49 ** 
4 0.68 ** 13 0.63 ** 
5 0.58 ** 14 0.61 ** 



 

 
316 

 وسائل التواصل الاجتماعي وعلاقتها بكل من الأعراض الاكتئابية وجودة النوم لدى طلبة جامعة الملك عبد العزيز 
 د. صالح بن يحيى الغامدي

 

 معامل الارتباط  الفقرة  معامل الارتباط  الفقرة 
6 0.48 ** 15 0.57 ** 
7 0.49 ** 16 0.66 ** 
8 0.59 ** 17 0.60 ** 
9 0.61 ** 18 0.52 ** 

 α ≤0.01اً عند مستوى دلالة**دال احصائي  

  ( الجدول  من خلال  التواصل  1تبين  وسائل  مقياس  مفردات  أن جميع   )
دال    الاجتماعي ارتباط  وتراوحت  حصائيّ إلا  للمقياس  الكلية  والدرجة  اً 

اً عند مستوى  حصائيّ إ وجميعها دالة    0.67وحتى    0.48معاملات الارتباط من  
ن المقياس يتمتع بدلالات صدق جيدة وقابل  أمما سيق تبين    α ≥ 0.01دلالة  

 . للتطبيق
(  2017)خليوي،  الاجتماعيثبات مقياس استخدام مواقع التواصل -

 في الدراسة 
وطبقت    الفا(  )كرونباخ  طريق  عن  المقياس  ثبات  عينة  تم حساب  على 

ن المقياس يمتاز بدرجة  أوهذا يعني    (0.86)وقد بلغت  ( طالباً  67مكونه من )
 عالية من الثبات بحيث تسمح للباحث باستخدامه.

 ( 1993)مقياس بيك للاكتئاب  ثانيا:
استخدم الباحث في هذه الدراسة مقياس بيك للاكتئاب النفسي حيث  

( بند،  21(، وهو عبارة عن )1993بتصميمه عام )  (Aaron Beck)قام العالم  
، ويختار المفحوص  4نقاط( من صفر إلى   4وتم ترتيب العبارات على مقياس )

  على   ثالباح ربعة التي تناسب وضعه الحالي، وما شجع  من البدائل الأ  اواحدً 
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دارجً  جدّ   ااستخدامه كونه  الباحثين بشكل كبير  لدى  وموثوقً اً  صدقه    ا،  في 
 . وثباته

 : قياسالمصدق 
 : صدق الاتساق الداخلي

تم حساب معاملات الارتباط بين درجة كل بند من بنود مقياس الاكتئاب  
ارتباط  ( طالباً، وذلك لمعرفة مدى  33والدرجة الكلية له، على عينة مكونه من )

 الفقرات بالدرجة الكلية وقد تم توضيح ذلك في الجدول الاتي:
 معاملات ارتباط الفقرة بالدرجة الكلية لمفردات مقياس بيك للاكتئاب  (2ول )جد

 معامل الارتباط  الفقرة معامل الارتباط  الفقرة
1 0.62** 12 0.66** 
2 0.55** 13 0.43** 
3 0.46** 14 0.59** 
4 0.60** 15 0.61** 
5 0.43** 16 0.60** 
6 0.45** 17 0.53** 
7 0.65** 18 0.67** 
8 0.39** 19 0.45** 
9 0.55** 20 0.58** 

10 0.61** 21 0.42** 
11 0.62**  

 α≥0.01اً عند مستوى دلالةحصائي  إ**دال 

( أن جميع مفردات مقياس بيك للاكتئاب لا  2تبين من خلال جدول )
اً والدرجة الكلية للمقياس وتراوحت معاملات الارتباط من  حصائيّ إارتباط دال  

مما    α≥0.01اً عند مستوى دلالة  حصائيّ إ ( وجميعها دالة  0.66)  إلى(  0.39)
 ن المقياس يتمتع بدلالات صدق جيدة. أق تبين بس
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   :مقياس بيك للاكتئابثبات 
 تم تطبيق الثبات على العينة الاستطلاعية نفسها بطريقتين:

 : كرونباخ   –لفا أطريقة 
(  67لفا كرونباخ على عينة مكونه من )أحيث تم حساب معامل الثبات  

( وهذا دل على  0.83للمقياس تساوي )  لفا كرونباخأطالباً، ووجد أن قيمة  
 ن مقياس الثبات يمتاز بمعامل ثبات مرتفع. أ
   :لثبات بطريقة التجزئة النصفيةا

العينة الاستطلاعية والمكونة من   بعد تطبيق مقياس بيك للاكتئاب على 
معامل ارتباط بيرسون بين  يجاد  إا، وتم حساب الثبات عن طريق  ( طالبً 67)

الأ باستخدام  معدل  الارتباط  معاملات  تصحيح  وتم  والزوجية  الفردية  سئلة 
 (.0.85معامل ارتباط سبيرمان براون للتصحيح حيث بلغ معامل الثبات )

 ,Pittsburgh Sleep Quality Index)  بيتسبيرج لجودة النوم ا: مقياس  ثالثً 

1989) 
يتكون  هو مقياس يستخدم بشكل كبير في الدراسات لقياس جودة النوم  

فقرة، تشمل )جودة النوم، وقت بداية النوم، مدة النوم، جودة النوم    19من  
السلوكية، النوم المتقطع، استخدام العقاقير التي تساعد على النوم، ومشكلات  

الإالأ يتم  اليومي(، ثم  والروتين  النوم في مدة  داء  تقييم  جابة عنها من خلال 
 . غراض الدراسةأ عوتم تطوير المقياس بما يتناسب م ،شهر
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 قياس: المصدق 
صدق المحكمين: تم عرض الاستبانة على عدد من المحكمين والمختصين في   -

النفسية    مجال  الجامعاتالصحة  ب،  في عدد من  الأخذ  تعديلاتهم  وقد تم 
  لى الشكل النهائي للمقياس. إللوصول 

صدق الاتساق الداخلي: حيث تم حساب الاتساق الداخلي عن طريق   -
للمقياس   الكلية  الارتباط بين كل فقرة والدرجة  على عينة  قيم معاملات 

   ( يبين نتائج ذلك.3والجدول ) ( طالباً 67مكونه من )
فقرة بالدرجة  و  ارتباط كل  تم حساب صدق المحتوى من خلال حساب 

 ( 3) الجدولالكلية كما بينه 
 معاملات ارتباط بين فقرات المقياس والدرجة الكلية    (3)  جدول

 الارتباط بالدرجة الكلية  الفقرة الارتباط بالدرجة الكلية  الفقرة
1 0.44** 10 0.55** 
2 0.35** 11 0.51** 
3 0.42** 12 0.44** 
4 0.54** 13 0.38** 
5 0.42** 14 0.45** 
6 0.51** 15 0.57** 
7 0.56** 16 0.53** 
8 0.41** 17 0.54** 
9 0.43** 18 0.59** 

   المقياس:ثبات 
الاتساق   معامل  حساب  تم  النوم  لجودة  بيتسبيرج  مقياس  ثبات  لمعرفة 

معادلة   باستخدام  )أالداخلي  من  مكونه  عينة  على  طالباً  67لفا كرونباخ   )
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لحساب الثبات الكلي للمقياس ككل وكان معامل الثبات الكلي للمقياس هو  
 ن المقياس يمتاز بدرجة ثبات عالية.أ( وهذا يشير إلى  0.85)
   جراءات الدراسة: إ

 قام الباحث بالإجراءات التالية:
 دب النظري والدراسات السابقة لمتغيرات الدراسة الحالية  مراجعة الأ -
 ترتيب وتوصيف البيانات التي تحصل عليها الباحث.   -
، لتحليل  (SPSS)ة  الاجتماعيللعلوم    حصائية تم استخدام برنامج الحزم الإ   -

ا لمشكلة الدراسة وتساؤلاتها، وقد استخدم الباحث الأساليب  البيانات وفقً 
الباحث  ل   التالية  حصائيةالإ استخدم  الأدوات  وثبات  من صدق  لتحقق 

لفاكرونباخ، معادلة التجزئة النصفية(، وتم  أ)معادلة ارتباط بيرسون، معادلة  
 .التحديداستخدام معامل ارتباط بيرسون، واختبار )ت(، ومعادلة  
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 نتائج الدراسة ومناقشتها: 
اً بين استخدام وسائل  حصائيّ إ: وجود علاقة ارتباطية دالة  الأولىالفرضية  

النوم( لدى طلبة جامعة  –  الاكتئابية و)الأعراض    الاجتماعي التواصل   جودة 
 تم حساب معامل ارتباط  الأولى الملك عبد العزيز، للإجابة عن فرضية الدراسة  

 ( يبين نتائج ذلك: 4بيرسون للعلاقة بين المتغيرات وجدول )
بين استخدام وسائل التواصل الاجتماعي  معامل ارتباط بيرسون للعلاقة   (4جدول )

 ودة النوم وجوالأعراض الاكتئابية  
 الاكتئاب  جودة النوم المتغيرات 

 0.569 - 0.705 استخدام وسائل التواصل 

( وجود علاقة عكسية بين استخدام  4يتبين من خلال النتائج في جدول )
- الارتباط )ومتغير جودة النوم حيث بلغ معامل    الاجتماعيوسائل التواصل  

وذلك يعني    ،α    ≥0.01اً عند مستوى دلالة  حصائيّ إ ( وهي قيمة دالة  0.705
نوم. كما  انخفضت جودة ال  الاجتماعيأنه كلما زاد استخدام وسائل التواصل  

تبين من خلال النتائج وجود علاقة ارتباطية طردية بين استخدام وسائل التواصل  
( وهي قيمة  0.569ومتغير الاكتئاب حيث بلغ معامل الارتباط )   الاجتماعي 

نه كلما ارتفعت  أوتفسير ذلك    ،α    ≥0.01  اً عند مستوى دلالةحصائيّ إ دالة  
التواصل   وسائل  استخدام  الاكتئاب    الاجتماعيساعات  درجة  ارتفعت 

 والعكس صحيح.  
وتتفق نتيجة هذه الدراسة مع عدد من نتائج الدراسات السابقة مثل دراسة  

ودراسة   ،(Nesi&prinstein,2015)  نيسي وبرنست  (، ودراسة2017عياصرة )
 Wartburg et.al)  ينوآخر ودراسة وارتبرج    ،(Yabar et,al ,2019)  ين وآخر يابر  
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المتواصل    أظهرت . حيث  (2020, الاستخدام  أن  الدراسات  هذه  في  النتائج 
يؤدي إلى ارتفاع معدل الاكتئاب لدى    الاجتماعيوالمستمر لوسائل التواصل  

المستخدمين. واتفقت هذه النتيجة مع عدد من نتائج الدراسات السابقة مثل  
 ، (Garett et al,2016)   ينوآخر ودراسة قاريت  ،  (Long Xu et al ,2015)دراسة  

وكوبرا   ايانشي  أوالتي كشفت    ،((Aynaci & Kubra,2018ودراسة  ن  عن 
التواصل   لوسائل  المتواصل والمستمر  أدت الى خفض    الاجتماعيالاستخدام 

 جودة النوم وظهور بعض الاضطرابات عند النوم لدى المستخدمين. 
النوم تزداد    الاكتئابية  بالأعراضيتضح مما سبق أن الشعور  و  واضطرابات 

التواصل   وسائل  استخدام  يعزى    ،الاجتماعيعند  الدائم  إوهذا  التوفر  لى 
الأ  للإنترنت  أدى  في كل  مما  عدم  إ وقات  الطالب  لى  عادات  في  الانتظام 

والن الأ كالدراسة  مع  والتواصل  و وم  بعض    الأصدقاءسرة  ظهور  عنه  ونتج 
ة  الاجتماعية كذلك ضغوط الحياة  الاجتماعيالاضطرابات والتوتر في العلاقات  

الانسحاب   في  دور كبير  لا  أخرى كان  ناحية  من  والدراسية  ناحية  من 
 ضي.والروب الى العالم الافترا الاجتماعي 

الثانية:   دلالة    توجد الفرضية  ذات  وسائل  في    إحصائية فروق  استخدام 
تعزى لمتغير    لدى طلاب وطالبات جامعة الملك عبد العزيز   الاجتماعيالتواصل  

الثالثة تم حساب المتوسطات الحسابية  و   ،الجنس للإجابة عن فرضية الدراسة 
(  5والانحرافات المعيارية كما تم استخدام اختبار ت لعينتين مستقلتين وجدول ) 

 يبين ذلك.  
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تبعاً لمتغير الجنس لمقياس استخدام   ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 5جدول )
 الاجتماعيوسائل التواصل 

المتوسط   العدد المجموعة 
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري 

قيمة اختبار  
 ت

درجة  
 الحرية 

 حصائية الدلالة الإ 

 3.51 47.86 215 طلاب 
8.95 365 0.000* 

 3.77 44.43 152 طالبات 

 α≤0.05*دال احصائياً عند مستوى دلالة 

بين متوسطات  حصائيّ إ ( وجود فروق دالة  5يتبين من خلال الجدول )  اً 
،  طلابتبعاً للمجموعة )  الاجتماعيالدرجات على مقياس وسائل التواصل  

اً عند  حصائيّ إ وهي قيمة دالة  (  8.95)ت=  ( حيث بلغت قيمة اختبار  طالبات
  (.47.86) ولصالح الذكور بمتوسط حسابي  α≤0.05مستوى دلالة 

طلاب  هم ال  الاجتماعين الأكثر استخداما لمواقع التواصل  أيتبين مما سبق  
الذكور يحاولون    ،ذكورال النتيجة بأن  تفسير هذه  أنفسهم عن  إويمكن  ثبات 

ية وملاحقة  ، ويتفاخرون بمعرفتهم التكنولوجالاجتماعيطريق وسائل التواصل  
اللاتي يرغبن باستخدام تطبيقات    ناث الإالتطبيقات الحديثة واستخدامها قبل  

من غيرها. وتتفق نتائج هذا الفرض مع نتائج دراسة خليوي    أكثرمعينة تخصهن  
وقد تعزى هذه    (Wartburg et.al ,2020)  ينوآخر ، ودراسة وارتبرج  (2017)

النتيجة إلى طبيعة المجتمع السعودي الذي منح الحرية والخصوصية في استخدام  
وفرض عليهن القيود    - نوعاً ما- ناث الإالتقنيات الحديثة للذكور، وقلص دور 

 في الواقع والذي انعكس عليهن في الحياة الافتراضية.  
وهم في عنفوان  كما أن هذه النتيجة تتسق مع كون طلاب الجامعة الذكور  

التواصل   وسائل  في  وبالذات  جديد،  هو  ما  إلى كل  غالبا  يسعون  الشباب 
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كنوع من السيطرة وإظهار القوة والسيطرة التي تميزهم كذكور عن    الاجتماعي
على  ناثالإ اعتمادا  الأكثر  وهم  التواصل  أ ،  وسائل  إلى  للدخول  جهزتهم 

 . ناثالإا لوسائل التواصل من أكثر استخدامً  مما يجعلهم الاجتماعي 
الفرضية الثالثة: يمكن التنبؤ ببعض الاضطرابات النفسية )تدني جودة النوم   

التواصل    – وسائل  استخدام  درجات  خلال  من  .  الاجتماعيالاكتئاب( 
وللإجابة عن فرضية الدراسة الثانية تم استخدام تحليل الانحدار المتعدد وجدول  

 يبين ذلك.   (6)
 المتغير التابع  ىتأثير المتغيرات المستقلة عل للكشف عن التحديد تحليل  ( 6)جدول  

المتغير  
 التابع 

معامل  
 الارتباط 

معامل  
 التحديد 

  ف قيمة 
 المحسوبة 

الدلالة  
 حصائية الإ

المتغيرات  
 المستقلة 

المعاملات  
(B) 

الخطأ 
 المعياري 

قيمة  
ت 

 المحسوبة 

الدلالة  
 حصائية الإ

استخدام  
وسائل  
التواصل  
 الاجتماعي 

0.736 0.542 215.69 0.000* 

قيمة  
   1.846 8.84 الثابت 

جودة  
 *0.000 6.02 0410. 0- 250. النوم 

 *0.000 13.19 0420. 5580. الاكتئاب 

اً حصائيّ إ( أن أثر المتغيرات المستقلة هو أثر دال  6نتائج الجدول )  أظهرت و 
قيمة   ) 219.93)ف=  حيث كانت  دلالة  وبمستوى  من  (  0.000(  أقل  هو 

  %54.2( إلى أن ما نسبته  0.542، كما وأشارت قيمة معامل التحديد )0.05
يمكن تفسيرها من خلال    الاجتماعياستخدام وسائل التواصل  من التباين في  

 المتغيرات المستقلة.  
وأن   (-0.250)عند )جودة النوم( قد بلغت    Bقيمة  النتائج أن    أظهرتو 

، مما يشير إلى أن الأثر  (0.000)، وبمستوى دلالة  ( 6.02)عنده هي    قيمة )ت( 
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وأن      (  0.558عند )الاكتئاب( فقد بلغت )   Bقيمة  . أما  اً حصائيّ إالمتغير دال  
المتغير  ، يشير إلى أن الأثر  (0.000)، وبمستوى دلالة  (13.19)عنده هي    قيمة ت 

دراسة    حصائياً،إدال   مثل  الدراسات  من  عدد  توصلت    ينوآخر يابر  وقد 
(Yabar et,al ,2019)    ودراسة  (Long Xu et al ,2015)  ،  قاريت ودراسة 

 إلى النتيجة نفسها. (Garett et al,2016) ينوآخر 
التنبؤ   يمكن  أنه  سبق  مما  التواصل    بإصابةويتبين  مواقع  مستخدمي 

في    ا طويلًا ببعض الاضطرابات النفسية فالطلبة الذين يقضون وقتً   الاجتماعي
يعانون من عدم التوفيق بينها وبين الدراسة    الاجتماعياستخدام مواقع التواصل  

طويلة والتي تؤدي  تصفح هذه المواقع لساعات  ، و حيث يهدرون وقتهم بالتسلية 
لى تدني  إعليها وعدم القدرة على الابتعاد عنها مما يؤدي    دمانالإ لى  ا إحتمً 

على  ولوم الذات    الإحباط،التحصيل الأكاديمي ووقوع الطالب في دائرة من  
، وضعف  اضطرابات النومو وبالتالي ظهور الأعراض الاكتئابية،  لوقت،  ضياع ا
 .     جودته
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 :  الدراسة توصيات
 : هيالمنبثقة من نتائج الدراسة و توصيات ال د منلى عدإتوصلت الدراسة  

التواصل    أهمية - مواقع  استخدام  بكيفية  الجامعات  طلبة    الاجتماعي توعية 
 لا تؤثر على صحتهم النفسية.   إيجابية منه، و آبطريقة 

الإ - برامج  الأعراض  تفعيل  من  الطلبة  لحماية  والتوعية    الاكتئابية رشاد 
 .الاجتماعيواضطرابات النوم الناتج عن استخدام وسائل التواصل 

 مقترحات الدراسة: 
جراء المزيد من الدراسات على شرائح مختلفة من المجتمع مثل فئة المراهقين  إ -

 والأطفال. 
الدراسإ - من  المزيد  الأجراء  النفسية  الاضطرابات  بعض  عن  التي  ات  خرى 

)الانفصال   مثل  خاصة  التواصل  ومواقع  عامة  التكنولوجيا  تسببها 
النرجسية  الاجتماعي الشخصية(  لكترونيةالإ،  وانفصام  المزمن،  القلق   ،

 وغيرها. 
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