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وجْهة نظر القيادات الأكاديمية النسائية  تحديات السقف الزجاجي مِن 

 بجامعة الملك خالد

 د. حنان بنت محمد آل هيضة 
 التربية كلية –الإدارة والإشراف التربوي  قسم 

  الملك خالد جامعة 
   ه ـ 1443/ 6/ 26تاريخ قبول البحث:   هـ   1443/ 3/ 4تاريخ تقديم البحث:  

 
 ملخص الدراسة: 

الحالية إلى التعرُّف على تحديات السقف الزجاجي مِن وجْهة نظر القيادات  هدفت الدراسة  
الأكاديمية النسائية بجامعة الملك خالد، والكشف عن الفروق الإحصائية بين متوسط استجابات  
متغيرات:   اختلاف  إلى  تعُزَى  والتي  الزجاجي،  السقف  الدراسة حول تحديات  عينة  مفردات 

العلمية، عدد سنوات الخبرة في مجال العمل القيادي(. إضافةً إلى    )المنصب القيادي، الدرجة 
التعرُّف على سُبُل التغلُّب على التحديات التي تواجه القيادات الأكاديمية النسائية مِن وجْهة  

( عبارةً مُوزَّعة على  33نظرهنَّ. ولتحقيق هدف الدراسة؛ فقد تمَّ استخدام استبانة مُكوَّنة من )
بُ عْد التحديات الشخصية(. وتمَّ توزيعها على عينةٍ من    -ا: )بُ عْد التحديات المهنية  محورَينِ؛ هم

( بلغت  خالد،  الملك  جامعة  بكليات  النسائية  الأكاديمية  أكاديميةً.  46القيادات  قائدةً   )
وتوصَّلت الدراسة إلى مجموعةٍ من النتائج؛ أهمها: أنَّ مفردات عينة الدراسة قد أعطت درجةَ  

 )بدرجةٍ عالية( على وجود التحديات المهنية، ودرجةَ موافقٍ )بدرجةٍ منخفضة( على وجود  موافقٍ 
التي   التحديات  التغلُّب على  سُبُل  عالية( على  )بدرجةٍ  موافقٍ  الشخصية، ودرجةَ  التحديات 
تواجه القيادات الأكاديمية النسائية بالجامعة. كما أثبتت الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة  

ات الدراسة. وفي ضوء النتائج قدَّمت الدراسة عددًا من التوصيات. إح  صائية لجميع مُتغيرِِ
 

التحديات، الس           قف الزجاجي، القيادات الأكاديمية النس           ائية، جامعة    الكلمات المفتاحية:
 . الملك خالد
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Abstract:  

This study aimed to identify the challenges of the glass ceiling 

from the point of view of women academic leaders at King Khalid 

University.  And to reveal the statistical differences between the 

average responses of the sample members about the challenges of 

the glass ceiling, which are attributed to the different variables: 

(leadership position, academic degree, number of years of work 

experience leadership) . 

 In addition, to identifying ways to overcome the challenges 

facing women academic leaders from their point of view. To achieve 

the goal of the study; a questionnaire consisting of (33) phrases was 

used, divided into two axes. They are: (Professional challenges 

dimension - Personal challenges dimension). It was distributed to a 

sample of (46) women academic leaders in the faculties of King 

Khalid University. The study reached a set of results. The most 

important of which are that the study sample’s members gave a 

degree of agreement (to a high extent) on the existence of 

professional challenges, a degree of agreement (to a low degree) on 

the presence of personal challenges, and agreed (to a high extent) on 

ways to overcome the challenges facing academic leaders . The 

study also proved that there were no statistically significant 

differences for all study variables. In light of the results, the study 

made several recommendations .   

  

key words: Challenges, The Glass Ceiling, Women's Academic 

Leaders, King Khalid University . 
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 مقدمة: 
أهمية أدوار المرأة في التعليم الجامعي في الجوانب القيادية والإدارية    تدَ ايَ زَ ت َ 

بيئة تتيح لها اتخاذ قرارات مستقلةمَّ   ؛والأكاديمية نها من  كِِ تُ   ،ا يتطلب تهيئة 
لها مارسة   الممنوحة  مس وتحمُّ   ،السلطة  وقراراتهاؤ ل  وظيفتها  واستغلال    ،ولية 

 .   كاملًا كفاءتها استغلالًا 
ناتج   العصر  توجُّ   نع  وهذا  في  الحديثة  القيادية  والممارسات  النظريات  ه 

ع بالعديد من المزايا  فهي تتمتَّ ،  نحو التركيز على المرأة في مجال القيادة،  الحالي
المؤسس في  تُ   ،اتالقيادية  الرجليِِ والتي  عن  على  تجعل  و   ،زها  القدرة  لديها 

 . (Sueda, Kim, Mayer & Asai, 2020, p.39)إحداث التغيير المطلوب 
للمرأة   دور  إتاحة  إلى  التنمية  السعودية تهدف خطة  العربية  المملكة  وفي 

السعودية التنمية  التعليم    ؛السعودية في صناعة  من خلال زيادة مشاركتها في 
 ،في المجتمع )بني هاني  وناشطةً   حتى تصبح فاعلةً   ؛الجامعي والوظائف المهمة

عات المجتمع نحو إيجاد قيادات نسائية  تحقيق تطلُّ   ؛(. وبالتالي2ص.  ،2020
ويحافظ   ،يضمن استخدام أمثل للموارد قادرة على إدارة التنمية والعمل بشكلٍ 

  تقان والجودة بما يكفل بناء منظومة العمل والإنتاج بشكلٍ ت من الإعلى مستويا
 (.570ص.  ،2018  ،الة الحديثة )التويجريم المعرفة والإدارة الفعَّ ظُ يتوافق مع نُ 
التعليم  ونتيجةً  جميع  والتوسُّ   ،لتطوير  في  السعودية  الجامعات  عدد  في  ع 

إنشاء كليات للبنات  ( أنه في ظل  2019والمحافظات؛ فقد رأت عون )  المناطق
التخصُّ  الموكَّ   ، صاتفي جميع  الأعباء  الجامعاتإلة  وكثرة  العليا في  الإدارة  ؛  لى 

تكين القيادات الأكاديمية النسائية في المناصب العليا في    أصبح من الضروريِِ 
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القرارات  امزيدً   ومنحهنَّ   ،الجامعة لاتخاذ  والمسؤوليات  الصلاحيات  ،  من 
مع    اخصوصً ،  في تحقيق أهداف مؤسسات التعليم العاليوالمشاركة  ،  والتعاون

لتمالتوجُّ  السعودية  العربية  المملكة  في  العام  المجالات  كه  جميع  في  المرأة  ين 
 (.384)ص.

مشاركة المرأة في الوظائف    هناك دراسات تشير إلى أنَّ   ؛ وعلى الرغم من ذلك
يقها عن  عِ التي تُ   ،العديد من التحديات  االقيادية في الجامعات السعودية تواجهه

فت تلك التحديات في بعض الأحيان إلى: تحديات  نِِ وصُ   ، مارسة دورها بفعالية
وتحديات    ،وتحديات ذاتية  ، وتحديات ثقافية  ،وتحديات نقص التمكين   ،تنظيمية

 (.532ص. ،2009 ،حمدي وأبو خضيرلأبيئية ومادية )ا
التحديات  جَمَّ عِ ب في صنع حواجز مُ تتسبَّ   قد   هذه  أمام  يقة وصعوبات  ة 

النسائية الأكاديمية  تقدُّ عِ تُ   ،القيادات  تحقيق    ،مهايق  إلى  الوصول  من  وتنعها 
وهي عبارة  ،  "السقف الزجاجي"من أبرز هذه العراقيل ظاهرة    ولعلَّ ،  أهدافها

تُ  حواجز  المرأة عِ عن  الا   ، يق نهوض  من  في  وتنعها  القيادية  المناصب  إلى  رتقاء 
هذه الدراسة    فإنَّ   ؛ن ثََّ . ومِ (Jarmon, 2014, p.9)  الأوساط الأكاديمية العليا 

،  ف على التحديات المختلفة التي تقف وراء بروز هذه المشكلةتسعى إلى التعرُّ 
القيادات الأكاديمية النسائية بجامعة الملك  هة نظر جْ ن وُ ب عليها مِ وكيفية التغلُّ 

 خالد. 
 وتساؤلاتها:  مشكلة الدراسة

التغيرُّ  من  الرغم  والسياسات  على  السعودي  المجتمع  على  طرأت  التي  ات 
أثَّ   ، العامة والعلميةوالتي  والاقتصادية  الاجتماعية  المرأة  مكانة  على  ،  رت 
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ذلك   بما في،  المجتمع نحو المرأة ومكانتهالات الإيجابية في اتجاهات أفراد  والتحوُّ 
  واسعةً   هناك فجوةً    أنَّ إلاَّ   ؛موقعها الأكاديمي والقيادي في الجامعات السعودية

  وهي   ، وما زال هناك العديد من التحديات أمام المرأة القيادية   ، بين الواقع والمأمول 
 (.384ص.، 2019، ليات أكبر )عونؤو لممارسة مهام ومس ياً نها إدار تكُّ 

ه عند النظر في مجال القطاعات  أنَّ إلى  (  2017فقد أشارت دراسة المنقاش )
ما تعمل    افغالبً ،  ياً في تكين المرأة وتنصيبها قياد  قصور   لا يزال هناك  ؛الأكاديمية

ولا يزال ظهورها  ، برأي الرجل ارً اصَ زها القيادي محَُ ويبقى تيُّ ، ة الرجللَّ ظَ تحت مِ 
ة  لَّ قِ لِ  وهذا ليس،  في المناصب القيادية العليا بالجامعات  معدومٍ ه  بْ أو شِ   امحدودً 

ول  وتحَُ   ،وإنما للعقبات التي تواجههنَّ   ،أو ضعف في الكفاءات النسائية  ،المهارات
 (.2للمناصب العليا )ص.  دون توليهنَّ 

تواجه    العديدُ   كما كشف التي  التحديات  بعض  وجود  الدراسات  من 
  دراسة مثل    ؛ القيادات الأكاديمية النسائية بالجامعات في المملكة العربية السعودية

ن  أمام تكُّ   ينِ يَ هناك تحدِِ   التي أوضحت أنَّ و (  Al-Subaihi, 2016)  الصبيحي 
القيادية  السعودية   المرأة  المناصب  التنظيمية  ؛ في  التحديات  مثل وجود    ؛وهما: 

ن مشاركتها  مَ ضْ بما يَ   ؛ سياسات وأنظمة لضمان تكينها لأداء دورها القيادي
القرار الشخصية،  في صنع واتخاذ  تحقيق  القدرة على  عدم  مثل    ؛والتحديات 

 (.p.17) ليات المهنيةؤو ن بين الأسرة والمس التوازُ 
بين عدد الأكاديميات    تفاوتاً هناك    أنَّ (  2019نت دراسة القرني )كذلك بيَّ 

بعض   في  القيادية  المواقع  في  الأكاديميات  وعدد  التدريس  هيئة  أعضاء  من 
السعودية تواجه  ،  الجامعات  التي  التحديات  من  الكثير  سببه  التفاوت  هذا 
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(. كما أظهرت  401إلى المواقع القيادية )ص.    ل وصولهنَّ قِ رْ عَ وت ُ   ، الأكاديميات
دراسة   أنَّ 2018) الدغريرنتائج  القيادات    (  تواجهها  التي  التحديات  معظم 

تنموية   إجراءات  اتخاذ  إلى  الحاجة  تستدعي  السعودية  بالجامعات  النسائية 
ع الدور القيادي للمرأة في المؤسسات  شجِِ من خلال وضع نظام إداري يُ   ؛مناسبة
 (.26ية بمختلف مستوياتها )ص. التعليم

نجد    ؛ز القيادي للمرأةن التميُّ ه بالرغم مِ ( أنَّ 2020وكشفت دراسة غنيم )
بالنظرة   ارً اصَ بكفاءتها القيادية في المجال الأكاديمي لا يزال محُ   يًالعْ الاعتراف فِ   أنَّ 
فنجد    ؛الذكورية تقديم القيادة  ن ثََّ ومِ الرجل،  لية المهيمنة التي تفرض تفضيل  زَ الأَ 

تليه كذلك    ا وعميدً ،  لشؤون الطالبات   تليه وكيلة    ،افي الجامعات السعودية رئيسً 
، ... وهكذاقسمٍ   تليه مشرفةُ   أكاديميٍِ   لقسمٍ   اورئيسً ،  م الإداري وكيلة  لَّ في السُّ 
 (.216بتمرير الرئيس الأعلى وموافقته )ص.  ا دً قيَّ ي المرأة مُ أويبقى ر 

ذاته السياق  هذا  )صَ وْ أَ   ؛وفي  البدوي  دراسة  تقديم  ب(  2016ت  ضرورة 
وإظهار    ،الدعم المعنوي والمادي للقيادات الأكاديمية النسائية بجامعة الملك خالد

وتقدير ما يبذلونه من جهود لتطوير كليات البنات    ،ومهاراتهنَّ   الثقة في قدراتهنَّ 
مة  : التشريعات المنظِ في   ، المتمثِِلةرئيسةوتوفير مجموعة من المتطلبات ال   ،بالجامعة

)ص.  ، المرنة مرنة  تنظيمية  تَ (72وهياكل  وهنا  لإج برُْ .  الحاجة  الدراسة  ر ز  اء 
 التالية:  ها في محاولة الإجابة عن الأسئلةدت مشكلتوالتي حدَّ  ،الحالية

  والتحديات الشخصية(  ،)التحديات المهنية  تحديات السقف الزجاجي  ما -1
خالد الملك  بجامعة  النسائية  الأكاديمية  وُ مِ   ؛ للقيادات  عينة  جْ ن  نظر  هة 

 الدراسة؟ 
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( بين  a=0.05هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) -2
  عينة الدراسة حول تحديات السقف الزجاجي   داتفر ممتوسط استجابات  
للقيادات الأكاديمية النسائية    والتحديات الشخصية(   ،)التحديات المهنية
،  درجة العلميةال،  )المنصب القيادي  :ى لمتغيراتعزَ تُ   ؛بجامعة الملك خالد

 ؟ ت الخبرة في مجال العمل القيادي( عدد سنوا

التي تواجه القيادات الأكاديمية    السقف الزجاجي   ب على تحديات ل التغلُّ بُ ما سُ  -3
 هة نظر عينة الدراسة؟ جْ ن وُ وذلك مِ   ، النسائية بجامعة الملك خالد 

 أهداف الدراسة:
ف على  ن في الوصول إلى التعرُّ كمُ يَ   ،تسعى الدراسة إلى تحقيق هدف رئيس

الزجاجي السقف  في:    ،تحديات  المهنية)المتمثلة  والتحديات    ،التحديات 
بجامعة    يق أداء القيادات النسائية في قيادة كليات البنات عِ . والتي تُ (الشخصية

ب على التحديات التي تواجه القيادات  ل التغلُّ بُ سُ والوصول إلى    . الملك خالد
   . الأكاديمية النسائية بجامعة الملك خالد

 أهمية الدراسة: 
موضوع    -  أهمية  من  الدراسة  أهمية  للقيادات  تأتي  الزجاجي  السقف  تحديات 

  ، من قيادات كليات البنات   ا د كثيرً دِِ تهُ   ، ظاهرة   دِ عَ والذي ي ُ   ، الأكاديمية النسائية 
 في أداء المؤسسة الأكاديمية.   به هذه التحديات من إرباكٍ سبِِ وما تُ 

  وخاصةً   ، ندرة الدراسات التي تعالج موضوع السقف الزجاجي في الجامعات   - 
 ما تواجهه القيادات النسائية في الجامعات السعودية.

لين في الإدارة العليا عن  ؤو م هذه الدراسة بيانات ومعلومات تساعد المسقدِِ تُ   -
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والإدارية القيادية  العملية  أهم  ،  تطوير  على  الوقوف  خلال  من  وذلك 
وتحديد مكامن    ،بجامعة الملك خالدالتحديات التي تواجه القيادات النسائية  

وإعطاء مزيد من الصلاحيات للمرأة  ،  والعمل على إصلاحها  ،ل فيهالَ الخَ 
الجامعية الكليات  في  الأكاديمية  المجتمع    ؛ القيادية  تنمية  في  دورها  لإبراز 

 السعودي. 
الذي    ،للتغلب على تحديات السقف الزجاجي  ؛ مقترحةلًا بُ تقدم الدراسة سُ   -

ن الكليات  لتتمكَّ  ؛منه دِ والحَ  ،يواجه القيادات النسائية بجامعة الملك خالد
تحقيق أهداف رؤية    ؛وبالتالي  ،النسائية من القيام بدورها على أكمل وجهٍ 

 .2030المملكة  
 حدود الدراسة: 

على   الدراسة  اقتصرت  الموضوعية:  علىالحدود  السقف    التعرف  تحديات 
المهنيةوالمتمثِِ ،  الزجاجي "التحديات  في:  وسُ ،  لة  الشخصية"؛  ل  بُ والتحديات 

 ب على التحديات التي تواجه القيادات الأكاديمية النسائية.التغلُّ 
طُ  الزمانية:  الصيفي  بِِ الحدود  الفصل  خلال  الدراسة  هذه  - ه 1442)قت 

 . (م2021
النسا الأكاديمية  القيادات  على  الدراسة  اقتصرت  البشرية:  بجامعة  الحدود  ئية 

 رئيسة/مشرفة قسم(.، وكيلة كلية، الملك خالد: )عميدة كلية
خالد   الملك  بجامعة  الطالبات  لشطر  الجامعية  الكليات  المكانية:  الحدود 

 والتطبيقية".  ،والعلمية ،والنظرية  ،"الكليات الإنسانية
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 مصطلحات الدراسة: 
 في:  ،لةمن المفاهيم الأساسية المتمثِِ  تتناول الدراسة الحالية مجموعةً 

  قيادات ا: البأنهَّ   يًاها الدراسة الحالية إجرائف عرِِ تُ   القيادات الأكاديمية النسائية:  -
بالكليات   مراكز قيادية في  ر قرار رئيس الجامعة بتعيينهنَّ صدُ التي يَ النسائية 
عممثل  ؛الجامعية بجامعة    قسم   ةمشرف/سةرئي،  كيلة كليةو ،  يدة كلية: 

 . خالد الملك 
يق القائدة الأكاديمية عن مارسة دورها  عِ ة العوامل التي تُ كافَّ "هي    التحديات:  -

بفاعليةٍ  خضير  القيادي  )أبو  الأكاديمية"  المؤسسة  أهداف  ،  لتحقيق 
 (.89ص.  ، 2012

بين المرأة في المؤسسات    الأمور التي تقف حائلًا ":  اكما يمكن تعريفها بأنهَّ 
سواءً على المستوى المهني أو المستوى    ،الأكاديمية وبين مارستها لدورها القيادي

الباحثة هذا التعريف    تتبنَّّ وف  وس  .(402ص.  ،  2019،  " )القرنيالشخصي
 .يًاإجرائ

  ؛ع أمام المرأة داخل المنظمةوضَ عبارة عن حاجز يُ " هو    السقف الزجاجي:  -
أعلى سلطة  ذات  مواقع  إلى  الترقي  من  مارستها  قيِِ ويُ   ،ليمنعها  من  د 

تفضيل الرجل عن المرأة داخل المنظمات"    ؛وبالتالي  ،وصلاحيتها القيادية
(Mifflin, 2009, p.32 .) 
ن دافعية القيادات الأكاديمية  يمنع مِ  ،حاجز غير مرئي: بأنَّه يًا ف إجرائعرَّ ويُ 

  ويضع أمامهنَّ ،  الملك خالد نحو العمل تجاه الكليات الجامعيةالنسائية بجامعة  
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م الجامعة من الاستفادة من  رِ ويحَْ ،  م الوظيفيعن التقدُّ   دهنَّ قيِِ التحديات التي تُ 
 . كثيرةٍ   زة في أحيانٍ تميِِ التي تكون مُ  ،وطاقاتهنَّ  خبراتهنَّ 
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 الإطار النظري والدراسات السابقة:
 .الإطار النظري :أولًا 

 : ومفهومها  السقف الزجاجيظاهرة نشأة  (1)
في علم الإدارة    غربية    " هي نظرية  Glass Ceilingظاهرة السقف الزجاجي "

الثمانينظهرت لأول مرَّ ،  الحديثة ر حول  وَ حْ مَ تَ وت َ ،  ات من القرن الماضيية في 
قها  رغم كفاءتها أو تفوُّ ،  القياديةم المرأة في المناصب  ن تقدُّ الحواجز التي تنع مِ 

   أنَّ إلاَّ ،  والتي يعمل بها الرجل  ،لات اللازمة في المجالات ذاتهاؤهِِ وامتلاكها للمُ 
-Johns, 2013, p.1)عليه "السقف الزجاجي"    قَ لِ طْ أُ   ها يصطدم بسقفٍ اعتلاءَ 

مريكية  علام الأالمصطلح على نطاق واسع في وسائل الإهذا  استخدام    . وتمَّ (2
التسعين بداية  في  الرسمية  وغير  ومنشورات  يالرسمية  تقارير  نشرت  حيث  ات؛ 

ح العوائق التي تنع المرأة  وضِِ تُ   ،مريكيةمن وزارة العمل الأ  أكاديمية لفريق عملٍ 
بسبب وجود حاجز    ؛من الوصول إلى مناصب الإدارة العليا في الشركات الكبيرة

على الرغم من  ،  نةٍ عيَّ مُ   م الشركة بعد نقطةٍ لَّ من الصعود في سُ   يمنعهنَّ   ،شفاف
  في مرحلةٍ   نَ توقفْ   نَّ  أنهَّ إلاَّ ،  النساء قادرات على الانتقال إلى المستويات العليا  أنَّ 
 . (Bombuwela & Chamaru, 2013, p. 6)م إلى الأعلى ن التقدُّ عما 

)عرِِ ويُ  مارتن  السقف  (  Joseph, 2014, p.20)في:  (  Martin, 1997ف 
بأنَّ  التحيُّ الزجاجي  إلى  تستند  مصطنعة  "حواجز  التنظيميه:  ومنع  ،  ز 

ستهم إلى مناصب أعلى على مستوى  ؤسَّ في مُ   اودً عُ م صُ لين من التقدُّ المؤهَّ  الأفراد
تُ   الإدارة". الزجاجي  عرَّ كما  السقف  يمنع  ،  مرئي ا: "حاجز غيرنهَّ بأف ظاهرة 

من   المؤسسةالنساء  في  العليا  المستويات  إلى  يسيطر   والتي،  الانتقال 
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مُ   ضِِ غَ بِ   ؛الذكور عليها عن   Tiwari, Mathur)"  نَّ نجازاتهإأو    نَّ لاتهؤهِِ النظر 

& Awasthi, 2019, p.6) َّتنع المرأة    ه: "الحواجز التي . هذا إلى جانب تعريفه بأن
م إلى مناصب أعلى داخل  والتقدُّ   ،من الصعود إلى مناصب السلطة أو المسؤولية

 . (Babic & Hansez, 2021, p.2)نساء"   نَّ المؤسسات لمجرد أنه
ما خلال  القول  ؛سبق  من  المؤسسات    نَّ إ  :يمكن  في  الزجاجي  السقف 
،  اتامً   وواضحٍ   شفافٍ   المرأة قد ترى الوظائف العليا بشكلٍ   الأكاديمية هو أنَّ 

برغم ما تتلكه  ،  ا تواجه تحديات قوية عند محاولة الوصول إليها مباشرةً غير أنهَّ 
بالبقاء  ما يضطرها في نهاية المطاف للقبول    ؛وعلميةٍ   مهنيةٍ   ،وكفاءةٍ   من قدرةٍ 

ص  رَ على الفُ   وهذا يمنع حصولهنَّ ،  طىسْ ا أو الوُ يَ ن ْ ضمن المستويات الإدارية الدُّ 
 القيادية والأجور والمزايا الأخرى.

 السقف الزجاجي:  ظاهرة أسباب  (2)
ة  ثََّ   ضح أنَّ يتَّ   ؛من خلال مراجعة الأدبيات ذات العلاقة بموضوع الدراسة

في    اتكون سببً   ،من العوامل المختلفة  والباحثين حول جملةٍ اب  تَّ اتفاق بين الكُ 
ويمكن الإشارة إليها  ،  ى بظاهرة السقف الزجاجي في بيئات العمل سمَّ إنتاج ما يُ 

 فيما يلي:   زٍ وجَ مُ  بشكلٍ 
الشخصية: -1 أو  الذاتية  مُ   العوامل  وبثقتها  عوِِ وهي  بالمرأة  مرتبطة  قات 

النفسي،  بنفسها العلمية ومهاراتهاؤهِِ وبمُ ،  وتكوينها  دون    ولُ التي تحَُ   ،لاتها 
 رغبة المرأة في العمل بالوظائف العليا التي  نِيِ دَ فتَ ،  مارستها للسلوك القيادي

الرسميتتطلَّ  الدوام  انتهاء  بعد  متأخرة  لساعات  العمل  من  ،  ب  والخوف 
الثقة بالنفس،  الفشل المناصب    ؛ كل ذلكوعدم  إلى  الوصول  يمنعها من 
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 (.  249 ص. ،2015، وهيشر وفق القيادية )م
،  ريةسَ ق بين عملها ومهامها الأُ عن شعور المرأة بالقلق من عدم التوافُ   لًا ضْ فَ 

رتها على  دْ وعدم قُ ،  عمالوعدم قدرتها على اتخاذ قرار التحاقها ببعض الأ
وأهمية دورها في    ،وضعف شعورها بمكانتها،  ا حرً   االتعبير عن النفس تعبيرً 

 (. 72 ص.  ،2014، التنمية )الطريف
القيادات    لِ بَ التوجيه المدعوم من قِ   قص ن   : قات الذاتية عوِِ مُ ن ضمن الْ كذلك مِ 

العليا  الإدارية  المستويات  الرجالية" في  يُ   وأنَّ   ةً خاصَّ ،  "القيادات  عتبر  التوجيه 
ما قد    ؛ في حياة المرأة المهنية في التقدير والتطوير المهني   ا مهمً   يًا ين كِ تَْ   عاملًا 

 ,Babic & Hansez, 2021)ر  ا كانت تتصوَّ القيادة أصعب مَّ   يجعلها تشعر أنَّ 

p.6) . 
ها  ئل دعم الإدارة العليا للمرأة في إعطايتمثَّ   سية:العوامل المهنية أو المؤس  -2

بات  قَ بلا عَ   ؛م الوظيفيلَّ السُّ   فيج  والتدرُّ   ،ن من العمللتتمكَّ   حقوقها كاملةً 
بالمرأة،  تواجهها الخاصة  العمل  قوانين  من وضوح  بالرغم  أنَّ إلاَّ   ؛ولكن     

ما يترتب عليه زيادة معاناة    ؛ق بعض هذه القوانين طبِِ لا تُ   االإدارة العليا غالبً 
وظيف  ل ذلك في بعض مارسات الت(. ويتمثَّ 2012،  المرأة العاملة )الشاذلي

فالثقافة  ،  سةكما قد تنبع من الثقافة التنظيمية للمؤسَّ ،  وتقييم الأداء،  والترقية
الفُ  التقليدية قد تعمل على تغييب مبدأ تكافؤ  الرجل  رَ التنظيمية  ص بين 

ل من احتمالات  قلِِ ما يُ   ؛ ص التدريب والتعليم للمرأةرَ ة ف ُ لَّ من حيث قِ   ؛والمرأة
 . (Madhulata, 2016, p.1451)رية متقدمة االوصول إلى مستويات إد

المهني  ومِ  الطابع  ذات  العوامل  النَّ لَّ قِ   :ايضً أن  النماذج  مواقع  سَ ة  في  وية 
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د الخوف لدى المرأة العاملة من احتمال فشلها في  ولِِ ما يُ   ؛المسؤولية العليا
الفعَّ ،  كبيرةٍ   قياديةٍ   مهمةٍ   أيِِ  المشاركة  في  وكذلك ضعف  للمرأة  وضع  الة 

العمل صُ ،  سياسات  اعتقاد  بالأمور  نَّ وكذلك  المرأة  باهتمام  القرار  اع 
الأمر  ،  بقدرات وإمكانيات الرجل  مقارنةً   ؛وضعف ثقتهم بقدراتها  ،ليةكْ الشَّ 

،  2014،   عدد النساء في مواقع اتخاذ القرار )الخمشيى إلى تدنِيِ الذي أدَّ 
 .(13ص.

أسباب ظهور السقف    ( إلى أنَّ Karadag, 2018وقد أشارت دراسة كرادج )
  ثلاثة الزجاجي أمام القيادات النسائية في القطاعات الأكاديمية يرجع إلى  

والعوامل    ،مثل: الخيارات الشخصية والإدراك  ؛ هي: العوامل الفردية  ؛عوامل
تتَّ   : مثل  ؛التنظيمية التي  التنظيم  وسياسة  التنظيمية  المؤسَّ الثقافة  سة  بعها 

وع الإالأكاديمية  بين  اقد دم  الاتصال  مجموعات  إلى  الانضمام  على  م 
ز  مثل: التمييز المهني والتحيُّ   ؛والعوامل الاجتماعية  ،"وإناثً   االقيادات "ذكورً 

 (. p.76الاجتماعي )
أسباب   توضيح  الأكاديمية  ظاهرة  ويمكن  للقيادات  الزجاجي  السقف 

 من خلال الشكل التالي: ؛النسائية
  



 

 
351 

 مجلة العلوم التربوية
 هـ )الجزء الثاني( 1443والثلاثون شوال  العدد الحادي  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 السقف الزجاجي للقيادات الأكاديمية النسائية   ظاهرة أسباب : (1شكل )
 عداد الباحثة( من إ)المصدر: 

  

أسباب مهنية   أسباب اجتماعية 
 مؤسسية  أو

أسباب ذاتية  
 شخصية  أو

ضعف ثقة المرأة 
 بذاتها 

ق بين المهام عدم التواف  
 والمهنية رية س  الأ  

نقص توجيه   
القيادات الرجالية  
 في المستويات العليا 

 السقف الزجاجي للقيادات الأكاديمية النسائية ظاهرة  أسباب 
 

الثقافة التنظيمية  
 التقليدية 

قِل ة ف ـر ص التدريب 
 والتعليم 

ضعف المشاركة الفع الة  
للمرأة في وضع 

 العمل سياسات
 ونحوه" "كصنع القرار... 

 

 التمييز المهني

 التحيُّز الاجتماعي 
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 السقف الزجاجي على القيادات النسائية:ظاهرة آثار  (3)
على سمعة    مباشرٍ   أو غيرِ   مباشرٍ   ر ظاهرة السقف الزجاجي بشكلٍ ؤثِِ قد تُ 

ر  ؤثِِ كما قد يُ ،  الأفراد وعلى المهارات التي يمتلكها  ،  المؤسسة وولاء العاملين بها 
التأثير على   ؛وبالتالي   ،ى لها المؤسسة عَ سْ على النمو المهني ونتائج الأهداف التي تَ 

الفكري  المال  وهَ   ا نظرً   ؛ رأس  المؤسسات  دْ لضياع  داخل  مهمة  بشرية  طاقة  ر 
 .(Bombuwela & Chamaru, 2013, p.5)وهي الطاقة النسوية  ،  المختلفة 

الآثر  مِ   فإنَّ   ؛ الأكاديميلقطاع  ل وبالنسبة   أكثر  بين  لظاهرة  وُضُوحًا  ن 
السقف الزجاجي على القيادات النسائية هو ما أوضحته دراسة بيرنز وسبيفي  

من (  Burns, Spivey, Hagemann, Josephson, 2017وهاجمان وجوزيفسون )
وعدم    ،اع لا بدَُّ ا   في مثل: عدم رغبتها    ؛ على النمو المهني للمرأة القيادية   ا بً لْ تأثيره سَ 

الابتكار  على  تبنيِِ   ، قدرتها  المؤسسات أو  في  جديدة  وأفكار  أنشطة  وطرح     
يُ ،  الأكاديمية هذه  ضعِ كما  داخل  الراهن  الوضع  لتغيير  دافعيتها  من  ف 
وعلى  ،  ةالمرجوِ   على رغبتها في تحقيق الأهداف   ا بً لْ ما ينعكس سَ   ؛ المؤسسات

في  دِ جِ  بدقةٍ   ،العمليتها  التعليمات  بتنفيذ  التزامها  يتراجع   ؛وبالتالي،  وعدم 
 .(pp.314-315)سة الجامعية على أداء المؤسَّ  ابً لْ ر سَ ؤثِِ وهذا يُ  ،مستوى أدائها
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السعودية  (4) بالجامعات  النسائية  الأكاديمية  القيادات  وتحديات    ،واقع 
 السقف الزجاجي:

م الذي تسعى  ر والتقدُّ تأثير المرأة في التطوُّ أدركت حكومتنا الرشيدة مدى  
دت منصب قيادة وإدارة  المرأة تقلَّ   نجد أنَّ   ؛ففي القطاع الجامعي  ، إليه الدولة

ة للبنات بالمملكة العربية  الرحمن كأول جامعة خاصَّ   جامعة الأميرة نورة بنت عبد
)البلوي  الجامعة  20ص.  ،  2016،  وأحمد  السعودية  وكذلك  السعودية  (. 

السعودية تقدُّ ،  لكترونية كأول منصب رئيس للجامعةالإ المرأة    امً كما أحرزت 
،  المستوى الأكاديمي أعلى الدرجات العلميةعلى  ونالت    ،في الجامعات  اواضحً 
 ا.ت مناصب قيادية عليالإداري تولَّ   المستوى وعلى

 مراكز  أصبح حضورها في   ؛ونيلها حقوقها  ،وتكينها  ، ومع بروز دور المرأة
   أنَّ إلاَّ ،  الكليات الجامعية  :ومنها  ،في كثير من المجالات  القيادة موضع اهتمامٍ 

واجه  يو   ،الا يزال محدودً   ؛ودورها في القيادة الأكاديمية  ،م الذي أحرزته فيهاالتقدُّ 
 (.397ص. ، 2019، العديد من التحديات )عون

من التحديات التي تواجه    ( إلى مجموعةٍ 2020لت دراسة غنيم )قد توصَّ و 
الصَّ   المرأة  الجامعيرْ في  الأكاديمي   وخاصةً   ،ح  القيادي  المجال  بالجامعات    في 

السائدةنِِ وصُ   ،السعودية الاجتماعية  والثقافة  التنظيمية  الثقافة  تحت:  ،  فت 
المرأة تواجه  التي  التحديات  أهم  أحد  التنظيمية كانت  ذلك،  فالثقافة    :ومن 

وكذلك التغييرات المستمرة  ، ستحواذ الجانب الذكوري عليهاوا ،مركزية القرارات
تُ  التي  والقرارات  الأنظمة  الثقافة  عِ في  أما  للقيادات؛  الإدارية  العملية  سير  يق 

،  الاجتماعية فهي النظرة المتشبثة بفكرة تفضيل القيادة الذكورية على النسائية
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الثقة في  ،  من القيادة الذكورية  النسائية أقل كفاءةً  القيادة  وأنَّ  وهذا يعود إلى 
 (. 221القيادة الرجالية وكفاءتها على القيادة النسائية )ص.

التحديات الشخصية للمرأة نفسها    ( أنَّ 2020وذكرت دراسة بني هاني )
السعودي   التعليم الجامعي في المجتمع  التي  تُ في مؤسسات  التحديات  عتبر من 

وُ   والتي قد تكون الأكثر أهميةً ،  شرٍ مبا  ق بها وبشكلٍ تتعلَّ  ولها إلى  صُ في عدم 
الأعمال التي تجمع    لنَ فضِِ المناصب القيادية؛ فالكثير من النساء الأكاديميات يُ 

مع ندرة ووجود مؤسسات    اخصوصً ،  المنزلية  الوظيفية وأعبائهنَّ   بين أعبائهنَّ 
ى  قَ لْ مُ الْ   ءَ بْ ما يزيد العِ   ؛ وحتى الحدائق العامة  ،كالحضانات والنوادي  ؛اجتماعية

الأكاديمية القيادية  المرأة  عاتق  طموحهاقلِِ ويُ ،  على  من  لشغل  وتطلُّ ،  ل  عها 
 (.7المناصب القيادية )ص.

التي    ( دراسةً Al-Ahmadi, 2011كما أجرت الأحمدي ) التحديات  عن 
،  دها وظائف قيادية في مختلف القطاعاتتواجه المرأة السعودية ذات العلاقة بتقلُّ 

العاملة من التحديات هي  لت إلى أنَّ وتوصَّ    :أبرز ما تواجهه المرأة السعودية 
  أساسيةٍ   وضعف التمكين الإداري بدرجةٍ ،  ونقص الموارد،  التحديات الهيكلية

(p.155 .) 
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الكفيلة  ب  السُّ   (5) للقيادات   د ِ لح  بال  الزجاجية  السقوف  مشكلة  من 
 الأكاديمية النسائية بالقطاع الجامعي:

التغلُّ  لكيفية  مقترحات  القيادات  هناك  تواجه  التي  التحديات  على  ب 
،  ص في الآتي )الكسروتتلخَّ ،  الأكاديمية النسائية بالكليات الجامعية السعودية

 (:175ص. ، 2015
من العمل على تعزيز الوعي    لا بدَُّ   ؛ب على التحديات الاجتماعيةللتغلُّ   )1

في   ؛المجتمعي المرأة  صورة  السعودي لتحسين  في    ادورهتوضيح  و   ، المجتمع 
 وذلك عن طريق:  ،مع تزايد أعداد الإناث في السعودية ةً خاصَّ  ؛التنمية

والتركيز على    ،ةإثراء المناهج الدراسية من المرحلة الأساسية أو الابتدائي  -
،  ريسَ رها في الدور الاجتماعي والأُ صْ وعدم حَ ،  الأدوار المختلفة للمرأة

 وإغفال الدور المهني والوطني والتاريخي والديني لها. 
الإ  - وسائل  المختلفةاستثمار  والمؤسسات    ،والمساجد  ،والتثقيف  ، علام 

ودورها في    ،تنشئة المرأةم والمفاهيم الإيجابية نحو  يَ س القِ رْ في غَ   ؛الجماهيرية
 الحياة الاجتماعية والعملية. 

  من ضرورة توفير أجواء عملٍ   لا بدَُّ ف   ؛ ب على التحديات الشخصية وللتغلُّ   ( 2
للأطفال التي    ور حضانةٍ ومن ذلك: توفير دُ ،  ري للمرأة سَ ر الأُ وْ م والدَّ تتلاءَ 

 . ات عملهنَّ رَّ قَ تكون في مَ   ل أنْ فضَّ ويُ ،  تعمل إلى الفترة المسائية 
بمشاركة مؤسسات المجتمع    ؛  خطة وطنية للمؤسسات الحكومية ضرورة تبنيِِ   ( 3

لصعوبات التي تواجه  ا تذليل  من أجل  ،  لها اهتمام بشؤون المرأة   التي   المدني 
 ن الخطة: ؛ حيث تتضمَّ يًا ووظيف،  يًا وتشريع،  يًا عدم إنصافها مجتمع 
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مع توجيه جزء من البرامج التدريبية لتطوير    ،زيادة الاهتمام بتدريب المرأة  -
والقيادية الإدارية  إدارة    ا يضً أن  تتضمَّ   وأنْ ،  المهارات  في  دورات  عقد 

 والتي تهدف إلى تعزيز الثقة بالنفس. ،وإدارة الوقت  ،الذات
الدراسات    -  المتعمِِ إجراء  القيادي العلمية  للعمل  المرأة  مارسة  ،  قة في مجال 

 ووضع الحلول المناسبة. ،  عملها   في أثناء وتشخيص التحديات التي تواجهها  
وتوعيتها بحقوقها ودورها في  ،  العمل على تعديل صورة المرأة أمام نفسها  -

عن طريق    ؛أداء الدور القياديى  لعوإقناعها بقدرتها  ،  التنمية الشاملة
النسائية الموجودة في   للقيادات  الناجحة  الضوء على التجارب  تسليط 

وإبراز نماذج نسائية شاركت  ،  المواقع المختلفة في العالم العربي والإسلامي
بناءً على الكفاءة والخبرة    ؛ووصلت إلى المناصب العليا  ،في أعمال مختلفة

 ز. والتميُّ 
يه القيادات السياسية العليا  ؤدِِ استمرارية الدور الذي تُ التركيز على أهمية   -

على التغيير المجتمعي؛    ا لها من أثرٍ مَ لِ   ؛م حصول المرأة على حقوقهاعْ في دَ 
  ، وتحسين أوضاعها وظروفها  ،باتجاه تطوير المرأة  دافعةً   ل قوةً ثِِ ا تُ نهَّ إحيث  

 وتعزيز مكانتها ودورها في المجتمع.
العطوي دراسة  اعلى  (  2018)  ومرعي  وذكرت  أجل  من  من    دِِ لحَ أنَّه 

؛ التحديات التي تواجه القيادات الأكاديمية النسائية بالقطاع الجامعي السعودي 
الة بالجامعات لتعزيز مساهمة هذه القيادات الفعلية   إستراتيجيات فعَّ تبنيِِ  ينبغي

ل مع  المبادرة في التعامُ زمام  لامتلاك    وإتاحة الفرصة لهنَّ ،  ع القرارنْ في مواقع صُ 
الرجوع    ،المشكلات باستقلاليةٍ  الىإدون  العليا  المادية  ،  لإدارة  الحوافز  وزيادة 
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والمتميزاتوالمعنوية   العربية    وتشجيعهنَّ   ،للمبدعات  بالمؤترات  الانخراط  على 
كما  ،  مختلف المحاور  على لاع والثقافة  وزيادة الاطِِ   ، لتعزيز الثقة بالنفس  ؛ والعالمية

ب الحرص على العدالة والموضوعية في نظام الترقيات في الجامعات السعودية  يج
قسام  الة بين الوحدات والأ وتعزيز وسائل الاتصال الفعَّ ،  النظر عن الجنس  ضِِ غَ بِ 

 الأخرى ومواقع أصحاب القرار بالجامعة.
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 .الدراسات السابقة :ا ثانيً 
الدراسات السابقة، ذات العلاقة  اعتمدت الدراسة الحالية على عددٍ من  

بموضوع تحديات السقف الزجاجي الذي يواجه القيادات النسائية، وفيما يلي  
الدراسات العربية،    ؛ هما:يتمُّ استعراضها من الأحدث إلى الأقدم؛ وَفْقَ مِحْوريَن

 ومِن ثََّ الدراسات الأجنبية، وهي كالآتي: 
 الدراسات العربية:  -
  نَ لْ غَ شْ ن للنساء اللواتي يَ كِ كيف يمُ معرفة  ( إلى  2019هدفت دراسة عون )-1

مؤسَّ   احاليً  مختلف  في  عليا  إدارية  قيادية  العالي  مناصب  التعليم  سات 
أنْ  الزجاجي"  نَ يخترقْ   السعودي  أمريكا؟    بمثيلاتهنَّ   مقارنةً   ؛"السقف  في 

التحقُّ  إلى  تُ بالإضافة  التي  الصعوبات  من  العديد  من  المرأة  عِ ق  ارتقاء  يق 
للمناصب العليا رفيعة المستوى في الجامعات السعودية. واعتمدت الدراسة  

ت في القيادات  ثَ تحليل تسع دراسات أمريكية بحََ   حيث تمَّ  ؛المنهج المختلط
المستوى رفيعة  أسلوب    لىإبالإضافة    ،العليا  حيث  "دلفاي"استخدام  ؛ 

استطلاع رأي   بتطبيق  الباحثة  عينةٍ قامت  هيئة    الخبراء على  أعضاء  من 
( جامعات سعودية من الحاصلين على  8التدريس في الأقسام المختلفة في )

،  د من صدق وثبات الأداةالتأكُّ   وتمَّ ،  (32والبالغ عددهم )،  درجة الدكتوراه
الكشف    : اشتملت على  ،( محاور رئيسة5ن استطلاع الرأي )وقد تضمَّ 

والأدوات والخصائص  الواقع  اللازمة  عن  والعقبات،  والموارد  ،  والتحديات 
ووصف النساء الشاغرات    ،تحديد العوامل التحفيزية اللازمة  لى إبالإضافة  

في أمريكا.    بمثيلاتهنَّ   مقارنةً   ؛للمناصب القيادية في التعليم العالي السعودي
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إلى مجموعةٍ وتوصَّ  الدراسة  النتائج  لت  أنَّ   ؛من  الزجاجي    أهمها:  السقف 
وكان من    ."قليلة    ة  لَّ قِ "القيادات النسائية في التعليم العالي    بدليل أنَّ   ؛موجود  

المجتمع   توعية  التوصيات:  المنصَّ -أبرز  التعليمية المختلفةمن خلال    - ات 
 على القيادة في جميع المواقع. وأنها قادرة   ،همية تكين المرأةبأ

فقد هدفت إلى قياس    ؛(2019ورضوان والسعداوي )  أما دراسة المسدي-2
في دافعيتها    ؛ المرأة المناصب القياديةتوليِِ ى  لعأثر عوامل السقف الزجاجي  

العمل الزجاجي  ؛نحو  للسقف  الوسيط  الدور  تحليل  وذلك  ،  من خلال 
قُ  عينة  على  )وامُ بالتطبيق  مفردةً 355ها  العاملين    (  الصحفيين  من 

استخدام المنهج الاستنباطي في   لقومية بمصر. وتمَّ سات الصحفية ابالمؤسَّ 
استخدام نموذج المعادلات الهيكلية )التحليل العاملي    كما تمَّ ،  هذه الدراسة

والكشف    ،اترات التي تقيس المتغيرِِ ؤشِِ مُ ق الْ دْ د من صِ للتأكُّ   ؛التوكيدي(
مُ  بين  المباشرة  العلاقات  البحثتغيرِِ عن  توصَّ   . ات  إلى    الدراسةت  ل وقد 

وجود تأثير معنوي سلبي غير    :ل أهمها فيالتي تتمثَّ و   ،من النتائج  مجموعةٍ 
 المرأة المناصب القيادية في دافعيتها نحو العمل  مباشر للعوامل الخاصة بتوليِِ 

الزجاجي السقف  خلال  أنَّ ،  من  الثقافية"  كما  العوامل  ،  العوامل  تليها 
العوامل الخاصة بالمرأة ذاتها" هي   اوأخيرً   ،ث العوامل الاجتماعية،  التنظيمية

 في دافعية المرأة نحو العمل. اأكثر العوامل تأثيرً 
دراسةو -3 )  استهدفت  والناصر  قياسَ 2018الحاج  السعودية    (  المرأة  إدراك 

الزجاجية  السقوف  الحكومية لمشكلة  الأجهزة  ف على  والتعرُّ ،  العاملة في 
الكفيلة  بُ والسُّ ،  أسبابها وكذلك فاعلية جهود الحكومة  ،  ب عليهابالتغلُّ ل 
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د وظائف قيادية في الأجهزة  وتقلُّ   ،لتشجيع المرأة على كسر الحاجز الزجاجي
ن من  استقصاء آراء عينة ملائمة من مجتمع الدراسة المكوَّ   الحكومية. وتمَّ 

من    لت الدراسة إلى جملةٍ فات الإداريات في الجهاز الحكومي. وتوصَّ الموظَّ 
أنَّ مِ ،  تائجالن أبرزها:  يُ   ن  الدراسة   ما( مشكلة  )إلى حدٍِ   نَ كْ رِ دْ أفراد عينة 

تأتي    (المهنية/)العوامل التنظيمية  وأنَّ ،  العملبيئات  السقوف الزجاجية في  
تليها  ،  ( في إنتاج المشكلةيًانسب  مرتفعةٍ   م )بدرجةٍ سهِ إذ تُ   ؛في المقام الأول

حدٍِ  ما()إلى  الذاتية  :  غالبيةُ /)العوامل  اتفق  أفراد    الشخصية(. كذلك 
ن  تكين المرأة مِ   على صعيدِ   الةً الجهود الحكومية تبدو فعَّ   الدراسة على أنَّ 

 د الوظائف القيادية في العمل الحكومي في المملكة العربية السعودية. تقلُّ 
 الدراسات الأجنبية:  -
  مِ هْ ف َ   إلىهدفت    ( دراسةً Babic & Hansez, 2021أجرى بابيك وهانسيز ) -1

من    ؛ظاهرة السقف الزجاجي الذي تعاني منه النساء في مواقع صنع القرار
 ,.Elacqua, et alرته دراسة )ع في دراسة النموذج الذي طوَّ خلال التوسُّ 

والذي درس العوامل الشخصية كأحد أسباب السقف الزجاجي    ،(2009
التنظيمية والاجتماعيةليتضمَّ   شموليةً باقتراح نموذج أكثر   العوامل  والتي    ،ن 

وشملت عينة  ،  على جودة العمل والصراع بين العمل والأسرة  مباشر    لها تأثير  
في مناصب قيادية بشركة الرعاية الصحية العالمية في    ( امرأةً 320الدراسة )

البيانات المنهج المسحي لجمع  الدراسة  اة  وكانت أد،  بلجيكا. واعتمدت 
ن  (. ومِ Elacqua, et al., 2009الدراسة الاستبانة بعد تطويرها من دراسة )

توصَّ  التي  النتائج  أنَّ هذه  ها  يلإ لت  أبرز  الشخصية    الدراسة:  التحديات 



 

 
361 

 مجلة العلوم التربوية
 هـ )الجزء الثاني( 1443والثلاثون شوال  العدد الحادي  

تليها  ،  للمرأة القيادية تقع في المرتبة الأولى ضمن تحديات السقف الزجاجي
التنظيمية تُ   ،الثقافة  الوظؤثِِ والتي  الرضا  مواقع صنع  ر على  للنساء في  يفي 

 . القرار
تيواري وماثور وأواستي  -2  ,Tiwari, Mathur & Awasthi)وهدفت دراسة 

والالتزام    (2019 الزجاجي  السقف  بين  العلاقة  أثر  عن  الكشف  إلى 
مختلفة عمل  بيئات  في  العاملات  للنساء  الدراسة  رِ جْ وأُ ،  التنظيمي  يت 

من خلاله إرسال    تمَّ   ، بحيثلكتروني للبياناتباستخدام طريقة المسح الإ 
سات المختلفة بالهند على مستوى  استبيان إلى النساء العاملات في المؤسَّ 

  . ( سيدة 100)  لهذا الاستبيان منهنَّ   ناصب العليا والتنفيذية. استجابالم
تأثير السقف الزجاجي على الالتزام التنظيمي   أنَّ   :وأظهرت نتائج الدراسة

كان ولاء المرأة العاملة    ة السقف الزجاجي عاليةً دَّ ه كلما كانت حِ وأنَّ ،  مرتفع  
    .استها ضعيفً تجاه مؤسَّ   هاوالتزام  ا،للعمل منخفضً 

تحديد التحديات    ( إلىAl-Subaihi, 2016كما هدفت دراسة الصبيحي )- 3
للحصول على مناصب قيادية    ؛النسائية السعودية  الأكثر شيوعًا للقيادات

العالي، وكذلك   التعليم  طبيعة تحعليا في  من حيث  ه  هذ  ديد  التحديات 
الشخصية   والتحديات  السعودي،  للمجتمع  الثقافية  عن الطبيعة    المنبثقة 

كمي لتقديم  النهج  الماستخدام    تمَّ و ، والتحديات التنظيمية.  النساء أنفسهنَّ 
وكانت  وجمع البيانات الواردة في هذه الدراسة.    دراسة تحليل شامل لمشكلة ال 

من أعضاء    ( 78) أداة المسح عبر الإنترنت المستخدمة للحصول على ردود  
  مجتمع الدراسة التي تُثِِل  الجامعات الثلاث هيئة التدريس الذين يعملون في
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  الأميرة نورة بنت   جامعة):  هيو بمنطقة الرياض بالمملكة العربية السعودية.  
الرحمن،   و و عبد  سعود،  الملك  سعود  جامعة  جامعة  بن  محمد  الإمام 

وجوقد  .  (ةالإسلامي إلى  الدراسة  هذه  نتائج  ثقافية  أشارت  تحديات  ود 
أنهَّ   تمَّ   وتنظيمية على  القيادات  تحديدها  تواجه  التي  التحديات  أهم  ا 

التحديات ث  النسائية.  تمَّ تتعلَّ   تيال  الأكاديمية  الذي  التمكين  بنقص    ق 
الشخصية التحديات  بينما  الثاني،  التحدي  أنه  على  جاءت في    تحديده 

الأخيرة   التوصيات  الدراس   متوقدَّ التحديات.  من  المرتبة  بعض  لزيادة  ة 
لمشاركة في مناصب  بالتمكين المرأة السعودية من القيام    القيادية  مارسات الم

 صنع القرار في التعليم العالي. 
4-( جارمون  وصف  (  Jarmon, 2014وقام  على  للتعرُّف  هَدَفَت  بدراسةٍ 

السقف الزجاجي من وُجْهة نظر أفراد عينة الدراسة، وفَ هْم خصائص المرأة  
المتحدة   بالولايات  "لوا"  بجامعة  العليا  الإدارية  والمناصب  المستويات  في 

( نساء في مناصب إدارية رفيعة المستوى؛  7الأمريكية، حيث تَّت مقابلة )
هنَّ الحية في مناصبهنَّ الحالية. وتمَّ عرض نتائج الدراسة  لالتقاط جوهر تجربت

والتحديات؛   والخصائص  الزجاجي؛  للسقف  تصوُّر  محاور:  لأربع  وَفْ قًا 
والأدوات والموارد؛ وتذليل العقبات. وقدَّمت المشاركات في هذه الدراسة  

الكثير  رُؤًى قَ يِِمة بناءً على سنوات عملهنَّ العديدة، والتي تطلَّبت منهنَّ  
يمكن التغلُّب  من العمل، كما تطلَّبت أحيانًا تضحيات شخصية، ولكن  

 . عليها مع التوجيه المناسب والدعم والتخطيط الإستراتيجي 
5-( جوزيف  دراسة  الخبرات  Joseph, 2014وهدفت  عن  الكشف  إلى   )



 

 
363 

 مجلة العلوم التربوية
 هـ )الجزء الثاني( 1443والثلاثون شوال  العدد الحادي  

بالولايات   العالي  التعليم  مجال  في  النسائية  للقيادات  والمهنية  الشخصية 
الزجاجي،  المتحدة   السقف  بقدراتها على كسر  والتي ساهمت  الأمريكية، 

ودراسة أوجه التشابه والاختلاف في خبراتها القيادية، والعوائق الشخصية  
والمهنية التي واجهت هؤلاء القيادات النسائية مِن ذوي الخبرة، وكيف تَكََّنَّ  

اللواتي يَطْمَحْنَ  مِن إدارتها؟ والنصائح التي يمكن تقديمها للنساء الُأخريات 
( نساء خَدَمْنَ في مناصب قيادية  6للقيادة. وتكوَّنت عينة الدراسة من ) 

في التعليم العالي، واستُخْدِمت المقابلة كأداةٍ لجمع البيانات، وكشفت نتائج  
المقابلة أنَّ جميع المشاركات في الدراسة أوَْضَحْنَ أنَّ الخبرات الشخصية لها  

زيا على  إيجابي  والأزواج  تأثير  الوالدين  من خلال دعم  بالنفس؛  الثقة  دة 
كمساعدتهنَّ في تربية الأبناء؛ ما عزَّز الثقة بأنفسهنَّ، وتتُّعهنَّ بنفوذٍ أكبر  
في مواجهة تحديات السقف الزجاجي؛ أما الخبرات المهنية فكان لهنَّ تجارب  

مع   العمل  إلى  قيادية، بالإضافة  مناصب  تعيينهنَّ في  قبل  قيادات  مهمة 
رجال لعبوا دوراً مهمًا في منحهنَّ الفُرَص، والتي ساهمت بشكلٍ كبيٍر في  
قدرتهنَّ أيضًا على كسر السقف الزجاجي. وقد تُحفِِز هذه النتائج النساء  
اللواتي يَطْمَحْنَ للخدمة كقادةٍ، واللواتي يُ ؤْمِنَّ بأنهنَّ موهوبات في القيادة  

 العملية.
( عن  Peterson, 2014مها بيترسون ) العلمية التي قدَّ   كما استهدفت الورقة - 6

بعض تحديات السقف الزجاجي الذي يواجه القيادات النسائية في إدارة  
العالي بالسويد الورقة  ،  التعليم  التحدياتوكشفت  أهم هذه  وهي:   ،عن 

وتقليل  ،  ل الاختصاصات في الأدوارب وتداخُ وتضارُ ،  ء العملبْ زيادة عِ 
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لها  عمل المرأة في بيئة تتخلَّ   فإنَّ   ؛والسلطة المركزية للمرأة. وبالتاليالمكانة  
 بسبب تعيينهنَّ   ؛ ي عن مكانتها القياديةزها إلى التخلِِ فِِ هذه التحديات يحُ 

ما قد يضع القيادات النسائية على منحدر    ؛ في أدوار قيادية غير مستقرة
 زجاجي أكاديمي.

إلى تحديد التحديات التي  ( Al-Ahmadi, 2011)وهدفت دراسة الأحمدي  -7
العربية   المملكة  في  الحكومية  القطاعات  في  النسائية  القيادات  تواجه 

  ، ( من القيادات النسائية160نت من )تكوَّ   وشملت الدراسة عينةً   ،السعودية
أنَّ  إلى  الدراسة  نتائج  هي:    وأشارت  الرئيسة  التحديات  )التحديات 

الموار   ،الهيكلية التمكين   ،دونقص  جاءت    (،ونقص  التحديات  )بينما 
والشخصية وقدَّ   (الثقافية  الأخيرة.  المرتبة  مجموعةً في  الدراسة  من    مت 

القيادة بشكل عام المترتبة على تطوير  من أجل    ؛التوصيات ذات الآثر 
 القيادي.  وتعزيز دورهنَّ  ،معالجة التحديات التي تواجه القيادات النسائية

 التعليق على الدراسات السابقة: -
  أبرزت الدراسات العربية والأجنبية مفهوم وخطورة السقف الزجاجي ضد  - 1

 القيادية.  لممارستها وصلاحياتها المرأة كعائقٍ 
من الأسباب والعوامل المرتبطة بالسقف    مجموعةً نت الدراسات السابقة  بيَّ   - 2

أو  والعوامل المهنية  ،  الذاتية / أبرزها: العوامل الشخصية ،  الزجاجي ضد المرأة 
 القيادية.   على النساء في مواقعهنَّ   مباشرٍ  ر بشكلٍ ؤثِِ والتي تُ   ، المؤسسية 

  ؛دت بعض الدراسات السابقة بعض الحلول لمشكلة السقف الزجاجيحدَّ   - 3
ودراسة  ،  (Joseph, 2014ودراسة جوزيف )،  (2019مثل: دراسة عون )
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 (. Jarmon, 2014جارمون )
عن الدراسات السابقة التي أجُريت في السياق البيئي    تختلف الدراسة الحالية   - 4

  ، ( 2018ودراسة الحاج والناصر ) ،  ( 2019)  وهي دراسة عون ،  السعودي 
 ( الصبيحي  )   ، (AL-Subaihi, 2016ودراسة  الأحمدي  -ALودراسة 

Ahmadi, 2011 ) ،   ( هدفت  2019فدراسة عون ) ُّف على كيفية  إلى التعر
مؤسَّ تكُّ  النسائية في  القيادات  السقف  ن  اختراق  من  العالي  التعليم  سات 

. أما دراسة الحاج  ية مريك الولايات المتحدة الأ في    بمثيلاتهنَّ   مقارنةً   ؛ الزجاجي 
( فكانت عن قياس إدراك المرأة السعودية العاملة في الأجهزة  2018والناصر ) 

السقوف   لمشكلة  ) الزجاجية.  الحكومية  الصبيحي   ,Al-Subaihiودراسة 

للقيادات النسائية  ا  ذهبت إلى تحديد التحديات الأكثر شيوعً التي    ( 2016
قيادية    السعودية  مناصب  على  العالي للحصول  التعليم  في  ودراسة  عليا   .
التي هدفت إلى تحديد التحديات التي تواجه   ( Al-Ahmadi, 2011) الأحمدي  

بشكلٍ  الحكومية  القطاعات  في  النسائية  العربية    عامٍِ   القيادات  بالمملكة 
ف على تحديات السقف  تهدف إلى التعرُّ ف   الدراسة الحالية بينما  السعودية.  
،  نظر القيادات الأكاديمية النسائية بجامعة الملك خالد هة  جْ ن وُ الزجاجي مِ 
حدَّ  الشخصية والتي  والتحديات  المهنية  بالتحديات  الدراسة  ل  بُ وسُ ،  دتها 

التحديات التغلُّ  هذه  على  ركَّ ،  ب  بصورةٍ كما  عينةٍ   أساسيةٍ   زت  من    على 
  ؛ فقط   كاديمية ورئيسات/مشرفات الأقسام الأ   ، ووكيلات الكليات  ، عميدات 

 الملك خالد.  بجامعة 
وفي    ، استفادت الدراسة الحالية من الدراسات السابقة في بناء الإطار النظري   - 5
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 وفي تفسير النتائج.،  بناء الأداة 
 الطريقة والإجراءات:  

 منهج الدراسة:  -1
استخدمت الباحثة المنهج الوصفي    ؛من طبيعة الدراسة وأهدافها  اانطلاقً 

وُ  لاستقصاء  نظر  جْ التحليلي  الملك  هة  بجامعة  النسائية  الأكاديمية  القيادات 
عن مارسة    يقهنَّ عِ وتُ   ، حول أهم تحديات السقف الزجاجي التي تواجههنَّ   ،خالد

بفَ   أدوارهنَّ  التعرُّ   إضافةً ،  اليةٍ عَ القيادية  سُ إلى  على  التغلُّ بُ ف  هذه  على  ب  ل 
   .ومواجهتها التحديات

 الدراسة:  مجتمع  -2
مجتمع  كوَّ ت بكليات ن  النسائية  الأكاديمية  القيادات  من  الحالية  الدراسة 

وكيلة  ،  )عميدة كلية   : والتطبيقية   النظرية والعلمية و الإنسانية    جامعة الملك خالد
،  كلية  29ل )،  كاديميةً أ   ( قائدةً 65)   والبالغ عددهنَّ   ، رئيسة/مشرفة قسم( ،  كلية 

الموارد البشرية بالجامعة  ن  ؤو وذلك حسب إحصاء عمادة ش   ،(اعلميً   اقسمً   37و
)1442عام   وتمَّ 2020/2021ه   الكليات    م(.  قيادات  على  الاقتصار 

والوك العمادات  قيادات  من  غيرها  عن  الأكاديمية  النسائية  لات  اوالأقسام 
الكليات هي المحرك    هذه  نَّ لأ  انظرً   ؛الأخرى المساندة في جامعة الملك خالد
ين  عَ سْ وتضم الطالبات اللواتي يَ   ،اديميةالأساس في تحقيق أهداف الجامعة الأك

دراستهنَّ  أهداف  تحقيق  مُ   إلى  أو  تحديات  غير  من  تعترض  عوِِ الجامعية  قات 
إلىإضافةً ،  العلمية  مسيرتهنَّ  تضمُّ نهِ وْ كَ     الأكاديمية    زةً ميَّ   نخبةً   ا  القيادات  من 
الباحثة إحدى    كما أنَّ ،  الخبرة والكفاءة  اتذو وعضوات هيئة التدريس  النسائية  
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النسائية   الأكاديمية  الجامعةالقيادات  سهَّ   ؛بإحدى كليات  أداة  ما  تطبيق  ل 
 الدراسة خلال إجراء الدراسة الميدانية. 

 عينة الدراسة:   -3
نة كوَّ مُ   قت على عينةٍ بِِ حيث طُ   ؛ اختيار عينة الدراسة بالطريقة العشوائية   تمَّ 
 من مجتمع البحث.   % 70.77ل  ثِِ وهو ما يمُ   ، أكاديميةً   ( قائدةً 46من ) 

 وصف عينة الدراسة:   -4
لة في التكرارات  تمثِِ ات الدراسة مُ عرض نتائج الإحصاء الوصفي لمتغيرِِ   تمَّ 

: )المنصب  ات الديموغرافية لعينة الدراسة من المتغيرِِ متغيرِِ   ب المئوية لكلِِ سَ والنِِ 
، والنتائج  العمل القيادي(القيادي، الدرجة العلمية، عدد سنوات الخبرة في مجال  

 حة في الجداول التالية: وضَّ مُ 
ات الديموغرافية للدراسةقً ف ـْتوزيع أفراد العينة و  : (1جدول )  ا للم تغيِّ 

 النسبة  التكرار تغيِّ  م  الْ 

 المنصب القيادي 
 % 6.5 3 عميدة الكلية 
 % 28.3 13 وكيلة الكلية 

 % 65.2 30 قسم  رئيسة/مشرفة

 ميةل الدرجة الع

 % 21.7 10 أستاذ مشارك 

 % 50.0 23 أستاذ مساعد  
 % 23.9 11 محاضر
 % 4.3 2 معيد 

عدد سنوات الخبرة في  
 مجال العمل القيادي 

 % 52.2 24 سنوات  (5)أقل من  
( سنوات إلى أقل من  5من )

 ( سنوات 10)
8 17.4 % 

 % 30.4 14 ( سنوات فأكثر 10)
 % 100 46 المجموع 

بالنسبة لمتغيرِِ المنصب  ا  تكرارً   الأكثرالفئة    أنَّ   :الجدول السابقضح من  يتَّ 



 

 
368 

 تحديات السقف الزجاجي مِن وجْهة نظر القيادات الأكاديمية النسائية بجامعة الملك خالد 
 د. حنان بنت محمد آل هيضة

 

( من إجمالي أفراد  30بلغ )  بتكرارٍ   ؛هي منصب رئيسة/مشرفة قسمالقيادي  
منصب عميدة الكلية هي الفئة    (، في حين أنَّ %65.2بلغت )  وبنسبةٍ   ،عينةال

تكرارً  )  ؛االأقل  التكرارات  عدد  بلغ  مئويةبنسبةٍ   ،(3حيث  (. كما  6.5%)    
الفئة الأكثر تكراراً بالنسبة لمتغيرِِ الدرجة العلمية هي  أن    :ظ من الجدوللاحَ يُ 

  أقل أنَّ (، و %50.0)   مئويةٍ نسبةٍ ب (،23فئة الأساتذة المساعدين؛ بتكرار بلغ ) 
تكراراً  فئة   الفئات  )  المعيدين  هي  بلغ  مئويةٍ )2بتكرار  بنسبةٍ  أما  .(4.3%(، 

الفئة الأكثر    سنوات الخبرة في مجال العمل القيادي فكانت  بالنسبة لمتغيرِِ عدد
حيث بلغ    ؛ سنوات  (5) قل من  الفئة ذات الخبرة الأعينة هي  المن أفراد  تكراراً  

التكرارات )  مئويةٍ بنسبةٍ   ،(24عدد  الفئة  (52.2%)      ( 10ذات الخبرة )، ث 
فأكثر )  ؛سنوات  التكرارات  بلغ عدد  مئويةٍ بنسبةٍ   ،(14حيث     (30.4% ،)

بتكرار    ؛سنوات  (10) سنوات إلى أقل من    (5)من  ذات الخبرة  ا الفئة  وأخيرً 
 (.%17.4)   مئويةٍ بنسبةٍ  ،(8بلغ )

 أداة الدراسة:  -5
ذات الصلة بموضوع الدراسة  دبيات والدراسات  بعد المراجعة المستفيضة للأ

تبينَّ   ؛الحالية ملاءَ   أنَّ   فقد  الأكثر  الوسيلة  هي  البيانات   مةً الاستبانة  لجمع 
الدراسة.   نتائج الدراسات والبحوث  المطلوبة لتحقيق أهداف  وبالاستناد إلى 

وعلى وجه الخصوص الدراسات التي تناولت التحديات التي تواجه  ،  السابقة
ت السقف  ف على تحدياقامت الباحثة بتصميم استبانة للتعرُّ   ؛القيادات النسائية

مِ  وُ الزجاجي  خالدجْ ن  الملك  بجامعة  النسائية  الأكاديمية  القيادات  نظر  ،  هة 
هة نظر القيادات الأكاديمية النسائية.  جْ ن وُ تحديات مِ هذه الب على  ل التغلُّ بُ وسُ 
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 نت الأداة من قسمين على النحو التالي:وتكوَّ 
  ، البيانات الشخصية والوظيفية لوصف عينة الدراسة  اشتمل على :  القسم الأول

القيادي المنصب  العلميةو ،  وتناولت:  مجال  و ،  الدرجة  الخبرة في  عدد سنوات 
 العمل القيادي.

 وتشمل: ، محاور الاستبانة  :القسم الثاني
هة نظر القيادات الأكاديمية  جْ ن وُ تحديات السقف الزجاجي مِ   المحور الأول:

الم ب ُ ،  لك خالدالنسائية بجامعة  المهنيةعْ ب ُ ]دين:  عْ ويحتوي على  التحديات  ،  د 
 . [( عبارةً 12ن )وتضمَّ ، د التحديات الشخصيةعْ . وب ُ ( عبارةً 12ن )وتضمَّ 

التغلُّ بُ سُ   المحور الثاني: السقف الزجاجيل  هة نظر  جْ ن وُ مِ   ؛ب على تحديات 
 عبارات.( 9ن )وتضمَّ ، القيادات الأكاديمية النسائية بجامعة الملك خالد

  الدرجة المرتفعة على موافق )بدرجةٍ   ت جميع العبارات بحيث تدلُّ يغَ وقد صِ 
القيادات ا جدً   عالية  موافقة  على  خالد    (  الملك  بجامعة  النسائية  الأكاديمية 

ل التغلب على تحديات  بُ وسُ   ،هة نظرهنَّ جْ ن وُ لتحديات السقف الزجاجي مِ 
الزجاجي من وُ  اهة نظر  جْ السقف  الملك  القيادات  النسائية بجامعة  لأكاديمية 

( على موافقة القيادات الأكاديمية النسائية  اجدً   منخفضة  خالد. وموافق )بدرجةٍ 
مِ  الزجاجي  السقف  لتحديات  خالد  الملك  وُ بجامعة  نظرهنَّ جْ ن  وسُ هة  ل  بُ ؛ 

مِ التغلُّ  الزجاجي  السقف  القيادات  جْ ن وُ ب على تحديات  الأكاديمية  هة نظر 
خالد  الملك  بجامعة  تمَّ   ؛النسائية  )  حيث  ليكرت  مقياس   (Likertاستخدام 

بدرجة  ،  بدرجة متوسطة،  عاليةبدرجة  ،  اجدً   عالية)بدرجة  ج  الخماسي المتدرِِ 
 .المستجيبة إحداها حسب تقديرها  (؛ لتختاراجدً   منخفضةبدرجة  ،  منخفضة
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ومناقشتها النتائج  تفسير  ال  ؛ولتسهيل  الأسلوب  الباحثة  تالي  استخدمت 
إعطاء وزن للبدائل    حيث تمَّ   ؛داةعبارات الأ لتحديد مستوى الاستجابة على

)بدرجة  التالي  قَ فْ وَ  متوسطة= ،  4= عالية بدرجة  ،  5ا= جدً   عالية:  ،  3بدرجة 
 (. 1=ا جدً   منخفضةبدرجة  ، 2=منخفضة بدرجة 

يُ  التالي  تفسير  وضِِ والجدول  معيار  الموافقة  ح  درجة  تقدير  متوسطات 
،  لتحديات السقف الزجاجي للقيادات الأكاديمية النسائية بجامعة الملك خالد

التغلُّ بُ وسُ  مِ ل  الزجاجي  السقف  تحديات  على  وُ ب  القيادات  جْ ن  نظر  هة 
 الأكاديمية النسائية بجامعة الملك خالد:  

 تحديات السقف الزجاجي ى  ل ع (: معيار تفسيّ متوسطات درجة موافقة عينة الدراسة  2جدول ) 
 الوزني المتوسط 

تحديات  ى لعدرجة موافقة العينة 
 السقف الزجاجي 

 الوزن النسب 
 (ب الموافقةس  نِ )

 ( %100- %84.2)من  ا جدً  عالية بدرجةٍ  ( 4.21-5.00)
 ( %84أقل من -%68.2)من  عاليةٍ بدرجةٍ  ( 3.41-4.20)
 ( %68أقل من -%52.2)من  متوسطةٍ بدرجةٍ  ( 2.61-3.40)
 ( %52أقل من -%36.2)من  منخفضةٍ بدرجةٍ  ( 1.81-2.60)
 ( %36أقل من -%20)من  ا جدً  منخفضةٍ بدرجةٍ  ( 1.00-1.80)

 : ق من صدق وثبات أداة الدراسةلتحقُّ ا -5
الأوَّ   تمَّ  الأداة في صورتها  عينةٍ تطبيق  على  التدريس    لية  هيئة  أعضاء  من 

خالد الملك  )  ،بجامعة  عددها  وتمَّ 46بلغ  النسائية،  الأكاديمية  القيادات   )  
من خلال    ة؛د من مدى صلاحية الأداتصحيح استجابات المفحوصين، والتأكُّ 

 حساب صدقها وثباتها على النحو التالي:
د من مدى صدق أداة الدراسة في  للتأكُّ   (:Trusteesالصدق الظاهري )  -

وُ  ما  لقياسهعَ ضِ قياس  عُرِ   ؛ت  على  فقد  ) ضت    من   مين محكِ   (6عدد 
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من أعضاء هيئة   ، المتخصصين في مجال الإدارة والقيادة والتخطيط والمناهج
التدريس بكلية التربية في جامعة الملك خالد. وبناءً على ملاحظات وآراء  

يت بعض التعديلات اللازمة لتظهر أداة الدراسة بصورتها  رِ مين فقد أجُْ المحكِ 
 النهائية.

الداخلي )   -  الاتِِ التحقُّ   تمَّ (:  Intrinsic Validityالصدق  ساق  ق من صدق 
ل حساب معامل الارتباط بين درجات العينة على  من خلا   ؛ الداخلي للأداة 

عبارةٍ  الب ُ   كل  على  الكلية  العبارة عْ ودرجاتهم  إليه  تنتمي  الذي  الفرعي    ، د 
قِ  ) يَ وتراوحت  بين  الارتباط  معاملات  دالة    ، ( 0.703،  0.485م  وجميعها 

دلالة إحصائيً  مستوى  عند  للب ُ 0.01)   ا  الأول عْ (  الفرعي  )التحديات    : د 
  ا عند مستوى دلالة دالة إحصائيً   وجميعها   ، ( 0.861،  0.431المهنية(، وبين ) 

للب ُ 0.01)  الثاني عْ (  الفرعي  تمَّ   : د  الشخصية(، كما  حساب    )التحديات 
م معاملات الارتباط  يَ وكانت قِ ،  ين والدرجة الكلية دَ عْ معاملات الارتباط بين الب ُ 

وجميعها    ، ( 0.788،  0.762يساوي ) ين الفرعيين والدرجة الكلية  دَ عْ بين الب ُ 
 (. 0.01)   عند مستوى دلالة   يًا م دالة إحصائ يَ قِ 

 ( 46 =  بالدرجة الكلية له )ن د  عْ معاملات ارتباط عبارات كل ب ـ : (3جدول )

 )التحديات الشخصية(  د الثاني عْ الب ـ  )التحديات المهنية(  د الأولعْ الب ـ 
 معامل الارتباط  العبارة رقم  معامل الارتباط  رقم العبارة 

1 0.574** 1 0.438** 
2 0.778** 2 0.693** 
3 0.597** 3 0.861** 
4 0.527** 4 0.826** 
5 0.541** 5 0.837** 
6 0.746** 6 0.785** 
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 )التحديات الشخصية(  د الثاني عْ الب ـ  )التحديات المهنية(  د الأولعْ الب ـ 
7 0.686** 7 0.691** 
8 0.648** 8 0.431** 
9 0.485** 9 0.475** 

10 0.703** 10 0.519** 
11 0.673** 11 0.692** 
12 0.633** 12 0.753** 

 (. 0.01عند مستوى ) يًّالة إحصائ ** دا
 ( 46  =   )ن   بالدرجة الكلية لأداة الدراسة   ينِ الفرعي    ينِ د  عْ معاملات ارتباط البـ  :  ( 4جدول ) 

 التحديات المهنية  التحديات الشخصية الأبعاد 

 **0.788 **0.762 الدرجة الكلية للمقياس ككل   

  (.0.01عند مستوى ) يًّاإحصائ ** دالة 

الأداة:   - ال  تمَّ   ثبات  أداة  ثبات  ثبات    دراسةحساب  حساب  من خلال 
تمَّ  حيث  الأداة؛  وأبعاد  كرونباخ"   عبارات  "ألفا  معامل  حساب 

(Cronbach`s Alpha)ألفا"م  يَ وكانت قِ ،  ( )في حال حذف درجة العبارة"  
الزجاجي السقف  تحديات  مقياس  هي    :لأبعاد  المهنية(  )الشخصية، 

الترتيب0.888،  0.862) قيمة معامل    ،( على  للمقياس    "ألفا"وكانت 
( عبارة أقل من  24م معاملات ألفا ل  )يَ وكانت قِ ،  (0.872)  تساوي  ككلٍِ 

ما عدا العبارة رقم    ،عبارةٍ   د الذي تنتمي إليه كلُّ عْ العام للب ُ   "ألفا"معامل  
لب ُ 9) المهنيةعْ (  التحديات  )ين والعبارت  ،د  لب ُ 8،  1  التحديات  عْ (  د 

معاملات    ي وه،  على ثبات معظم عبارات المقياس  وهذا يدلُّ ،  الشخصية
 الفرعية.  اوأبعاده دراسةعلى ثبات أداة ال تدلُّ  ،ثبات مرتفعة

حساب  وذلك عن طريق    ،ق من اعتدالية التوزيعوقد قامت الباحثة بالتحقُّ 
الكلية    يْ معاملَ  الدرجة  في  الدراسة  عينة  لدرجات  والتفلطح  لمقياس  الالتواء 
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أنَّ  النتائج  وأظهرت  الزجاجي،  السقف  الالتواء   تحديات  معامل  =   قيمة 
بينما بلغت قيمة معامل التفلطح=    ،قيمة تقترب من الصفر  يوه  (،0.083)
ا  ن بيانات العينة تتوزع توزيعً ألى  إما يشير    ؛تقترب من الصفر  يوه  (،0.093)

لتحليل بيانات   ؛حصائية البارامتريةما يسمح باستخدام الأساليب الإ   ؛ااعتداليً 
 البحث.
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 النتائج ومناقشتها:
ما تحديات السقف  "السؤال الأول للدراسة على:    ينصُّ   نتائج السؤال الأول:

هة نظر عينة  جْ ن وُ مِ   ؛ للقيادات الأكاديمية النسائية بجامعة الملك خالدالزجاجي  
   ".الدراسة؟

السؤال المتوسطات الحسابية والانحرافات    ؛وللإجابة عن هذا  تمَّ حساب 
التعرُّ  حول  العينة  أفراد  استجابات  نتائج  لتحديد  تحديات  المعيارية؛  على  ف 

مِ  الزجاجي  وُ السقف  نظرهجْ ن  بُ عْ   نَّ؛هة  )الفي  ،  لمهنيةا  تحدياتدَيْ: 
 وجاءت النتائج على النحو التالي: (.شخصيةال تحدياتوال
 . د الأول: التحديات المهنيةعْ الب ـ 

)وضِِ يُ  التالي  الجدول  ال5ح  عينة  استجابات  نتائج  عبارات    دراسة (  على 
هة نظر القيادات الأكاديمية النسائية  جْ ن وُ مِ   ؛مقياس تحديات السقف الزجاجي

 . التحديات المهنية دعْ في ب ُ 
د الأول )التحديات  عْ عبارات الب ـ ل(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  5جدول )

 هة نظر القيادات الأكاديمية  جْ ن و  الموافقة مِ  بِ س  ا حسب نِ بة تنازليًّ رت  المهنية( م  

 العبارات  م
المتوسطات  

 الوزنية

الانحرافات  
 المعيارية 

درجة  
 الموافقة

 الوزن النسب 
 الرتبة  (نسبة الموافقة)

الإداري       ة   3 ال     ق     رارات  اتخ       اذ  في  الم     رك     زي       ة 
 .الأكاديمية

 1 % 77.6 عالية 1.024 3.88

ل الاختص           اص           ات بين الأقس           ام  تداخُ  2
 2 % 77.4 عالية 1.087 3.87 .النسائية والرجالية

  لِ بَ س        اع نطاق الإش        راف الإداري من قِ اتِِ  10
 .القيادات الرجالية

 3 % 77 عالية 1.398 3.85

وتنمي  ة    ،ص المت  اح ة للت  دري برَ مح دودي ة الفُ  12
 4 % 76.8 عالية 1.253 3.84 .هٍ وجَّ ومُ   دوريٍِ   المهارات بشكلٍ 

 5 % 76.6 عالية 1.305 3.83والقرارات   ،ة في الأنظمةالتغييرات المس       تمرَّ  11
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 العبارات  م
المتوسطات  

 الوزنية

الانحرافات  
 المعيارية 

درجة  
 الموافقة

 الوزن النسب 
 (نسبة الموافقة)

 الرتبة 

يق س         ير العملية الإدارية  عِ الأكاديمية التي تُ 
 .النسائيةللقيادات  

ل الخبرات بين القيادات الأكاديمية  ة تبادُ لَّ قِ  6
 .النسائية في الكليات الجامعية

 6 % 75.6 عالية 1.094 3.78

ة الصلاحيات والمهام الممنوحة للقيادات  لَّ قِ  1
 7 % 72.2 عالية 1.125 3.61 .الأكاديمية النسائية

 8 % 70.4 عالية 1.260 3.52 .اللازمة لاتخاذ القراراتنقص المعلومات   5
ف مس   توى المش   اركة في رس   م الخطط  عْ ض   َ  7

 9 % 69.2 عالية 1.277 3.46 .ستراتيجية للجامعةالإ

جان  ف تثيل القيادات النس  ائية في اللِِ عْ ض  َ  4
التي ت ُ  د على ق    َ عْ والمج    الس والاجتم    اع    ات 

 .مستوى الجامعة أو الكلية أو القسم
 10 % 65.2 متوسطة 1.307 3.26

ة الصلاحيات والمهام الممنوحة للقيادات  لَّ قِ  8
 .الأكاديمية النسائية

 11 % 60.4 متوسطة 1.183 3.02

ف الثقافة الإدارية لدى المرأة القيادية  عْ ض       َ  9
 12 % 55.6 متوسطة 1.281 2.78 .الأكاديمية

  % 71.2 عالية 0.77 3.56 د الأول )التحديات المهنية( عْ الب ـ 

القيادات الأكاديمية    موافقة  حة في الجدول السابق إلى أنَّ تشير النتائج الموضَّ 
د )التحديات  عْ تحديات السقف الزجاجي في ب ُ ى  لعالنسائية بجامعة الملك خالد  

العام    وزني في حين بلغ المتوسط ال،  (3.88- 2.78بين )  تراوحت ما  ؛المهنية(
الب ُ  هذا  الدراسة حول  عينة  مفردات  وبانحراف  ،  (3.56)  د ككلٍِ عْ لتقديرات 

وتتفق هذه النتيجة مع دراسة الحاج    (.عاليةوبدرجة موافقة )،  (0.77معياري )
المهنية( تأتي في المقام  /العوامل التنظيمية)  التي أظهرت أنَّ   ،(2018والناصر ) 

للمرأة  في إنتاج مشكلة السقف الزجاجي    يًانسب  مرتفعةٍ   م بدرجةٍ سهِ إذ تُ   ؛الأول
 السعودية العاملة في الأجهزة الحكومية.
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هة  جْ ن وُ فقة مِ اد حسب درجة المو عْ ل في ترتيب العبارات داخل الب ُ وبالتأمُّ 
ونصها: "المركزية في اتخاذ القرارات    ،3العبارة رقم    ضح أنَّ يتَّ   ؛نظر مفردات العينة

وانحراف  ،  (3.88)  وزنيبمتوسط    ؛الإدارية الأكاديمية" جاءت في المرتبة الأولى
)،  (1.024معياري ) موافق  وتُ عاليةوبدرجة  الفكرة  عزَ (.  إلى  النتيجة  ى هذه 

يادة  الق  وأنَّ   ،المرأة مندفعة وقليلة التفكير ومتسرعة في اتخاذ القرارات  السائدة أنَّ 
  إلى عزيمةٍ   أمور القيادة بحاجةٍ   وأنَّ   ، يده الرجلالدبلوماسية الذي يجُِ   تحتاج إلى فنِِ 

ما ورد في  مع  وهذا يتفق    .عكس المرأة  ،له الرجلوهذا ما يتحمَّ   ،عاليةٍ   ةٍ وهِمَّ 
اع القرار باهتمام  نَّ ( من اعتقاد صُ 2014)  الإطار النظري في دراسة الخمشي

الشَّ  بالأمور  بقدراتهاعْ وضَ   ،ليةكْ المرأة  ثقتهم  وإمكانيات    مقارنةً   ؛ف  بقدرات 
واحتلت     عدد النساء في مواقع اتخاذ القرار.ى إلى تدنِيِ الذي أدَّ  الأمرُ ،  الرجل

ل الاختصاصات بين الأقسام النسائية والرجالية"  ونصها: "تداخُ   ،2العبارة رقم  
الثانية معياري،  (3.87)  وزنيبمتوسط    ؛المرتبة  وبدرجة  ،  (1.087)  وانحراف 

ى هذه النتيجة إلى التنظيمات الإدارية للمناصب الأكاديمية  عزَ وتُ ،  (عاليةموافق )
  ؛ رئيس/مشرفة قسم،  ل في وجود عميد/وكيلة كليةتتمثَّ   ، والتيبجامعة الملك خالد

ي  ؤدِِ وهذا يُ   ،دةهما بنفس المسؤوليات والأعمال الإدارية المتعدِِ ما ينتج عنه قيامُ 
فق  وهذه النتيجة تتَّ   ،لة إلى الشطرينإلى الازدواجية في تنفيذ بعض المهام الموكَّ 

 ,Petersonمها بيترسون )مع أهم ما كشفت عنه نتائج الورقة العلمية التي قدَّ 

واجه القيادات النسائية  ت  تيتحديات السقف الزجاجي الأكثر  من  أنَّ  (  2014
. بينما احتلت  ل الاختصاصات في الأدواربالسويد: تداخُ في إدارة التعليم العالي  

القيادات    لِ بَ ن قِ ساع نطاق الإشراف الإداري مِ ونصها: "اتِِ   ،10العبارة رقم  
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الثالثة المرتبة    ،(1.398وانحراف معياري )  ،(3.85)  وزني بمتوسط    ؛الرجالية" 
إلى    إضافةً   ، 2العبارة رقم  د ما جاء في تفسير  ؤكِِ وهذا يُ   ،(عاليةوبدرجة موافق )

 المناصب  عدم ثقة الإدارات العليا بمقدرة المرأة على توليِِ   كون ذلك ناتج عن 
ه يتوجب على عميد  وأنَّ   ،القيادية والمهام والمسؤوليات في شطر الطالبات بمفردها

ووضع بعض الحلول    ،المشكلات  لِِ حَ مِن أجل  ل  الكلية أو رئيس القسم التدخُّ 
 .  رَ دَ ما نَ فيإلا   ؛مشرفة القسم أو دون الانفراد برأي وكيلة الكلية  ،عند الحاجة

ف الثقافة الإدارية لدى المرأة  عْ ونصها: "ضَ   ،9في حين حصلت العبارة رقم  
الأكاديمية" الأخيرة  القيادية  المرتبة  وانحراف    ،(2.78)  وزني بمتوسط    ؛على 

ى هذه النتيجة إلى شعور  عزَ وتُ   ،ودرجة موافق )متوسطة(  ،(1.281معياري )
الملك خالد بامتلاكهنَّ  النسائية بجامعة  الدراية بالأنظمة    القيادات الأكاديمية 

العمل تحكم  التي  ثقتهنَّ   إضافةً   ، واللوائح  زيادة  للسلوكيات    بامتلاكهنَّ   إلى 
 ارسة الدور القيادي. في م   ي  أساس  والمهارات والكفاءات والقدرات التي لها دور  

 . د الثاني: التحديات الشخصيةعْ الب ـ 
)وضِِ يُ  التالي  الجدول  عبارات  6ح  على  الدراسة  عينة  استجابات  نتائج   )

هة نظر القيادات الأكاديمية النسائية  جْ ن وُ مقياس تحديات السقف الزجاجي مِ 
 د التحديات الشخصية.عْ في ب ُ 
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د الثاني )التحديات  عْ عبارات الب ـ ل(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  6جدول )
 هة نظر القيادات الأكاديمية جْ ن و  ب الموافقة مِ س  ا حسب نِ بة تنازليًّ رت  م    ،الشخصية( 

 العبارات  م
المتوسطات  

 وزنيةال

الانحرافات  
 المعيارية 

درجة  
 الموافقة

 الوزن النسب 
ب  س  نِ )

 (الموافقة
 الرتبة 

القي  ادة    إدراك المرأة القي  ادي  ة الأك  اديمي  ة أنَّ  1
 .رأصعب ما كانت تتصوَّ 

 1 % 59.2 متوسطة 1.173 2.96

يكون المس              ؤول عنها   تفض              يل المرأة أنْ  2
 2 % 52.6 متوسطة 1.404 2.63 .من المرأة  الرجل بدلًا 

ص          عوبة الموازنة بين المس          ؤوليات الإدارية   6
 3 % 49.6 منخفضة  1.362 2.48 .رية للمرأة القياديةسَ والالتزامات الأُ 

 4 % 46.6 منخفضة  1.383 2.33 . ل مع الزملاء والرؤساء الرجال صعوبة التعامُ  11
ض  التأثيرات النفس       ية والجس       دية التي تتعرَّ  12

 5 % 45.2 منخفضة  1.290 2.26 .من مهماتها القيادية  دُّ لها المرأة تحَُ 

ل المرأة القيادية  بَ ن قِ ص      عوبة إدارة الوقت مِ  4
 .الأكاديمية

 6 % 45.2 منخفضة  1.341 2.26

 ،ص  عوبة الس  فر إذا اقتض  ت ظروف العمل 8
 7 % 39.6 منخفضة  1.043 1.98 .وذلك بسبب الظروف العائلية والشخصية 

الرج  ل أق  در على   الاعتق  اد الس                ائ  د أنَّ  10
 8 % 39.6 منخفضة  1.183 1.98 .ل المسؤولية من المرأةتحمُّ 

ر المرأة القي  ادي  ة من أعب  اء العم  ل  كثرة ت  ذمُّ  5
 9 % 39.2 منخفضة  1.282 1.96 .الأكاديمي

 10 % 37.8 منخفضة  0.924 1.89 .ضعف الثقة بالذات 3
المرأة القي  ادي  ة بق  درته  ا على   ثق  ةض              عف   7

 11 % 37 منخفضة  1.095 1.85 .بالرجل مقارنةً   ؛اتخاذ القرارات

 المرأة للمناصب  الأهل والزوج توليِِ   معارضة 9
  منخفضة  0.862 1.46 .القيادية الأكاديمية

 12 % 29.2 ا جدً 

  % 43.4 منخفضة  0.81 2.17 د الثاني )التحديات الشخصية( عْ الب ـ 

أنَّ وضِِ تُ  السابق:  الجدول  في  النتائج  القيادات    ح  موافقة  درجة  متوسط 
د  عْ تحديات السقف الزجاجي في ب ُ ى  لعالأكاديمية النسائية بجامعة الملك خالد  

كما بلغ المتوسط    ،(2.96-1.46بين )  تراوحت ما  ،)التحديات الشخصية(
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وبدرجة موافقة    ،(0.081وانحراف معياري )  ،(2.17)   د ككلٍِ عْ العام للب ُ   وزنيال
على  منخفضة) الب ُ (  الحاج    .د ككلٍِ عْ مستوى  دراسة  مع  النتيجة  وتتفق هذه 

الذاتية   أنَّ والتي أشارت إلى  (  2018والناصر ) تقع في  /)العوامل  الشخصية( 
الثاني من مشكلة السقوف الزجاجية للمرأة في العمل وكذلك دراسة    ،المقام 

( والسعداوي  ورضوان  أَ و (  2019المسدي  أنَّ ضَ وْ التي  الخاصة    حت  العوامل 
ذاتها   تُ تقع في  بالمرأة  التي  الزجاجي  السقف  توليِِ ؤثِِ آخر عوامل  المرأة  ر على   

تختلف عن دراسة بابيك وهانسيز  بينما  للمناصب القيادية ودافعيتها للعمل.  
(Babic & Hansez, 2021  )  ذكرت للمرأة    أنَّ والتي  الشخصية  التحديات 

 من تحديات السقف الزجاجي.القيادية تقع في المرتبة الأولى ض
هة نظر مفردات عينة  جْ د حسب وُ عْ ل في ترتيب العبارات داخل الب ُ وبالتأمُّ 

  ونصها: "إدراك المرأة القيادية الأكاديمية أنَّ   ،1العبارة رقم    ضح أنَّ يتَّ   ؛ الدراسة
تتصوَّ  ما كانت  أصعب  الأولى  ،ر"القيادة  المرتبة  في    وزني بمتوسط    ؛جاءت 

معياري    ،(2.96) تُ   ،(1.73)وانحراف  وقد  )متوسطة(.  موافق  ى  عزَ وبدرجة 
بعض القيادات النسائية    ها خوفُ نِ مْ ن ضِ مِ   ،من الأسباب  هذه النتيجة إلى جملةٍ 

  مسؤوليةٍ   اتالقيادة ذ   إلى أنَّ   إضافةً   ،دهن في إبداء الآراءوتردُّ   ،من المسؤولية
د  يزيد من تحدي اهتمامها ورغبتها لتقلُّ ما  ا؛وجهدً  اوتفكيرً   اتأخذ وقتً و ،هائلةٍ 

ونصها: "تفضيل    المرتبة الثانية،  2ت العبارة رقم  المناصب القيادية. وقد احتلَّ 
 ،(2.63)  وزني بمتوسط    ؛من المرأة"  يكون المسؤول عنها الرجل بدلًا   المرأة أنْ 

( معياري  هذه    ،(1.404وانحراف  الباحثة  وتعزو  )متوسطة(.  موافق  وبدرجة 
معظم أفراده المعتقدات    علىالمجتمع السعودي ما زال يسيطر    النتيجة إلى أنَّ 
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رت بالعادات والتقاليد الشرقية الموروثة التي يسود  والتنشئة الاجتماعية التي تأثَّ 
  ،أرجح  ز بعقلٍ يتميَّ   الرجل  لأنَّ   ؛ ر على القيادة من المرأةدَ قْ الرجل أَ   فيها فكرة أنَّ 

المرتبة    6 ت العبارة رقمكما عند المرأة. بينما احتلَّ على العقل  ب العاطفة  غلِِ ولا يُ 
الإدارية والالتزامات الأُ   الثالثة، المسؤوليات  الموازنة بين  رية  سَ ونصها: "صعوبة 

وبدرجة   ،(1.362وانحراف معياري ) ،(2.48) وزنيبمتوسط   ؛للمرأة القيادية"
  وهذه النتيجة رغم حصولها على درجة موافق قليلة إلا أنَّ   ،(منخفضةموافق )

تحدي    أنَّ   ةٍ عامَّ   د تشير بصفةٍ عْ وقوعها في الترتيب الثالث من بين عبارات الب ُ 
مثل:    ؛رية لهاسَ ق بين مهامها والواجبات الأُ طبيعة العمل للمرأة القيادية والتوافُ 

عكس على نجميعها ت  ،لواجبات والمناسبات الاجتماعيةالزوج ورعاية الأبناء وا
تحمُّ  على  المسؤوليةالقدرة  والالتزامات    ،ل  المهنية  المسؤوليات  بين  والموازنة 

 ر. من الشعور بالضغوط النفسية والتوتُّ  نوع  عنه د ما يتولَّ  ؛ريةسَ الأُ 
رقم   العبارة  الأخيرة  9في حين حصلت  المرتبة  "  ،على    معارضة ونصها: 

  ،(1.46)  وزني بمتوسط    ؛  المرأة للمناصب القيادية الأكاديمية"الأهل والزوج توليِِ 
الباحثة  اجدً   منخفضةوبدرجة موافق )  ، (0.862وانحراف معياري ) (. وتعزو 

الأُ  وعي  زيادة  إلى  النتيجة  المرأةسَ هذه  تتلكه  بما  السعودية  الأم  ،ر  أو    سواءً 
الا أو  الأخت  أو  وما  ؛بنة الزوجة  طموح  والمؤهِِ   من  الخبرات  من  لات  لديها 

ر  إذا توفَّ   ؛د أي منصب قياديفي تقلُّ   هاحجِ نْ ت ُ   ن أنْ كِ يمُ   اوالكفاءة التي ترى أنه
  ؛ليةؤو ل المس ن تحمُّ ف مِ لا شيء يدعو إلى التخوُّ   وأنْ   ،لها مكان عمل مناسب

للمملكة    2030لسائدة والرؤية الجديدة  في ظل القوانين والأنظمة ا  اخصوصً 
  يِ ضِ مُ وتعطيها الثقة في الْ   ،والتي تحفظ للمرأة حقوقها وكرامتها  ،العربية السعودية
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 في مهماتها الإدارية.  امً دُ قُ 
هل توجد فروق ذات  " السؤال الثاني للدراسة على:    ينصُّ   نتائج السؤال الثاني:

 ( الدلالة  مستوى  عند  إحصائية  استجابات  a=0.05دلالة  متوسط  بين   )
الأكاديمية    داتفر م للقيادات  الزجاجي  السقف  الدراسة حول تحديات  عينة 

خالد الملك  بجامعة  لِ عزَ تُ   ؛النسائية  القيادي  :اتتغيرِِ مُ ى  الرتبة    ،)المنصب 
 ".؟ت الخبرة في مجال العمل القيادي(عدد سنوا ،الأكاديمية

ع و  السؤال   ن للإجابة  أُ   تمَّ   ؛ هذا  التباين  تحليل  الاتجاه  استخدام  حادي 
 (One Way-ANOVA  في برنامج التحليل الإحصائي ) "SPSS ق من للتحقُّ   "؛

عينة الدراسة حول تحديات    دات فر م دلالة الفروق بين متوسطات استجابات  
ى عزَ تُ والتي    ، السقف الزجاجي للقيادات الأكاديمية النسائية بجامعة الملك خالد 

القيادي   : ات تغيرِِ مُ لِ  الأكاديمية   ، )المنصب  مجال    ، الرتبة  في  الخبرة  سنوات  عدد 
 ح النتائج:وضِِ العمل القيادي(، والجداول التالية تُ 

 المنصب القيادي:  تغيِّ  م   -
  دات فر م حصاء الوصفي لتحديد الفروق بين متوسطات استجابات  (: نتائج الإ 7جدول ) 

،  تحديات السقف الزجاجي للقيادات الأكاديمية النسائية بجامعة الملك خالد   عينة الدراسة حول 
  المنصب القيادي تغيِّ  م  ى لِ عز  ت    والت 

 الانحراف المعياري  المتوسط ن المنصب القيادي  دعْ الأداة/الب ـ 

   التحديات المهنية

 0.58 2.92 3 عميدة الكلية 

 0.75 3.79 13 وكيلة الكلية 

 0.77 3.52 30 رئيسة/مشرفة قسم 

 التحديات الشخصية  

 1.30 2.56 3 عميدة الكلية 

 0.67 2.23 13 وكيلة الكلية 
 0.83 2.10 30 مشرفة قسم /رئيسة
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 الانحراف المعياري  المتوسط ن المنصب القيادي  دعْ الأداة/الب ـ 

 المقياس ككل   
 0.40 2.74 3 عميدة الكلية 
 0.46 3.01 13 وكيلة الكلية 

 0.68 2.81 30 رئيسة/مشرفة قسم 

ادي الاتجاه لتحديد الفروق بين متوسطات استجابات  ح  نتائج تحليل التباين أ   : (8جدول )
عينة الدراسة حول تحديات السقف الزجاجي للقيادات الأكاديمية النسائية   دات فر م

  المنصب القيادي تغيِّ  م  ى لِ ز  عْ ت ـ   ، والتبجامعة الملك خالد
مجموع  مصدر التباين  ات تغيّ ِ م  الْ 

 المربعات 
درجات  

 الحرية 
متوسط 
 المربعات 

مستوى  قيمة ف
 الدلالة 

 التحديات المهنية 
 المجموعات بين  

 داخل المجموعات 
 المجموع 

1.969 
24.629 
26,598 

2 
43 
45 

0.984 
0.573 

1.719 0.191 

التحديات  
 الشخصية 

 بين المجموعات 
 داخل المجموعات 

 المجموع 

0.629 
28.725 
29.354 

2 
43 
45 

0.315 
0.668 

0.471 0.627 

 المقياس ككل   
 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 
 المجموع 

0.409 
16.397 
16.805 

2 
43 
45 

0.204 
0.381 

0.536 0.589 

أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية    :ضح من نتائج الجدول السابقيتَّ 
استجابات   متوسطات  السقف    مفردات بين  تحديات  حول  الدراسة  عينة 

خالد الملك  بجامعة  النسائية  الأكاديمية  للقيادات  لِ عزَ تُ   ،الزجاجي    تغيرِِ مُ ى 
هات نظر القيادات  جْ ب وُ وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى تقارُ   ،المنصب القيادي

  - وكيلة كلية  -  )عميدة  ة:القيادي  هنَّ صبااختلاف منعلى  الأكاديمية النسائية  
 ة/مشرفة قسم(.رئيس
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 الدرجة العلمية:  تغيِّ  م   -
  دات فر م حصاء الوصفي لتحديد الفروق بين متوسطات استجابات  (: نتائج الإ 9جدول ) 

عينة الدراسة حول تحديات السقف الزجاجي للقيادات الأكاديمية النسائية بجامعة الملك  
  الدرجة العلمية تغيِّ  م  ى لِ عز  ت    ، والت خالد 

 الانحراف المعياري  المتوسط ن الدرجة العلمية دعْ الأداة/الب ـ 

   التحديات المهنية

 0.49 3.83 10 أستاذ مشارك 

 0.96 3.45 23 أستاذ مساعد 

 0.43 3.48 11 محاضر
 1.06 3.75 2 معيد 

 التحديات الشخصية  

 1.05 2.58 10 أستاذ مشارك 

 0.77 2.03 23 أستاذ مساعد 
 0.57 2.01 11 محاضر
 0.41 2.63 2 معيد 

 المقياس ككل   

 0.59 3.20 10 أستاذ مشارك 
 0.65 2.74 23 أستاذ مساعد 

 0.48 2.75 11 محاضر
 0.32 3.19 2 معيد 

حادي الاتجاه لتحديد الفروق بين متوسطات  نتائج تحليل التباين أ    :( 10جدول )
عينة الدراسة حول تحديات السقف الزجاجي للقيادات الأكاديمية   داتفر ماستجابات  

  الدرجة العلمية تغيِّ  م  ى لِ عز  ت   ، والتالنسائية بجامعة الملك خالد 
مجموع  مصدر التباين  ات تغيّ ِ م  الْ 

 المربعات 
درجات  

 الحرية 
متوسط 
مستوى  قيمة ف المربعات 

 الدلالة 

 التحديات المهنية 
 المجموعات بين  

 داخل المجموعات 
 المجموع 

1.145 
25.453 
26.598 

3 
42 
45 

0.382 
0.606 

0.630 0.600 

التحديات  
 الشخصية 

 بين المجموعات 
 داخل المجموعات 

 المجموع 

2.802 
26.552 
29.354 

3 
42 
45 

0.934 
0.632 

1.477 0.234 

 المقياس ككل   
 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 
 المجموع 

1.867 
14.938 
16.805 

3 
42 
45 

0.204 
0.381 

1.750 0.171 
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أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية    :ضح من نتائج الجدول السابقيتَّ 
استجابات   متوسطات  السقف    مفردات بين  تحديات  حول  الدراسة  عينة 

 الدرجة  تغيرِِ مُ ى لِ عزَ الزجاجي للقيادات الأكاديمية النسائية بجامعة الملك خالد تُ 
نفس    نَ لْ مِ معظم مفردات العينة يحَْ   النتيجة إلى أنَّ الباحثة هذه  وتعزو    ،العلمية
الد؛ حيث  د المناصب القيادية بجامعة الملك ختقلُّ   في أثناء هات والحماسة  التوجُّ 
والإالتقارُ  والمعارف  والمهارات  الخبرات  في  العملب  مستوى  على    ،مكانيات 

كات لأهمية القيادة التي  رِ دْ ن مُ وأنهَّ   ،د المناصب القياديةنفس الدافع لتقلُّ   نَ ويمتلكْ 
 .  وأهدافهنَّ  طموحاتهنَّ  نَ قْ قِِ يحُ   من أنْ  نهنَّ كِِ تُ 
 العمل القيادي:  عدد سنوات الخبرة في مجال تغيِّ  م   -

  دات فر م حصاء الوصفي لتحديد الفروق بين متوسطات استجابات  (: نتائج الإ 11جدول ) 
عينة الدراسة حول تحديات السقف الزجاجي للقيادات الأكاديمية النسائية بجامعة الملك  

  عدد سنوات الخبرة في مجال العمل القيادي تغيِّ  م  ى لِ عز  ت    ، والت خالد 
 دعْ الأداة/الب ـ 

في مجال   عدد سنوات الخبرة 
 العمل القيادي 

 الانحراف المعياري  المتوسط ن

   التحديات المهنية

 0.68 3.77 24 ( سنوات 5أقل من )

( سنوات إلى أقل من  5من )
 ( سنوات 10)

8 3.70 0.68 

 0.82 3.11 14 ( سنوات فأكثر 10)

 التحديات الشخصية  

 0.67 2.06 24 ( سنوات 5أقل من )

( سنوات إلى أقل من  5من )
 ( سنوات 10)

8 2.08 0.67 

 1.06 2.41 14 ( سنوات فأكثر 10)

 المقياس ككل   

 0.54 2.91 24 ( سنوات 5أقل من )
( سنوات إلى أقل من  5من )

 ( سنوات 10)
8 2.89 0.48 

 0.80 2.76 14 ( سنوات فأكثر 10)
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حادي الاتجاه لتحديد الفروق بين متوسطات استجابات  نتائج تحليل التباين أ    : ( 12جدول ) 
عينة الدراسة حول تحديات السقف الزجاجي للقيادات الأكاديمية النسائية بجامعة    دات فر م 

  عدد سنوات الخبرة في مجال العمل القيادي تغيِّ  م  ى لِ عز  ت    ، والت الملك خالد 
مجموع  مصدر التباين  ات تغيّ ِ م  الْ 

 المربعات 
درجات  

 الحرية 
متوسط 
 المربعات 

مستوى  قيمة ف
 الدلالة 

 التحديات المهنية 
 بين المجموعات 

 داخل المجموعات 
 المجموع 

4.089 
22.509 
26.598 

2 
43 
45 

2.045 
0.523 

3.906 0.191 

التحديات  
 الشخصية 

 بين المجموعات 
 داخل المجموعات 

 المجموع 

1.186 
28.168 
29.354 

2 
43 
45 

0.593 
0.655 

0.905 0.627 

 المقياس ككل   
 بين المجموعات 

 المجموعات داخل 
 المجموع 

0.218 
16.587 
16.805 

2 
43 
45 

0.109 
0.386 

0.283 0.589 

أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية    :ضح من نتائج الجدول السابقيتَّ 
  عينة الدراسة حول تحديات السقف الزجاجي  ات د ر مف بين متوسطات استجابات 

تُ  خالد  الملك  بجامعة  النسائية  الأكاديمية  لِ عزَ للقيادات  سنوات  تغيرِِ مُ ى  عدد   
وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى شعور القيادات    ،الخبرة في مجال العمل القيادي 

دوار  لأ ذليل الصعوبات والتحدياتالأكاديمية النسائية بأهمية دور الجامعة في ت
  ؛ لقيادية في ظل ظروف العصر العلمية والإداريةد المناصب اتقلُّ   في أثناء المرأة  

 النظر عن عدد السنوات التي انتسبت فيها إلى العمل القيادي.   ضِِ غَ بِ 
ب  ل التغلُّ بُ ما سُ "السؤال الثالث للدراسة على:    ينصُّ نتائج السؤال الثالث:  

  ،خالدعلى التحديات التي تواجه القيادات الأكاديمية النسائية بجامعة الملك  
   ".هة نظر عينة الدراسة؟جْ ن وُ وذلك مِ 

ع تمَّ   نوللإجابة  السؤال  والانحرافات    هذا  الحسابية  المتوسطات  حساب 
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باستخدام برنامج    ؛المعيارية لدرجات العينة على أداة الدراسة وأبعادها الفرعية
"SPSS-V.26" ُ(:13 في جدول )بينَّ ، كما هو م 

ل  ب  )س    : الحسابية والانحرافات المعيارية لعبارات المحور الثاني (: المتوسطات  13جدول ) 
هة نظر القيادات الأكاديمية النسائية بجامعة  جْ ن و  مِ   ؛ ب على تحديات السقف الزجاجي التغلُّ 

 هة نظر القيادات الأكاديمية جْ ن و  ب الموافقة مِ س  ا حسب نِ بة تنازليًّ رت  م    ؛ الملك خالد( 
 العبارات  م

المتوسطات  
 وزنيةال

الانحرافات  
 المعيارية 

درجة  
 الموافقة

 الوزن النسب 
 (ب الموافقةس  نِ )

 الرتبة 

تش  جيع المرأة للمش  اركة في عملية ص  نع القرار  9
 .في مجال عملها الأكاديمي

 1 % 87.8 ا دً ج  عالية 0.856 4.39

 ؛ور حض              انة كافي ة في مواقع الجامع ةتوفير دُ  5
 2 % 87 ا جدً  عالية 1.100 4.35 .لرعاية أبناء القيادات النسائية

نش              ر الوعي بأهمي ة مش              اركة المرأة القي ادية   7
 .الأكاديمية في التنمية الوطنية

 3 % 84.4 ا جدً  عالية 1.209 4.22

بين  8 العم     ل  من علاق     ات  ش              بك     ة  تكوين 
القيادات الأكاديمية النس         ائية على مس         توى  

ل إنجاز بعض  س          هِِ ما يُ  ؛الجامعةالكليات في  
 .عمالالأ

 4 % 82.6 عالية 1.087 4.13

ن المرأة القيادية  لتتمكَّ   ؛ نة رِ غ عمل مَ يَ توفير ص             ِ  4
 .رية وحياتها العمليةسَ من التوفيق بين حياتها الأُ 

 5 % 82.2 عالية 1.197 4.11

ق َ  3 ثق     اف     ة  القي     ادات  بُ نش              ر  عن     د  الآخر  ول 
 .الرجاليةالأكاديمية  

 6 % 82.2 عالية 1.251 4.11

تغيير الاتجاهات الس      لبية للمجتمع نحو عمل  2
 7 % 81.8 عالية 1.007 4.09 .علام المختلفةمن خلال وسائل الإ  ؛المرأة

ر برامج الت  أهي  ل وإع  داد القي  ادات  ض             رورة توافُ  1
 . النسائية قبل تكليفها بالدور القيادي الأكاديمي 

 8 % 80 عالية 1.135 4.00

نها من أداء  كِِ ما يمُ   ؛تعزيز ثقة المرأة بنفس             ها 6
الأك      اديمي القي      ادي  في    ،دوره      ا  والارتق      اء 

 .وظائف قيادية أعلى
 9 % 76 عالية 1.240 3.80

قف  سب على تحديات الل التغلُّ ب  المحور الثاني )س  
 الزجاجي( 

  % 82.8 عالية 0.97 4.13
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السابقيتَّ  الجدول  من  الالمتوسط  أنَّ   : ضح  مفردات    وزنيةات  لاستجابات 
هة  جْ ن وُ مِ   ؛ب على تحديات السقف الزجاجيل التغلُّ بُ الدراسة على محور )سُ 

- 3.80تراوحت بين )نظر القيادات الأكاديمية النسائية بجامعة الملك خالد( قد  
  وزني وهو متوسط    ،(4.13) العام للمحور    وزني المتوسط البلغ  في حين    ،(4.39

  أنَّ   :(. أيعالية  يقع ضمن الفئة )الرابعة( على مقياس الدراسة )موافق بدرجةٍ 
  على ما   عاليةً   موافقةً   ينَ دِ بْ القيادات الأكاديمية النسائية بجامعة الملك خالد ي ُ 

ب على تحديات السقف الزجاجي  ل التغلُّ بُ سُ ورد في هذا المحور من مقترحات لِ 
 معة الملك خالد. للقيادات الأكاديمية النسائية بجا
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 أهم النتائج والتوصيات:  -
 ن أبرزها: مِ  ،من النتائج لت الدراسة إلى جملةٍ توصَّ 

تحديات  ى  لعموافقة القيادات الأكاديمية النسائية بجامعة الملك خالد    -
ت عينة الدراسة  دَ بْ أَ حيث    د "التحديات المهنية": عْ ب ـ السقف الزجاجي لِ 

(  عاليةٍ   الأكاديمية النسائية بجامعة الملك خالد الموافقة )بدرجةٍ من القيادات  
 بوجودها في بيئة العمل. نَ عرْ شْ ويَ  ،على وجود التحديات المهنية 

تحديات  ى  لعموافقة القيادات الأكاديمية النسائية بجامعة الملك خالد    -
لِ  الزجاجي  الشخصية": عْ ب ـ السقف  "التحديات  عينة  دَ بْ أَ حيث    د  ت 

  الدراسة من القيادات الأكاديمية النسائية بجامعة الملك خالد الموافقة )بدرجةٍ 
على  منخفضةٍ  السقف  وجود  (  تحديات  الشخصية كأبرز  التحديات 

 في بيئة العمل.  واجههنَّ ت تيالزجاجي ال
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات مفردات عينة    -

حول   النسائية  الدراسة  الأكاديمية  للقيادات  الزجاجي  السقف  تحديات 
  المنصب القيادي.تغيِّ  م  لِ ى زَ عْ بجامعة الملك خالد ت ُ 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات مفردات عينة    -
النسائية   الأكاديمية  للقيادات  الزجاجي  السقف  تحديات  حول  الدراسة 

  الدرجة العلمية. تغيِّ  م  لِ ى زَ عْ بجامعة الملك خالد ت ُ 
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات مفردات عينة    -

النسائية   الأكاديمية  للقيادات  الزجاجي  السقف  تحديات  حول  الدراسة 
ت ُ  خالد  الملك  العمل تغيِّ  م  لِ ى  زَ عْ بجامعة  مجال  في  الخبرة  سنوات  عدد   
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 القيادي.
ب على التحديات الت تواجه القيادات الأكاديمية النسائية  ل التغلُّ ب  س    -

( على أهمية  عاليةٍ   ت عينة الدراسة الموافقة )بدرجةٍ دَ بْ أَ   بجامعة الملك خالد:
طَ  للحَ رَ ما  مقترحات  من  الدراسة  الزجاجي    دِِ حته  السقف  تحديات  من 

 للقيادات الأكاديمية النسائية. 
 وهي كما يلي:   ، من التوصيات   ا طرحت الدراسة عددً   ؛ وفي ضوء تلك النتائج 

وتكينها    ، همة تكين المرأة من اتخاذ القرارات في بعض المواقف الأكاديمية الم   ( 1
المشكلا  حل  في    ، المعقدة   ت من  المميزة  الجوانب  من  للاستفادة  وذلك 

 المرأة تحكمها العاطفة.   دون الاتكال فقط على أنَّ   ، شخصية المرأة 
الأكاديمية  (2 المؤسسات  هيكلة  خالد  ؛إعادة  الملك  جامعة  فيها  التي    ،بما 

استقلالية إدارية للأقسام    حَ نْ ن مَ مَ ضْ بما يَ   ؛ورجاليةً   نسائيةً   ان أقسامً تتضمَّ 
واللازمة    حَ نْ ومَ   ،النسائية الضرورية  الصلاحيات  فيها  النسائية  القيادات 

 لتحقيق الأهداف المناط بها تحقيقها.
ل المسؤولية  تفويض الصلاحيات للقيادات النسائية الأكاديمية لتحمُّ   تعزيز  (3

والمؤثِِ  بها  القراراتالمنوطة  في  مُ و   ،رة  قاعدة  القيادية  شارَ توسيع  المرأة  كة 
 . القيادات الرجالية  لِ بَ ن قِ مِ  ؛اق الإشراف الإداريطَ وتخفيف نِ  ،بالجامعة

ف ُ نْ مَ   (4 بالجامعة  النسائية  الأكاديمية  القيادات    ، يًاداخل-   التدريب  صَ رَ ح 
وظيفتها  ،-يًاوخارج طبيعة  مع  يتناسب  المهارات    ،وبما  لديها  وينمي 

 أفضل.  قياديٍِ   والقدرات اللازمة لمستقبلٍ 
الأكاديمية  تبنيِِ   ( 5 القيادية  للمرأة  صديقة  سياسات  على    ، بالجامعة   تساعدها 
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  ؛ ن رِ مَ غ العمل الْ يَ صِ   : مثل   ؛ رية سَ مة بين مهامها الوظيفية ومسؤولياتها الأُ المواءَ 
أو أسبوع العمل   ، كالعمل من المنزل   ؛ ستراتيجيات من خلال تطبيق بعض الإ 

على توفير خدمات ومراكز    نَ كَ مْ ونحو ذلك. وكذلك العمل ما أَ   ، المضغوط 
 داخل الحرم الجامعي.   ؛ الرعاية والحضانة والنوادي لأبناء القيادات النسائية 

من ظاهرة السقف الزجاجي أمام القيادات    دِ تطبيق جميع المقترحات التي تحَُ   (6
حيث حصلت جميع عبارات هذا المحور    ؛والتي وردت في الدراسة  ،النسائية

 .عاليةٍ  وموافقة بدرجةٍ  ،اجدً  عاليةٍ  على موافقة بدرجةٍ 
الأخرى    (7 المساندة  والعمادات  الوكالات  على  ميدانية  دراسات  عمل 

  ،عمل القيادات النسائية فيهاوتشخيص التحديات التي تواجه    ،بالجامعة
الحالية الدراسة  وبين  بينها  مقارنة  تذليل    ؛وعمل  في  يساعد  ذلك  لعل 

 ووضع الحلول المناسبة.  ،التحديات الأخرى أمام المرأة القائدة
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 : المراجع
 . : المراجع العربيةأولًا 

الأكاديمية النسائية في (. التحديات التي تواجه القيادات  2012أبو خضير، إيمان سعود ) 
مؤسسات التعليم العالي في المملكة العربية السعودية. المجلة السعودية للتعليم العالي،  

 . 124- 87(،  7وزارة التعليم، مركز البحوث والدراسات في التعليم العالي، ) 
(. دور مؤسسات التنمية 2009إيمان سعود )،  أبو خضيرو   ؛الرحيم  حنان عبد  ،حمدي الأ

  ، دورية الإدارة العامة  .الإدارية في تكين القيادات النسائية في مواجهة تحديات القيادة
49(4،) 517-558 . 

. التمكين الإداري للقيادات الأكاديمية بكليات البنات بجامعة  ( 2016)   أمل حسن   ، البدوي 
 . 78- 28  (، 27)   ، تصور مقترح. مجلة جامعة الملك خالد للعلوم التربوية :  الملك خالد 

(. متطلبات تكين القيادات 2016البلوي، خديجة عبد الله؛ وأحمد، هالة عبد المنعم )
الإدارية النسائية بجامعة تبوك. مجلة رسالة التربية وعلم النفس، جامعة الملك سعود،  

 . 42-19(، 53الجمعية السعودية للعلوم التربوية والنفسية، ) 
فاعلية ا2020بني هاني، ميساء حسن )  التمكين الإداري  (. درجة  النسائية في  لإدارة 

ومعوقاتها لدى فروع جامعة حائل من وجهة نظر عضوات هيئة التدريس. مجلة العلوم  
 . 20-1(،  3)4التربوية والنفسية، 

. التحديات التي تواجه القيادات الأكاديمية النسائية  (2018)   وفاء بنت حمد،  التويجري 
كلية    ،جامعة طنطا  ،واليابانية: دراسة مقارنة. مجلة كلية التربيةفي الجامعات السعودية  

 . 612-568 (، 3) 71 ،التربية
(. إدراك المرأة العاملة 2018الحاج، عبد الملك بن طاهر؛ والناصر، نوف بنت عبد الله )

لمشكلة السقوف الزجاجية في المملكة العربية السعودية: دراسة ميدانية على عينة من  
الج الإنسانية  موظفات  للعلوم  الشارقة  جامعة  مجلة  الرياض.  بمدينة  الحكومي  هاز 

 .201-169، 15والاجتماعية، 
 ( عيادة  صالح  سارة  المناصب  2014الخمشي،  تولي  في  المرأة  تواجه  التي  المعوقات   .)

(،  52القيادية. مجلة الخدمة الاجتماعية، الجمعية المصرية للأخصائيين الاجتماعيين، )
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3-26 . 
التمكين الإداري وعلاقته بالتحديات التي تواجه القيادات  (.  2018ر، وفاء محمد )الدغري

(،  8)7النسائية في الجامعات السعودية الناشئة. المجلة الدولية التربوية المتخصصة،  
18-30 . 

(. حماية المرأة في قوانين العمل والوظيفة العامة. المجلس القومي  2012الشاذلي، فتوح )
 /ncw.gov.eg/ar، من: 8/2021/ 1للمرأة، تم الاسترجاع بتاريخ 

( الرحمن  عبد  بنت  غادة  سوق  2014الطريف،  في  السعودية  المرأة  تكين  معوقات   .)
 .89-68(، 88) 21العمل. مجلة مستقبل التربية العربية، القاهرة، 
لا (. أثر التمكين الإداري على ا2018العطوي، رويدا محمد؛ ومرعي، كائنكان فواز )

مداخل  بدَُّ  السعودي كأحد  العالي  التعليم  النسائية في  القيادات  نظر  اع من وجهة 
 . 151-125(،  2)4. المجلة العالمية للاقتصاد والأعمال، 2030تحقيق رؤية 

لسقف الزجاجي: دراسة ظواهرية حول القيادات الإدارية (. كسر ا2019عون، وفاء )
العليا النسائية في التعليم السعودي مقارنة بالولايات المتحدة الأمريكية. مجلة العلوم 
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