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 :ملخص البحث
هــدفت الدراســة إلــى التعــرف علــى فاعليــة القلــم الإلكترونــي القــارئ فــي عــلاج بعــض    

ــة مهــارات ال     ــة، وتنمي ــذ ذوي صــعوبات     صــعوبات القــراءة الجهري ــدى التلامي ــي ل فهــم القرائ
ــأبرز        ــة بـ ــد قائمـ ــة بتحديـ ــدأت الدراسـ ــدائي، ولتحقيـــق ذلـــك بـ ــراءة بالـــصف الثالـــث الابتـ القـ

المـــستوى (الـــصعوبات القرائيـــة التـــي تـــواجههم، وقائمـــة بـــأبرز مهـــارات الفهـــم القرائـــي   
راسـة تـم تطبيـق تجربـة القلـم          المناسبة لهـم، وبعـد ضـبط إجـراءات الد         ) الحرفي المباشر 

تلميذاً تم تـدريبهم علـى اسـتخدامه بطريقـة صـحيحة، وذلـك       ) ٢٥(الإلكتروني القارئ على  
 خلصت الدراسة إلـى     ،)ت(للتأكد من فاعليته، وبعد المعالجة الإحصائية باستخدام اختبار         

سـة فـي عـلاج      لـم يكـن لـه أي فاعليـة علـى التلاميـذ عينـة الدرا               ،أن القلم الإلكتروني القارئ     
بعض صعوبات القراءة الجهرية، وكذلك لم تكن له أي فاعلية في تنميـة مهـارات الفهـم                

 .القرائي لديهم، وطرحت الدراسة بعض التوصيات، والمقترحات الدراسية المستقبلية
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 :مقدمةال
 ، وبــدونها لا يــستطيع الفــرد مواكبــة الأحــداث مــن حولــه ،القــراءة هــي مفتــاح المعرفــة

 المقبـل علـى القـراءة المـستعد     التلميـذ وهي من أهم العوامل الأساسية في نمـو شخـصية    

كمــا أن ، ف عنهــا غيــر المــستعد لهــا ز العــاالتلميــذ فتختلــف شخــصيته عــن شخــصية  ،لهــا

، نــاء الشخــصية عــن طريــق تزويــد العقــل بمختلــف العلــوم     ســاس فــي ب الأ دورهــاللقــراءة 

 وسـيلة الـتعلم فـي المجـال     هـي  و، وتهذيب العواطف،اءةبنّالثقافة الواكتساب  ،  والمعارف

 فالتلميذ لا يستطيع أن يحقق أي تقدم في أي ناحيـة مـن النـواحي مـا لـم يـتمكن                      ،الدراسي

، وينتقـد ، ويقـارن ،  أن يفـسّر التـي يـستطيع مـن خلالهـا    من السيطرة علـى مهـارات القـراءة        

 Chard et alويستنتج؛ ليصل إلى قناعات تصبح جزءاً من حياتـه وكيانـه، ويـذكر    ، ويحلل

 أن تعلــم القــراءة يظــل المهــارة الأهــم التــي تحــدد درجــة نجــاح التلاميــذ فــي     (263، 2009)

 . التحصيل الأكاديمي خلال المدرسة

 منــذ Dyslexiaا يــسمى بعــسر القــراءة  إلا أن انتــشار ظــاهرة صــعوبات القــراءة، أو م ــ 

وقت مبكر يمثل أحد التحديات التي تواجه تلاميذ المرحلة الابتدائية، ويترتـب عليهـا عـدم                 

اسـتخدم فـي مـصطلح      تمكن التلاميذ من عمليات الـتعلم، وحـدوث التـأخر الدراسـي، وقـد               

الـذين  تواجههـا مجموعـة مـن الأطفـال      صـعوبات القـراءة الخاصـة لوصـف الـصعوبات التـي      

، Harding) قــدراتهم الأخــرى قــل مــن مــستوىأتقــع قــدراتهم فــي القــراءة فــي مــستوى 

أن إخفــاق التلاميــذ فــي القــراءة     Torgesen) 2000(وعلــى جانــب آخــر يؤكــد    .(1986,44

يــؤدي إلــى تكــوين اتجاهــات ســلبية نحــو القــراءة، وهــذا الإحــساس بعــدم القــدرة يــؤثر فــي   

ي أهميتها للإنجاز الأكاديمي بشكل عام، والإنجاز فـي         دافعيتهم القرائية، والتي لا شك ف     

 .القراءة بشكل خاص

أو ،  وتتمثل صعوبات القراءة لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية في وجـود قـصور فـي مهـارة               

أكثــر مــن مهــارات مــا يطلــق عليــه المــستوى الأدنــى؛ وهــي التعــرف القرائــي علــى الكلمــة،        

و المعالجــة الــصوتية، ومهــارات المــستوى الأعلــى؛ أ، أو الــصوتي، وكــذلك الــوعي الفنولــوجي
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 Catts et al .وهي مهارة الفهم القرائي التي تعد الهدف المقصود من عملية تعلم القراءة

(2003) Cutting & Searborough (2002)      وتـشير الدراسـات والبحـوث التـي أجريـت ،

يذ كانت أقل بفـروق ذات  على ذوي صعوبات التعلم من التلاميذ إلى أن درجات هؤلاء التلام       

. دلالة عن أقرانهم العاديين في مهارات التعبيـر الكتـابي، والتهجئـة، واسـتخدام الكلمـات           

 )  ٤م، ص٢٠١٠الصادق، (

والعمليـة إلا أن التقـارير      ،  ورغم هذه الأهمية الكبيرة للقراءة في حياة التلاميذ العلمية        

التلاميـذ الـذين يعـانون مـن صـعوبات      والإحصائيات تفيد بأن هناك زيادة ملحوظة في نسبة        

وخاصــة فـــي المرحلـــة الابتدائيـــة،  ، القــراءة بوصـــفهاواحدة مـــن مجــالات صـــعوبات الـــتعلم  

إلى أن نسبة هؤلاء التلاميذ ما بـين  ) م٢٠٠٦(، والسرطاوي )م٢٠٠١(فيشير كل من السعيد  

 تـشير  أن التقـديرات ) ٦٨م، ص ٢٠٠٥( من تلاميذ المدارس، ويذكر سـليمان        %١٥ إلى   %١٠

ن نـسبة   أ لـدى أطفـال المرحلـة الابتدائيـة، و         %٢٠إلى أن الضعف في القـراءة ينتـشر بنـسبة           

 . الذكور ضعف نسبة الإناث، وإن هذه المشكلة تبلغ ذروتها في الصفوف الثلاثة الأولى

بنـاءً علـى التقـارير الـصادرة فـي      ، Alotaiba & Torgesen) 2007 (وأوضـحت دراسـة  

 من التلاميـذ لـديهم صـعوبات فـي القـراءة، ونحـو              %٢٠ريكية أن نحو    الولايات المتحدة الأم  

 من تلاميذ الصف الرابع الابتـدائي لـيس لـديهم مـستوى مهـارة أساسـي فـي القـراءة،                     %٣٦

 . من يقرؤون بكفاءة مناسبة%٣١ونحو 

وقد حاول المختصون والباحثون فـي التقليـل مـن هـذه الـصعوبات القرائيـة التـي يعـاني                   

لاميــذ باســتخدام بعــض التقنيــات التكنولوجيــة الحديثــة التــي تــم تــصميمها  منهــا بعــض الت

لمساعدة كبار السنّ، والأطفال، والمتعلمين الـذين يعـانون مـن بعـض الـصعوبات القـراءة         

فــي مختلــف الأعمــار؛ بالإضــافة إلــى دعــوة المــؤتمرات العلميــة إلــى اســتخدام هــذه التقنيــة      

ــا فـــي مـــؤتمر   " لقـــراءة بـــين الوقايـــة والتـــشخيص والعـــلاج صـــعوبات تعلـــم ا"الحديثـــة، كمـ

والأمكنة اللازمـة لتنفيـذ بـرامج عـلاج     ، الذي أوصى بضرورة توفير المواد والأجهزة  ) م٢٠٠٧(

، صعوبات القراءة، وعدم إهمال هذا العلاج لدى الأطفال مبكـراً؛ حتـى لا تتفـاقم المـشكلة          
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اءة بـين مهـام التعلـيم    معلم القر"ويصبح من الصعب السيطرة عليها، وكذلك في مؤتمر     

الــذي أوصــى بالاهتمــام بالتقنيــات   ) م٢٠١١" (ومواجهــة صــعوبات الــتعلم فــي الــوطن العربــي   

 . الحديثة في تعليم القراءة

ويحــاول الباحــث مــن خــلال هــذه الدراســة التعــرف علــى فاعليــة إحــدى هــذه التقنيــات   

عـلاج بعـض الـصعوبات    فـي  ) أو النـاطق ، القلـم الإلكترونـي القـارئ   (الحديثة، وهي ما يـسمى      

ــدائي؛حيث لــم يــسبق أن         ــدى تلاميــذ الــصف الثالــث الابت القرائيــة، وتنميــة مهــارات الفهــم ل

أجريــت دراســة حــول هــذا الموضــوع ــــ علــى حــد علــم الباحــث ــــ وقــد قــع الاختيــار علــى هــذا  

الصف؛ لأنه يمثل نقطـة فاصـلة فـي حيـاة الطالـب التعليميـة، والتـي عنـدها مـن المفتـرض أن                        

ــة المــواد          يكــون  ــه علــى الإلمــام ببقي ــي تعين ــمّ بالمهــارات الأساســية فــي القــراءة الت قــد أل

 .الدراسية، والعلوم المختلفة

 : أسئلة الدراسة
 :سؤال الدراسة الرئيس

ما فاعلية القلم الإلكتروني القارئ في علاج بعض صعوبات القراءة الجهريـة، وتنميـة              

 وبات القراءة بالصف الثالث الابتدائي؟مهارات الفهم القرائي لدى التلاميذ ذوي صع

 :ويتفرع عن السؤال الرئيس الأسئلة الفرعية، والفروض التالية
 صــعوبات القــراءة ومــا أبــرز صــعوبات القــراءة الجهريــة التــي يعــاني منهــا التلاميــذ ذو .١

 بالصف الثالث الابتدائي؟

ميـــذ ذوي المناســـبة لتلا) المـــستوى الحرفـــي المباشـــر(مـــا مهـــارات الفهـــم القرائـــي  .٢

 صعوبات القراءة بالصف الثالث الابتدائي؟

 :فروض الدراسة
لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية بين متوسطي درجـات تلاميـذ المجموعـة التجريبيـة                 .١

فــي التطبيقــين القبلــي والبعــدي؛ لــصالح التطبيــق البعــدي فــي عــلاج   ) عينــة الدراســة(

 .بعض صعوبات القراءة الجهرية
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حصائية بين متوسطي درجـات تلاميـذ المجموعـة التجريبيـة           لا يوجد فرق ذو دلالة إ      .٢

فـي التطبيقـين القبلـي والبعـدي؛ لـصالح التطبيـق البعـدي فـي اختبـار                  ) عينة الدراسـة  (

 .مهارات الفهم القرائي

 :أهداف الدراسة
 :تهدف الدراسة الحالية إلى

راءة التعــرّف علــى فاعليــة القلــم الإلكترونــي القــارئ فــي عــلاج بعــض صــعوبات الق ــ   ) ١

الجهرية، وتنمية مهارات الفهم القرائي لدى التلاميذ ذوي صعوبات القـراءة بالـصف      

 .الثالث الابتدائي

تحديد قائمة بأبرز صعوبات القراءة الجهرية التي يعاني منها التلاميذ ذوي صـعوبات       ) ٢

 .القراءة بالصف الثالث الابتدائي

المناسـبة لتلاميـذ ذوي     ) المباشـر المـستوى الحرفـي     (توضيح مهارات الفهم القرائي     ) ٣

 .صعوبات القراءة بالصف الثالث الابتدائي

التأكـــد مـــن عـــدم وجـــود فـــرق ذي دلالـــة إحـــصائية بـــين متوســـطي درجـــات تلاميـــذ ) ٤

ــة   ــة التجريبيـ ــة (المجموعـ ــة الدراسـ ــصالح     ) عينـ ــدي؛ لـ ــي والبعـ ــين القبلـ ــي التطبيقـ فـ

 .التطبيق البعدي في علاج صعوبات القراءة الجهرية

لتأكـــد مـــن عـــدم وجـــود فـــرق ذي دلالـــة إحـــصائية بـــين متوســـطي درجـــات تلاميـــذ ا) ٥

ــة   ــة التجريبيـ ــة (المجموعـ ــة الدراسـ ــصالح     ) عينـ ــدي؛ لـ ــي والبعـ ــين القبلـ ــي التطبيقـ فـ

 .التطبيق البعدي في اختبار مهارات الفهم القرائي

 :أهمية الدراسة
 :تتمثل أهمية الدراسة الحالية في الآتي

التقنيات الإلكترونية الحديثة في علاج بعض الصعوبات التـي         التوجيه للاستفادة من    . ١

 . في عملية تعليم القراءة-خصوصاً -تواجه متعلمي اللغة العربية، 
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لفت نظر المعنيين بالعملية التعليمة إلـى ضـرورة الاسـتعانة بالتقنيـات الحديثـة التـي        . ٢

 .تساعد في رفع مستوى المتعلمين اللغوي

لــة لإيجــاد بيئــة تدريــسية مختلفــة، قــد تــساعد معلمــي اللغــة      تقــدّم الدراســة محاو . ٣

العربية، والمعنيين بتلاميذ صعوبات التعلّم القرائي فـي إيجـاد البـدائل الجديـدة التـي                 

 .تسهم في تسريع علمية التعلّم

فــتح أفــاق جديــدة ومتنوعــة لــدى البــاحثين للإســهام فــي توظيــف التقنيــات الحديثــة  . ٤

 .وتعلّمها بشتى مجالاتها، العربيةللارتقاء بتعليم اللغة 

تعويد التلاميذ الذين يعانون من صعوبات في القراءة على أنواع حديثـة مـن وسـائل                . ٥

 .التقنية الحديثة التي تساعدهم في التغلب على بعض تلك الصعوبات

 :حدود الدراسة
ائية، فـي    تلاميذ الصف الثالث الابتدائي الذين يعانون من صعوبات قر         :الحدود المكانية 

 .المدرسة النموذجية الثانية بمدينة جدة

 .هـ١٤٣٤هـ ــ ١٤٣٣ الفصل الدراسي الثاني للعام الدراسي :الحدود الزمانية

 بعــض صــعوبات القــراءة التــي يعــاني منهــا تلاميــذ الــصف الثالــث :الحــدود الموضــوعية

 .ر المناسب لهمالابتدائي ذوو الصعوبات القرائية، ومستوى الفهم القرائي الحرفي المباش

 : مصطلحات الدراسة
 :صعوبات القراءة

ــا الزيـــات  ــا اضـــطراب ) ٤٤٢م، ص٢٠٠٢(يعرفهـ أو ، أو قـــصور، الـــصعوبات القرائيـــة بأنهـ

صعوبات نمائية تعبر عـن نفـسها فـي صـعوبة قـراءة الكلمـات المكتوبـة، علـى الـرغم مـن                 

  .ر الثقافي والاجتماعيتوافر القدر الملائم من الذكاء، وظروف التعلّم والتعليم، والإطا

بأنها عدم قدرة تلميذ الصف الثالث الابتـدائي علـى الانطـلاق            : ويعرفها الباحث إجرائياً  

 .في قراءة النصوص، مع عدم قدرة آنيةّ على فهم واستيعاب ما تمت قراءته
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 :الفهم القرائي
عمليـة  عملية تفكير متعددة الأبعاد، وتفاعـل بـين القـارئ والـنص والـسياق، والفهـم                 "

إستراتيجية تمكنّ القارئ من استخلاص المعنى من النص المكتوب، وهو عملية معقـدة             

شــحاتة، والنجــار،  ". (تتطلــب التنــسيق لعــدد مــن مــصادر معلومــات ذات العلاقــة المتبادلــة      

 )٢٣٢م، ص٢٠٠٣

عملية التفاعل بين القارئ والنص فـي أبـسط سـياقات           : وتم تعريفه في هذه الدراسة    

 ).الفهم الحرفي المباشر(ي الفهم القرائ

 ):الناطق(القلم الإلكتروني القارئ 
جهاز إلكتروني ناطق يشبه القلم العادي يتم تمريره على كلمات محددة فـي كتـاب                

مخصص للتعامل مع هذا القلم، يستمع من خلالها المتعلّم إلى النص المـراد، بالإضـافة إلـى     

 .إمكانية تسجيل صوت القارئ

 :الإطار النظري
 :صعوبات القراءة: ولاًأ

إمـا لـذكاء متـدنٍ، أو نقـص         ،  القرائي قد يحصل نتيجة عـدة عوامـل       ) القصور(إن العسر   

أو عاطفيــة، أو ، أو جــسدية، أو مــشكلات اجتماعيــة، فـي النظــر والــسمع، أو إعاقــة عـصبية  

حرمــان اقتــصادي، أو انعــدام فــرص الــتعلم، ولا ســبيل إلــى تــشخيص العــسر القرائــي إلا إذا 

 استقــصاء هــذه الأســباب واحــداً تلــو الآخــر، وقــد أرجعــت وزارة التربيــة والتعلــيم         أمكــن

ــى       ) م٢٠٠٥(بــسلطنة عمــان   الــضعف القرائــي فــي الحلقــة الأولــى مــن التعلــيم الأساســي إل

 -وأخيـراً   -الكتـاب المدرسـي، والتلميـذ، والمعلـم، والبيئـة المدرسـية،             : خمسة محاور هـي   

 .الأسرة والبيئة الاجتماعية

أكـدت الدراسـات أهميـة وفاعليـة معالجـة هـذه الفئـة مـن التلاميـذ، وركـزت علـى                وقد  

ضرورة الاهتمام بهم في مراحل عمرية مبكرة؛ إذ ينعكس الاهتمام المبكـر بهـذه الفئـة       

مـــن التلاميـــذ إيجابيـــاً علـــى محـــاولات تـــصحيح صـــعوبات الـــتعلم لـــديهم، وتقـــديم البـــرامج  



 

 
 مجلة العلوم  التربوية  ١٨٩

  هـ١٤٣٧ العددالسادس رجب

ي تعلــم مهــارات القــراءة مــن أكثــر المــشكلات العلاجيــة الفاعلــة لهــم، ويعتبــر الفــشل فــ

 مــن التلاميــذ ذوي %٨٠شــيوعاً لــدى التلاميــذ الــذين يعــانون مــن صــعوبات الــتعلم ؛حيــث إن  

م، ٢٠٠٨المــيلادي، . (صــعوبات الــتعلم هــم ممــن يعيــشون حــالات صــعوبات فــي القــراءة        

 ).٣٩ص

 القراءة يقود إلـى     إن الإخفاق المتكرر في القراءة كما يبدو لدى التلاميذ ذوي صعوبات          

دوائــر متتاليــة مــن الــشعور بالفــشل، وعــدم القــدرة علــى الإنجــاز فــي الأنــشطة القرائيــة            

والانــصراف عنهــا، وكثيــراً مــا يثيــر هــؤلاء التلاميــذ مــشكلات ســلوكية داخــل الفــصل كــرد 

 .Poskiparta et al :أو تعويض عن القصور في القراءة؛ لذلك تشير الدراسات مثل ، فعل

(2003)  ،Lepola et al. (2005) ،Morgan et al. (2008)   إلى أن التلاميذ ذوي صـعوبات ،

القــراءة يتــصفون بــضعف فــي دافعيــة القــراءة، ويظهــرون ســلوكيات دالــة علــى الإهمــال،      

 .وعدم الاهتمام بالانخراط في القراءة وأنشطتها نتيجة للإخفاق فيها

هــذه الفئــة مــن التلاميــذ، فهــي  أمــا مــن حيــث طبيعــة ماهيــة الــصعوبات التــي تواجههــا   

 أن الأبحــاث والدراســات فــي مجــال صــعوبة    Torgesen) 2002(كثيــرة ومتنوّعــة، فيــذكر  

القراءة تؤكـد علـى أن التلاميـذ ذوي صـعوبة القـراءة لـديهم صـعوبات مبكـرة فـي مهـارات                       

أو ، التعــرف علــى الحــروف، وقــراءة الكلمــات خاصــة غيــر المألوفــة، وهــو نــاتج عــن الــضعف  

ــصو ــن    القـ ــوجي، ويلخّـــص كـــل مـ ــوعي الفنولـ ــي الـ  Al otaiba & Fuchs) 2002(ر فـ

المشكلات التي يعاني منها التلاميذ ذوو صعوبات القراءة في جملـة مـن الخـصائص تتمثـل      

 : في

 . أن معظم المشكلات في القراءة ترتبط بالقصور في مهارة التعرف -

والتراكيــب ، روفأن مــشكلة التعــرف تــرتبط بالقــصور فــي المعالجــة الــصوتية للح ــ    -

 . الصوتية في الكلمات

 . والكلمات، أن مشكلات القراءة ترتبط بالقصور في سرعة تسمية الحروف -
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يــؤدي إلــى القــصور فــي طلاقــة   ، أو اثنــين مــن هــذه الحــالات ، أوجــه القــصور فــي واحــد  -

 . القراءة

 . يؤدي إلى انخفاض في الفهم، القصور في طلاقة القراءة -

 : صعوبةأشكال صعوبات تعلم القراءة في) ٢٠م، ص٢٠٠٣ (السيدجمل ويُ

التوصيل بـين  ، والربط بين الحرف وصوته، وتسمية الحروفة، والكلمات البصري تمييز

نطـق  ة، و دمـج الوحـدات الـصوتية للكلم ـ      ، و تحليـل الكلمـات الجديـدة     ، و الحروف والكلمات 

ــصوتي  ــز الــسمعي ة، والوحــدات ال ــى    ، والتميي ،  اليــسارتتبــع سلاســل الحــروف مــن اليمــين إل

 .الغلق باستخدام مؤشرات السياقو

مـن  ) ٣٨م، ص٢٠٠٧حـسين،  (وكذلك يعاني التلاميذ ذوو صعوبات القراءة كما يـورد          

 : الصعوبات التالية

، والمقاطع المتشابهة في النطـق ، صعوبة التمييز السمعي بين الحروف والكلمات    ..١١

 . والمختلفة في المعنى؛ مما يؤدي إلى صعوبة الفهم القرائي

صــعوبة المــزج الــسمعي لــصوت ضــمن أصــوات أخــرى مــن الكلمــة الكاملــة؛ حيــث       ..٢٢

 .يفتقر ذوو الصعوبات إلى القدرة على استكمال حروف لكلمات ناقصة

، صعوبة الترابط السمعي؛ حيث يعاني ذوو الـصعوبات مـن صـعوبة تعـرف الحـروف            ..٣٣

 . والكلمات والتمييز بينها

ة ذوي صـعوبات القـراءة علـى تـذكر          صعوبة التتابع السمعي؛ وتتمثل في عـدم قـدر          ..٤٤

ترتيب الفقرات في قائمة من الفقرات المتتابعـة، ومـن أمثلـة ذلـك ترتيـب الحـروف              

 .الأبجدية

صعوبة الترابط الـسمعي فـلا يـستطيع ذوو صـعوبات القـراءة الـربط بـين الكلمـات               ..٥٥

 . التي يسمعونها

وبات القـراءة   أن التلاميـذ ذوي صـع     ) م٢٠٠٧(أوضحت دراسة راشـد     ،  وفي ذات السياق  

أو أكثــر مــن الكلمــة، وإبــدال ، يعــانون مــن صــعوبات النطــق؛ والتــي تمثلــت فــي حــذف حــرف
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حرف بحـرف غيـر موجـود بالكلمـة، وإضـافة حـرف إلـى الكلمـة، وعكـس الحـروف داخـل                      

الكلمة، وحذف بعض الحروف أثناء القراءة، والقراءة المتقطعة، وعدم التمييز بين الـلام             

 .يةالشمسية واللام القمر

على أنهم يعـانون مـن صـعوبات فـي          ) م٢٠٠٤( وقريباً مما سبق، تؤكد دراسة إدريس       

أو كلمـة،   ،  أو كلمـة، وحـذف حـرف      ،  نطق الحروف من مخارجها الصحيحة، وإضافة حرف      

وتكرار حرف أو كلمة، وعدم التمييز بين التاء المربوطـة والتـاء المفتوحـة، وعـدم التمييـز          

قمرية، والتنوين بأنواعه، والحروف المضعفة، والكلمـات التـي     بين اللام الشمسية واللام ال    

 .تتضمن حروفاً تكتب ولا تنطق، والكلمات التي تتضمن حروفاً تنطق ولا تكتب

أو الأطفــــال ذوي صــــعوبات القــــراءة ، أن التلاميــــذ) ٧٥م، ص٢٠٠٥(ويــــضيف ســــليمان 

ة وسرعة الوعي    أي حساسية ودق   -يعانون من قصور في عملية التشفير الأوروثوجرافي،      

 ســواء -الــشعوري بالخــصائص المميــزة بــين الأشــكال الكتابيــة أو الإملائيــة المتــشابهة،    

ــديهم مــشكلة فــي الــشتفير الفــونيمي         أكانــت عنــد مــستوى الحــرف أم الكلمــة، وأيــضاً ل

أي حــساسية ودقــة وســرعة الــوعي الــشعوري بالخــصائص الفارقــة والمميــزة  -، )الــصوتي(

 -أو المقطع الـصوتي، أو الكلمـة،  ، أو الحرف، على مستوى الحرفبين الأصوات المتشابهة   

أي الدقـة والـسرعة فـي تجزئـة الوحـدات الـصوتية إلـى              -وكذلك مشكلة التحليل الصوتي،     

 . يمكن التجميع بينها بسرعة وسهولة-أجزاء صغيرة 

ــر بــين أغلــب الدراســات والأدبيــات التربويــة فــي تحديــد أشــكال           رغــم الاتفــاق الكبي

ات القرائيــة  وأنواعهــا لــدى التلاميــذ، إلا أن الباحــث يــرى ضــرورة التفــصيل والتــدقيق  الــصعوب

عند تطبيق هذه الصعوبات على واقع التلاميذ؛ بمعنى أنه يجـب علـى المعلـم المخـتص فـي                   

صــعوبات الــتعلّم، أو معلــم اللغــة العربيــة النابــه أن يركــز مــع كــل طالــب علــى أبــرز صــعوبة  

 ــ    ـ بـلا شـك ـــ يتفـاوتون فـي ذلـك، ولكـل واحـد مـنهم لابـد مـن طريقـة                         يعاني منها، فالتلاميذ 

 .وأسلوب معين يختلف عن غيره، من أجل الوصول إلى أفضل النتائج المرجوة
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 :الفهم القرائي: ثانياً
أما فيما يتعلق بمهارات الفهم القرائي، فإن مثـل هـذه الفئـة مـن التلاميـذ لا شـكّ أنهـا               

اديين فــي دمــج عمليتــي القــراءة والفهــم فــي آن واحــد؛ إذ إن سـتعاني أكثــر مــن التلاميــذ الع ــ

عملية القراءة الماهرة عملية معقدة جداً لوجود العديد من مستويات التحليل التـي يجـب               

أن تــتم إذا مــا أريــد للفــرد أن يفهــم بدقــة اللغــة المكتوبــة، وأن واحــداً مــن أكثــر العمليــات      

 حيــث إن القــدرة علــى تمييــز وإدراك    ومــن أهمهــا هــو التعــرف علــى الكلمــة؛     ، الأساســية

 Juhasz & Rayner ،2006). الكلمة بشكل صحيح شرط ضروري للقراءة

ــب،         ــصوت رتيـ ــرؤون بـ ــراءة يقـ ــعوبات القـ ــذ ذوي صـ ــى أن التلاميـ ــات إلـ ــشير الدراسـ وتـ

والتعـرف عليهـا،   ، متجاهلين علامات الترقيم، وينفقون جهداً كبيراً فـي الـتلفظ بالكلمـات         

لاميــذ الــذين لــديهم ضــعف فــي طلاقــة القــراءة عنــدما يقــرؤون الكلمــات          وبالتــالي فــإن الت 

فــإن ســرعتهم فــي التقــدم أثنــاء القــراءة تتــأثر بــشكل كبيــر؛ حيــث  ، بــشكل غيــر تلقــائي

يتــصفون بــالبطء، ويقــرؤون كلمــة كلمــة؛ ممــا يفقــدهم القــدرة علــى الإلمــام بــالمعنى مــع      

 ، Eldredge (2005(د مـستوى الكلمـة   نهاية القراءة؛ نظراً إلـى إنفـاقهم جهـداً كبيـراً عن ـ    

Hudson (2005)  

والأمر السابق يحتّم الانتباه إلى نقطتين مهمتين ترتبطان بـصعوبات القـراءة، ويجـب             

مراعاتهما عنـد تـصميم بـرامج التـدخل الـضرورية، وكثيـراً مـا يـتم تجاهلهمـا عنـد تـدريس                       

ة القـراءة؛ حيـث تـذكر دراسـة         طلاقة القـراءة، ودافعي ـ   : أو علاج مشكلاتها، وهما   ،  القراءة

)2003 (Ebner & Miller           إن العديد مـن نظريـات نمـو القـراءة الكـفء تؤكـد علـى الـدور

المحوري لتعليم قراءة الكلمات بدقة وطلاقة وانـسيابية؛ وذلـك لأن التعـرف الـدقيق علـى          

نـت  الكلمة يزود القارئ بطريق ينفذ مـن خلالـه إلـى أفكـار الـنص، وهـذا يحـدث فقـط إذا كا               

 .هذه العملية سريعة بالقدر الكافي الذي يسمح للقارئ باستخراج المعنى

بــأن القــراءة الكــفء يمكــن أن تتــصف بأنهــا عمليــة    .Chard et al) 2009(ويؤكــد 

التعرف على الكلمة، والفهم، والأخير : متعددة الأوجه، وتتضمن على الأقل نشاطين وهما 
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كي يفهم القارئ مـا يقـرأ لا يمكـن توجيـه الانتبـاه         يتطلب قدراً من الانتباه، ول    -أي الفهم   -

يوزع انتباهـه  بـين   ، أو القارئ ذو طلاقة القراءة ،  إلى كل من التعرف والفهم، فالقارئ الجيد      

و العمليتين، فإذا استغل الانتباه كاملاً بواسطة التعرف على الكلمة فلن تبقى      ،  المهارتين

ميـذ الـذين يعـانون مـن صـعوبات فـي القـراءة،            وهـذا الأمـر لا يحـدث مـع التلا         ،  مساحة للفهم 

 دراســة علــى مجموعــة مــن تلاميــذ الــصف الثالــث الابتــدائي    Landerl (2001)فقــد أجــرى 

والدقة في التعرف على الكلمات، وقد وجد أن المـشكلة         ،  لديهم ضعف في مهارة التعرف    

ف يرجـع جزئيـاً     المحورية لدى هؤلاء تكمن في القراءة البطيئة، وأن الفهم القرائـي الـضعي            

 .إلى سرعة التعرف البطيئة

المهــارة المــستهدفة مــن تعلــيم القــراءة، وتعنــي تمكــين التلميــذ مــن        : فــالفهم هــو 

معرفــة معنــى الكلمــة ومعنــى الجملــة، وربــط المعــاني بعــضها بــبعض، وتنظيمهــا فــي تتــابع 

منطقــي متسلــسل، كمــا تعنــى الاحتفــاظ بالمعــاني والأفكــار، واســتخدامها فــي أنــشطة       

ــاة ا ، إذن الفهــم جــزء أساســي فــي عمليــة القــراءة،     )٢١٤م، ص٢٠٠٢الناقــة، وحــافظ،  (لحي

والحـروف تلفظـاً سـليماً،      ،  فالتلميذ لا يعد قارئاً إلا إذا فهم ما يقرأ حتى ولو تلفـظ بالكلمـات              

وعندما يتقن التلميذ عملية التعرف، فإن إمكاناته وقدراته العقليـة تـؤثر علـى تنميـة مهـارة                 

ه، والفرد يفهم ما يقرأ عندما تتساوى درجة فهمه لما يقـرأ مـع درجـة فهمـه لمـا                    الفهم لدي 

ـــ      ـــ إن لــم يكــن أهمهــا علــى الإطــلاق ــ يــسمع، والفهــم القرائــي مــن أهــم مهــارات القــراءة ــ

فقــراءة بــلا فهــم لا تعتبــر قــراءة بمفهومهــا الــصحيح، والفهــم القرائــي لا يحــدث؛ لأنــه لا          

رمــوز والنطــق بهــا، وإنمــا هــو عمليــة معقــدة تــسير فــي        يتوقــف عنــد حــد التعــرف علــى ال    

 .وتتطلب قدرات وإمكانات عقلية خاصة، مستويات متتابعة

يدعو إلى الاهتمام بالعمليات المعرفيـة مـع هـذه النوعيـة مـن التلاميـذ؛       -هنا-والباحث  

حيث إنها تمثل رافداً مهماً في نظام القـراءة لـدى المـتعلم، فكلمـا زادت قـدرات المـتعلم                     

على استعمال المعارف السابقة، وتنـوّع المعـارف لديـه، زادت مهـارة القـراءة عنـده، وهـذا                 
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بــدوره يــؤدي إلــى زيــادة الدافعيــة نحــو القــراءة، مــع الإقــلال مــن الاعتمــاد علــى المعلــم فــي       

 .تقريب المعلومات وتبسيطها

 :القلم الإلكتروني القارئ وتعلّم القراءة
والانفجار المعرفي والتقني تحدياً حقيقيـاً يتمثـل   لقد فرضت مواكبة عصر المعلومات      

فــي توظيــف التقنيــات الهائلــة التــي يتيحهــا هــذا العــصر لمــا يخــدم العمليــة التعليميــة بكــل     

 . أجزائها، فظهرت تطبيقات تقنية تربوية عديدة يمكن الإفادة منها في المجال التربوي

يــسيرها للقــارئ مــا يعــرف   ومــن أبــرز التقنيــات الحديثــة فــي مجــال خدمــة القــراءة، وت    

بالقلم الإلكتروني القارئ، الذي لقي نجاحاً كبيراً في تعلـيم وحفـظ وتيـسير قـراءة القـرآن       

الكــريم، ثــم  تكــررت التجربــة مــع بعــض النــصوص القرائيــة القصــصية الخاصــة بالأطفــال،    

ــداً    ــدود جـ ــاق محـ ــان انتـــشارها علـــى نطـ ــات    ! ولكـــن كـ ــدد مـــن الإيجابيـ ــه عـ ــذا القلـــم لـ وهـ

 :يات؛ فمن إيجابياتهوالسلب

 .أو الصغار،  سهولة التعامل معه، سواءً من الكبار-

 .سهولة حمله؛ لخفة وزنه -

 .وضوح صوت القارئ، مع إمكانية الاستماع الخاص من خلال سماعة خاصة للأذن -

 .إمكانية أن يسُجّل القارئ صوته، ومن ثَمّ العودة لاستماعه -

 .ةإمكانية تكرار النص لأكثر من مر -

 .يعطي الشخص استقلالية في القراءة -

 .يمكن للأشخاص الذين يعانون من صعوبة في القراءة أن يتعاملوا معه بسهولة -

أنه يمكن للمعلـم أن يفيـد منـه إفـادة كبيـرة فـي أدائـه              ) ١٤٧م، ص ٢٠١١(ويضيف الزيني   

 : التدريسي من خلال ما يلي

لـم الإلكترونـي، وتـزداد إمكانيـة      تتيح تغذيـة راجعـة فوريـة ومـستمرة مـن خـلال الق              -

 . التدريب

 .  تتيح للمتعلم ممارسة وتدريباً أفضل على هذه المهارات-
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 .  تتيح فرصة لإرضاء الفروق الفردية ومراعاتها بين التلاميذ-

 تتيح فرصة كبيرة للتعلم الذاتي، فالمتعلم يمكنه التعلم بسهولة شديدة مـع هـذه               -

 .  التقنيات خارج الصف

 :ن حيث سلبيات القلم الإلكتروني القارئ، فتتمثل فيما يليأما م

 ).كما أفاد بذلك أصحاب الشأن(التكلفة الكبيرة في إنتاجه -

 .ضرورة أن يتم استخدام القلم بعناية عند تمريره على كلمات النص-

الـــصعوبة التـــي قـــد يواجههـــا الأطفـــال الـــذين يعـــانون مـــن ضـــعف فـــي التعامـــل مـــع    -

 . والأسطر، الكلمات

لا يمكن برمجة القلم  بأن يقرأ كلمة كلمة تارة، أو جملة كاملـة تـارة أخـرى، وإنمـا                    -

 .يسير على نسق واحد بقراءة جمل كاملة

 .لا يمكن استخدام القلم إلا مع كتب مخصصة لهذا الغرض-

 :الدراسات السابقة
حفــل مجــال الاهتمــام بــالطلاب الــذين يعــانون مــن صــعوبات فــي القــراءة بعــدد مــن           

لدراســـات العلميـــة التـــي حاولـــت مـــساعدة هـــذه الفئـــة مـــن الطـــلاب بـــأنواع مختلفـــة مـــن  ا

الإستراتيجيات التدريسية المتنوعة، وكذلك التوظيفات التقنية التي تدفع بهؤلاء الطلاب          

ــاول الباحــث ذلــك مــن خــلال محــورين          ــة، والفهــم للمقــروء، وقــد تن : نحــو الطلاقــة القرائي

ة بعلاج صعوبات القراءة، وتنمية الفهم القـراءة، والمحـور         الدراسات الخاص : المحور الأول 

 .الدراسات الخاصة باستخدام القلم الإلكتروني القارئ: الآخر

 : الدراسات الخاصة بعلاج صعوبات القراءة، وتنمية الفهم القرائي: المحور الأول
ــا االله       ــة عطـ ــة هـــدفت دراسـ ــاب التربويـــة اللغويـ ــو توظيـــف الألعـ ــه بحثـــي نحـ فـــي توجـ

وتحديــد مــواطن الــضعف فــي أداء  ، إلــى تحديــد مهــارات القــراءة الجهريــة اللازمــة ) م٢٠٠٣(

التلاميذ مـن تلـك المهـارات، وتقـديم البرنـامج المقتـرح فـي الألعـاب اللغويـة لعـلاج الـضعف                       

القرائي، والتأكد من مدى فاعليته، وتكوّنت عينة الدراسة من تلاميذ الصف الثالث الابتدائي           
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ن لديهم ضعف في مهـارات القـراءة الجهريـة، فـي مدرسـتي الأمـل الابتدائيـة          وتلميذاته الذي 

والصباح الابتدائية بالسويس، وكانت الأدوات عبارة عـن قائمـة مهـارات القـراءة الجهريـة        

اللازمة لتلاميذ الصف الثالث الابتـدائي، وإعـداد بطاقـة لملاحظـة أداء التلاميـذ  وقياسـه أثنـاء                    

مج فــي الألعــاب اللغويــة لعــلاج الــضعف القرائــي، وكــان مــن نتــائج      القــراءة الجهريــة، وبرنــا 

الدراســة أن التلاميــذ فــي الــصف الثالــث الابتــدائي يعــانون مــن الــضعف فــي القــراءة الجهريــة  

ـــ بدرجــة     وفقــاً لمهــارات القــراءة الجهريــة اللازمــة لهــم، وكــذلك أثبــت البرنــامج المقتــرح ــ

 الذين لديهم ضعف في مهارات القراءة الجهرية        مقبولة ـــ كفاءة في رفع مستوى التلاميذ      

 .اللازمة لهم

فقــد حــددت أهــم صــعوبات تعلــم القــراءة والكتابــة لــدى ) م٢٠٠٤(أمــا دراســة اللبــودي 

تلاميــذ الــصف الثالــث الابتــدائي، وتطبيــق إســتراتيجية مقترحــة يمكــن إتباعهــا لعــلاج هــذه    

ــد العلاقـــة بـــين الدافعيـــة وصـــعوبات تعلـــم  ، الـــصعوبات ــة، والدقـــة  وتحديـ ــراءة والكتابـ  القـ

والــسرعة فــي مهــارة القــراءة الجهريــة، ومــن أهــم صــعوبات تعلــم القــراءة والكتابــة التــي    

خاصــة مواضــع المــد ، صــعوبة تمييــز الوحــدات الــصوتية داخــل الكلمــات : حــددتها الدراســة

م بأنواعها، كما يعاني هؤلاء التلاميذ فقراً شديداً في المحصول اللغـوي؛ ممـا يعـوق فهمه ـ               

أو يسمعون، وفيما يتعلق بالتراكيب لا يميز هؤلاء التلاميـذ بـين أنـواع الكـلام،         ،  لما يقرؤون 

ويصعب على أغلبهم تكوين جملة مفيدة، ولا يعرفون ما المقصود بأسماء الإشارة، كمـا             

لا يميــزون بــين المؤنــث والمــذكر، ولا بــين المفــرد والجمــع، ويــنعكس مــا ســبق ســلباً علــى   

جــاء الــصحيح للكلمــات، كمــا لــوحظ أن بعــض التلاميــذ لا يلتزمــون اتجــاه     القــدرة علــى اله

 .الكتابة العربية من اليمين إلى اليسار

ــة إدريـــس      ــاءت دراسـ ــة الـــسابقة جـ ــال الدراسـ ــى مثـ ــرز  )م٢٠٠٤(وعلـ ، لتـــشخيص أبـ

صعوبات القراءة والكتابـة لـدى تلاميـذ الـصف الثالـث الابتـدائي، وتحديـد العوامـل التـي تـؤدي             

لــصعوبات، بهــدف بنــاء برنــامج لعلاجهــا، ولتحقيــق هــذا الهــدف أعــدت الدراســة  إلــى تلــك ا

تـم تطبيقـه علـى عينـة مـن تلاميـذ       ، برنامجاً قائماً على المدخل الكلي لتعلـيم اللغـة العربيـة      
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تحديــد صــعوبات التعــرف التــي  : هــذا الــصف، وأســفرت الدراســة عــن بعــض النتــائج أهمهــا   

تعرف الكلمة من خـلال الـسياق، والعجـز فـي التمييـز             الفشل في   : يعاني منها التلاميذ وهي   

بين أنواع التنوين الثلاثة، وبين الحروف المتشابهة رسماً، والعجـز عـن الـربط بـين الكلمـة                  

 .ومرادفها

الثالــث  (ولتحديــد أهــم الأخطــاء الــشائعة فــي القــراءة الجهريــة لــدى تلاميــذ الــصفين         

بتحديــد أنــواع الأخطــاء  ) م٢٠٠٥ (الأساســين فــي الــيمن قامــت دراســة الحكيمــي  ) والرابــع

الثالـث،  (الشائعة في القراءة الجهرية لمـادة اللغـة العربيـة التـي تظهـر عنـد تلاميـذ الـصفين                   

ــع ــادة       ) والرابـ ــاً للمـ ــاء قياسـ ــذه الأخطـ ــسبة هـ ــة نـ ــز، ومعرفـ ــة تعـ ــي محافظـ ــيين فـ الأساسـ

يــذ تلم) ٢٠٠(المقــروءة، ولتحقيــق أهــداف الدراســة اختيــرت عينــة عــشوائية مكونــة مــن      

وتلميذة، من تلاميذ الصفين المذكورين، وطبق  اختبـار مكـون مـن أربـع قطـع مختـارة مـن             

كتب القراءة، وتم رصد الأخطاء الشائعة التي وقع فيها التلاميذ أثناء قراءاتهم الجهرية،             

أو كلمــة فــي ، حــذف حــرف) %٩٥(وقــد أظهــرت النتــائج إلــى أن أعلــى نــسبة للأخطــاء هــي  

، أما فـي الـصف الرابـع فكانـت          )%٥٤(بة للخطأ في التوقف الخاطئ      الصف الثالث، وأقل نس   

، وأقـــل نـــسبة للخطـــأ فـــي التوقـــف الخـــاطئ )%٨٩(أعلـــى نـــسبة اســـتبدال حـــرف بحـــرف 

)٢٣%.( 

ــل   ــة خليـ ــلاج     ) م٢٠٠٦(واتجهـــت دراسـ ــرح لعـ ــامج مقتـ ــة برنـ ــن فاعليـ ــق مـ ــى التحقـ إلـ

لابتـدائي بالمملكـة العربيـة      صعوبات تعلم القراءة في اللغـة العربيـة لتلاميـذ الـصف الثالـث ا              

تلميــذاً وتلميــذة، مقــسمين إلــى مجمــوعتين متــساويتين   ) ٦٠(الــسعودية؛حيث تــم اختيــار  

تجريبية وضـابطة، وقـد اسـتخدمت فـي هـذه الدراسـة أدوات متعـددة لجمـع البيانـات، منهـا             

اختبار القراءة الصامتة، واختبار المسح النيورولوجي السريع، واختبار تشخيص صـعوبات   

تعلم القراءة، واختبار تحصيلي في القراءة، واستمارة لاستطلاع آراء المعلمـين والوالـدين      

لأنواع المعززات المهمـة بالنـسبة للتلاميـذ، وقـد أظهـرت النتـائج فاعليـة البرنـامج العلاجـي                    
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والموسيقى في تحسين مهارات القراءة لدى التلاميذ ذوي        ،  المقترح باستخدام الحاسوب  

 .ةصعوبات القراء

، فقد هدفت إلى تحديـد أهـم الـصعوبات القرائيـة الـشائعة      )م٢٠٠٧(أما دراسة مدبولي   

بــين تلاميــذ الــصف الرابــع الابتــدائي الأزهــري، والتحقــق مــن مــدى فعاليــة برنــامج مقتــرح فــي    

قائمــة مهــارات : التغلــب عليهــا، ولتحقيــق ذلــك قامــت الباحثــة باســتخدام الأدوات التاليــة  

هــا لــدى تلاميــذ الــصف الرابــع الابتــدائي الأزهــري، واختبــار تــشخيص         القــراءة الــلازم توافر 

لــصعوبات القــراءة فــي مهــارات التعــرف والنطــق والفهــم، واختبــار الــذكاء المــصور لأحمــد 

ــامج لعــلاج صــعوبات القــراءة قــائم علــى تعــدد طــرق العــلاج وأســاليبها،          زكــي صــالح، وبرن

دم التعرف على الحروف، والخلـط      ع: وأسفرت الدراسة عن أهم الصعوبات القرائية وهي      

بين الحـروف المتـشابهة، وعـدم التعـرف علـى الحـرف داخـل الكلمـة، وعـدم التمييـز بـين                       

اللام الشمسية والـلام القمريـة، وعـدم فهـم معـاني الكلمـات والجمـل والفقـرات، وعـدم                 

 .القدرة على استنتاج الفكرة الرئيسة والأفكار الفرعية

اتجاهاً متميـزاً فـي عـلاج العـسر القرائـي مـن خـلال         Kast et al (2007)وتتخذ دراسة 

ــات تدريبيــة عــن طريــق الحاســوب لنمــوذج         اســتخدام بيئــات تدريبيــة تعتمــد علــى برمجي

علاجــي يعــرف بنمــوذج البنــاء الاســترجاعي؛  يــسعى هــذا النمــوذج إلــى تقويــة قــوة الــذاكرة 

رابطــات الــسمعية  للوحــدات الــصوتية، والوحــدات المكتوبــة أو المرســومة عــن طريــق الت    

) ٤٣(والبــصرية بــين الوحــدات الــصوتية والوحــدات المكتوبــة، وتكوّنــت عينــة الدراســة مــن 

طفـلاً مـن العـاديين، وخـضعوا للبرنـامج التـدريبي الـذي              ) ٣٧(طفلاً من ذوي العـسر القرائـي، و       

دقيقـة، وقـد   ٢٠ــ ١٥استغرق فترة ثلاثة أشهر لأربعة أيام في الأسبوع، وتستغرق الجلسة        

) ثلاثـة أشـهر  (الفترة الأولى للتدريب  : سمت عينة الدراسة إلى أربع مجموعات متجانسة      ق

) ١٨(طفــلاً، ومجموعــة ضــابطة  ) ٢٠(وتتــضمن مجموعــة مــن الأطفــال ذوي العــسر القرائــي    

: نطفــلاً مــن العــاديين، وتلقــت المجموعتــان البرنــامج التــدريبي، أمــا المجموعتــان الأخيريتــا  

طفلاً وهي مجموعة على قائمة الانتظار، ومجموعة       ) ٢٣(قرائي  مجموعة من ذوي العسر ال    
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طفلاً فلم تتلقَ أي منهما تدريباً فـي الفتـرة الأولـى، وإنمـا فـي الفتـرة الثانيـة                    ) ١٩(ضابطة ثانية   

للتدريب، وتوضح نتائج الدراسـة أن الأطفـال ذوي العـسر القرائـي الـذين لـم يمارسـوا تـدريباً                     

تجريـب لا يبـدون تحـسناً يـذكر، فـي حـين أن الأطفـال ذوي العـسر            أثناء الفترة الأولـى مـن ال      

قد أبدوا تحسناً ملحوظا في مهـارات       ) الأولى والثانية (القرائي ممن تلقوا تدريباً في الفترتين       

الكتابــة، والتعــرف علــى الكلمــات، كمــا كــان هنــاك انتقــال واضــح لأثــر الــتعلم إلــى كلمــات  

 .لم تكن متضمنة في هذا التدريب، أخرى

إلى التأكد من الفروق بين المجموعـة التجريبيـة         ) م٢٠٠٩(وهدفت دراسة عبدالحليم    

والمجموعات الضابطة، من خلال استخدام إستراتيجية القـراءة المتكـررة، وقـد تكونـت              

: تلميذاً وتلميذة في الصف الثالـث الابتـدائي، تـم تـوزيعهم كمـا يلـي               ) ١٢٠(عينة الدراسة من    

ذوو (تلميــذاً، ومجموعــة ضــابطة  ) ٣٠(وعــددها ) عوبات القــراءةذوو صــ(مجموعــة تجريبيــة  

ــذاً، ومجموعــة ضــابطة  ) ٣٠(وعــددها ) صــعوبات القــراءة  ) عــاديون متوســطو القــراءة (تلمي

تلميــذاً، ) ٣٠(وعــددها ) عــاديون مرتفعــو القــراءة (تلميــذاً، ومجموعــة ضــابطة  ) ٣٠(وعــددها 

اختبار التعرف القرائي، واختبار الفهم     اختبار زمن التعرف، و   : وتكوّنت أدوات الدراسة من   

القرائــي، واختبــار طلاقــة القــراءة، وقيــاس دافعيــة القــراءة، بالإضــافة إلــى البرنــامج التــدريبي، 

متوسـطو ومرتفعـو   (وتوصلت الدراسة إلـى وجـود فـروق إحـصائية لـصالح التلاميـذ العـاديين          

ة، أما نتيجـة فاعليـة البرنـامج        وذلك في الطلاقة والتعرف والفهم القرائي والدافعي      ) القراءة

فقــد كانــت لــصالح  ) ذوو صــعوبات القــراءة (الــذي قــدّم للمجمــوعتين التجريبيــة والــضابطة   

 .المجموعة التجريبية

 :الدراسات الخاصة باستخدام القلم الإلكتروني القارئ: المحور الثاني
 & Higginsفــي دراســة مهمــة، وذات علاقــة مباشــرة بالدراســة الحاليــة اســتخدم  

Raskind (2005)             ،القلـم الإلكترونـي القـارئ مـع طـلاب يعـانون مـن صـعوبات فـي الـتعلّم

ـــ ١٠(طالبــاً تتــراوح أعمــارهم مــا بــين  ) ٣٤(حيــث تــم تــدريب   ســنة علــى اســتخدم هــذا  ) ١٨ ــ

القلــم، وأعطــي هــؤلاء الطــلاب فتــرة أســبوعين للتعــرف والتعامــل مــع هــذا القلــم، وبعــد           
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ــار القــراءة وال   ــة       خــضوعهم لاختب ــي القــارئ فــي تنمي ــم الإلكترون ــة القل فهــم اتــضح فاعلي

 .قراءتهم وفهمهم

 (ORP) لتحديد ما إذا كان قلم أكسفورد القارئ Johnson (2008)وأُجريت دراسة 

ــديهم، ومهــارة فهــم         يــساعد الطــلاب  ذوو صــعوبات القــراءة فــي تنميــة مهــارة القــراءة ل

) ثلاثـة أولاد، وفتـاة واحـدة      ( القـراءة    النص، وتم تطبيقه على أربعة طلاب من ذوي صعوبات        

فــي أعمــار مختلفــة، وتــم إشــراك الآبــاء والمعلمــين المعنيــين فــي التجربــة، وكانــت نتــائج      

 دقة القـراءة والفهـم عنـد   في  )%١٠٠( بنسبة  ارتفعب الأول   طالال: الطلاب الأربعة كما يلي   

، أمـا  قـراءة  دقـة ال ي ف ـ)%١٥(أظهر زيادة بنسبة الثاني طالب ال، في حين    )ORP(باستخدام  

فـي دقـة   ) %٦٠( الثالـث ارتفـع بنـسبة    الطالب ، في حين  )%٣٠(انخفض بنسبة    فقد   الفهم

، وأخيــراً الطالــب الرابــع ســجّل زيــادة فــي دقــة    فــي الفهــم ) %٢٠(وبزيــادة قــدرها  القــراءة، 

 ).%٢٠(، وفي الفهم بنسبة )%١٢(القراءة بنسبة 

 باســتخدام Thurlow et al (2010)وفــي دراســة مــشابهة للدراســة الحاليــة قــام  

طالبـاً مـن    ) ٤٤(طالبـاً يعـانون مـن صـعوبات فـي القـراءة، و            ) ٣٢(القلم الإلكتروني القارئ مـع      

العاديين، في الصفين السادس والثامن، حيث تم قياس القراءة والفهـم مـن خـلال اختبـار                 

النتـائج أن القلـم     موحّد لكلتا المجموعتين، مرّة باستخدام القلم، وأخرى بدونه، وأظهرت          

الإلكترونـي القـارئ لـم يكـن مفيـداً للطـلاب الـذين يعـانون مـن صـعوبات فـي القـراءة، رغـم              

 .استفادة عددٍ قليلٍ منهم

ســتراتيجية مقترحــة قائمــة إلــى تحديــد مــدى فاعليــة إ ) م٢٠١١(وهــدفت دراســة الزينــي 

على الترميز اللوني، والقلم الإلكتروني الناطق في تنمية مهارات تـلاوة القـرآن الكـريم لـدى        

ــإدارة شــرق         تلاميــذ الــصف الثــاني الإعــدادي فــي مدرســة الملــك الــصالح الإعداديــة للبنــين ب

 هــذا الــصف، المنــصورة التعليميــة، وبعــد أن حــدد الباحــث مهــارات الــتلاوة المناســبة لتلاميــذ 

قام بعمل بطاقة ملاحظة؛ للوقوف على مـستوى التلاميـذ فـي الـتلاوة، وقـد تركـزت الأمثلـة             

والشواهد المختارة على أحكام النون الساكنة والتنـوين، وبعـد قيـام الباحـث مـن التأكـد                  
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من صدق الأداة تـم البـدء بالتجريـب الميـداني للإسـتراتيجية المقترحـة؛ حيـث بلغـت أعـداد                    

تلميــذاً يمثلــون المجموعــة  ) ٤٣(تلميــذاً يمثلــون المجموعــة التجريبيــة، و  ) ٤٦(عينــة أفــراد ال

ــة خمــسة أســابيع، وبواقــع حــصة واحــدة أســبوعياً،          ــضابطة، واســتغرق تطبيــق التجرب ال

وتوصـلت الدراســة إلــى وجـود فــروق دالــة إحــصائياً لـصالح المجموعــة التجريبيــة، واقترحــت    

 .راحل تعليمة أخرىالدراسة إجراء دراسات مماثلة على م

 :التعليق على الدراسات السابقة
ــاً أن أغلــب الدراســات الــسابقة أثبتــت فاعليــة اســتخدام عــدد مــن     ظهــر للباحــث جليّ

الطرائق والإستراتيجيات التدريسية، والوسائل التقنية الحديثة في تنمية مهارات القـراءة           

لفهم، خـصوصاً فـي المراحـل    والفهم لدى الطلاب الذين يعانون من صعوبات في القراءة وا 

، )م٢٠٠٦(، ودراســـة خليـــل )م٢٠٠٣(العمريـــة المبكـــرة، وهـــي مـــا أثبتتـــه دراســـة عطـــااالله   

، واسـتفادت الدراسـة الحاليـة    )م٢٠٠٩(ودراسة عبـدالحليم  ، Kast et al (2007)ودراسة 

مــن الدراســات التــي حــددت أبــرز صــعوبات القرائيــة التــي يعــاني منهــا طــلاب الــصف الثالــث      

، ودراســة )م٢٠٠٤(، ودراســة إدريــس )م٢٠٠٤(تــدائي تحديــداً كمــا فــي دراســة اللبــودي   الاب

الخاصة بالصف الرابع، أمـا فيمـا يتقـارب مـع     ) م٢٠٠٧(، ودراسة مدبولي    )م٢٠٠٥(الحكيمي  

الدراسة الحالية فهناك دراسـة عربيـة واحـدة طبقـت علـى تـلاوة القـرآن الكـريم، وأثبتـت                     

ــي الق ــ   ــة القلــم الإلكترون ، وثــلاث دراســات أجنبيــة   )م٢٠١١(ارئ، وهــي دراســة الزينــي   فاعلي

اسـتخدمت تقنيــة القلــم الإلكترونــي القــارئ فــي القــراءة، وقــد تفاوتــت هــذه الدارســات فــي  

ــا؛ ففـــي حـــين أثبتـــت دراســـة    فاعليـــة القلـــم Higgins & Raskind (2005)نتائجهـ

قريــب منهــا دراســة  الإلكترونــي القــارئ فــي تنميــة القــراءة والفهــم لــدى عينــة الدراســة، و    

Johnson (2008)      فـي حـين لـم تثبـت دراسـة ،Thurlow et al (2010)   أي فاعليـة للقلـم 

 .الإلكتروني القارئ

والدراسة الحالية أفـادت مـن الدراسـات الـسابقة فـي تحديـد أهـم الـصعوبات القرائيـة                     

، كمـا أنهـا   التي تواجه تلاميذ الصف الثالث الابتدائي الذين يعـانون مـن صـعوبات فـي القـراءة         
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أفادت من الإجراءات التي يتم فيها التعامل مع هذه الفئة من الطلاب، بالإضافة إلـى أنـه لـم              

تتم أي دراسة عربية ـــ على حد علم الباحث ـــ تناولت فاعلية القلم الإلكتروني القـارئ فـي                 

ة؛ لــذا تنميــة مهــارات القــراءة، والفهــم لــدى التلاميــذ الــذين يعــانون مــن صــعوبات فــي القــراء

مــا فاعليــة القلــم الإلكترونــي القــارئ فــي عــلاج  : جــاءت هــذه الدراســة لتجيــب عــن تــساؤل

ــذ ذوي        ــدى التلاميـ ــي لـ ــم القرائـ ــارات الفهـ ــة مهـ ــة، وتنميـ ــراءة الجهريـ ــعوبات القـ بعـــض صـ

 صعوبات القراءة بالصف الثالث الابتدائي؟

 :إجراءات الدراسة
 الوصــفي؛ وذلـك عنــد محاولــة  اسـتندت الدراســة فـي عــدد مـن إجراءاتهــا علــى المـنهج    

رصد أبرز  الـصعوبات القرائيـة التـي  تواجـه تلاميـذ الـصف الثالـث الابتـدائي الـذين يعـانون مـن                  

صعوبات في القراءة، وكـذلك عنـد تحديـد أبـرز مهـارات الفهـم القرائـي التـي تناسـب هـذه                       

مـن خـلال   الفئة، وذلك عند المستوى الحرفي المباشر، ثـم اسـتندت إلـى المـنهج التجريبـي                

التــصميم شــبه التجريبــي للمجموعــة الواحــدة؛ لبيــان فاعليــة القلــم الإلكترونــي القــارئ فــي   

علاج بعـض صـعوبات القـراءة الجهريـة، وتنميـة مهـارات الفهـم القرائـي لـدى التلاميـذ ذوي                   

ــدائي    ــراءة بالـــصف الثالـــث الابتـ ــعوبات القـ ــدة (صـ ــة واحـ ــراءات  )مجموعـ ــارت إجـ ــد سـ ، وقـ

 :الدراسة وفق التالي

لتلاميـذ  ) الحرفـي المباشـر   (قائمة صعوبات القـراءة، ومهـارات الفهـم القرائـي           : أولاً
 :الصف الثالث الابتدائي الذين يعانون من صعوبات قرائية

ــة التــي          ــات الدراســة الحاليــة إعــداد قائمــة بــصعوبات القــراءة الجهري مــن أهــم متطلب

ــذين يعــانون مــن صــعو       ــدائي ال ــذ الــصف الثالــث الابت بات فــي القــراءة؛ لتكــون   تواجهــه تلامي

أساســاً تنطلــق منــه الدراســة عنــد تــشخيص هــذه الــصعوبات، ومــن ثــم محاولــة علاجهــا       

باستخدام القلم الإلكتروني القارئ؛ لذا قام الباحـث عنـد بنائـه للقائمـة المبدئيـة بمراجعـة            

الدراســات والأدبيــات العربيــة والأجنبيــة المرتبطــة بــصعوبات القــراءة العامــة،        : كــل مــن 

وبات القراءة الجهرية خاصة، وطبيعة تلاميـذ الـصف الثالـث الابتـدائي، وأهـداف تعلـيم            وصع
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القــراءة فــي المرحلــة الابتدائيــة، والمعــايير العالميــة للقــراءة، بالإضــافة إلــى إجــراء بعــض          

المقـابلات المفتوحــة مـع معلمــي اللغـة العربيــة، ومعلمـي صــعوبات الـتعلم الــذين يدرســون      

 .ميذهذه النوعية من التلا

تم عرض هذه القائمة على عدد من المحكمين المختصين في مناهج وطرق تـدريس              

محكّمـين، وقـد   ) ١٠(اللغة العربية، والمختصين في مجال صعوبات التعلّم، والبـالغ عـددهم      

صـــعوبات، وتحـــت كـــل صـــعوبة مؤشـــرون إجرائيـــون للـــصعوبة ) ٩(احتـــوت القائمـــة علـــى 

ــصار الــصعوبات إلــى     ، وبعــد الأخــذ بــآراء المح  )١ملحــق رقــم ( صــعوبات، )٧(كمــين تــم اخت

، وبالمثـل عُرضـت قائمـة       )٢ملحـق رقـم   (وتحت كل صـعوبة مؤشـرون إجرائيـون للـصعوبة           

مهارات الفهم القرائي الحرفي المباشر على نفس المحكّمين، ولم يطرأ عليهـا أي تغييـر               

 ).٣ملحق رقم (يذكر، وتم اعتمادها في خمس مهارات فقط 

 :لملاحظةبطاقة ا:  ثانياً
استلزم تحديد فاعلية القلم الإلكتروني القارئ في علاج بعض صعوبات القـراءة لـدى              

تلاميذ الصف الثالث الابتدائي بناء بطاقة ملاحظة؛ لقياس أداء التلاميذ في مهارات القـراءة،     

 :وتكوّنت البطاقة من الأجزاء التالية

 .الجزء الأول لتسجيل بيانات التلميذ-

 لتــسجيل ملاحظــة الــصعوبات، وقــد تــم صــياغتها فــي شــكل عبــارات   الجــزء الثــاني-

صـعوبات، وتحـت كـل صـعوبة مؤشـرون          )٧(إجرائية واضحة، وبلـغ عـدد الـصعوبات         

 .إجرائيون للصعوبة

 .الجزء الثالث لتسجيل نتيجة الملاحظة، وتحديد الدرجة النهائية ونسبتها المئوية-

 :طريقة تصحيح البطاقة وتقدير الدرجات

ماد مؤشرات الأداء المرتبطـة بأخطـاء القـراءة الجهريـة لتلاميـذ ذوي صـعوبات           تم اعت 

 :القراءة، وطريقة توزيع درجاتها، وفق التالي

 .درجات، عندما لا يوجد أخطاء) ٥(-
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 ).٢ ـــ ١(درجات، عندما يكون عدد الأخطاء ) ٤(-

 ).٤ ـــ ٣(درجات، عندما يكون عدد الأخطاء ) ٣(-

 ).٦ ـــ ٥(ون عدد الأخطاء ، عندما يك)درجتان(-

 ).٨ ـــ ٧(، عندما يكون عدد الأخطاء )درجة واحدة(-

 .أخطاء) ٨(، عندما تكون الأخطاء أكثر من )صفر(-

 تــــم عــــرض بطاقــــة الملاحظــــة علــــى ســــتة مــــن المحكمــــين   :صــــدق البطاقــــة •

المتخصـصين فـي المنـاهج وطـرق التـدريس، واتفـق الجميـع علـى صـلاحية البطاقــة          

 .اً للأهداف التي وضعت من أجلهاللتطبيق تحقيق

 تــم اســتخدام أســلوب اتفــاق الملاحظــين؛ حيــث قــام الباحــث        :ثبــات البطاقــة  •

ــتعلم    ــعوبات الـ ــع معلـــم صـ ــتراك مـ ــة )١(بالاشـ ــذاً ) ١٢( بملاحظـ ــة  –تلميـ  نفـــس عينـ

 لحـساب  Copper ولحساب ثبات البطاقـة ثـم اسـتخدام معادلـة كـوبر        –الاختبار  

) %٩٣(بلغـت نـسبة الاتفـاق فـي بطاقـة الملاحظـة             مرات الاتفـاق والاخـتلاف، وقـد        

 .وهذه النسبة تشير إلى أن البطاقة تتمتع بدرجة عالية من الثبات

 :إعداد اختبار الفهم القرائي: ثالثاً
الحرفـي  ( يهـدف الاختبـار إلـى قيـاس مـستوى الفهـم القرائـي          :الهدف من الاختبار   •

 . يعانون من صعوبات في القراءة لدى تلاميذ الصف الثالث الابتدائي الذين) المباشر

 تـم اختيـار بعــض القـصص الملائمـة للمرحلـة العمريـة والفكريــة       :وصـف الاختبـار   •

بمقــدار (أســئلة ) ١٠(لتلاميــذ الــصف الثالــث الابتــدائي، وقــد بلــغ عــدد أســئلة الاختبــار    

، كمــا تــضمن الاختبــار )ســؤالين لكــل مهــارة مــن مهــارات الفهــم القرائــي المباشــر

 .ي فيها أن تكون سهلة وواضحة لعينة الدراسةتعليمات روع

 :صدق الاختبار، وثباته

                                     
 .سنة، تخصص صعوبات تعلّم، الابتدائية النموذجية الثانية بجدة) ١٢(سعيد مانع الغامدي، خبرة : الأستاذ )١(
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 تـم عـرض الاختبـار فـي صـورته المبدئيـة علـى مجموعـة مـن                    :صدق المحكمـين   -أ

المحكمــين المتخصــصين فــي اللغــة العربيــة وطــرق تدريــسها؛ وذلــك للحكــم علــى دقــة        

 . المحكمونصياغة الأسئلة ووضوحها، وتم إجراء التعديلات التي أشار إليها

ــار  -ب  هــدفت التجربــة الاســتطلاعية للاختبــار إلــى   :التجريــب الاســتطلاعي للاختب

التأكد من صدق الاختبـار، وثباتـه، ومعرفـة سـهولة مفرداتـه، وتحديـد زمنـه؛  ولتحقيـق هـذه                     

الأهــداف قــام الباحــث بتطبيــق الاختبــار علــى عينــة مــن تلاميــذ الــصف الثالــث الابتــدائي، بلــغ   

 وتــم حــساب ثبــات الاختبــار بطريقــة  – بخــلاف عينــة البحــث الأصــلية  –يــذاً تلم) ١٢(عــددها 

إعادة الاختبار، وذلك بعد مرور خمسة عشر يومـاً، وباسـتخدام معادلـة بيرسـون وُجِـد أن       

 .مما يشير إلى درجة مقبولة من الثبات) ٠٫٨٨(معامل ثبات الاختبار 

الاختبـار تبـين أنـه       بحـساب معامـل الـسهولة لأسـئلة          :سهولة مفردات الاختبـار    •

وتعــد هــذه النــسبة مقبولــة، حيــث مــن المفتــرض فــي  ) ٠٫٨٤-٠٫٦٠(يتــراوح مــا بــين 

ــة       ــاة لعينـ ــوح والـــسهولة؛ مراعـ ــئلتها بالوضـ ــارات أن تتـــسم أسـ ــذه الاختبـ مثـــل هـ

 .الدراسة

زمـن  :  تم تحديد زمـن الاختبـار التقريبـي مـن المعادلـة التاليـة              :تحديد زمن الاختبار   •

زمـن إجابـة آخـر تلميـذ وبـذلك أمكـن       + زمـن إجابـة أول تلميـذ        = الاختبار المناسب   

دقيقــة، بالإضــافة إلــى خمــس دقــائق هــي ) ٣٠(تحديــد الــزمن الكلــي للاختبــار فكــان 

 .زمن إلقاء التعليمات

 :طريقة تصحيح الاختبار وتقدير الدرجات

فقرات، بواقع سؤالين لكل مهـارة، وقـد أُعطيـت درجـة            ) ١٠(بلغ عدد فقرات الاختبار     

واحدة للإجابة الصحيحة، وصفراً للإجابة الخاطئة، وبذلك تكون الدرجـة النهائيـة للاختبـار      

 .درجات، والدرجة الصغرى صفراً) ١٠(
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 :إعداد دليل المعلّم: رابعاً
يعتبر دليل المعلم مرشداً يتم من خلاله الوصول إلـى الغايـة المنـشودة، ومعرفـة مـدى                  

لتدريس عملية منظمة، وقد سار إعداد دليـل المعلـم          نجاحه في العمل؛ لأنه يجعل عملية ا      

 :وفق الخطوات التالية

 تحديد الهدف من الدليل -١

 .مقدمة عن صعوبات القراءة، وكيفية تشخيصها -٢

 .قائمة مهارات القراءة الجهرية اللازمة لتلاميذ الصف الثالث الابتدائي -٣

 .ة الدراسةقائمة بصعوبات القراءة الجهرية التي يعاني منها التلاميذ عين -٤

ــي    -٥ ــم القرائـ ــارات الفهـ ــة بمهـ ــر (قائمـ ــي المباشـ ــة   ) الحرفـ ــد عينـ ــه عنـ ــراد تنميتـ المـ

 .الدراسة

 .الأهداف الإجرائية لطريقة التعامل مع القلم الإلكتروني القارئ -٦

 .محتوى البرنامج المقترح -٧

 :صدق الدليل
لات تم عرض الدليل في صورته المبدئية على مجموعة من المحكمين؛ لإثرائه بالتعدي         

المناسبة، وفي ضوء مقترحات السادة المحكمين، تم تعديل ما أمكـن تعديلـه مـن حـذف                 

 .أو إضافة أو إعادة صياغة

 :القلم الإلكتروني القارئ، ومحتوياته: خامساً
بحــث الباحــث كثيــراً ــــ حــسب اســتطاعته ــــ علــى كتــب عربيــة اســتخدمت القلــم            

ـــ كمــا هــو الحــال مــع القــرآ   ـــ فلــم يجــد ســوى مجمــوعتين؛  الإلكترونــي القــارئ، ــ ن الكــريم ــ

القلـم  "والتـي كتبـت علـى منتجهـا       ) أنـا أتعلّـم   (المجموعة الأولى ممثلة في إصـدار مؤسـسة         

الناطق منتج عالي التقنية، مصمم لتعليم الـصغار والكبـار، وهـو ثـورة فـي أسـلوب التعلـيم،                   

ستماع، والتدريب،  الا: وتم بعد بحوث لعدة سنوات، وهو يحقق عدة أهداف تعليمية منها          

والترجمة، والقصة، والقلم الناطق يجمع بين المتعة والتعلـيم؛ ممـا يجعـل التعلـيم تجربـة                  
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الدبوس النفيس، وقتـل نمـرين بـسيف واحـد،     : وحوى الإصدار على أربع قصص هي   " سهلة

 .وشجرة الكرز، وسمر تحكي للأصدقاء

؛ حيـث أصـدرت     )لرقمـي المـستقبل ا  (أما المجموعة الثانيـة، فهـي مـن إصـدار مؤسـسة             

كتب تعليمية، وقلماً تعليمياً ناطقاً، وذكـرت فـي منتجهـا أنـه             ) ١٠(سلسلة تعليمية شملت    

ــة،          ــة ممتعـ ــة تفاعليـ ــة تعليميـ ــال، وطريقـ ــيم الأطفـ ــي تعلـ ــدا فـ ــارا جديـ ــه ابتكـ ــاز بكونـ يمتـ

ــة       ــتماع والمحادثـ ــراءة والاسـ ــاً، وتعلـــم القـ ــردات والنـــصوص مُـــشكّلة تـــشكيلاً تامـ والمفـ

ســنوات، وقــد اعتمــد ) ١٠ ـــــ ٣(لــسليم، وأن هــذا المنــتج يناســب الأطفــال مــن ســنّ  والنطــق ا

ــى قـــصص      ــزء الأول علـ ــمل الجـ ــاني، حيـــث شـ ــزءين الأول والثـ ــى قـــصص الجـ : الباحـــث علـ

) انهـضا ــــ فـي الحديقـة العامـة ــــ الـذهاب فـي نزهـة ــــ فـي حديقـة الحيوانـات                  : الخروج للعب (

في المتجر ـــ العـودة إلـى المنـزل ــــ أدرس            : ة اليومية الحيا: (وشمل الجزء الثاني على قصص    

 ).وألعب ـــ في الحمام ـــ الذهاب إلى النوم

وقد تـم عـرض هـاتين المجمـوعتين علـى عـدد مـن المحكّمـين المختـصين فـي مجـال                       

مناهج وطرق تدريس اللغة العربية؛ لمعرفة مدى مناسبة محتواهـا لعينـة الدراسـة، واتفـق                

 . تها لهمالجميع على مناسب

 :تطبيق تجربة الدراسة
 تم اختيار إحدى المدارس الحكومية بمدينة جدة التي تتـوافر فيهـا             :عينة الدراسة  •

ــة        ــى المدرسـ ــار علـ ــع الاختيـ ــشوائياً، ووقـ ــتعلّم عـ ــعوبات الـ ــذ ذوي صـ ــصول للتلاميـ فـ

م تلميـذاً، ثـم ت ـ    ) ١٢١(النموذجية الثانية، ويبلغ عدد تلاميذ الصف الثالث الابتـدائي فيهـا            

تحويــل عينــة الدراســة إلــى عينــة قــصدية، مــن تلاميــذ الــصف الثالــث بالمدرســة علــى     

 .تلميذاً) ٢٥(أنهم تلاميذ لديهم أكبر عدد من صعوبات القراءة؛ حيث بلغ عددهم 

 : تم ضبط متغيرات الدراسة على النحو التالي:وصف عينة الدراسة •

ب الـسمعية والبـصرية أو       تم إبعاد التلاميـذ ذوي العيـو       :من حيث الحالة الصحية    -

 .ممن لديهم أية أمراض تعوق عملية النطق
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 تم التعرف على العمر الزمني لتلاميذ العينة عن طريـق           :من حيث العمر الزمني    -

-٨(سجلات شهادات ميلاد التلاميذ بالمدرسة، وكان أعمـارهم تتـراوح مـا بـين            

 .سنوات) ٩

عظـم التلاميـذ منطقـة       يقطـن م   :من حيث المـستوى الاجتمـاعي والاقتـصادي        -

 .سكنية واحدة

 تــم ملاحظــة التقــارب بــين مجمــوع درجــات  :مــن حيــث المــستوى التحــصيلي  -

 .تلاميذ العينة في الاختبارات الدورية، والفصلية

 اســتغرق تطبيــق الدراســة ثمانيــة أســابيع، ابتــداءً مــن يــوم :مــدة تطبيــق الدراســة •

 .هـ٢٥/٤/١٤٣٤الموافق هـ وانتهى يوم الأربعاء ٢٤/٢/١٤٣٤السبت الموافق 

 نتائج الدراسة
 :النتائج المرتبطة بالتساؤل الأول والثاني من أسئلة الدراسة: أولاً

ما أبـرز صـعوبات القـراءة الجهريـة التـي           : "ينص السؤال الأول من أسئلة الدراسة على      

 ؟ " صعوبات القراءة بالصف الثالث الابتدائيويعاني منها التلاميذ ذو

) المـستوى الحرفـي المباشـر     (مـا مهـارات الفهـم القرائـي         : "اني علـى  وينص الـسؤال الث ـ   

 ؟"المناسبة لتلاميذ ذوي صعوبات القراءة بالصف الثالث الابتدائي

 .وقد تم الإجابة عن هذين السؤالين ضمن إجراءات الدراسة

 :اختبار فروض الدراسة: ثانياً
 :النتائج المرتبطة بالفرض الأول . أ

لا يوجد فرق ذو دلالة إحصائية بين متوسطي درجـات   : "يليينص الفرض الأول على ما      

في التطبيقين القبلـي والبعـدي لـصالح التطبيـق          ) عينة الدراسة (تلاميذ المجموعة التجريبية    

 ".البعدي في علاج صعوبات القراءة الجهرية
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وللتأكــد مــن صــحة الفــرض تــم تطبيــق اختبــار القــراءة الجهريــة قبــل وبعــد التجربــة       

، وبعد تحليل النتائج    )قلم الإلكتروني القارئ في علاج بعض صعوبات القراءة       استخدام ال (

 :تم التوصل إلى النتيجة التي يوضحها الجدول الآتي) ت(إحصائياً باستخدام اختبار 

لحساب الفروق بين القياسين القبلي والبعدي لدى ) ت(نتائج اختبار ) ١(جدول رقم 

 ءة الجهريةالمجموعة التجريبية في مهارات القرا
نوع 
 القياس

 المتوسط العدد
ف الانحرا

 المعياري
 الدلالة الحريةجة در قيمة ت

 5.23991 15.9600 25 قبلي

 5.24150 16.8400 25 بعدي
 غير دالة 24 59000.

لحــساب الفــروق بــين متوســطي درجــات     ) ت(يتــضح مــن الجــدول الــسابق أن قيمــة     

، وهــي قيمــة غيــر )٠٫٥٩(قبلــي والبعــدي بلغــت طــلاب المجموعــة التجريبيــة فــي القياســين ال

، وهــذا يــشير إلــى عــدم وجــود فاعليــة لاســتخدام القلــم  )٠٫٠٥(دالــة إحــصائياً عنــد مــستوى 

 .الإلكتروني القارئ في علاج بعض صعوبات القراءة الجهرية التي اشتمل عليها الاختبار 

 فــروق بــين وبالنتيجــة الــسابقة يــتم قبــول الفــرض الــصفري الــسابق؛ حيــث لــم توجــد   

 .متوسطي درجات التلاميذ في القياسين القبلي والبعدي في مهارات القراءة الجهرية

ــاً     ولكـــون النتيجـــة الـــسابقة قـــد تناولـــت مهـــارات القـــراءة الجهريـــة إجمـــالاً، وتحقيقـ

للتفصيل في تناول النتيجة، فقـد تـم حـساب الفـروق بـين متوسـطي درجـات التلاميـذ علـى                      

 :تناولها اختبار القراءة الجهرية، وهو ما يوضحه الجدول الآتيالمهارات الفرعية التي 

لحساب الفروق بين متوسطي درجات التلاميذ في القياسين ) ت(نتائج اختبار ) ٢(جدول 

 القبلي والبعدي لمهارات القراءة الجهرية تفصيلاً

 المهارة
نوع 
 القياس

 المتوسط العدد
الانحراف 
 المعياري

 قيمة ت
درجة 
 الحرية

 لالةالد

 2.09 1.05 1.88 25.00 قبلي
 ضافةالإ

  1.19 2.52 25.00 بعدي
 غير دالة 24.00

 0.14 1.00 2.60 25.00 قبلي
 حذفال

  1.00 2.56 25.00 بعدي
 غير دالة 24.00
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 المهارة
نوع 
 القياس

 المتوسط العدد
الانحراف 
 المعياري

 قيمة ت
درجة 
 الحرية

 لالةالد

 0.14 1.08 2.60 25.00 قبلي
 بدالالإ

  0.95 2.64 25.00 بعدي
 غير دالة 24.00

حركاال 1.26 1.23 1.76 25.00 قبلي
  0.99 2.16 25.00 بعدي ت

 غير دالة 24.00

 0.13 1.07 1.84 25.00 قبلي
 التقطع

  1.13 1.88 25.00 بعدي
 غير دالة 24.00

التميز  0.15 0.91 3.36 25.00 قبلي
بين نوعي 

 أل
  1.03 3.32 25.00 بعدي

 غير دالة 24.00

 0.72 0.95 1.92 25.00 قبلي
 الضبط

   0.88 1.76 25.00 بعدي
 دالةغير  24.00

للفروق بين متوسطات درجات التلاميذ     ) ت(يتضح من الجدول السابق أن جميع قيم        

فــي القياســين القبلــي والبعــدي لمهــارات القــراءة الجهريــة جــاءت غيــر دالــة إحــصائياً عنــد    

 ، وهــو مــا يــشير إلــى عــدم وجــود فاعليــة فــي اســتخدام القلــم الإلكترونــي     )٠٫٠٥(مــستوى 

القارئ في تنمية أي من هذه المهارات، وبذلك يمكن أيضاً قبـول الفـرض الـصفري الـسابق                   

فيما يتعلق بالمهارات الفرعية للقراءة الجهرية تفصيلاً؛ حيث لا يوجد فرق بين متوسطي             

درجات تلاميذ المجموعة التجريبية في القياسين القبلي والبعدي لكل مهارة من مهـارات             

 .لتي اشتمل عليها الاختبارالقراءة الجهرية ا

ويمكــن تفــسير النتيجــة الــسابقة بــأن اهتمــام التجربــة قــد ركــز علــى عــلاج مظــاهر        

ــة، ولــم يتطــرق لمــسببات هــذا الــضعف، وعلــى هــذا تؤكــد هــذه          صــعوبات القــراءة الجهري

الدراســة علــى أن التــصدي لعــلاج صــعوبات تعلــم مهــارات القــراءة يجــب أن يــأتي فــي إطــار    

 المظــاهر ومــسببات صــعوبات القــراءة الجهريــة خــصوصاً، والمهــارات  متكامــل بــين عــلاج

 .اللغوية بشكل عام

كما يمكن تفسير النتيجة السابقة أيضاً بـأن المـستحدثات التكنولوجيـة إن لـم يـتم                 

توظيفها في نطاق إستراتيجية تدريسية أو تدريبيـة واضـحة، قـد لا تـأتي بالنتيجـة المرجـوة              
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ــا، فلـــيس بالـــضرورة أن تـــؤ  ــا   منهـ ــاد عليهـ ــا بالاعتمـ تي المـــستحدثات التكنولوجيـــة أُوكلهـ

كسياق في حد ذاته يؤدي إلى تنمية المهارات المستهدفة، وهـذه أيـضاً رؤيـة تؤكـد عليهـا                   

 .نتائج هذه الدراسة

 : النتائج المرتبطة بالفرض الثاني-ب

لا يوجــد فــرق ذو دلالــة إحــصائية بــين : "يــنص الفــرض الثــاني مــن فــروض الدراســة علــى 

فــي التطبيقــين القبلــي   ) عينــة الدراســة (توســطي درجــات تلاميــذ المجموعــة التجريبيــة     م

 ".والبعدي؛ لصالح التطبيق البعدي في اختبار مهارات الفهم القرائي

وللتأكــد مــن صــحة الفــرض الثــاني تــم تطبيــق اختبــار الفهــم القرائــي علــى المجموعــة   

للتعـرف علــى الفــروق  ) ت(خدام اختبــار التجريبيـة قبليــاً وبعـدياً، وتــم تحليــل البيانـات باســت   

بـين متوسـطي درجــات التلاميـذ فــي القياسـين القبلـي والبعــدي، والجـدول الآتــي يوضـح هــذه        

 :النتائج

للفروق بين متوسطي القياس القبلي والبعدي في اختبار ) ت(نتائج اختبار ) ٣(جدول

 الفهم القرائي لدى المجموعة التجريبية

 
نوع 
 القياس

 المتوسط العدد
ف الانحرا

 المعياري
 الدلالة الحرية ةجدر قيمة ت

 2.31517 5.1200 25 قبلي

 2.18174 4.5200 25 بعدي
 غير دالة 24 93000.

 

للفـروق بـين القياسـين القبلـي والبعـدي علـى            ) ت(يتضح مـن الجـدول الـسابق أن قيمـة           

ممـا  ) ٠٫٠٥(ستوى  ، وهي قيمة غيـر دالـة إحـصائياً عنـد م ـ           )٠٫٩٣(اختبار الفهم القرائي بلغت     

يــشير إلــى عــدم فاعليــة اســتخدام القلــم الإلكترونــي القــارئ فــي تنميــة مهــارات الفهــم         

 .القرائي لدى تلاميذ المجموعة التجريبية
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وللتأكد مـن تـأثير اسـتخدام القلـم الإلكترونـي القـارئ فـي تنميـة الفهـم القرائـي علـى                       

م القرائـي، تـم حـساب الفـروق     مستوى المهارات الفرعية التي اشتمل عليها اختبـار الفه ـ   

بين متوسطات القياسين القبلي والبعدي في المهارات الفرعية التي اشتمل عليها اختبـار             

 :الفهم، والجدول التالي يوضح ذلك

 

لحساب الفروق بين متوسطات القياسين القبلي والبعدي في ) ت(اختبار ) ٤(جدول 

 المهارات الفرعية التي اشتمل عليها اختبار الفهم

 المهارة
نوع 
 القياس

 المتوسط العدد
الانحراف 
 المعياري

قيمة 
 ت

درجة 
 الحرية

 الدلالة

ك راإد 47610. 1.6800 25 قبلي
المعلومات 
المباشرة 
 في النص

 65320. 1.5200 25 بعدي
 غير دالة 24.00 0.99

تحديد معنى  60000. 1.1200 25 قبلي
كلمة في 
 سياق

 61101. 9600. 25 بعدي
 غير دالة 24.00 0.934

تحديد مضاد  65320. 5200. 25 قبلي
كلمة في 
 سياق

 50000. 4000. 25 بعدي
 غير دالة 24.00 0.729

تحديد أفكار  79162. 7200. 25 قبلي
رئيسة 
 للنص

 70000. 6400. 25 بعدي
 غير دالة 24.00 0.379

وضع عناوين  70238. 1.0800 25 قبلي
مقترحة 
 للنص

 64550. 1.0000 25 بعدي
 غير دالة 24.00 0.469

للفـروق بـين القياسـين القبلـي والبعـدي      ) ت(يتضح من الجدول السابق أن جميـع قـيم        

في المهارات الفرعية للفهم القرائي التي اشتمل عليها الاختبار جميعها كانـت غيـر دالـة             
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لكتروني القارئ لم يكن   ؛ مما يشير إلى أن استخدام القلم الإ       )٠٫٠٥(إحصائيا عند مستوى    

 .فاعلاً في تنمية مهارات الفهم القرائي التي اشتمل عليها تفصيلاً

ــسابق؛ حيــث لا توجــد فــروق بــين           ــول الفــرض الــصفري ال ــتم قب ــسابقة ي وبالنتيجــة ال

متوســطي درجــات تلاميــذ المجموعــة التجريبيــة فــي القياســين القبلــي والبعــدي لمهــارات      

 .الفهم القرائي

فـي  ) ت(النتيجة السابق عرضها بالنتيجة التـي أوضـحتها نتـائج اختبـار             ويمكن تفسير   

ــة، وهــذا         ــالقراءة الجهري الفــرض الأول؛ حيــث إن هنــاك ضــعف وصــعوبات قرائيــة تتعلــق ب

ــى العلاقــة            ــي، وهــذا يؤكــد عل ــى ضــعف فــي مــستوى مهــارات الفهــم القرائ ــؤدي إل ــدوره ي ب

لفهـم القرائـي، بالإضـافة إلـى ضـعف      الارتباطية بين مهـارات الفهـم والمهـارات الأساسـية ل         

الاهتمــام بالعمليــات المعرفيــة المعينــة علــى الفهــم لــدى هــذه الفئــة مــن التلاميــذ؛ حيــث إن   

أغلــب جهــد المعلــم والتلميــذ يُــستفذ فــي تحــسين القــراءة دون الاهتمــام لمــا تحملــه مــن     

 .معارف، ومعاني، ومعلومات

ام القلــم الإلكترونــي القــارئ كمــا يمكــن تفــسير هــذه النتيجــة أيــضاً بطبيعــة اســتخد  

الذي تهتم بعمليات نطق الكلمات، دون تنـاول للمعـاني والتركيـب المعنـوي للجمـل، وهـي                  

 .المهارات التي ترتبط بعمليات الفهم ارتباطاً مباشراً

وبناءً على النتائج السابقة، فقـد خلـصت الدراسـة إلـى إبـراز بعـض الـصعوبات القرائيـة                    

الثالث الابتـدائي الـذين يعـانون مـن صـعوبات فـي القـراءة، وحاولـت             التي تواجه تلاميذ الصف     

تبنـــي إحـــدى الطـــرق العلاجيـــة الجديـــدة مـــن خـــلال اســـتخدام القلـــم الإلكترونـــي القـــارئ،  

وتوصلت الدراسة إلى عدم فاعلية القلـم الإلكترونـي القـارئ فـي عـلاج الـصعوبات القرائيـة                

بـــرز مهــارات الفهــم القرائـــي ــــ عنـــد    لعينــة الدراســة، كمـــا خلــصت الدراســة إلـــى تحديــد أ     

المستوى الحرفي المباشر ــ لذات العينـة، وحاولـت تنميـة هـذه المهـارات مـن خـلال تعامـل                  

التلاميــذ عينــة الدراســة مــع القلــم الإلكترونــي القــارئ، واتــضح مــن نتــائج الدراســة أن القلــم  

 .  الإلكتروني القارئ لم يكن له أية فاعلية في تنمية هذه المهارات
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 Thurlow et al (2010)ويتّضح أخيراً أن نتائج هذه الدراسـة تتفـق مـع نتـائج دراسـة      

التي لم تثبت فاعلية للقلم الإلكتروني القارئ في تنمية مهـارتي القـراءة والفهـم، وتختلـف         

 وغالـب نتـائج دراسـة    Higgins & Raskind (2005)نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسـة  

Johnson (2008) أثبتت فاعلية للقلـم الإلكترونـي القـارئ فـي تنميـة مهـارتي القـراءة         التي

 .والفهم

 :توصيات الدراسة
 :في ضوء نتائج الدراسة يوصي الباحث بما يلي

ضرورة الكشف المبكر عن التلاميذ الذين يعانون مـن صـعوبات فـي القـراءة، وذلـك                -

لمناسـب للـصعوبة    في السنوات الأولى من حياة التلميـذ؛ حتـى يتـسنى وضـع العـلاج ا               

 .التي يعاني منها

الاســتفادة مــن التقنيــات الحديثــة التــي يمكــن أن تــساعد فــي طلاقــة التلاميــذ الــذين      -

 .يعانون من صعوبات في القراءة، والتعرف والفهم لما يقرؤون

 عقد الدورات التدريبية لمعلمي اللغة العربيـة التـي تـساعدهم فـي الكـشف المبكـر           -

 .ن من صعوبات في القراءةللتلاميذ الذين يعانو

تفعيل دور مختصي صعوبات التعلّم في المدارس، وتفعيل فـصول صـعوبات الـتعلّم              -

 .التي يقومون بالإشراف عليها

الاهتمام بتنوّع البرامج، والإستراتيجيات، وطرائق التدريس المقدّمـة لعـلاج التلاميـذ            -

 .الذين يعانون من صعوبات في القراءة

ــي وزارة الترب- ــلاج       تبنـ ــي عـ ــساعد فـ ــي تـ ــة التـ ــة التقنيـ ــادرات العلميـ ــيم المبـ ــة والتعلـ يـ

 .الصعوبات القرائية

 : مقترحات الدراسة
 .القيام بدراسة مماثلة على تلاميذ ذوي صعوبات القراءة في صفوف دراسية أخرى) ١
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دراســـة فاعليـــة القلـــم الإلكترونـــي القـــارئ علـــى الطلاقـــة والفهـــم القرائـــي لـــدى          ) ٢

 .مجموعتين

ســة عــن مــدى إلمــام معلمــي اللغــة العربيــة بمظــاهر الــصعوبات القرائيــة لــدى           درا) ٣

 .التلاميذ

 

@      @      @ 
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 مراجع البحث
فاعلية برنـامج قـائم علـى المـدخل الكلـي للغـة فـي عـلاج صـعوبات                   ): م٢٠٠٤(إدريس، نيفين أحمد     .١

، )غيـر منـشورة   ( دكتوراه   بعض مهارات القراءة والكتابة لدى تلاميذ الصف الثالث الابتدائي، رسالة         

 .كلية التربية، جامعة المنيا

ــامج قــائم علــى اســتخدام الــشبكة الدوليــة الإنترنــت      ): م٢٠٠٧(حــسين، ســعاد جــابر    .٢ فاعليــة برن

لتدريب معلمـي اللغـة العربيـة علـى كفايـات تـشخيص صـعوبات القـراءة وعلاجهـا لـديهم، رسـالة                     

 .عة الواديكلية التربية، أسوان، جام) غير منشورة(دكتوراه 

الأخطــاء الــشائعة فــي القــراءة الجهريــة لــدى تلاميــذ الــصفين    ): "م٢٠٠٥(الحكيمــي، جليلــة محمــد   .٣

ــيمن    ــي الـ ــيين فـ ــع الأساسـ ــراءة    "الثالـــث والرابـ ــصرية للقـ ــة المـ ــامس للجمعيـ ــي الخـ ــؤتمر العملـ ، المـ

في ) إلى المأمولتعليم القراءة والكتابة في المرحلة الابتدائية بالدول العربية من الواقع        (والمعرفة  

 .١٩١-١٧٧ من يوليو، ا لمجلد الثاني، ص ص ١٤ – ١٣الفترة من 

فاعليــة برنــامج مقتــرح لعــلاج صــعوبات تعلّــم القــراءة فــي اللغــة   ) :"م٢٠٠٦(خليــل، حــسام عبــاس  .٤

، رسالة ماجستير غير منـشورة، معهـد الدراسـات والبحـوث            "العربية لتلاميذ الصف الثالث الابتدائي    

 .عة القاهرةالتربوية، جام

برنــامج مقتــرح لعــلاج الــصعوبات القرائيــة فــي التعــرف والنطــق      ): م٢٠٠٧(راشــد، حنــان مــصطفى    .٥

والفهم لدى تلاميـذ الـصف الرابـع الابتـدائي الأزهـري، الجمعيـة المـصرية للقـراءة والمعرفـة، المـؤتمر                 

 .العلمي السابع، صعوبات تعلّم القراءة بين الوقاية والتشخيص والعلاج

ــات، .٦ ــي مــــصطفى  الزيــ ــتعلم  ): "م٢٠٠٢( فتحــ ــعوبات الــ ــاً ذوو صــ ــضايا التعــــرف  : المتفوقــــون عقليــ قــ

 .، القاهرة، دار الجامعات للنشر والتوزيع"والتشخيص والعلاج

اللـوني واسـتخدام   فاعليـة إسـتراتيجية مقترحـة قائمـة علـى الترميـز        ): م٢٠١١ (الزيني، محمد الـسيد    .٧

العلــوم  ، مجلــةالقلــم الإلكترونــي النــاطق فــي تنميــة مهــارات الــتلاوة لــدى تلاميــذ المرحلــة الاعداديــة

 ١٦٧ - ١٢٧ص ص ، ٤ع ، ١٩ مج ، مصر، التربوية
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لي لـصعوبات   تقيـيم صـعوبات الـتعلم فـي القـراءة، المـؤتمر الـدو             ): م٢٠٠٦(السرطاوي، زيدان أحمد     .٨

 .نوفمير، الرياض٢٢ - ١٩التعلم، 

مظاهرهــا ـ أســبابها ـ طــرق تشخيــصها، مجلــة      : صــعوبات تعلــم القــراءة): م٢٠٠١(الــسعيد، حمــزة  .٩

 - ١٧٨ص ص ) ٣١(الــسنة ) ١٤٠(التربيــة، اللجنــة الوطنيــة القطريــة للتربيــة والثقافــة والعلــوم، العــدد   

١٨٧. 

، رســالة دكتــوراه منــشورة،  "تعريفهــا وأنماطهــا: اءةصــعوبات القــر): "م٢٠٠٣(الــسيد، رأفــت رخــا   .١٠

 .جامعة القاهرة

ماهيتها وإسـتراتيجياتها، القـاهرة، دار      : صعوبات فهم اللغة  ): م٢٠٠٥(سليمان، السيد عبدالحميد     .١١

 .الفكر العربي

دور التدريب على الوعي الصوتي في عـلاج بعـض صـعوبات           ) :"م٢٠٠٦(سليمان، محمود جلال الدين      .١٢

مجلة القراءة والمعرفة، المؤتمر العلمي الـسادس للجمعيـة المـصرية للقـراءة والمعرفـة،               ،  "القراءة

 .١٨٣-١٣١المجلد الأول، ص ص 

معجـم المـصطلحات التربويـة والنفـسية، القـاهرة، الـدار            ) :م٢٠٠٣(شحاتة، حسن؛ والنجـار، زينـب        .١٣

 .المصرية اللبنانية

ــصادق، أميمــة ريــاض    .١٤ ــة اســتخدام إســترا  ):م٢٠١٠(ال تيجيات متعــددة لعــلاج صــعوبات تعلــم    فاعلي
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 . يوليو١١ : ١٠المصرية للقراءة والمعرفة، صعوبات تعلم القراءة بين الوقاية والتشخيص، 

، الجمعيــة المــصرية للقــراءة   :"صــعوبات تعلــم القــراءة بــين الوقايــة والتــشخيص والعــلاج   "مــؤتمر  .٢٠
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Efficiency of the E-Reading Pen in Treating Some of the Reading Aloud 

Difficulties and Developing Reading Comprehension Skills amongst Third 

GradePrimarySchoolStudents with Reading Difficulties 
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Department of Curricula and Teaching Methods  

College of Education - Umm Al-Qura University 

Abstract: 

The objective of this study is to recognize the efficiency of the e-reading pen 

in treating some of the vocalized reading difficulties. In addition, developing 

reading comprehension amongst the third grade students who have reading 

difficulties. Therefore this study started by listing the most significant reading 

difficulties that the students face, and listing the most prominent reading 

comprehension skills (a literal direct level) appropriate for them. After adjusting 

the procedures of the study, 25 students were chosen to experience the e-reading 

pen.  They have been trained to use it correctly in order to assure its efficiency. 

After a statistical treatment using the t-test, the study has shown that the 

electronic pen has no effect what so ever on the 25 students in treating some of 

the vocalized reading difficulties or improving their reading comprehension 

skills. In conclusion, the study shared some recommendations and future 

suggestions. 




