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 :ملخص البحث 
 تقويم برامج الـدورات التدريبيـة التـي تعقـد فـي مركـز تـدريب القيـادات التربويـة فـي                      إلىهدفت الدراسة   

 المقترحـات الـضرورية لتطـوير    علـى التعـرف  ومتـدربين،  كلية التربية بجامعة الملك سعود من وجهـة نظـر ال      
ــة الشخــصية      ــة مــن خــلال المقابل ــدورات التدريبي ــرامج ال اســتخدمت الدراســة المــنهج المــسحي الوصــفي     . ب

لتحقيق هدف الدراسة من خلال الاستبانة والمقابلة الشخصية، أسفرت نتائج الدراسة عن حصول خمـس           
 فقرة على مستوى    أيةات حصلت على مستوى عالي، ولم تحصل        فقرات على مستوى متوسط، وباقي الفقر     

.  الدراســة ضــمن المــستوى عــالي كمــا هــي جميــع المجــالات أداةمتــدني، وكــان المتوســط العــام علــى كامــل  
  التطويريـــــةوأســـــفرت نتـــــائج الدراســـــة مـــــن خـــــلال المقابلـــــة الشخـــــصية علـــــى جملـــــة مـــــن المقترحـــــات 

 وضــرورة تنويــع أســاليب التقــويم بحيــث تــشمل جميــع  ،الاســتمرار بعمــل البــرامج التدريبيــة المقامــة :أهمهــا
 النظـر   وإعـادة عناصر البرنامج التدريبي، وضرورة مشاركة جميع المتدربين عند التخطيط للبـرامج التدريبيـة،              

ت الدراســة بجملــة مــن  أوصــو ، بــدلا مــن فــصل دراســي واحــد  اً دراســياًفــي مــدة الــدورة التدريبيــة لتــصبح عام ــ  
  فـي الـدورة أولاً     أدائهـم التقـويم المـستمر للمتـدربين أثنـاء الـدورة وتزويـد المتـدربين بنتـائج                 : التوصيات أهمهـا  

 إعـداد  الدورات التدريبية بين كلية التربية ممثلة بمركـز          بإعدادبأول، وأهمية التنسيق والتكامل فيما يتعلق         
 .والتعليمالقيادات التربوية ووزارة التربية 

المـواد   التدريبيـة، و الأنشطة، ومحتوى البرنامج التدريبيأهداف البرنامج التدريبي، و  :الكلمات المفتاحية 
 .يالبرنامج التدريب  تقويم، وأساليبتنفيذ البرنامج التدريبي التدريبية، وأساليب التعليمية
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  التربويةجلة العلوم م  ٢٩٧

 هـ١٤٣٧ العدد الخامس ربيع الآخر

 :المقدمة
أتي التدريب أثناء الخدمة استجابة للظروف المتغيرة التي فرضتها التطورات العلمية           ي

وجـود  والمعرفية السريعة والمتضاعفة، إضافة إلى الدور التربوي الذي يتوقعه المجتمع من       

ــة  ــدحاجـ ــوارد البـــشرية     ةمتزايـ ــة المـ ــدريب وتنميـ ــى تـ ــز علـ ــو التركيـ ــي المؤســـسات   نحـ فـ

ــة ــالتعليمي ــع مهــارات       ، باعتب ــدعيم وتنوي ــدريب هــو أحــد المحــاور الإســتراتيجية لت ار أن الت

يهـدف إلـى زيـادة الإنتاجيـة والتحـسين          بـدوره   ،والـذي   القيـادات التعليمية  ومعارف   وخبرات

 .المستمر للأداء 

فالمهمـة   )٢٠٠٤مـصطفى،   (إن تدريب الأفراد يعد من أهـم أنـواع الاسـتثمار فـي البـشر            

اسـا تخـصيب عقـول المتـدربين وتوسـيع آفـاقهم ومـداركهم،            الأساسية للتدريب هـي أس    

بما يساعد على عمق الفكر ويكسبهم الإدراك المستنير، للكشف عن الظروف والآثـار             

المترتبة على تصرفاتهم، كما أن التدريب عامل مهم في إثارة اليقظة في الأفراد، وتوجيـه               

لطفيفـة التـي يتعـرض لهـا الفـرد          الاهتمام إلى المسائل الكبرى، وغض النظر عن الأخطاء ا        

فمن الضروري أن لا تنساق المنظمات وراء ما قـد       . )٢٠٠٩الصيرفي،  (عند ممارسته أي عمل   

يسمى بمجاراة موضـة التـدريب دون قناعـة حقيقيـة بجـدواه؛ لأن التـدريب وسـيلة لا غايـة،                     

إن . )٢٠١٠القريـــوتي، (والغايـــة هـــي حـــسن الأداء الـــذي يـــنعكس علـــى الخـــدمات المقدمـــة    

الغرض الأساسي من التقييم هو تحديد مدى فاعلية البرنامج التدريبي في تحقيق الأهـداف   

التي تم تدريب العاملين من أجله ا، وأن مديري الإدارات العليا يـصنعون القـرارات بنـاء علـى                   

ــدريبي  ــامج التـ ــيمهم للبرنـ ــرامج    . تقيـ ــية للبـ ــة التقيـــيم مـــن المراحـــل الأساسـ ــر عمليـ وتعتبـ

هي محاولة لفهم وتوضيح وكـشف مـدى تحقـق أهـداف البـرامج التدريبيـة، مـن                  التدريبية، و 

خلال سلسلة عمليات منظمة يمكن بها تشخيص نقاط فالقياس هـو العمليـة الحاسـمة          

).Leopold ، 2002( ،الضعف ونقاط القوة في البرنامج التدريبية . 

التـدريب يهـدف   يعتبر موضوع التدريب من المواضيع التـي تنـال أهميـة بالغـة، حيـث أن                 

لإكساب المتدربين معارف ومهارات واتجاهات من اجل تطوير أدائهم وتنميـتهم مهنيـا             
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يــــنعكس إيجابيــــا علــــى تطــــوير أداء المؤســــسة بجوانبهــــا وأنــــشطتها المختلفــــة   (.بمــــا 

ويتناول موضوع التدريب في المنظمـات الأسـاليب الأساسـية فـي التعلـيم              ) ٢٠٠٢الطعاني،  (

 ت، والمعرفــة والاتجاهــات للمتــدربين، فالتــدريب يمثــل   تالمهــاراوالتــي تعمــل علــى صــقل  

 ، )Wilson ،2005.(إستراتيجية البناء حيث يمثل التدريب أهميـة خاصـة فـي ظـل التغييـرات             

للمنظمات الاقتصادية والاجتماعية والتكنولوجيـة والحكوميـة، والتـي تـؤثر بدرجـة كبيـرة        

ة الأخرى، فان التغييرات يمكـن أن تـؤدي    على أهداف واستراتيجيات المنظمة، ومن الناحي     

إلـــى تقـــادم المهـــارات التـــي تـــم تعلمهـــا فـــي وقـــت قـــصير، حيـــث أن التغيـــرات التنظيميـــة    

حـسن،  (والتوسعات تزيـد مـن حاجـة الفـرد لتحـديث مهاراتـه واكتـساب مهـارات جديـدة               

٢٠٠٥(. 

 وتجديـد  يعتبر التقويم ركناً أساسـيا مـن أركـان العمليـة التربويـة فهـو وسـيلة تطـوير           

وعمليــة منهجيــة ترمــي إلــى تــوفير معلومــات تــساعد فــي إصــدار أحكــام حــول المــساعي     

والبـــرامج التربويـــة ومـــدى تحقيقهـــا الأهـــداف الموضـــوعة لهـــا والاحتكـــام إلـــى نتـــائج هـــذه 

 للارتقـاء إلـى المـستوى المطلـوب وتعزيـز مـا       قـصوره  يظهـر العملية في تطوير وتحسين مـا     

 .يتراءى أنة بمستوى ذلك

 بــل هــي عمليــة ، لتقويم عمليــة مراجعــة وإصــدار أحكــام وتطــوير لا تقــف عنــد حــد  فــا

. مستمرة باستمرار الفعالية على مختلف مستوياتها وفي النواحي الكمية والكيفية منهـا           

بـين الفنيـة والأخـرى للاسـتفادة مــن     ومتعلقاتهـا  فالحاجـة تقتـضي تقيـيم البـرامج التدريبيـة      

وبالتـالي    بالأساليب المتبعـة فـي الـدورات والبـرامج التـي تنفـذ             التغذية الراجعة وإعادة النظر   

يـــنعكس ذلـــك كلـــه علـــى الكفايـــة الإنتاجيـــة للمتـــدربين ممـــا يـــساهم برفـــع مـــستوى          

 .المخرجات التعليمية بشكل عام 

أو  معلومـات  إعطـاء  علـى  تقتـصر  تعـد  ولـم ،  متكـاملاً  كـلاً  التربوية العملية أصبحت لقد

 إلــى تهــدف أصــبحت بــل ، الــسابق فــي إليهــا ينظــر كــان  كمــاالنظــر إليهــا مــن جانــب واحــد 

 فـرد  أو واحـدة  جهة تحقيقها عن المسئول ليس النظرة هذه،  للفرد الشامل النمو إحداث



 

 
  التربويةجلة العلوم م  ٢٩٩

 هـ١٤٣٧ العدد الخامس ربيع الآخر

 هــذه ، الهــدف هــذا إلــى الوصــول فــي جميعــاً تــشارك متعــددة أطــراف هنــاك وإنمــا، واحــد

 أنهــم حيــث ، لتربــويا والمــشرف، المدرســية الإدارة، المعلــم، الطالــب فــي تتمثــل الأطــراف

، )م١٩٩٧، والأعــراف المــلا (المنــشودة الأهــداف لبلــوغ متكــاملاً كفريــق جميعــاً يعملــون

 يقـوم  الذي الدور لأهمية السعودية العربية المملكة في والتعليم التربية وزارة من وإدراكاً

 ،ذلـك  عـن  المـسئول  جهازها لتطوير تسعى فإنها التربوية، العملية في المدارس مديري به

 العمليـة  تحـسين  فـي  دورهـم  أداء مـن  المـدارس  مـديري  تمكـين  شـأنه  مـن  ما بكل ودعمه

 التربـوي  الإشـراف  ، كـذلك يـؤدي    ) ه ــ ١٤٢٩العريفي،(لهم النمو وتحقيق والتعليمية التربوية

 التربــوي العمــل واقــع يعــايش لأنــه التعليميــة العمليــة تحــسين فــي بــارزاً دوراً عامــة بــصفة

 القيـادة  بـين  وصـل  حلقـة  وهو،  السلبيات ويحدد الإيجابيات يبرز اًتقويم ويقومه ومشكلاته

 القـصوى  والاستفادة والتفاعل التنسيق يوفر أخرى جهة من والمدارس جهة من التربوية

 .)هـ١٤١٣، عثيمين آل.(التربوية التعليمية العملية لخدمة والبشرية المادية الإمكانات من

 للتربيـة  لابـد  الـسعودي  كالمجتمع سريع بشكل وتتغير تتطور التي المجتمعات وفي

 فـي  فـاعلا  عنـصر  باعتبـاره  بـالفرد  النهـوض  علـى  تعمـل  وان التغيـر  هذا اعتبارها في تضع أن

 يتلاءم بما ومجتمعيا وثقافيا علميا إعدادا الأفراد إعداد إلى تسعى أن يجب كما المجتمع،

المنـاخ   يتـوفر  ، وأن)١٩٩٩صـقر،  (المجتمـع  هـذا  يـشهده  الـذي  والازدهـار  والتقـدم  التطور مع

  .إلى الميدان المكتسبة خبراته نقل على المتدرب الفرد يساعد الذي الملائم

 :مشكلة الدراسة
لقد حظيت البرامج التدريبية باهتمام المملكة العربية السعودية بغية تنميـة وتطـوير    

جنـة العليـا    طاقاتها البشرية، وجاءت وثيقة سياسة التعليم في المملكة والصادرة عـن الل           

 ه لتؤكــد أعطــاء التــدريب العنايــة الكافيــة لترســيخ الخبــرات  ١٩٣٠لــسياسة التعلــيم عــام 

وكسب المعلومات والمهـارات الجديـدة فـي كافـة الجوانـب التعليميـة والأجهـزة العاملـة              

فيها، كما يجب تحديد غرض الدورة ومناهجها وطـرق تنفيـذها وتقويمهـا والـشروط التـي                 

توالـــت عمليـــات التطـــوير و). ١٤١٦سياســـة التعلـــيم، ( القـــائمين عليهـــاينبغـــي أن تتـــوفر فـــي
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 مـن الزمـان، وتـم فيـه تطبيـق التوصـيات الـصادرة عـن مـؤتمرات التطـوير                     عقـود التربوي منذ   

مراجعــة شــاملة  ولعمليــة التربويــة  مــستمرة لالمختلفــة، ممــا يــستدعي القيــام بمراجعــة    

جوانب القـوة فيهـا وتعزيزهـا، وجوانـب     بكافة جوانبها، بهدف تحليلها وتقويمها لمعرفة      

الـــضعف فيهـــا ومعالجتهـــا، وهـــذا مـــا تـــم ترجمتـــه علـــى ارض الواقـــع، مـــن منطلـــق تفعيـــل 

 للوصـول إلـى     أساسـا  الإنـساني تحديث طرق العمل وأسـاليبه وإجراءاتـه متخـذة المـدخل            و

يـد بكفـاءة   فاعلية أكبر للموارد البشرية لموائمة عمليات التغيير اللازمة، والاهتمـام المتزا      

 .وفاعلية تقديم الخدمات

 إلـى أنـه علـى الـرغم مـن الفوائـد العديـدة لعمليـة تقيـيم               )٢٠٠٣الرفاعي والأثـري،    (ويرى  

 % ١٠التدريب إلا أنه يعتبر الجـزء الأكثـر تجـاهلا مـن قبـل المنظمـات حيـث يخـصص فقـط                   

 يخطط لها بطريقة    أن عملية التقييم لا    )٢٠٠٠البيالي،(من ميزانية التدريب للتقييم، ويؤكد      

 أن المشكلة ليست في عدم القدرة على القيـاس، ولكـن فـي              )٢٠٠٧توفيق،  (دقيقة، ويرى   

وعلى الصعيد المحلي التربوي السعودي     .عدم الرغبة بالأخذ بالأساليب العلمية في التقييم      

تعقد برامج تدريبية متعددة وتتنوع فـي أهـدافها ومـدتها والفئـة المـستهدفة منهـا تقـدمها         

 أن هناك  نقص في المعلومات حول تقييم هذه إلا التربوي،  علخدمة القطا هات متعددة   ج

 نظــام التعلــيم العــام فــي المملكــة العربيــة الــسعودية    إن) ٢٠٠٤(، البــرامج، ويــرى العرينــي 

 الكثيـر مـن البـاحثين الــذين    وأوصـى .  وتـدريب القيــادات التربويـة  اختيـار يواجـه مـشكلة فـي    

، الزامــل( علــى البــرامج التدريبيــة فــي المملكــة مــن مثــل دراســة      أجــروا دراســات تقويميــة 

 )٢٠٠٩، الزهرانــــي(دراســــة  و) ٢٠٠٤، العرينــــي(ودراســــة ) ١٩٩٩العــــولقي، (،ودراســــة )١٩٨٩

بــضرورة أعــادة النظــر فــي البــرامج التدريبيــة التــي تقــدم للقيــادات    )٢٠١٣الفــضلي، (ودراســة 

 والأجهـزة  المتـدربين والمـدربين      أراءلاع  ، واسـتط  والإجراءاتالتربوية من حيث المحتوى،     

 إلــى تــسعى هـذه الدراســة ونظــرًا لأهميــة عمليــة التقيـيم للبــرامج التدريبيــة فــان  . الاشـرافيه 

تقــويم بــرامج الــدورات التدريبيــة التــي تعقــد فــي مركــز تــدريب القيــادات التربويــة فــي كليــة  

مج محـل التقـويم وهـي        البـرا  فـي التربية بجامعـة الملـك سـعود مـن وجهـة نظـر المتـدربين                
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الإشراف التربوي، القيادة المدرسية، مشرفي المناهج، وبرنامج التطوير المهنـي لمـشرفي          (

مركز تدريب القيادات التربوية فـي كليـة التربيـة     وهي كافة البرامج التي تعقد في     )التدريب

 البرنـامج   أهداف البرنامج التـدريبي، ومحتـوى     (:وعلى المجالات التالية  بجامعة الملك سعود    

ــدريبي، والأنـــشطة التدريبيـــة، والمـــواد التعليميـــة التدريبيـــة، وأســـاليب تنفيـــذ البرنـــامج         التـ

 .)التدريبي، وأساليب تقويم البرنامج التدريبي

 :أسئلة الدراسة
برامج الـدورات التدريبيـة التـي تعقـد فـي مركـز تـدريب القيـادات التربويـة                   ما واقع    .١

 وعلـى جميـع مجـالات     ود  مـن وجهـة نظـر المتـدربين،           في كلية التربية بجامعة الملك سـع      

  ؟كامل أداة الدراسةو

 فـي وجهـات     )0.05 = ∝( عند مـستوى الدلالـة    هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية        .٢

ــى متغيــر     ــه المتــدرب     نظــر المتــدربين تعــزى إل ــدريبي الــذي يلتحــق ب الإشــراف  ( البرنــامج الت

  ؟ )التطوير المهني لمشرفي التدريبرنامج ، وبمشرفي المناهج، القيادة المدرسية، التربوي

لتطــوير بــرامج الــدورات التدريبيــة التــي تعقــد فــي مركــز الــضرورية مــا المقترحــات  .٣

تدريب القيادات التربوية في كلية التربية بجامعة الملك سعود من وجهـة نظـر المتـدربين     

 ).المقابلة الشخصية (؟

 : أهداف الدراسة
ــرام     ــى تقــويم ب ــي تعقــد فــي     هــدفت الدراســة إل ــة الت ــدورات التدريبي ــدريب  ج ال مركــز ت

 مـن وجهـة نظـر المتـدربين، مـن           القيادات التربوية في كلية التربيـة بجامعـة الملـك سـعود             

، تنفيـــذال ، وأســـاليبالمـــواد التعليميـــة، والأنـــشطةو ،المحتـــوى التـــدريبي، وهـــدافلاا: حيـــث

بحـسب  جابات أفراد الدراسة     في است  قوفرالتعرف على ال   بالإضافة إلى . اساليب التقويم و

 كـذلك هـدفت الدراسـة إلـى التعـرف علـى      . البرنامج التدريبي الذي يلتحق به المتدربمتغير  

المقترحات الضرورية لتطوير برامج الدورات التدريبية التي تعقد في مركز تدريب القيادات            
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ــدربين         خــلال مــن التربويــة فــي كليــة التربيــة بجامعــة الملــك ســعود مــن وجهــة نظــر المت

 .المقابلة الشخصية

 :أهمية الدراسة
  -: تنبع أهمية الدراسة الحالية من عدة اعتبارات علمية وعملية تتمثل في الأتي 

يمكن الاستغناء عنه لمواكبة هذا الكـم         تدريب العاملين في أثناء الخدمة أمرا لا       غدا

المؤسـسات التـي    بلا شك إحـدى      والمؤسسة التربوية هي  .والنوع الهائلين من المعلومات     

 .مـسؤولية تنـشئة الجيـل       مواكبة هذه التغيرات وقد القي علـى كاهـل عامليهـا           إلىتسعى  

 تحـسين  بغيـة  وإعـدادها  البـشرية  الكـوادر  تنمية في المهمة المصادر احد التدريب يعدو

 التي المؤسسة أداء تطوير على ايجابيًا ينعكس بما المهنية كفاياتهم وتطوير أدائهم

 فيمـا  التـدريب  عمليـة  أهميـة  وتبـرز ، )٢٠٠٢الطعـاني، )جميعـا  جوانبهـا  ومـن  فيهـا  يعملـون 

 حيـث  مـن  والخـاص  العـام  القطـاع  فـي  سـواء  العمـل  ومؤسـسات  بمنظمـات  يتعلـق 

 الأداء وإجراءات وأساليب المنظمة بنية في الحاصل التغير لمواكبة المستمرة حاجتها

 ).٢٠٠٢، البكر)السريع وماتيوالمعل التقني والتطور للتغير نتيجة يأتي والذي فيها

 بـرامج التـدريب التـي تعقـد فـي           ويمتفيد هذه الدراسة فـي إلقـاء الـضوء علـى واقـع تق ـ              •

مركز تدريب القيادات التربويـة فـي كليـة التربيـة بجامعـة الملـك سـعود مـن وجهـة                     

 .أدبيات هذا الموضوعنظر المتدربين كمحاولة جادة لسد النقص الواضح في 

 التدريبية بما يتناسب مـع تطلعـات        مطوير برامجه لتصناع القرار   تزويد المسئولين و   •

 .مما قد يؤدي إلى زيادة فاعلية و كفاءة البرنامج التدريبي  المتدربين

تـــساعد هـــذه الدراســـة المؤســـسات والجهـــات التـــي تنفـــذ تلـــك البـــرامج    يؤمـــل أن  •

ي بمعلومـــات واضـــحة ومحـــددة لـــسير العمليـــات التدريبيـــة وتحقيقهـــا للأهـــداف التـ ــ 

 .وضعت من أجلها

 .تفتح هذه الدراسة المجال أمام المزيد من دراسات أخرى في هذا المجال  •
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ــى   • ــدربينالوقــوف عل ــاء الخدمــة     اتجــاه أراء المت ــة المقدمــة لهــم أثن ــرامج التدريبي  الب

 .معرفة هذه الاتجاهات قد تسهم في نجاح التدريب وبرامجه باعتبار أن

 :حدود الدراسة 
  :الآتيةالحدود تحدد هذه الدراسة ب

ــة    ى هــذه الدراســة عل ــ اقتــصرت: الحــدود الموضــوعية  ــدورات التدريبي ــرامج ال  تقــويم ب

الإشراف التربوي، القيادة المدرسية، مشرفي المناهج، وبرنامج التطوير المهنـي لمـشرفي          (

الأهداف، والمحتـوى التـدريبي، والأنـشطة، والمـواد التعليميـة، وأسـاليب             : من حيث )التدريب

 .وأساليب التقويم، التنفيذ

جميـــع المنتـــسبين فـــي هـــذه الـــدورات طبقـــت هـــذه الدراســـة علـــى : الحـــدود الزمانيـــة

التدريبيــة مــن التعلــيم العــام الملتحقــين فــي الفــصل الدراســي الثــاني مــن العــام الدراســي        

 .)هـ١٤٣٣/١٤٣٤(

ة مركز تدريب القيادات التربويـة فـي كليـة التربيـة بجامع ـ    : الحدود المكانية والبشرية 

مـــشرفي و المدرســـية، اتالقيـــادو، ون التربويـــوالمعنيـــون هـــم المــشرفون الملــك ســـعود،  

 .شرفي التدريبومالمناهج، 

 :محددات الدراسة
واجه الباحث أثناء تنفيذ الدراسة عدة مشكلات استطاع التغلـب عليهـا، وكـان مـن                

بلـة الشخـصية    المقاأفرادتم اختيار   إذ  ،   المقابلة الشخصية  أفراد أهمها انخفاض استجابة  

وكان مقررا أن يكون هناك عـشرون فـردا مـن المتـدربين             . بالطريقة العشوائية البسيطة  

اعتـذر عـدد   إلا انـه  .  من أفراد الدراسة يمثلون كافة البـرامج التدريبيـة  ) %٢٥(بواقع حوالي    

 تـتم مقـابلتهم فاعتـذر عـشرة مـن المتـدربين فـي               أن الـذين كـان مخطـط        الأفرادكبير من   

ذر جميع المـدربون كـون الدراسـة طبقـت فـي نهايـة الفـصل الدراسـي وبالتحديـد                    حين اعت 

 . العامالإعداد أسبوعفي 
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 :مصطلحات الدراسة
 :اشتملت الدراسة على المصطلحات التالية

 عمليـــة تعلـــيم المعرفـــة وتعلـــم الأســـاليب المتطـــورة لاداء العمـــل، وذلـــك :التـــدريب

رفــة ومهــارات وقــدرات الأفــراد اللازمــة لاداء     لإحــداث تغيــرات فــي ســلوك وعــادات ومع    

عملهم من أجل الوصول إلى أهدافهم وأهداف المؤسسة التي يعملون فيها على السواء             

ــتعلم مــن أجــل       ). ٦، ص١٤٠٦يــاغي، ( ويعــرف التــدريب التــدريب أيــضا  بأنــه تقــديم فــرص لل

 .)Schermer horn ، 2008 : 307(اكتساب وتحسين المهارات المرتبطة بالعمل

وفي هذه الدراسة يعرف الباحث التدريب على أنه جملة العمليـات التـي ينفـذها مركـز                 

تــدريب القيــادات التربويــة فــي كليــة التربيــة بجامعــة الملــك ســعود والتــي تحــدث التطــوير      

الـلازم فـي مهـارات ومعــارف وقـدرات واتجاهـات القيـادات التربويــة فـي التعلـيم العـام مــن          

التربـــويين ومـــشرفي التـــدريب ومـــشرفي المنـــاهج بهـــدف  مـــديري المـــدارس والمـــشرفين 

 .تحقيق الأهداف المقصودة من هذه الدورات

 هو العملية التي يقوم بها الفرد أو الجماعة لمعرفة مدى نجاح أو الفشل في           :التقويم

حتـى يمكـن تحقيـق    . تحقيق أهداف المنهج أو البرنامج، وكذلك نقاط القـوة والـضعف بـه            

 .)١٩٩٣الوكيل، والمفتي، (أحسن صورة الأهداف المنشودة ب

 التقـويم البرامجـي علـى أنـه     )Glaser& Backer(يعـرف جلاسـر وبيكـر   : تقويم البرامج

جهد منظم يـشتمل علـى وصـف نظـام الخـدمات وتقـويم النتـائج المترتبـة علـى إجراءاتـه،                  

ة فيمـا  وذلك بغية تقديم المعلومـات والتغذيـة الراجعـة المفيـدة لاتخـاذ القـرارات المناسـب                

 )   ٢٠٠١العلوي، (يتعلق بجدوى البرامج وتحليل مدى تحققه للأهداف المتوخاه

ويعــرف التقــويم إجرائيــا فــي هــذه الدراســة بأنــه عمليــة تهــدف إلــى التحقــق مــن مــدى    

الإشـراف التربـوي،     (:ين الملتحقين في دورات   المتدربنجاح برامج الدورات التدريبية لإعداد      

 فـي رفـع   ) المناهج، وبرنـامج التطـوير المهنـي لمـشرفي التـدريب         القيادة المدرسية، مشرفي  

 علـى   والتعـرف عمليـة تـستهدف تـشخيص لواقـع العمليـة التدريبيـة             أدائهم التربـوي، فهـو      
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نقاط الضعف وعلاجها ونقاط القـوة لتعزيزهـا مـن أجـل تحقيـق أهـداف البـرامج المحـددة                   

 .  مسبقاً

 :الخلفية النظرية والدراسات السابقة
ضرورة التدريب في جميع الدول حد سواء حتـى تـستطيع هـذه الـدول أن تلاحـق                 تبرز  

تحديـد مفهـوم التـدريب، يـساعد     ف. القيـادات التربويـة  ما يستجد فـي مجـال إعـداد وتـدريب       

تتطلـب الأدوار الجديـدة الملقـاة    و .على تحديد أهدافه، ومحتـواه، وطرقـه، وأسـاليب تقويمـه         

 أن تكـون بـرامج إعـداده قبـل الخدمـة            يرين ومـشرفين  القيادات التربوية من مـد    على عاتق   

هــذه القيــادات   لإكــساب اللازمــة وفــي أثنائهــا بــرامج عــصرية تقــدم الخبــرات والأســاليب     

ومـع  الوظيفية التـي يطلعـوا عليهـا       كفاءات عامة وأخرى نوعية خاصة تتناسب مع الأدوار         

 . وأوعيتهمتطلبات التطورات الحديثة في أهداف التعليم ومحتواه ومصادره

 :مفهوم التدريب
، إلــى أن التــدريب هــو نــشاط تعليمــي معتمــد تمارســه المنظمــة )٢٠٠٧برنــوطي، ( تــشير

وعـرف التـدريب بأنـه كافـة الجهـود         . اداء الفـرد فـي الوظيفـة التـي يـشغلها           بهدف تحسين 

لتنميــة قــدرات ومعــارف ومهــارات العــاملين بالمنظمــة علــى اخــتلاف   المخططــة والمنفــذة

ــة أدائهــم وتحقيــق ذاتهــم مــن خــلال         وتخصــصاتهم،مــستوياتهم بمــا يعظــم مــن فاعلي

وقـد  . )٢٠٠٧السيد،  (تحقيق أهداف المنظمة     تحقيق أهدافهم الشخصية وإسهامهم في    

 المتـدربين  لتزويـد  لهـا  والمخطـط   المنظمـة  بأنـه الجهـود  )٢٠٠٢الطعـاني،  (عـرف مـن قبـل    

 فـي  مـستمرة  ايجابيـة  اتتغييـر  وتستهدف إحداث متجددة وخبرات ومعارف بمهارات

 بأنه التدريب وعرف .كفاءة أدائهم تطوير أجل من وسلوكهم واتجاهاتهم خبراتهم

 والتـي  الـتعلم  مـن خـلال   للـسلوك  والمـنظم  رسـمي  الطـابع  تأخـذ  التـي  التطـوير  عمليـة 

 بأنـه  عـرف  كمـا  لهـا،  المخطـط  والخبـرة  ر، رالتطـوي  الإرشاد، م، مللتعلي كنتيجة تحدث

 أو د،وقواع ـ(Armstrong ، 2001) ومفـاهيم   مهـارات  اكتـساب  نتتـضم  تعلـم  عمليـة 

 تزويـد الفـرد   أنـه  علـى  وعـرف ، )٢٠٠٥ ،حـسن  (الفـرد  أداء وتحـسين  لزيـادة  اتجاهـات 
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المعـارف   لاستخدام اللازمة السليمة والعلمية العملية والاتجاهات والخبرات بالأساليب

 أداء أفـضل  تقـديم  فـي  ها،يكتـسب  التـي  الجديـدة  أو يمتلكهـا  التـي  الحاليـة  والمهـارات 

 مخطـط  وفـق  المـستقبلية  الوظيفيـة  بالمهـام  للقيـام  ويعـده  الحالية في وظيفته ممكن

 ).٢٠٠٧،توفيق (لاحتياجاته التدريبية علمي

 :التدريب أهمية
 تحصل الموظفين والتي أداء في تحدث التي الايجابية التغيرات التدريب نتائج تعتبر

 أهميـة  المهارات وتظهـر  بتطوير أو التدريب برنامج في جديدة مهارات اكتساب نتيجة

 ، Charney & Conway) والمهـارات  بالمعـارف  العـاملين  الأفـراد  تزويد من خلال التدريب

 الحاليـة  أدوارهـم  بمتطلبـات  ايجابيًـا، للوفـاء   واتجاهـاتهم  سـلوكهم  وتغييـر  ،(2005

 .التكنولـوجي  والتقدم ظل التطور في المستمر التغيير لمواكبة المنظمة، في والجديدة

  Armstrong ،2001)(أشـار  مـا  بحـسب  للمنظمـة،  التاليـة  الفوائـد  التـدريب  بـرامج  وتحقـق 

 .)٢٠٠٦وآخرون،  الطائي(و )٢٠٠٧ السيد،(و

إزالة ومعالجة نقاط الـضعف فـي الأداء، سـواء الأداء الحـالي أو المـستقبلي المتوقـع،                   •

ي، حيــــث إن إكــــساب العــــاملين ممــــا يــــؤدي إلــــى زيــــادة الإنتاجيــــة والأداء التنظيمــ ــ

والمعارف اللازمة لأداء وظائفهم يـساعدهم فـي تنفيـذ المهـام الموكلـة               المهارات

وكفـاءة، وتقلـيص الوقـت الـضائع والمـوارد الماديـة المـستخدمة فـي                 إليهم بفاعلية 

 .الإنتاج

 .تحسين المعارف والمهارات الخاصة بالعمل في كل مستويات المنظمة •

 .ظمة من حل مشاكلها واتخاذ قراراتها بفاعلية أكثرالتدريب يمكن المن •

يــساعد فــي تجديــد وتحــديث المعلومــات التــي تحتاجهــا المنظمــة لــصياغة أهــدافها     •

 .سياساتها بما يتوافق مع المتغيرات البيئية المختلفة وتنفيذ

 .يساهم بربط أهداف العاملين بأهداف المنظمة •

 .رارات الإداريةيؤدي إلى تطوير أساليب القيادة وترشيد الق •
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 .يساعد في خلق الاتجاهات الإيجابية لدى العاملين نحو العمل والمنظمة •

ــى التعـــرف    • ــاملين علـ ــىيـــساعد العـ ــيح   إلـ ــى توضـ ــؤدي إلـ ــا يـ ــة، ممـ ــداف التنظيميـ   الأهـ

 .السياسات العامة للمنظمة

 يساهم في انفتاح المنظمة على المجتمع الخـارجي، وذلـك بهـدف تطـوير برامجهـا       •

 .وإمكانياتها

 : عوامل نجاح التدريب أثناء الخدمة بما يلي)٢٠٠٩الزهراني، (يحدد و

تخطيط البرامج التدريبية بمشاركة الفئـة المـراد تـدريبها بنـاء علـى الاحتياجـات                 .١

 .الفعلية لها

داث التربويــة والـــشمولية فـــي  جالاســتفادة مـــن أســاليب الـــتعلم الــذاتي والمـــست    .٢

ذي يتركـه البرنـامج فـي الفئـة المـستفيدة      الأثـر الفعلـي ال ـ    عملية التقويم، ومتابعـة   

 .منه

 .تدعيم أجهزة التدريب وتزويدها بالكوادر البشرية والتسهيلات المادية .٣

 بــل يتوجــب إتاحــة الفرصــة  فقــط،ألا يقتــصر ترشــيح المتــدربين علــى فئــة معينــة    .٤

 .لكافة الأفراد

ة  تــرتبط بمــدى الكفــاء معينــة،ترشــيح الكــوادر التدريبيــة وفــق معــايير وضــوابط    .٥

 .والأداء

 .توفير مبان مهيأة ومخصصة للتدريب .٦

إطلاع المتدربين على خطط البرنامج التدريبي قبل انعقاده، ومحاولة إشراكهم            .٧

 .المادة العلمية للبرنامج وفق احتياجاتهم التدريبية في إعداد

 .اختيار التقنيات التدريبية المناسبة مع تصميم بيئة تدريبية تتناسب معها .٨

 .مج الحاسب الآلي في مجال التدريباستخدام برنا .٩

ــدورة التدريبيــة بعــد كــل ثــلاث ســنوات مــن         .١٠ ــار حــضور برنــامج التــدريب أو ال اعتب

 .الضروريات
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 :تقييم التدريب
 وأما فيما يتعلق بموضوع التقييم، فإنه يمكن ملاحظة عدد كبير من التعريفات حول      

ــاحثين فــي       ويكتفــي . عالموضــو هــذا مفهومــه، وإن هــذه التعريفــات تكــاد تتعــدد بتعــدد الب

ــاالباحــث بالإشــارة إلــى أهــم التعريفــات ثــم إلــى العناصــر الأساســية التــي تمثــل تــصورًا         هن

 التقيــيم بأنــه عمليــة إصــدار قــرار   )٢٠٠٢الطعــاني، (عــرف . مفهــوم التقيــيم   حــولمتكــاملاً

. عمليات التدريب في ضـوء الأدلـة التـي كـشفت عنهـا الممارسـات الميـداني ة         علمي بشأن 

 إلــى بأنــه القيــام بمجموعــة مــن الإجــراءات العلميــة التــي تهــدف  )٢٠٠٩النــصر،  أبــو(رفــه وع

من جهود لتحقيق أهداف معينة، في ضوء ما اتفق عليه من معايير وما وضع               تقدير ما يبذل  

مـسبق، والحكـم علـى مـدى فاعليـة وكفـاءة هـذه الجهـود ومـا يـصادفها مـن                      من تخطـيط  

 بأنـه عمليـة   )٢٠٠٩الـسكارنة،  (وعرفـه  .  تحـسين الأداء   في التنفيذ بقصد   عقبات وصعوبات 

مستمرة يقصد بها معرفة مدى تحقيـق البرنـامج التـدريبي لأهدافـه المحـددة وإبـراز نـواحي               

ونواحي الضعف للتغلب عليها أو العمـل علـى تلافيهـا فـي البـرامج المقبلـة،        القوة لتدعيمها 

ــه بــصورة مــس     حتــى يمكــن  ــادة فاعليت ــدريب وزي شــاويش، (تمر ة، كمــا وعرفــه  تطــوير الت

الإجــراءات التــي تقــاس بهــا كفــاءة البــرامج التدريبيــة ومــدى نجاحهــا فــي    بأنــه تلــك)٢٠٠٥

المرســومة، كمــا تقــاس بهــا كفــاءة المتــدربين ومــدى التغيــر الــذي نجــح      تحقيــق أهــدافها

فيهم، وكذلك تقاس بها كفاءة المـدربين الـذين قـاموا بتنفيـذ العمـل                التدريب في إحداثه  

ويتضح لنا من التعريفات السابقة بأن المتابعة والتقييم همـا عمليتـان متكاملتـان       .التدريبي

أساسًـا إلـى الارتقـاء بالتـدريب وتطـويره ومعالجـة الثغـرات التـي قـد تكـشف أثنـاء                       تهدفان

ومـن خـلال مـا سـبق فـان          . والتغلب على مـا يـصادفه مـن عقبـات ومـشكلات            عملية التنفيذ 

 )٢٠٠٥شـاويش،   ( )٢٠١٠أبـو شـيخة،     (ج التدريبية تهدف وفق مـا وضـحه         البرام عملية تقييم 

 :إلى ما يأتي

ــامج، مــن حيــث إعــداده وتخطيطــه        . ١ معرفــة الثغــرات التــي حــدثت خــلال تنفيــذ البرن

 .والوقوف على أسبابها، للعمل على تجنبها وتلافيها مستقبلا وتنفيذه
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ــامهم بعملي ــ     . ٢ ــد ومعرفــة مــدى نجــاح المــدربين فــي قي ــدريب ونقــل المــادة   تحدي ة الت

 .للمتدربين التدريبية

 .إعطاء صورة واضحة عن مدى استفادة المتدربين من التدريب. ٣

وتأتي أهمية التدريب أثنـاء الخدمـة اسـتجابة للظـروف المتغيـرة التـي فرضـتها علـيهم              

ه التطورات العلمية والمعرفية السريعة والمتضاعفة، إضافة إلى الـدور التربـوي الـذي يتوقع ـ             

تـدريب أثنـاء الخدمـة لـه مبـررات عامـة            الالمجتمع من المعلمين، ومن هنـا يمكـن القـول إن            

 .تفرضها طبيعة العصر ومبررات خاصة تفرضها مهنة التعليم

  .التدريبيةأهداف تقويم البرامج 
 .أجلها عقد من التي كان التدريب مطابقاً للأهداف إذاتحديد ما . ١

 عمليـة   إليـه  إدخالهـا علـى بـرامج التـدريب وفـق مـا انتهـت                 يتم التيتحديد التغييرات   . ٢

 .التقويم

 .التدريبية الأنشطة في كان هناك عائد على الاستثمار إذاتحديد ما . ٣

 .تحديد الأفراد والجهات التي يمكن أن تستفيد من هذه البرامج التدريبية . ٤

 .للعملية التدريبية الحصول على معلومات تساعد على اتخاذ القرارات المستقبلية . ٥

 )٢٠١٠أبـو شـيخة،   (.  هـذه البـرامج لأهـداف واحتياجـات المنـشأة     ملائمـة تحديد مـدى   . ٦

   .)٢٠٠٥شاويش، (و

 :نبذة عن البرامج التدريبية محل الدراسة
يــود إن يــشير الباحــث إلــى إن المعلومــات التاليــة مــصدرها وزارة التربيــة والتعلــيم مــن      

ات الموجه إلى كلية التربية في جامعة الملك سـعود      خلال خطاب رسمي ومرفقات الدور    

 . ه١٤٣٢/ ٣/٢بتاريخ ) ٣٢١٩٢٤٣٧٩(رقم 

 فــي وزارة  المــشرفون التربويــون   يــستهدف البرنــامج    :برنــامج الإشــراف التربــوي   

 ســاعة ٢٥ التربية والتعليم في المملكة العربية السعودية، وعدد الساعات المعتمدة له

 :سي واحد، ويهدف البرمامج إلى تحقيق ما يلي تنفذ خلال فصل دراتدريبية
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رفــع الكفــاءة المهنيــة للمــشرف التربــوي فــي دعــم التنميــة المهنيــة المــستدامة   .١

 .  للمعلمين

 .تنمية خبرات وقدرات المشرف التربوي في دعم عمليات التعليم والتعلم .٢

ــوير        .٣ ــد أدوات تطـ ــوي كأحـ ــشرف التربـ ــدى المـ ــي لـ ــث العلمـ ــارات البحـ ــة مهـ تنميـ

 . العملية التعليميةوتحسين 

رفــع الكفــاءة المهنيــة للمــشرف التربــوي فــي ممارســة التقــويم التربــوي بكــل         .٤

 . أبعاده، ودعم عمليات تقويم التعليم والتعلم في المدرسة

تنمية مهارات الـدعم التربـوي والتعليمـي لـدى المـشرف التربـوي لتمكيـنهم مـن                    .٥

 .ةتقديم الدعم لعمليات التعليم والتعليم داخل المدرس

يــستهدف البرنــامج مــديري المــدارس ووكلائهــا فــي  و :  :برنــامج القيــادة المدرســية

 ٢٥وزارة التربيــة والتعلــيم فــي المملكــة العربيــة الــسعودية، وعــدد الــساعات المعتمــدة لــه  

 : تحقيق ما يليإلىساعة تدريبية تنفذ خلال فصل دراسي واحد، ويهدف البرمامج 

ــادات  .١ م والمعــارف والمهــارات الأساســية فــي     المدرســية المفــاهي إكــساب القي

 . القيادة المدرسية الحديثة

رفــع الكفــاءة المهنيــة للقيــادة المدرســية فــي التخطــيط لتحــسين مــستوى أداء    .٢

 .  المدرسة ورفع مستوى التحصيل لدى الطلاب

 .تنمية الخبرات والقدرات القيادية لدى القيادات المدرسية في قيادة التعلم .٣

ة للقيــادات المدرســية فــي قيــادة عمليــات التنميــة المهنيــة   رفــع الكفــاءة المهني ــ .٤

 .  المستدامة لكوادر المدرسة

إكـــساب القيـــادات المدرســـية المهـــارات والمعـــارف اللازمـــة لبنـــاء الـــشراكة         .٥

 . المجتمعية واستثمارها في تحسين أداء المدرسة وتحصيل الطلاب

 الأداء المدرسـي    رفع الكفاءة المهنيـة للقيـادات المدرسـية فـي ممارسـة تقـويم              .٦

 .بكل أبعاده
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 ويـستهدف البرنـامج مـشرفي       : برنامج التطوير المهني لمشرفي التدريب التربوي     

ــي المملكـــة العربيـــة الـــسعودية، وعـــدد          ــدريب التربـــوي فـــي وزارة التربيـــة والتعلـــيم فـ التـ

 ساعة تدريبية تنفذ خلال فصل دراسـي واحـد، ويهـدف البرمـامج     ٢٥الساعات المعتمدة له 

 :قيق ما يلي تحإلى

 .  المتدربين من مهارات تحديد الاحتياجات التدريبية وتطبيقاتهاتمكين .١

تنميــة مهــارات المتــدربين فــي بنــاء الحقائــب التدريبيــة بمــا يتفــق مــع التوجهــات     .٢

 .الحديثة لذلك

 .تنمية مهارات المتدربين التطبيقية من المهارات والأساليب التدريبية الحديثة .٣

ين التطبيقيـة فـي تـصميم البرنـامج التـدريبي وتطـويره بعـد               تنمية مهارات المتدرب   .٤

 .التنفيذ

ــي       .٥ ــة فـ ــات الحديثـ ــة لتوظيـــف التقنيـ ــارات التطبيقيـ ــن المهـ ــدربين مـ ــين المتـ تمكـ

 .التدريب

تنميـــة مهـــارات المتـــدربين التطبيقيـــة فـــي توظيـــف قيـــادة التغييـــر فـــي التـــدريب     .٦

 .والمؤسسات التربوية

ي توظيــف التخطــيط الاســتراتيجي فــي    تنميــة مهــارات المتــدربين التطبيقيــة ف ــ    .٧

 .خططهم التدريبية

تمكــين المتــدربين مــن المهــارات التطبيقيــة لتقــويم التــدريب وقيــاس أثــره فــي        .٨

 .الميدان التربوي

ــاهج  ــشرفي المن ــامج مــشرفي   :دورة م  فــي وزارة التربيــة  المنــاهج ويــستهدف البرن

 سـاعة تدريبيـة     ٢٥مـدة لـه   والتعليم في المملكة العربية الـسعودية، وعـدد الـساعات المعت          

 : تحقيق ما يليإلىتنفذ خلال فصل دراسي واحد، ويهدف البرمامج 

 . مفهوم المنهج وأنواعه وأسسه ومكوناتهإلىالتعرف  .١



 

 
 تقويم برامج مركز تدريب القيادات التربوية في كلية التربية بجامعة الملك سعود من وجهة نظر المتدربين٣١٢

 حمد فتحي أبوكريمأ. د

تنمية قـدرة المتـدرب علـى فهـم الأسـس النظريـة والخطـوات الإجرائيـة للبحـث                  .٢

 .العلمي و تنمية قدراته العملية من خلال الممارسة  والتدريب

اكتــساب  .فــة العوامــل المــؤثرة فــي تقــويم المــنهج فــي الماضــي والحاضــر         معر .٣

المهــارات اللازمــة لإعــداد خطــط تقــويم مــنهج فعّــال يــسهم فــي إنجــاح التعلــيم وخبــرات  

 . التعّلم

ــنفس         .٤ ــدربين مــن اســتيعاب أهــم المفــاهيم الأساســية فــي علــم ال تمكــين المت

ــه و      ــتعلم في ــوي، والتعــرف علــى موضــوعاته ونمــاذج ال ــة   الترب ــاء العملي ــة توظيفهــا أثن كيفي

 .التعلمية التعليمية وذلك من خلال التركيز على الجوانب التطبيقية والعملية

 .تعرف وسائل توظيف الحاسب الآلي والتقنية الحديثة في التعليم والتعلم .٥

 . تحديد دور وأهمية تقنيات التعليم والاتصال في التعليم والتدريس والتربية .٦

ــى    .٧ ــة القــدرة عل ــيم    تنمي ــصور المــنهج كوســيلة لتحقيــق أغــراض التعل ــة ، ت وتنمي

 .القدرة على تحليل المنهج إلى عناصره الأساسية

 :مركز تدريب القيادات التربوية

 هـو أحـد المنظومـات التـي تعتـز كليـة التربيـة بجامعـة                 تدريب القيـادات التربويـة    مركز  

ــادا  الملــك ســعود بمــا يقدمــه مــن خــدمات، فقــد      ت التربويــة تقــديم  بــدأ مركــز تــدريب القي

 هــ إذ    ١٣٨٦فـي العـام الجـامعي       " مركـز الـدبلوم والـدورات     "برامجه التدريبيـة تحـت مـسمى        

أصــدر مجلــس الجامعــة حينــه قــرارا بنظــام الــدبلوم العــام فــي التربيــة بكليــة الآداب وذلــك  

وقــد أصــدر مجلــس   .  هـــ١٣٨٩/١٣٩٠قبــل إنــشاء كليــة التربيــة مــع بدايــة العــام الجــامعي      

 هـ قرارا ينص على القبول فـي        ١٩/١/١٣٩٢ي جلسته الثانية عشرة المنعقدة في       الجامعة ف 

الــدبلوم العــام فــي التربيــة لخريجــو الجامعــات والكليــات الأخــرى مــن المدرســين العــاملين  

الــذين ترشــحهم وزارة المعــارف وتوجــد لهــم أمــاكن شــاغرة فــي الــدبلوم العــام علــى ألا   

درجة البكالوريوس، وقـد نـص قـرار المجلـس أيـضا            يعتبر قبول هؤلاء معادلة لشهادتهم ب     

علـــى أن الهـــدف الأساســـي مـــن الـــدبلوم هـــو التأهيـــل لمهنـــة التـــدريس وأنـــه لا يعتبـــر مـــن    
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 تــم إيقــاف برنــامج الــدبلوم   ١٤٢٩/١٤٣٠وفــي العــام الجــامعي  . شــهادات الدراســات العليــا 

 المـــديرين التربـــوي ليـــصار إلـــى تقـــديم بـــرامج تدريبيـــة مـــدتها فـــصل دراســـي واحـــد لفئـــات  

مركز تدريب  " وتحت مسمى    ، ومشرفي التدريب،  والمشرفين التربويين ومشرفي المناهج   

، وخـصص لهـذا المركـز إدارة ترعـى سـير العمـل التربـوي فيـه، وميزانيــة         "القيـادات التربويـة  

ماليــة خاصــة، وقاعــات تدريبيــة مجهــزة بأحــدث التقنيــات والبرمجيــات، عــلاوة علــى تــوفير    

 . يس ممن يمتلكون الخبرات الكافية في التدريبأعضاء هيئة التدر

 :الدراسات السابقة
تدريب أثناء الخدمـة اهتمـام بـالغ مـن قبـل البـاحثين              اللقد حظي موضوع تقويم برامج      

 فـي أثنـاء الخدمـة، لـذا حـرص الباحـث إلـى               المتـدربين لما له من أهمية في رفـع مـستوى أداء           

 .دراسة الحاليةالتعرض لبعض الدراسات التي لها علاقة بال

 :الدراسات العربية
تقـويم البـرامج التدريبيـة      "بعنـوان  دراسـة ) ٢٠١٣(الفـضلي على المستوى المحلي أجـرى      

"  بجامعـة الملـك عبـد العزيـز بمدينـة جـدة            الأدبيـة  الأقسام -لوحدة التدريب بكلية التربية   

 -يـة التربيـة   التعـرف علـى واقـع البـرامج التدريبيـة لوحـدة التـدريب بكل               إلـى هدفت الدراسـة    

الفـصل الدراسـي    ( بجامعة الملك عبد العزيز بمدينة جدة خلال الفترة من           الأدبية الأقسام

 البــرامج إن نتائجهــا وأوضــحت، اســتخدمت الباحثــة المــنهج الوصــفي )١٤٣٠-١٤٢٦   (الثـاني، 

، كــذلك قلــة  الإداريــةالتدريبيــة تغطــي كافــة الفئــات المــستهدفة باســتثناء فئــة القيــادات    

ــرام ــاك رضــا مــن المــستفيدات عــن مــستوى         الب ج التدريبيــة الخاصــة بالمجــال التقنــي، وهن

 الدراسـة بـدعم   أوصـت . التدريبي والبيئـة التدريبيـة للوحـدة    الأداءالبرامج التدريبية ومستوى    

ووضـع خطـط وبـرامج      . وحدة التدريب باحتياجاتها المادية والبشرية التشغيلية والتدريبية      

 للنمــو المهنــي مــع جهــات ذات خبــرة فــي وإســتراتيجيةة ســنوية قائمــة علــى أســس علميــ

 هــدفت إلــى التعــرف علــى أهميــة     والتــي)٢٠٠٩(دراســة  الزهرانــي  وفــي . التــدريب والتطــوير 

الدورات التدريبيـة لمعلمـي التربيـة الفنيـة فـي المملكـة العربيـة الـسعودية، والكـشف عـن                     
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واتبـع  ،  ة مـن الـدورات التدريبيـة      أبرز المعوقات التـي تحـد مـن اسـتفادة معلمـي التربيـة الفني ـ              

الباحــث المهــج الوصــفي التحليلــي للتعــرف إلــى دور الــدورات التدريبيــة فــي تطــوير المهــارات 

التدريسية لمعلمي التربية الفنية فكانـت بدرجـة كبيـرة واسـتفادة المعلمـين منهـا كانـت             

افز كمــا أظهــرت وجــود معوقــات أبرزهــا غيــاب الحــو ، بدرجــة كبيــرة فــي أغلــب المهــارات

المادية والمعنوية وقصر المدة الزمنية للدورات والاعتمـاد علـى أسـلوب الإلقـاء فـي معظـم                  

كمــا أظهــرت الدراســة وجــود ، لبــة الجانــب النظــري علــى الجانــب العملــيغتلــك الــدورات و

فروق لمتغير المؤهل العلمي لـصالح البكـالوريوس وعـدم وجـود فـروق لمتغيـر الخبـرة فـي          

دراســة هــدفت إلــى التعــرف علــى  . )٢٠٠٧(وأجــرى الحربــي . تعليميــةالتــدريس أو المرحلــة ال

اتجاهـــات معلمـــي محافظـــة الـــرس بالمملكـــة العربيـــة الـــسعودية نحـــو البـــرامج التدريبيـــة 

المتاحة لهم واستخدم الباحـث المـنهج الوصـفي التحليلـي، وأظهـرت النتـائج أن اتجاهـات                 

 ونحـو  )٣٫٨٤(سـط حـسابي قـدره      متو(المعلمين نحو محتوى البرامج التدريبية حصل على        

 ونحـو البيئـة التدريبيـة حـصل     ٣٫٩٤(مدربي البرامج التدريبية حـصل علـى متوسـط حـسابي        

 ونحو وقت تنفيذ البرامج التدريبية حصل على متوسـط       )٣٫٤٨(على متوسط حسابي على     

ــر       ، )٢٫٧٩(حــسابي قــدره   ــة إحــصائيا تعــزى لمتغي كمــا أظهــرت الدراســة وجــود فــروق دال

لدراســــي لحملــــة درجــــة البكــــالوريوس، والمرحلــــة التعليميــــة لــــصالح المرحلــــة المؤهــــل ا

دراســــة بعنــــوان المــــشكلات التــــي تواجــــه . )٢٠٠٥(أجــــرى الهــــاجري كــــذلك . الابتدائيــــة

حيـث  ، المعلمين الملتحقين ببرامج التدريب أثناء الخدمة بمركز التـدريب التربـوي بالـدمام            

التدريسية والشخصية التي تواجه المعلمـين     هدفت إلى التعرف على المشكلات الإدارية و      

وجود مشكلات على الجانب الإداري منها أن بعض البـرامج    : وكان من أبرز نتائج الدراسة    

وأن معــايير الترشــيح للبــرامج غيــر واضــحة ،وغيــاب نظــام   ، الجيــدة لا تعقــد إلا مــرة واحــدة 

ــة    ــالبرامج التدريبي ــزم المعلمــين بالالتحــاق ب ــا  ، يل ئج أن معظــم المــديرين  كمــا أظهــرت النت

يهملون متابعة أثر التدريب كمـا أنهـم يعارضـون خـروج المعلمـين للبـرامج التدريبيـة أثنـاء                    

العرينـي   وفي دراسة .الدوام المدرسي لأن ذلك يحدث خللا وارتباكا في الجدول المدرسي      
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ا  دراسة تقويمية لدورة مديري المـدارس فـي كليـة المعلمـين بالريـاض كم ـ            ، بعنوان )٢٠٠٤(

تقــويم دورة مــديري المــدارس فــي كليــة المعلمــين    إلــى دراســة ال هــدفت.المتــدربينيراهــا 

، ، أظهــرت نتــائج الدراســة تحقــق كبيــر فــي أهــداف الــدورة   بالريــاض كمــا يراهــا المتــدربين 

ووجود ارتباط كبير بين الوحدات التدريبية وأهداف البرنامج، كما بينت نتـائج الدراسـة أن               

كمـا أظهـرت   ، ات المدربين ووجود وحدات تدريبية ساعاتها قليلةهناك تفاوتا في مستوي  

دراسـة  أمـا   . نتائج الدراسة وجود تركيز على الجانب النظري في بعـض الوحـدات التدريبيـة             

تقييم فاعلية البرامج التدريبية من وجهة نظر المـشاركين فـي           "بعنوان  )٢٠٠٤(المحاسنة  

هدفت هـذه الدراسـة     " لوطني للتدريب في الريا ض    دورات الإدارة العليا والتنفيذية بالمعهد ا     

إلــى معرفــة مــدى فاعليــة البــرامج التدريبيــة لــدورات الإدارة العليــا والتنفيذيــة المنعقــدة فــي     

الوطني للتـدريب خـلال   البرنامج   –وذلك حسب وجهة نظر المشاركين في       ،  ٢٠٠١المعهد  

الدراســة عــن التــدريب وأن  وكانــت النتــائج أن هنــاك رضــا مــن أفــراد مجتمــع ٢٠٠٠الأعــوام 

البرامج التدريبية فاعلة ومستواها مرتفع من وجهة نظرهم وإنه لا يوجد فـروق ذات دلالـة                

الفايـدي،  وهـدفت دراسـة     . إحصائية بين عدد الدورات للمتدربين وفاعليـة البـرامج التدريبيـة          

ارس إلـــى التعـــرف علـــى واقـــع النظـــام الحـــالي للتـــدريب التربـــوي لمـــديري المـــد         )هــــ١٤٢٢(

المتوســـطة والثانويـــة فـــي المملكـــة العربيـــة الـــسعودية ومعرفـــة أهـــم المـــشكلات التـــي    

ــبعض الاتجاهــات  الأســاليب       ، تواجهــه ــاً ل ــرامج التدريبيــة المنفــذة حالي ومــدى مــساعدة الب

ــة  ــة الحديث ــوي لمــديري       ، التدريبي ــدريب الترب ــرح لتطــوير نظــام الت ــى نمــوذج مقت  والوصــول إل

ويـة وقـد خرجـت الدراسـة فـي نتائجهـا ببـديلين لنظـام التـدريب              المدارس المتوسطة والثان  

التطــوير الجزئــي الــذي يعتمــد علــى إنــشاء اللجنــة العليــا : أحــدها:التربــوي لمــديري المــدارس 

التطــوير : والبــديل الآخــر. لتــدريب مــديري المــدارس المتوســطة والثانويــة واللجــان الفرعيــة  

مرجعياً لنظام التدريب التربـوي لمـديري المـدارس     الكلي الذي يعتمد نظاماً متكاملاً وإطاراً       

حيــث يعتمـــد علــى إنـــشاء إدارة تــسمى إدارة بـــرامج التــدريب التربـــوي لمــديري المـــدارس      

 إلــى محاولــة معرفــة مــدى   فقــد هــدفت)هـــ١٤٢١(الغامــدي  أمــا دراســة .المتوســطة والثانويــة
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الثانويــة بمنطقــة  تحقيــق بــرامج دورات تــدريب مــديري المــدارس الابتدائيــة والمتوســطة و   

وقــد اســتخدم الباحــث الاســتبيانات والمقــابلات     . الريــاض لأهــدافها مــن وجهــة نظــرهم    

حققــت : الشخــصية وبعــض المنــاهج الأخــرى وقــد توصــل إلــى عــدد مــن النتــائج مــن أهمهــا    

ــرامج التدريبيــة أهــدافها بنــسبة    ــر     %٩١الب ــة إحــصائية تعــزى لمتغي  وتوجــد فــروق ذات دلال

الــى تقــويم البرنــامج   ،)١٩٩٩(دراســة العــولقي وهــدفت . المعلمــينالجامعــة لــصالح كليــات  

 البرنــامج تجــاه أهــداف البرنــامج   ذاالتــدريبي مــن خــلال معرفــة وجهــة نظــر الملتحقــين به ــ   

حقـق  :  مجموعـة مـن النتـائج أهمهـا        إلـى  الدراسـة    توقـد توصـل   ،  والمواد الدراسـية المقدمـة    

ــاط بــين       ــرة، ووجــود ارتب ــامج أهدافــه وبدرجــة كبي  وأهــدافمعظــم المــواد الدراســية   البرن

البرنامج التدريبي، ووان هناك نسبة كبيرة من المواد الدراسـية مناسـبة لفهـم الدارسـين،          

دراســة هــدفت إلــى ) ١٩٨٩(كمــا أجــرى الزامــل. عــلاوة علــى تناســب المراجــع والمــذكرات 

تقويم برامج تدريب مديري المدارس في جامعة الملك سعود من وجهـة نظـر المتـدربين،               

الريــاض، والــشرقية، والقــصيم،   (وتــم تطبيــق الدراســة علــى أربعــة منــاطق تعليميــة هــي        

، أظهـــرت نتــائج الدراســـة وجــود إســـهام للــدورات التدريبيـــة فــي تنميـــة مهـــارات     )وحائــل 

وخبرات المديرين الذين التحقوا بها، كذلك أظهرت نتائج الدراسة وجود نـواحي قـوة فـي               

 وأســــلوب تقــــويم الدارســــين وبعــــض الأســــاليب الإشــــراف الإداري علــــى هــــذه الــــدورات،

 .أما جانب الضعف فظهر في قصر المدة المقررة لعقد الدورات التدريبية. التدريبية

ــاءت   ــا جـ ــة جاســـم  وعربيـ ــوان)٢٠١٢(دراسـ ــة   "بعنـ ــرامج التدريبيـ ــصداقية البـ ــيم مـ تقيـ

  نظري عنإطار تقديم إلىهدفت الدراسة " نظريإطارالمنفذة من خلال قياس مخرجاتها      

 التدريبي ومدى فاعليته في تحقيـق أهدافـه المرسـومة علـى مـستوى               البرنامجعملية تقييم   

، وتقليـــل الإنتـــاجالمنظمـــة والعـــاملين فيهـــا مـــن خـــلال الفوائـــد المتحققـــة لهـــا مثـــل زيـــادة  

. الخـسائر، واســتمرار المنظمــة ضــمن بيئــة العمـل مــن خــلال مواكبــة التغيــرات المــستمرة  

برنامج التدريب في سد احتياجات العملية للعاملين بوسـائل         وركز البحث على مدى نجاح      

ــدريب مــن خــلال اعتمــاد          ــيم بــرامج الت  ذات معــايير أســاليبوطــرق متعــددة ومــن ثــم تقي
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ــد بعــض     الأســاليبمحــددة لقيــاس مــدى جــودة هــذه      ــة مــع تحدي ــرامج التدريبي  وجــودة الب

ع البرنــامج المطلــوب الخطــوات المهمــة التــي يــتم الاســتفادة منهــا عنــد تحديــد واختيــار نــو 

 تكــون شــاملة تأخــذ بعــين  إن عمليــة التقيــيم يجــب  إنكمــا . تطبيقــه فــي عمليــة التــدريب 

كذلك . اجراء تلك العملية الاعتبار جميع مكونات البرنامج والتي تمثل معايير مهمة عند  

اتجاهـات معلمـي الحكومـة نحـو الـدورات      "بعنـوان  )٢٠١١(البهبهـاني   ودراسة حماد،   جاءت  

هـدفت الدراسـة إلـى التعـرف علـى اتجاهـات المعلمـين              " بية التي تلقوهـا أثنـاء الخدمـة       التدري

الحكوميين نحو الدورات التدريبية المقدمة لهـم أثنـاء الخدمـة مـن وزارة التربيـة والتعلـيم           

بمحافظات غزة، ولتحقيق أهداف الدراسة اسـتخدم الباحثـان المـنهج الوصـفي التحليلـي،               

كانت اتجاهـات المعلمـين الحكـوميين نحـو         :  من النتائج أهمها   توصلت الدراسة إلى جملة   

الدورات التدريبية المقدمة لهم أثناء الخدمة من وزارة التربية والتعليم العـالي بمحافظـات         

)  و مدربي البـرامج التدريبيـة      –محتوى البرامج التدريبية    (غزة اتجاهات إيجابية نحو محوري      

)  ووقـــت تنفيـــذ البـــرامج التدريبيـــة   –ة التدريبيـــة البيئـــ(واتجاهـــات محايـــدة نحـــو محـــوري    

كذلك لا توجد فروق ذات دلالة إحـصائية فـي اتجاهـات    . والمجموع الكلي للمحاور إيجابية  

 المؤهـل   –الجـنس   (:المعلمين نحو الدورات التدريبية أثناء الخدمـة تبعـاً للمتغيـرات التاليـة              

ية تبعا لمتغيـر المرحلـة التعليميـة        توجد فروق ذات دلالة إحصائ    .) سنوات الخدمة  –العلمي  

ــة      ــة التدريبيـ ــو البيئـ ــال الثالـــث وهـ ــي المجـ ــية فقـــط فـ ــصالح الأساسـ ــالات  ، لـ ــة المجـ ــا بقيـ أمـ

والمجموع الكلي للمجالات فلا توجد فروق في اتجاهات المعلمين نحو الـدورات التدريبيـة              

تقيــيم البــرامج  واقــع عمليــة  "بعنــوان ) ٢٠١١ (وآخــرونالتلبــاني، أمــا دراســة  . أثنــاء الخدمــة 

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف     فقد  " التدريبية في الهيئات المحلية بالمحافظات الجنوبية     

علــى واقــع عمليــة تقيــيم البــرامج التدريبيــة فــي الهيئــات المحليــة الكبــرى بالمحافظــات           

الجنوبية، واستخدمت هذه الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، وأظهرت نتائج الدراسة أنـه         

تقييم التدريب في الهيئات المحلية على مستويات رد الفعل و التعلم إلى حـد مـا، وأنـه                يتم  

ــائج التنظيميــة     ــائج الــسابقة   . لا يــتم التقيــيم علــى مــستويات الــسلوك، النت ــاء علــى النت وبن
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تعزيــز تقيــيم التــدريب علــى مــستوى رد : توصــل البــاحثون إلــى العديــد مــن التوصــيات أهمهــا 

مـستوى الـتعلم، وأن تقـوم الهيئـات المحليـة بتقيـيم التـدريب علـى                 فعل المتدربين، وعلـى     

ــائج التنظيميــة     ) ٢٠٠٧احمــد، (وفــي دراســة  . مــستوى الــسلوك وكــذلك علــى مــستوى النت

 الى تقويم الدورات التدريبية لمدرسـي ومدرسـات العلـوم مـن وجهـة نظـر              هدفت الدراسة   

ان مــستوى الــدورات :  الباحــثاإليهــ النتــائج التــي توصــل  أهــمومــن ، المتــدربين والمتــدربات

 لايوجـد   ، كذلك عام التدريبية لمدرسي ومدرسات العلوم كانت فوق المتوسط على نحو        

ــة لمدرســي ومدرســات العلــوم      إحــصائيافــرق دال  ــدورات التدريبي   بــين متوســط تقــويم ال

وجــود فــرق دال ، وبحــسب متغيــر عــدد ســنوات الخدمــة التعليميــة للمتــدربين والمتــدربات  

بحسب متغيـر   ين متوسط تقويم الدورات التدريبية لمدرسي ومدرسات العلوم    ب إحصائيا

مـدى فاعليـة   " بعنـوان    دراسـة )٢٠٠٧(أبو سلمية  وأجرى .الإناثالجنس ،ولصالح مجموعة  

ماهيــة التــدريب   التعــرف علــى وهــدفت الدراســة إلــى" التــدريب فــي تطــوير المــوارد البــشرية 

المعوقـات والـصعوبات التـي تواجـه      ا، والتعـرف علـى  والوقوف على واقعه في مكاتب الانرو    

وتهدف الدراسة إلى الوقوف علـى       دريب موظفي مكتب الانروا بغزة، كما     تعملية تطوير و  

، وضــرورة مباشــرته ومتابعتــه كيفيــة تعظــيم فاعليــة التــدريب فــي تطــوير المــوارد البــشرية 

ياجـات التدريبيـة بنـاء علـى     النتائج التي خلصت لهـا الدراسـة أنـه يـتم تحديـد الاحت           ومن أهم 

المــوارد البــشرية وبــشكل مقبــول، كمــا يــتم التخطــيط فــي مكتــب الانــروا        مبــادئ تنميــة 

بمنهجية مقبولـة إلـى حـد مـا، وأوضـحت الدراسـة أن هنـاك نـوع مـن الغمـوض فيمـا يتعلـق                  

 المـستجيبين غيـر قـادرين علـى تكـوين رأي        إنالتدريب، حيث لوحظ     بعملية تقييم ما بعد   

ما بعد التدريب في مكتـب الانـروا، كمـا أكـدت الدراسـة علـى مـدى               عملية تقييم  محدد في 

 .الايجابي للعملية التدريبية دعم الإدارة العليا

 :الدراسات الاجنبية 
تقـديم واضـح للعائـد علـى الاسـتثمار مـن       " بعنـوان  ). Elliott et al ، 2009(دراسـة  فـي  

والـذي  ، راسة لتقديم نهج شامل للتدريب هدفت هذه الد  " أجل التعلم والتدريب التنظيم ي    
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ــوفير التكــاليف وتحــسين الفعاليــة والكفــاءة التــي تتماشــى مــع أهــداف         يظهــر بوضــوح لت

العمل، ولقد استخدم الباحثون في هـذه الدراسـة نموذجـا موسـعا ل كيركباتريـك لإطـار                  

ــددا مـــن        ــة تنقـــل عـ ــذه الدراسـ ــتثمار لفيليـــبس فهـ ــى الاسـ ــد علـ ــوذج العائـ ــع نمـ ــيم مـ التقيـ

لتحـــسين المعرفـــة والمهـــارات )ROI(النجاحـــات، بمـــا فـــي ذلـــك رضـــا المتـــدرب والتـــصور ، 

للمتدربين ولقد تضمنت هذه الدراسة دراسات حالة عن كيفيـة العمـل، وإلـى أي مـدى يـتم                   

كما أظهرت أن هنـاك اتفـاق متزايـد بـأن           . تطبيقها مع أمثلة على توفير التكلفة والكفاءة      

إن لــم يكــن المحــرك الرئيــسي للفعاليــة التنظيميــة علــى واحــد مــن المحركــات الرئيــسية، 

كمــا أن إعــداد . المــدى الطويــل، هــو قــدرة المنظمــة علــى التــدريب و الــتعلم بــشكل فعــال    

البرنامج التدريبي مـن البدايـة ومتابعتـه يكـون لـه الأثـر الفعـال فـي عمليـة التقيـيم والتـدريب                

) Ballet.et al ، 2000(رون  كــذلك أجــرى باولــت وآخ ــ .والتعلــيم للمؤســسات التنظيميــة  

وهــدفت الدراســة إلــى  ،  بعنــوان تقــويم برنــامج تــدريبي لمــديري المــدارس الابتدائيــة  دراســة

تقيــيم برنــامج تــدريبي لمــديري المــدارس، مــن خــلال التعــرف علــى فيمــا إذا يحقــق البرنــامج  

ــة      ــتخدام أداة المقابلــ ــدارس، تــــم اســ ــديري المــ ــات مــ ــة لاحتياجــ ــة اللازمــ ــة المهنيــ التنميــ

وأظهـرت نتـائج الدراسـة إن البرنـامج التـدريبي يعطـي فرصـة للمتـدربين لإعـادة                   ،  لشخصيةا

شــحن طاقــاتهم، كــذلك يــوفر لهــم فرصــة دراســة نظريــات ومهــارات جديــدة تنــصب فــي  

 التـدريبي فرصـة تبـادل    جصميم عملهم بوصفهم مديري مدارس، كذلك يوفر لهـم البرنـام     

 بمعـــارف جكـــذلك يـــزودهم البرنـــام، الخبـــرات مـــع مـــديري مـــدارس مـــن منـــاطق مختلفـــة 

 التـي هـدفت الـى    )Conkle ، 1994(وفـي دراسـة   .  ومهارات ورؤى جديدة وتجديد فـي الفهـم  

تحديد الاحتياجات التدريبية للمعلمين بالاباما من البرامج التدريبية التي تعقد أثناء الخدمـة              

بيـــة بدنيـــة ممـــن معلـــم تر) ٢٦٥(واشـــتملت عينـــة الدراســـة علـــى . لتطـــوير الأداء الـــوظيفي

ــة  ــة الابتدائيـ ــون المرحلـ ــة     . يدرسـ ــرامج التدريبيـ ــة البـ ــدم مطابقـ ــن عـ ــا عـ كـــشفت نتائجهـ

وحاجـــات المعلمـــون، منـــا أظهـــرت نتـــائج الدراســـة اهتمـــام بالجانـــب التطبيقـــي لمحتـــوى   

وضرورة اسـتخدام أسـاليب متنوعـة فـي تقـديم الموضـوعات أو المـادة التدريبيـة،               ،  البرنامج
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كــذلك . واســتخدام الحاســوب، وأســلوب حــل المــشكلات  ، يدانيــةمــن مثــل الزيــارات الم 

 والتي هدفت الى الكشف عن وجهات نظر المعلمين حول درجة )Obrain ، 1993(دراسة 

تلبية البرامج التدريبية التي تقدم لهم لاحتياجاتهم التدريبية، وتوصـلت نتـائج الدراسـة إلـى        

ح المتدربين فرصة تحديـد مـا يناسـبهم مـن     إن الجهات القائمة على البرامج التدريبية لا تمن   

 . الاحتياجات التدريبية

 :خلاصة الدراسات السابقة
يلاحــظ تنــوع الدراســات التــي أجريــت حــول الموضــوع وهــذا يــدل علــى مــدى أهميــة            

 عـلاج جوانـب القـصور    يـسهم فـي  فهـو  ،  لتـدريب أثنـاء الخدمـة     االباحثين بدراسـة     واهتمام

طلاعهم على ما هـو    وا ويحقق نموهم الذاتي    طن القوة   ويعزز موا   المتدربين والضعف عند 

، علاوة على إعطاء تغذيـة راجعـة للقـائمين علـى العمليـة التدريبيـة لمراجعـة تقـويم                    جديد

 .أنفسهم وتقويم بيئة التدريب بشكل شمولي، مما يسهم في تطوير العملية برمتها 

 :ة زواياكما تبين أن الدراسات السابقة اهتمت بتناول الموضوع من عد

منها دراسات تناولت واقـع التـدريب أثنـاء الخدمـة وأخـرى تقـويم التـدريب وبيـان أثـره                  

.  نحــو التــدريب المتــدربينالاحتياجــات التدريبيــة، وأخــرى تحديــد اتجاهــات     وأخــرى تحديــد 

 تتفق الدراسة الحالية مع معظم الدراسات السابقة من حيث المنهج والأداة والأسـلوب  و

وقــد اســتفاد الباحــث مــن الدراســات الــسابقة فــي مجــال بنــاء    النتــائج وكــذلك الإحــصائي، 

الدراسـة،والاطلاع علـى منـاهج البحـث المـستخدمة وتحديـد             الأداة ومعرفة الأدبيـات حـول     

 .المنفذة رؤية حول واقع البرامج التدريبية

ورغم الاتفاق بين الدراسة الحالية وبعض الدراسات السابقة مـن حيـث الموضـوع إلا             

التخصـصات التـي    فـي مختلـف   القيـادات التنفيذيـة  الحالية تختلف كونها تتناول   دراسةأن ال 

إلـى أسـلوب تقـويم هـذه الـدورات            كـذلك تتعـرض    يمارسونها فـي وزارة التربيـة والتعلـيم،       

 .الاستفادة منها من قبل المتدربين للتأكد من مدى نجاعة هذه الدورات ومدى



 

 
  التربويةجلة العلوم م  ٣٢١

 هـ١٤٣٧ العدد الخامس ربيع الآخر

يــيم التــدريب مــن أهــم خطــوات العمليــة      اعتبــرت الدراســات الــسابقة أن عمليــة تق   

وذلـــك للكـــشف عـــن مـــدى تحقيـــق أهـــداف التـــدريب وتـــشخيص نقـــاط القـــوة   التدريبيـــة،

 ن علــى جميــع المنظمــات أن تقــوم بعمليــة تقيــيم البــرامج  وا.والــضعف بالبرنــامج التــدريبي

 .التدريبية التي تقدمها لعامليها

 :الطريقة والإجراءات
 :منهجية الدراسة
دراســـة المـــنهج المـــسحي الوصـــفي لتحقيـــق هـــدف الدراســـة وذلـــك        اســـتخدمت ال

وهــو المــنهج الــذي يعتمــد علــى دراســة    . بالارتكــاز علــى بيانــات ومعلومــات كميــة ونوعيــة   

الواقع أو الظاهرة كما توجد فـي الواقـع ووصـفها وصـفا دقيقـا ويعبـر عنهـا كميـاً أو كيفيـاً                        

، الدراسـة تناولهـا   تاسـة الظـاهرة التـي       إذ أنه يتناسـب مـع در      ). ٩٥ ،  ٢٠٠٢ ،  عبيدات وآخرون (

حيث أنه يمكنّ من تفـسير الوضـع القـائم للمـشكلة، مـن خـلال تحديـد ظروفهـا وأبعادهـا                      

وتوصيف العلاقات بها، بهدف الانتهاء إلى وصف علمي دقيق متكامل للمشكلة بالاعتماد         

 على الحقائق المرتبطة بها

الـــدورات فـــي لمنتـــسبين كـــون مجتمـــع الدراســـة مـــن جميـــع ا ت :مجتمـــع الدراســـة

التدريبيــة التــي تعقــد فــي مركــز تــدريب القيــادات التربويــة فــي كليــة التربيــة بجامعــة الملــك 

مـن التعلـيم    وجمـيعهم   ) هـ١٤٣٣/١٤٣٤(سعود للفصل الدراسي الثاني من العام الدراسي        

نـي  برنـامج التطـوير المه  مـشرفا مـن    )٢٣( مـنهم   فـرداً ) ٨٨( وبلغ عدد أفراد الدراسة      ،العام

مــشرفا مــن برنــامج  )١٦( مــن برنــامج الإشــراف التربــوي و  مــشرفا) ٢٥( ولمــشرفي التــدريب 

 .  برنامج القيادة المدرسيةمديرا من ) ٢٤(مشرفي المناهج و

اسـتجابة بنـسبة   ) ٧٧( تـم الحـصول علـى    ،  على جميع أفراد الدراسـة ألأداةبعد توزيع   

يوضـح  ) ١( والجـدول رقـم   ،  الدراسـة من كامل أفراد الدراسة موزعين وفقاً لمتغير  ) ٩٦٫٢٥(

 .ذلك
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 توزع أفراد الدراسة وفقا لمتغيرها  )١(جدول رقم 

 المستويات التصنيفية المتغير
العدد 
 الكلي

عدد 
 المستجيبين

 النسبة المئوية

برنامج التطوير المهني 
 لمشرفي التدريب

٨٦٫٩٥ ٢٠ ٢٣ 

 ٨٠٫٠ ٢٠ ٢٥ لتربويبرنامج الإشراف ا
 ٨١٫٢٥ ١٣ ١٦ برنامج مشرفي المناهج
 %١٠٠ ٢٤ ٢٤ برنامج القيادة المدرسية

البرنامج الذي 
إليه نتسب ي

 .المتدرب

 ٩٦٫٢٥ ٧٧ ٨٨ المجموع

 مـن المنتـسبين فـي الـدورات     كما قام الباحث بإجراء مقابلـة شخـصية لعـشرة أفـراد         

  وطــرح علــيهم مجموعــة مــن   التدريبيــة التــي تعقــد فــي مركــز تــدريب القيــادات التربويــة       

المقترحـــات الـــضرورية لتطـــوير بـــرامج الـــدورات  الاســـتثارية بهـــدف التعـــرف إلـــى  الأســـئلة

التدريبيــة التــي تعقــد فــي مركــز تــدريب القيــادات التربويــة فــي كليــة التربيــة بجامعــة الملــك 

 .سعود 

اسـتجابات  لتحقيق أغراض الدراسة فقد تم تطوير اسـتبانة تقـيس           :الدراسةوات  أد

 ، ، معتمدا في تطويرهما على الأدب النظـري     عن السؤال الأول والثاني    أفراد الدراسة للإجابة  

ــدوريات،  ومــا جــاء فــي أوراق العمــل والمــؤتمرات   ، وتحليــل الدراســات الــسابقة   وقــد ..  وال

فقـرة حيـث أعطيـت الأداة مقياسًـا متـدرجًا           ) ٣٦(تكونت الاسـتبانة بـشكلها النهـائي مـن          

ــا لمقيـــاس   ، كبيـــرة جـــداً: بدرجـــةموافـــق " ليكـــرت الخماســـي"مـــن خمـــس درجـــات وفقًـ

كــذلك تــضمنت  ، )١ ، ٢ ، ٣ ، ٤ ، ٥(ومثلــت رقميــاً . قليلــة جــداًو، قليلــةو، متوســطةو، كبيــرةو

ولتحديـد مـدى    ). إليه المتدرب نتسب  يالبرنامج الذي   : (الأداة معلومات عن أفراد العينة وهي       

 -:توافر المجالات، اعتمد الباحث المعيار التالي

 :دلة التاليةحدد طول الفئة بالمعا

 عدد المستويات/  القيمة الدنيا –القيمة العليا = طول الفئة 

 :   وعليه فإن١٫٣٣ =٣ / ٤ = ٣ / )١ – ٥(             = 

 ٢٫٣٣ – ١مدى الفئة المتدنية  من 
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    ٣٫٦٦– ٢٫٣٤مدى الفئة المتوسطة من 

 ٥   - ٣٫٦٧مدى الفئة العالية من 

شخــصية لعــشرة أفــراد مــن المنتــسبين فــي  الة مقابلــال باســتخدامكمــا قــام الباحــث 

 المقابلـة   أفـراد تـم اختيـار     و ،الدورات التدريبية التي تعقد في مركز تدريب القيادات التربوية        

 ة عشرون فـردا،    تتم مقابل  أن كان مخطط    ، فقد الشخصية بالطريقة العشوائية البسيطة   

الدراسـة طبقـت فـي      فاعتذر عشرة من المتدربين فـي حـين اعتـذر جميـع المـدربون كـون                 

المقترحـات   تبـرز   الاسـتثارية الأسـئلة وطـرح علـيهم مجموعـة مـن     .نهاية الفصل الدراسـي  

 : وتناولت العناصر التاليةالضرورية لتطوير برامج الدورات التدريبية

 . البرنامج أهداف  - أ

  .المحتوى التدريبي  للبرنامج  - ب

 .الأنشطة المقترحة للبرنامج  - ت

 .لبرنامجالمواد التعليمية المقترحة ل  - ث

 . تنفيذ البرنامج المقترحة أساليب  - ج

 . التقويم المقترحة للبرنامجأساليب  - ح

 .تناسب عدد الساعات المقررة للبرنامج  - خ

 . البرنامج والتخصصأهدافتناسب مفردات المقرر مع   - د

 .تناسب عدد ساعات المقرر مع مفرداته   - ذ

 .راها مناسبة لتحسين البرنامجيمقترحات أخرى   - ر

  :صدق الأداة
فقـرة  ) ٤٠(تكونـت الأداة بـصورتها الأوليـة مـن          ) :صدق المحكمين ( الظاهري الصدق

، ومـن ذوي  اوتطبيقاته ـمجـال الإدارة التربويـة   محكمًا من ذوي الخبرة فـي    ) ١١(عرضت على   

 وطلـب مـن المحكمـين الحكـم علـى فقـرات الاسـتبانة مـن         التدريبالاختصاص في مجال  

ــا، ووضـــوح الفقـ ــ  ــا صـــممت  حيـــث شـــمولية الفقـــرات وكفايتهـ ــبتها لقيـــاس مـ رات، ومناسـ



 

 
 تقويم برامج مركز تدريب القيادات التربوية في كلية التربية بجامعة الملك سعود من وجهة نظر المتدربين٣٢٤

 حمد فتحي أبوكريمأ. د

لقياسه، وإمكانيـة حـذف أو تعـديل وإضـافة الـلازم فـي ضـوء اقتراحـاتهم، وأجريـت بعـض                     

وتكونـت  . التعديلات على الفقرات وحـذفت أربـع فقـرات أجمـع المحكمـون علـى حـذفها                

 .فقرة) ٣٦(الاستبانة بصورتها النهائية من 

 تم حساب الاتساق الداخلي لفقـرات الاسـتبانة         :صدق الداخلي لعبارات الاستبانة   ال

وذلك بحساب معاملات ارتباط بيرسون بين كل فقرة والدرجة الكلية للمحور التابعة له             

 : كما يلي

  التابعة لهامعاملات ارتباط عبارات الدراسة مع محورها )٢(الجدول رقم 
معامل 

الارتباط 
 بالمحور

رقم 
 العبارة

معامل 
الارتباط 
 بالمحور

قم ر
 العبارة

معامل 
الارتباط 
 بالمحور

رقم 
 العبارة

معامل 
الارتباط 
 بالمحور

رقم 
 العبارة

453.0 ** ٢٨. 0.546 ** ١٩. 0.543 ** ١٠. 0.631 ** ١.

544.0 ** ٢٩. 0.655 ** ٢٠. 0.652 ** ١١. 0.552 ** ٢.

462.0 ** ٣٠. 0.453 ** ٢١. 0.504 ** ١٢. 0.412  ** ٣.

419.0 ** ٣١. 0.426 ** ٢٢. 0.745 ** ١٣. 0.569 ** ٤.

476.0 ** ٣٢. 0.521 ** ٢٣. 0.455 ** ١٤. 0.682 ** ٥.

631.0 ** ٣٣. 0.342 ** ٢٤. 0.323 ** ١٥. 0.396  ** ٦.

523.0 ** ٣٤. 0.461 ** ٢٥. 0.512 ** ١٦. 0.641 ** ٧.

538.0 ** ٣٥. 0.525 ** ٢٦. 0.394 ** ١٧. 0.620 ** ٨.

564.0 ** ٣٦. 0.542 ** ٢٧. 0.597 ** ١٨. 0.401 ** ٩.

 ٠١، ٠ عند مستوى إحصائيادالة (@@)         

 أن جميع الفقرات ترتبط مع محورها التي تنتمـى إليهـا ممـا            )٢( رقملجدول  ايتضح من   

 .الإتساف الداخلي لأداة الإستبانةوجود يدل على 

يبين معاملات الارتباط بـين  ) ٣( جدول رقم :صدق الاتساق البنائي لمحاور الدراسة 

 .معدل كل محور من محاور الدراسة مع المعدل الكلي لعبارات الاستبانة



 

 
  التربويةجلة العلوم م  ٣٢٥

 هـ١٤٣٧ العدد الخامس ربيع الآخر

 معامل الارتباط بين معدل كل محور مع المعدل الكلي) ٣(جدول رقم 
 مستوى الدلالة معامل الارتباط محتوى المحور المحور
 0.000 850. اهداف البرنامج التدريبي  الأول
 0.000 924. محتوى البرنامج التدريبي الثاني
 0.000 931. الأنشطة التدريبية الثالث
 0.000 905. المواد التعليمية التدريبية الرابع
 0.000 903. اساليب تنفيذ البرنامج التدريبي الخامس
 0.000 917. اساليب تقويم البرنامج التدريبي السادس

الجدول السابق يوضح وجود ارتباط قـوي بـين معـدل كـل محـور مـن محـاور الدراسـة            

 .والمعدل الكلي لعبارات الاستبانة

 ألفـا كرونبـاخ     معامـل  تـم اسـتخدام    فقـد    للتأكـد مـن ثبـات الأداة،       :ثبات أداة الدراسة  

 )٤(كما هو موضح في جدول رقم 

  لمحاور اداة الدراسة)الفا كرونباخ(معامل الثبات ) ٤(جدول رقم 
 معامل ألفا كرونباخ عدد العبارات محتوى المحور المحور
 957. 5 اهداف البرنامج التدريبي الأول
 943. 6 محتوى البرنامج التدريبي الثاني

 923. 5 الأنشطة التدريبية ثالثال
 864. 6 المواد التعليمية التدريبية الرابع
 934. 7 اساليب تنفيذ البرنامج التدريبي الخامس

 السادس
اساليب تقويم البرنامج 

 التدريبي
7 .956 

 941. 36  الاستبانةمحاورجميع 

اسـة عـال حيـث      أن معامـل الثبـات العـام لمحـاور أداة الدر          ) ٤(يتضح من الجـدول رقـم       

 .وهذا يدل على أن أداة الدراسة تتمتع بدرجة عالية من الثبات) 941.(بلغ 

للإجابة عن أسئلة الدراسة تم إدخال البيانات إلى الحاسوب         : الإحصائية اتالمعالج 

حيـث تـم حيـث تمـت الإجابـة عـن الـسؤال        ) SPSS(واستخدام حزمـة التحليـل الإحـصائي      

ء الوصـفي مــن خـلال اســتخراج المتوسـطات الحــسابية    الأول باسـتخدام أسـاليب الإحــصا  



 

 
 تقويم برامج مركز تدريب القيادات التربوية في كلية التربية بجامعة الملك سعود من وجهة نظر المتدربين٣٢٦

 حمد فتحي أبوكريمأ. د

والانحرافات المعياريـة، أمـا للإجابـة عـن سـؤال الدراسـة الثـاني فقـد تـم اسـتخدام تحليـل                     

 ).One-Way ANOVA(التباين الأحادي 

 :نتائج الدراسةعرض 
بـــرامج الـــدورات مـــا واقـــع تقـــويم  :النتـــائج المتعلقـــة بالـــسؤال الأولعـــرض : أولاً

التــي تعقــد فــي مركــز تــدريب القيــادات التربويــة فــي كليــة التربيــة بجامعــة الملــك التدريبيــة 

ــى مجــالات ســعود  مــن وجهــة نظــر المتــدربين،      ــدريبي، و اهــداف(: عل محتــوى  البرنــامج الت

تنفيذ البرنامج   التدريبية، وأساليب    المواد التعليمية  التدريبية، و  الأنشطة، و البرنامج التدريبي 

 وعلى كامل اداة الدراسة؟) يالبرنامج التدريب ويم تق، وأساليبالتدريبي

للإجابة عن هذا السؤال تـم حـساب المتوسـطات الحـسابية والانحرافـات المعياريـة                

لتقــديرات أفــراد الدراســة علــى مجــالات الدراســة والأداة الكليــة، حيــث كانــت كمــا هــي          

 ).                ٥(موضحة في الجدول رقم 

حسابيّة والانحرافات المعياريةّ لمجالات أداة الدراسة المتوسطات ال)٥(جدول رقم

 .والأداة بشكل كلي

 الدراسةمجالات أداة  رقمال
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 المستوى الرتبة

 عالي ٢ 1.03 3.98 اهداف البرنامج التدريبي.١
 عالي ٣ 99. 3.94 محتوى البرنامج التدريبي.٢
 عالي ١ 94. 4.18 الأنشطة التدريبية.٣
 عالي ٦ 98. 3.79 المواد التعليمية التدريبية.٤
 عالي ٥ 1.01 3.89 اساليب تنفيذ البرنامج التدريبي.٥
 عالي ٤ 1.07 3.92 اساليب تقويم البرنامج التدريبي.٦

 عالي  91. 3.94  

 ككــل الدراســة أفــراد الدراســة نحــو مجــالات أداة   تقــديرات) ٥(يبــين الجــدول رقــم    

برامج الدورات التدريبية التـي تعقـد فـي مركـز تـدريب القيـادات              واقع تقويم    عن   والتي تعبر 

ــدربين حيــث بلــغ          التربويــة فــي كليــة التربيــة بجامعــة الملــك ســعود مــن وجهــة نظــر المت

النتيجـة ضـمن    وتعتبـر هـذه      ٠٫٩١ وبانحراف معيـاري     ٣٫٩٤المتوسط الحسابي للأداة ككل     



 

 
  التربويةجلة العلوم م  ٣٢٧

 هـ١٤٣٧ العدد الخامس ربيع الآخر

أن جميع مجالات الدراسـة جـاءت بمتوسـط        )٥(كذلك يبين الجدول رقم   .  عالي المستوى

أن المجـال   و .ضـمن المـستوى عـالي     أيـضاً   هـذه النتيجـة     و )٣٫٧٩-٤٫١٨(حسابي ضمن المدى  

ــم ــة  ) " ٣(رقـ ــسابي   " الأنـــشطة التدريبيـ ــط حـ ــة الأول بمتوسـ ــل المرتبـ ــراف ٤٫١٨احتـ  وانحـ

 التـدريبي  اهداف البرنـامج ) " ١( واحتل المجال رقم، وهي ضمن المستوى عالي   ٠٫٩٤معياري  

 ، وهي ضمن المـستوى عـالي     ١٫٠٣ وانحراف معياري    ٣٫٩٨المرتبة الثانية بمتوسط حسابي     " 

ــة فقــد احتلهــا المجــال رقــم      ــة الثالث ــدريبي   ) " ٢(أمــا المرتب ــامج الت  بمتوســط ، "محتــوى البرن

واحتــل المرتبــة  ،  وهــي أيــضا ضــمن المــستوى عــالي ٠٫٩٩. وانحــراف معيــاري ٣٫٩٤حــسابي 

وبلغ المتوسـط الحـسابي لهـذا       " اساليب تقويم البرنامج التدريبي     ) " ٦(رقمالرابعة المجال   

) " ٥( أما المجال رقـم      ،   وهذه ضمن المستوى عالي    ١٫٠٧وانحراف معياري بلغ     ٣٫٩٢المجال  

ــدريبي    ــامج التـ ــذ البرنـ ــاليب تنفيـ ــة الخامـــسة     " اسـ ــي المرتبـ ــأخرة وهـ ــة متـ ــل منزلـ ــد احتـ فقـ

 واحتـل   ،   وهي أيضا ضمن المستوى عالي     ١٫٠١ري  وانحراف معيا ٣٫٨٩بمتوسط حسابي بلغ    

ــم    ــال رقـ ــرة المجـ ــسادسة والأخيـ ــة الـ ــة  ) " ٥( المرتبـ ــة التدريبيـ ــواد التعليميـ بمتوســـط " المـ

 . ضمن المستوى عاليو ٠٫٩٨ وانحراف معياري ٣٫٧٩حسابي بلغ 

وتم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقـديرات أفـراد الدراسـة            

 : الدراسة حيث كانت على النحو التاليعلى فقرات

 اهداف البرنامج التدريبي: المجال الأول
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقـديرات أفـراد الدراسـة علـى فقـرات              

 ).٦(هذا المجال كما هي موضحة في جدول رقم 



 

 
 تقويم برامج مركز تدريب القيادات التربوية في كلية التربية بجامعة الملك سعود من وجهة نظر المتدربين٣٢٨

 حمد فتحي أبوكريمأ. د

د الدراسة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفرا)٦(جدول رقم 

 الأولمجال العلى 

ال
قم
ر

 

 نص الفقرات

ط 
س
متو
ال

بي
سا
لح
ا

ف  
حرا
الان

ري
عيا
الم

 

تبة
الر

وى 
ست
الم

 

١.
 متطلبات ومع البرنامج تعلم مع نواتج ملائمة

 .للتخصص المهنية المواصفات
 عالي ٢ 1.11 4.00

 عالي ٤ 1.12 3.94 . مع أهدافي وتلبي حاجاتيتنسجم.٢

٣.
 تقويمية استراتيجيات لخلا من سهلة وقابلة للقياس

 .متنوعة
 عالي ٣ 1.09 3.95

 عالي ٥ 1.18 3.94 .البرنامج التدريبي ومحددة وتغطيها مقررات واضحة.٤
 عالي ١ 1.05 4.09 .تعزز الدور القيادي والإبداع .٥

 عالي 1.03 3.98 المجال ككل

لتـدريبي  لفقرات مجـال اهـداف البرنـامج ا     أن المتوسط الحسابي   )٦(يبين الجدول رقم  

لجميع الفقـرات   وتعتبر هذه النتيجة ضمن المستوى عالي      ،  )٣٫٩٤-٤٫٠٩(كان ضمن المدى  

تعـزز الـدور    :  اهـداف البرنـامج التـدريبي       على أن  التي تنص ) ٥(واحتلت الفقرة رقم  والمجال،  

 بينمـــا ، ١٫٠٥وانحـــراف معيـــاري ٤٫٠٩ المرتبـــة الأولـــى بمتوســـط حـــسابي ،القيـــادي والإبـــداع

ــرة فــي هــذا المجــال    ) ٤(رقــماحتلــت الفقــرة   ــة الخامــسة والأخي   أن علــىصوتنــص ، المرتب

 حيـث بلـغ     ،  واضحة ومحددة وتغطيها مقررات البرنامج التـدريبي      : اهداف البرنامج التدريبي  

وبـــشكل عــام فقــد بلـــغ   ١٫١٨وانحــراف معيــاري   ٣٫٩٤المتوســط الحــسابي لهــذه الفقـــرة    

ويم بـرامج الـدورات التدريبيـة التـي         واقـع تق ـ  لتقـديرات أفـراد الدراسـة ل      المتوسط الحـسابي    

تعقد في مركز تدريب القيادات التربوية في كلية التربية بجامعة الملك سعود من وجهـة   

 وتعتبـر هـذه     ،١٫٠٣وبانحراف معيـاري     ٣٫٩٨نظر المتدربين لمجال اهداف البرنامج التدريبي       

 .ضمن المستوى عاليالنتيجة 



 

 
  التربويةجلة العلوم م  ٣٢٩

 هـ١٤٣٧ العدد الخامس ربيع الآخر

 يبيمحتوى البرنامج التدر: الثانيالمجال 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقـديرات أفـراد الدراسـة علـى فقـرات              

 ).٧(هذا المجال كما هي موضحة في جدول رقم 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد الدراسة )٧(جدول رقم 
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٦.
يتوفر التدريب النظري والعملي في المقررات الدراسية بما 

 .يتوافق مع متطلبات التخصص
 عالي ٦ 1.07 3.82

٧.
 ةالتدريبيالموضوعات التي تمت مناقشتها في الورش 

 .مفيدة وتركت أثرا
 عالي ٣ 1.12 3.92

 عالي ٥ 1.09 3.86 .جامع شامل وينسجم مع الاتجاهات الحديثة للتخصص.٨
 عالي ١ 1.15 4.06 .يتناسب البرنامج  مع عدد الساعات المقررة له.٩

١٠.
الورش التدريبية مع عدد /تتناسب مفردات المقررات

 .الساعات المقررة لها
 عالي ٢ 1.13 4.06

 عالي ٤ 1.17 3.91 . التغييرإدارةعالج متطلبات .١١
 عالي 99. 3.94 المجال ككل

 المتوسطات الحسابيةّ والانحرافات المعياريةّ لفقـرات المجـال         )٧(يبين الجدول رقم  

وتعتبـر هـذه النتيجــة   ) ٣٫٨٢ – ٤٫٠٦(والتــي تراوحـت بـين  " محتـوى البرنـامج التـدريبي    " الثـاني  

يتناسب البرنامج   ) " ٦( رقم    وكانت الفقرة  .ضمن المستوى عالي لجميع الفقرات والمجال     

 ضــمن هــذا المجــال حيــث بلــغ     مــستوىلفقــرات أعلــى ا" مــع عــدد الــساعات المقــررة لــه     

يتـوفر  ) " ٦( بينما كانت الفقـرة رقـم    ،  ١٫١٥ وبانحراف معياري بلغ     ٤٫٠٦متوسطها الحسابي   

."  التــدريب النظــري والعملــي فــي المقــررات الدراســية بمــا يتوافــق مــع متطلبــات التخــصص    

وبشكل عـام    ،  ١٫٠٧ بانحراف معياري    ٣٫٨٢ حيث بلغ متوسطها الحسابّي      مستوى الأدنى

 وهــذا يعنــي وجــود  ، ٠٫٩٩ بــانحراف معيــاري ، ٣٫٩٤بلــغ المتوســط الحــسابي لهــذا المجــال   

  . أفراد الدراسة في هذا المجال  كما في المجال السابقتقديراتتوافق وإجماع في 



 

 
 تقويم برامج مركز تدريب القيادات التربوية في كلية التربية بجامعة الملك سعود من وجهة نظر المتدربين٣٣٠

 حمد فتحي أبوكريمأ. د

  الأنشطة التدريبية:المجال الثالث
 علـى فقـرات     المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقـديرات أفـراد الدراسـة         

 ).٨(موضحة في جدول رقم ، هذا المجال

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد الدراسة )٨(جدول رقم 
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١٢.
توفر الشروط والأجواء التي تؤدي إلى رفع الروح 

 .عنويةالم
 عالي ٦ 1.15 3.97

 عالي ٢ 1.04 4.25 .اشتملت على فعاليات فردية وجماعية.١٣
 عالي ٥ 1.14 4.06 . تلبي الأنشطة حاجات المتدربين.١٤
 عالي ١ 97. 4.43 .حققت علاقات إنسانية ايجابية.١٥
 عالي ٣ 1.06 4.17 . متنوعة وتخدم تحقيق أهداف الدورة.١٦

١٧.
 وتوظيف جرائيةالإاشتملت على إجراء البحوث 

 .نتائجها في الميدان
 عالي ٤ 1.08 4.13

 عالي 94. 4.18 المجال ككل

الأنــــشطة "أن المتوســــطات الحــــسابيةّ لفقــــرات مجــــال  ) ٨(يبــــين الجــــدول رقــــم      

وتعتبـر هـذه النتيجـة ضـمن المـستوى عـالي لجميـع        ) ٣٫٩٧ – ٤٫٤٣(تراوحـت بـين     " التدريبية

بالمرتبة الأولى  " حققت علاقات إنسانية ايجابية     ) " ١٥(وحصلت الفقرة   . الفقرات والمجال 

) " ١٢(والفقــرة رقــم  ، ٠٫٩٧ وانحــراف معيــاري  ٤٫٤٣ضــمن هــذا المجــال بمتوســط حــسابي   

فقـد جـاءت بالمرتبـة الأخيـرة     " توفر الشروط والأجواء التي تؤدي إلـى رفـع الـروح المعنويـة         

أمــــا المتوســــط .  ١٫١٥ وانحــــراف معيـــاري  ٣٫٩٧ضـــمن هــــذا المجــــال وبمتوســـط حــــسابيّ   

وهنـا نجـد توافـق      ،٠٫٩٤ وبـانحراف معيـاري بلـغ        ٤٫١٨الحسابي العام لهذا المجـال فقـد بلـغ          

 . أفراد الدراسة لهذا المجالتقديراتوإجماع في 
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 المواد التعليمية التدريبية: الرابعالمجال 
رات المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقـديرات أفـراد الدراسـة علـى فق ـ            

 ).٩(هذا المجال جدول رقم 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد الدراسة )٩(جدول رقم 
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١٨.
توفرت مصادر التدريب والتجهيزات اللازمة بما يحقق 

 . المستهدفةجودة نواتج التعلم
 عالي ٣ 1.21 3.83

 ٥ 1.49 3.45 .  مناسبة مزودة بالحواسيب والانترنتأماكنتوفرت .١٩
متو
 سط

 عالي ١ 1.14 4.04 .كان عدد المواد التعليمية كافياً.٢٠

٢١.
كانت المواد التعليمية مناسبة واشعرتني بالمتعة فيما 

 .تقوم به
 عالي ٢ 1.17 3.84

 ٤ 1.44 3.47 .داف البرنامجساهم الأمن المادي بتحقيق اه.٢٢
متو
 سط

 عالي 98. 3.79 المجال ككل

ــم          ــدول رقـ ــر الجـ ــواد     ) ٩(يظهـ ــال المـ ــي غطـــت مجـ ــسابيةّ التـ ــطات الحـ أن المتوسـ

أن أكبـر متوسـط     ) ٩(ويبين الجـدول رقـم      ).  ٤٫٠٤ – ٣٫٤٥(التعليمية التدريبية تراوحت بين   

ــدّرَ " اًدد المــواد التعليميــة كافيــكــان عــ" التــي مفادهــا  ) ٢٠(حــسابي كــان للفقــرة رقــم    إذ قُ

أمــا أقــل متوســط .  و ضــمن المــستوى عــالي١٫١٤بــانحراف معيــاري  ٤٫٠٤ بمتوســط حــسابي

  مناســــبة مــــزودة بالحواســــيب أمــــاكنتــــوفرت ) " ١٩( رقــــمحــــسابي فقــــد كــــان للفقــــرة

ضـمن المـستوى     و ١٫٤٩وبـانحراف معيـاري      ٣٫٤٥ فقد بلـغ متوسـطها الحـسابي       ،  "والانترنت

 وبـانحراف معيـاري بلـغ    ٣٫٧٩أما المتوسط الحسابي العام لهذا المجال فقـد بلـغ    .طمتوس

 . وتعتبر هذه النتيجة ضمن المستوى عالي٠٫٩٨
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 حمد فتحي أبوكريمأ. د

 اساليب تنفيذ البرنامج التدريبي: الخامسالمجال 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقـديرات أفـراد الدراسـة علـى فقـرات              

 ).١٠(ضحة في جدول رقم هذا المجال كما هي مو

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد الدراسة )١٠(جدول رقم 
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 عالي ٥ 1.24 3.86 .المحاضرة  المطورة.٢٣
 عالي ٣ 1.06 4.06 .)ورش العمل(المشاغل التدريبية .٢٤
 عالي ١ 92. 4.26 .حلقات النقاش.٢٥
 متوسط ٦ 1.29 3.61 .دراسة الحالة.٢٦
 عالي ٢ 1.12 4.08 .العصف الذهني.٢٧
 متوسط ٧ 1.46 3.45 .تمثيل الأدوار.٢٨
 عالي ٤ 1.17 3.88 .التمارين التدريبية.٢٩

 عالي 1.01 3.89 المجال ككل

ابيةّ والانحرافــات المعياريّــة لفقــرات    المتوســطات الحــس  ) ١٠(     يبــين الجــدول رقــم   

إذ تراوحـت المتوسـطات الحـسابيةّ       ". اسـاليب تنفيـذ البرنـامج التـدريبي         " المجال الخـامس    

ــين     ــى درجــة فــي هــذا     ) ٢٥(وحــصلت الفقــرة رقــم   ) ٣٫٤٥ – ٤٫٢٦(لهــذا المجــال ب ــى أعل عل

مــستوى ضــمن الو" حلقــات النقــاش  "  ونــصت علــى  ٠٫٩٢ وبــانحراف معيــاري  ٤٫٢٦المجــال 

فقد حصلت على أدنى درجة في هذا المجال ونصت هذه الفقـرة            ) ٢٨(أما الفقرة رقم    .عالي

 ضـمن  ١٫٤٦  وبـانحراف معيـاري بلـغ     ٣٫٤٥ وبلـغ متوسـطها الحـسابي        ،  "تمثيل الأدوار   " على  

 وبـانحراف معيـاري   ٣٫٨٩أما المتوسط الحسابي لهذا المجال فقد بلـغ          .متوسطالمستوى  

 .. عاليضمن المستوىو ١٫٠١
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 ساليب تقويم البرنامج التدريبيأ: السادسالمجال 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقـديرات أفـراد الدراسـة علـى فقـرات              

 ).١١(هذا المجال كما هي موضحة في جدول رقم 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد الدراسة )١١(جدول رقم 
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٣٠.
 في الدورة أول أدائهمتزويد المتدربين بنتائج 

 .بأول
 متوسط ٧ 1.40 3.53

 عالي ٥ 1.18 3.82 .طرائق التقويم المقترحة في البرنامج مناسبة.٣١
 عالي ٦ 1.24 3.77 ٠استخدمت اساليب التقويم التكويني والختامي .٣٢

٣٣.
تم الاعتماد على ملف الانجاز لكل متدرب 

، أوراق عمل، بحوث، تقارير(يشتمل على 
 .)العروض واختبارات، تجارب، مشاريع

 عالي ٢ 1.11 4.10

 عالي ٤ 1.18 3.91 . تزويد المتدربين بتغذية راجعة تطويرية.٣٤

٣٥.
الحضور والنقاش والحوار كان له وزن في 

 .التقويم
 عالي ١ 1.05 4.26

 عالي ٣ 1.20 4.03 .كل ورشة على تطبيقات عملية .٣٦
 عالي 1.07 3.92 المجال ككل

المتوسطات الحسابيةّ والانحرافات المعياريةّ لفقرات المجـال       ) ١١(يبين الجدول رقم    

حيث تراوحت المتوسطات الحسابيةّ لهـذا     ".  اساليب تقويم البرنامج التدريبي     " السادس  

 وبـانحراف   ٣٫٩٢، أما المتوسط الحـسابي لهـذا المجـال فقـد بلـغ              )٣٫٥٣-٤٫٢٦(المجال بين   

ــاري  ــى أعلــى درجــة فــي هــذا المجــال حيــث بلــغ       ) ٣٥(وحــصلت الفقــرة رقــم   . ١٫٠٧معي عل

الحضور والنقـاش والحـوار   " ونصت على  ١٫٠٥ وبانحراف معياري  ٤٫٢٦متوسطها الحسابي   

فقد حصلت على أدنى ) ٣٠(الفقرة رقم  أما  . ضمن المستوى عالي  " كان له وزن في التقويم      

 فـي الـدورة   أدائهـم تزويـد المتـدربين بنتـائج      " درجة في هذا المجال ونصت هذه الفقرة على         
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ضـمن المـستوى    و ١٫٤٠ وبـانحراف معيـاري بلـغ        ٣٫٥٣ وبلغ متوسطها الحسابي     ،  "أول بأول   

  .متوسط

 :النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني
 فـي وجهـات نظـر       )0.05 = ∝( عنـد مـستوى الدلالـة     حصائية  هل توجد فروق ذات دلالة إ     

، الإشـراف التربـوي    ( البرنـامج التـدريبي الـذي يلتحـق بـه المتـدرب            المتدربين تعزى إلـى متغيـر     

  ؟ )التطوير المهني لمشرفي التدريب، وبرنامج مشرفي المناهج، القيادة المدرسية

توســـطات الحـــسابية، للإجابـــة عـــن هـــذا الـــسؤال فقـــد تـــم حـــساب التكـــرارات، والم

 .وتحليل التباين الأحادي واختبار شافيه للمقارنات البعدية

لدرجة تقدير  "One Way ANOVA"نتائج تحليل التباين الأحادي  )١٢(الجدول رقم 

  البرنامج التدريبي الذي يلتحق به المتدربالمتدربين على أداة الدراسة تعزى إلى متغير

لة 
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ا

 

ف
مة 
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ط متوس
 المربعات

درجات 
 الحرية

 مجموع
 مربعات

 المجالات مصدر التباين

10.704 3 32.112 
بين 

 المجموعات

.657 73 47.982 
داخل 

 المجموعات

@.000 

 

16.285 

 

 المجموع 80.095 76 

 اهداف البرنامج

7.471 3 22.413 
بين 

 المجموعات

.717 73 52.360 
داخل 

 المجموعات

@.000 

 

10.416 

 

 المجموع 74.773 76 

 المحتوى التدريبي

3.878 3 11.634 
بين 

 المجموعات

.756 73 55.164 
داخل 

 المجموعات
@.003 

5.132 

 

 المجموع 66.798 76 

 الأنشطة
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لة 
دلا
ال
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لإح
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ف
مة 
قي

 

ط متوس
 المربعات

درجات 
 الحرية

 مجموع
 مربعات

 المجالات مصدر التباين

4.678 3 14.035 
بين 

 المجموعات

.799 73 58.348 
داخل 

 المجموعات

@.001 

 

 

5.853 

 

 

 المجموع 72.383 76 

 المواد التعليمية

3.921 3 11.762 
بين 

 المجموعات

.900 73 65.721 
داخل 

 المجموعات

@.007 

 

 

4.355 

 

 

 المجموع 77.483 76 

اساليب تنفيذ 
 البرنامج

7.660 3 22.981 
بين 

 المجموعات

.875 73 63.850 
داخل 

 المجموعات

@.000 

 

 

8.758 

 

 

 المجموع 86.831 76 

 اساليب التقويم

5.834 3 17.503 
بين 

 المجموعات

.623 73 45.452 
داخل 

 المجموعات
@.000 9.370 

 المجموع 62.955 76 

 كامل الدراسة

 )     0.05 = 0(دلالة ال   ٭  الفروق بين المتوسطات دالة إحصائياً عند مستوى 

 = 0(ئية  فروق دالة إحصائياً عند مـستوى الدلالـة الإحـصا   وجود) ١٢(يبين الجدول رقم 

 جميـــع مجـــالات الدراســـة والأداة الكليـــة، ولتحديـــد مـــصادر تلـــك الفـــروق تـــم    علـــى) 0.05

 ).١٣(م قدول رجكما هو موضح في ) Scheffe(استخدام اختبار شيفيه 
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 حمد فتحي أبوكريمأ. د

للفرو قات بين متوسطات تقديرات أفراد ) Scheffe(نتائج اختبار شيفيه  )١٣(جدول رقم 

 داة الكليةالعينة على مجالات الدراسة والأ

 

 المستويات التصنيفية
مشرفي 
 المناهج

القيادة 
 المدرسية

مشرفي 
 التدريب

الإشراف 
 التربوي

 المجالات
 

المتوسط 
 الحسابي

 ٤٫٥٦ ٤٫٤٥ ٣٫٧٨ 

مشرفي 
 المناهج

١٫٨٢ @-١٫٧١ @-١٫٠٤ ٢٫٧٤ ٢٫٧٤-@ 

القيادة 
 المدرسية

٠٫٧٨ -٠٫٦٧   ٣٫٧٨-@ 

مشرفي 
 التدريب

٠٫١١    ٤٫٤٥- 

اهداف 
 البرنامج

الإشراف 
 التربوي

٤٫٥٦     

 المستويات التصنيفية
مشرفي 
 المناهج

القيادة 
 المدرسية

مشرفي 
 التدريب

الإشراف 
 التربوي

 
 

المتوسط 
 الحسابي

 ٤٫٤٥ ٤٫٣٤ ٣٫٧٠ 

مشرفي 
 المناهج

١٫٥٠ @-١٫٣٨ -٠٫٧٤ ٢٫٩٦ ٢٫٩٦-@ 

القيادة 
 المدرسية

٠٫٧٦ -٠٫٦٤   ٣٫٧٠-@ 

مشرفي 
 التدريب

٠٫١٢    ٤٫٣٤- 

المحتوى 
 التدريبي

الإشراف 
 التربوي

٤٫٤٥     

 المستويات التصنيفية
مشرفي 
 المناهج

القيادة 
 المدرسية

مشرفي 
 التدريب

الإشراف 
 التربوي

 

 
المتوسط 
 الحسابي

 ٤٫٦١ ٤٫٤٦ ٣٫٨٩ 
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 المستويات التصنيفية
مشرفي 
 المناهج

القيادة 
 المدرسية

مشرفي 
 التدريب

الإشراف 
 التربوي

 المجالات
 

المتوسط 
 الحسابي

 ٤٫٥٦ ٤٫٤٥ ٣٫٧٨ 

مشرفي 
 المناهج

١٫٠١ -٠٫٨٦ -٠٫٢٩ ٣٫٦٠ ٣٫٦٠-@ 

القيادة 
 -٠٫٧٢ -٠٫٥٧   ٣٫٨٩ المدرسية

مشرفي 
 -٠٫١٥    ٤٫٤٦ التدريب

 الأنشطة

الإشراف 
     ٤٫٦١ التربوي

 المستويات التصنيفية
مشرفي 
 المناهج

القيادة 
 المدرسية

مشرفي 
 التدريب

الإشراف 
  التربوي

المتوسط  
 ٤٫٢٣ ٤٫١٨ ٣٫٣٣  الحسابي

مشرفي 
 -٠٫٧٩ -٠٫٨٥ ٠٫٠٥ ٣٫٣٨ ٣٫٣٨ المناهج

القيادة 
 @-٠٫٨٤ @-٠٫٩٠   ٣٫٣٣ مدرسيةال

مشرفي 
 ٠٫٠٦    ٤٫١٨ التدريب

المواد 
 التعليمية

الإشراف 
     ٤٫٢٣ التربوي

 المستويات التصنيفية
مشرفي 
 المناهج

القيادة 
 المدرسية

مشرفي 
 التدريب

الإشراف 
  التربوي

المتوسط  
 ٤٫٣١ ٤٫١٩ ٣٫٥٩  الحسابي

مشرفي 
 @-٠٫٩٩ -٠٫٨٧ -٠٫٢٧ ٣٫٣٢ ٣٫٣٢ المناهج

القيادة 
 -٠٫٧٣ -٠٫٥٩   ٣٫٥٩ المدرسية

مشرفي 
 ٠٫١٣    ٤٫١٩ التدريب

اساليب تنفيذ 
 البرنامج

الإشراف 
     ٤٫٣١ التربوي
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 المستويات التصنيفية
مشرفي 
 المناهج

القيادة 
 المدرسية

مشرفي 
 التدريب

الإشراف 
 التربوي

 المجالات
 

المتوسط 
 الحسابي

 ٤٫٥٦ ٤٫٤٥ ٣٫٧٨ 
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مشرفي 
 المناهج

القيادة 
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مشرفي 
 التدريب

الإشراف 
 التربوي

 
 

المتوسط 
 الحسابي

 ٤٫٤٤ ٤٫٤٢ ٣٫٤٧ 

مشرفي 
 المناهج

١٫٢٩ @-١٫٢٧ -٠٫٣٢ ٣٫١٥ ٣٫١٥-@ 

القيادة 
 المدرسية

٠٫٩٧ @-٠٫٩٥   ٣٫٤٧-@ 

مشرفي 
 التدريب

٠٫٠٢    ٤٫٤٢ 

اساليب 
 التقويم

الإشراف 
 التربوي

٤٫٤٤     

 المستويات التصنيفية
مشرفي 
 المناهج

القيادة 
 المدرسية

مشرفي 
 التدريب

الإشراف 
 التربوي

 
 

المتوسط 
 الحسابي

 ٤٫٤٢ ٤٫٣٤ ٣٫٦١ 

مشرفي 
 المناهج

١٫٢٢ @-١٫١٤ ٠٫٤١ ٣٫٢٠ ٣٫٢٠-@ 

القيادة 
 المدرسية

٠٫٨٠ @-٠٫٧٣   ٣٫٦١-@ 

مشرفي 
 التدريب

٠٫٠٧    ٤٫٣٤- 

كامل 
 الدراسة

الإشراف 
 التربوي

٤٫٤٢     

ــين الجــدول رقــم          ــى مجــال اهــداف      ) ١٣(يب ــة إحــصائية عل ــاك فروقــاً ذات دلال أن هن

، القيـــادة المدرســـية(البرنـــامج التـــدريبي  الملتحقـــين فـــي البرنـــامج بـــين متوســـط تقـــديرات

) مـشرفي المنــاهج (مــن جهـة ومتوسـط تقـديرات    ) الإشـراف التربـوي  ، ومـشرفي التـدريب  و

 )القيـادة المدرسـية، ومـشرفي التـدريب، والإشـراف التربـوي         (من جهـة ثانيـة، وذلـك لـصالح          
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نــامج متوســط تقــديرات الملتحقــين فــي البربــين  ذات دلالــة إحــصائية ،كــذلك وجــود فــروق

من جهة أخرى ولصالح برنـامج  ) الإشراف التربوي (، و من جهة ) القيادة المدرسية (التدريبي  

 .) الإشراف التربوي(

المحتـوى التـدريبي بـين متوسـط تقـديرات           ذات دلالة إحصائية على مجال     فروقوجود  

مـــن جهـــة  ) مـــشرفي التـــدريب، والإشـــراف التربـــوي   (الملتحقـــين فـــي البرنـــامج التـــدريبي    

مــشرفي التــدريب، (مــن جهــة ثانيــة، وذلــك لــصالح  ) مــشرفي المنــاهج( تقــديرات ومتوســط

ــديرات    ) والإشـــراف التربـــوي ــروق ذات دلالـــة إحـــصائية بـــين متوســـط تقـ ــود فـ كـــذلك وجـ

 مــن )الإشــراف التربــوي( مــن جهــة، و)القيــادة المدرســية(الملتحقــين فــي البرنــامج التــدريبي 

 .)الإشراف التربوي( ولصالح برنامج أخرىجهة 

 بـين متوسـط تقـديرات     التدريبيةذات دلالة إحصائية على مجال الأنشطة  فروقوجود  

مشرفي (من جهة ومتوسط تقديرات     ) الإشراف التربوي (الملتحقين في البرنامج التدريبي     

 .)الإشراف التربوي(برنامج من جهة ثانية، وذلك لصالح ) المناهج

التعليميـة بـين متوسـط تقـديرات        وجود فـروق ذات دلالـة إحـصائية علـى مجـال المـواد               

مـــن جهـــة  ) مـــشرفي التـــدريب، والإشـــراف التربـــوي   (الملتحقـــين فـــي البرنـــامج التـــدريبي    

 مـن جهـة اخـرى    )القيـادة المدرسـية  (ومتوسط تقديرات الملتحقـين فـي البرنـامج التـدريبي           

 .)مشرفي التدريب، والإشراف التربوي(وذلك لصالح 

ــة إحــصائية علــى م    ــامج بــين متوســط    وجــود فــروق ذات دلال جــال اســاليب تنفيــذ البرن

من جهة ومتوسط تقـديرات     ) الإشراف التربوي (تقديرات الملتحقين في البرنامج التدريبي      

 ).الإشراف التربوي(من جهة ثانية، وذلك لصالح برنامج ) مشرفي المناهج(

 بــين متوســط  البرنــامجوجــود فــروق ذات دلالــة إحــصائية علــى مجــال اســاليب تقــويم  

مـن جهـة    ) مشرفي التدريب، والإشراف التربوي   (ات الملتحقين في البرنامج التدريبي      تقدير

مــشرفي التــدريب، (مــن جهــة ثانيــة، وذلــك لــصالح  ) مــشرفي المنــاهج(ومتوســط تقــديرات 

وجـــود فـــروق ذات دلالـــة إحـــصائية بـــين متوســـط تقـــديرات   كـــذلك ، )والإشـــراف التربـــوي
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مـــن جهـــة  ) لتـــدريب، والإشـــراف التربـــوي  مـــشرفي ا(الملتحقـــين فـــي البرنـــامج التـــدريبي    

 أخـرى مـن جهـة   ) القيـادة المدرسـية  (ومتوسط تقديرات الملتحقـين فـي البرنـامج التـدريبي           

 ).مشرفي التدريب، والإشراف التربوي(وذلك لصالح 

أداة أن هنــاك فروقــاً ذات دلالــة إحــصائية علــى كامــل  ) ١٣(يبــين الجــدول رقــم كــذلك 

، مـــشرفي التـــدريب(البرنـــامج التـــدريبي لملتحقـــين فـــي  االدراســـة بـــين متوســـط تقـــديرات 

من جهة ثانيـة، وذلـك     ) مشرفي المناهج (من جهة ومتوسط تقديرات     ) الإشراف التربوي و

وجود فروق ذات دلالـة إحـصائية بـين    كذلك ، )مشرفي التدريب، والإشراف التربوي   (لصالح  

) يب، والإشـراف التربـوي   مـشرفي التـدر   (متوسط تقديرات الملتحقين في البرنامج التدريبي       

 مــن )القيــادة المدرســية (مــن جهــة ومتوســط تقــديرات الملتحقــين فــي البرنــامج التــدريبي    

 .)مشرفي التدريب، والإشراف التربوي(جهة اخرى وذلك لصالح 

 :التعليق على نتائج الدراسة
 ما واقع تقويم بـرامج الـدورات التدريبيـة التـي تعقـد فـي مركـز تـدريب                     :السؤال الأول 

القيادات التربوية في كلية التربية بجامعة الملك سـعود  مـن وجهـة نظـر المتـدربين، علـى                    

اهـــداف البرنـــامج التـــدريبي، ومحتـــوى البرنـــامج التـــدريبي، والأنـــشطة التدريبيـــة،   : (مجـــالات

 تقــويم البرنــامج وأســاليب تنفيــذ البرنــامج التــدريبي، وأســاليبوالمــواد التعليميــة التدريبيــة، 

 على كامل اداة الدراسة؟و) التدريبي

،  وتكــاد تكــون فــي أعلــى المتوســط  حــصلت خمــسة فقــرات علــى مــستوى متوســط  

 أيـة مـستوى عـالي وعـددها واحـد وثلاثـون فقـرة، ولـم تحـصل         حـصلت علـى     وباقي الفقرات   

فقرة على مستوى متدني، وكان المتوسط العام على كامل اداة الدراسة ضمن المستوى      

الباحث أن هذه نتيجة طبيعيـة كـون هـذه المجـالات             ويرى   .  كما هي جميع المجالات    عالي

تحمل في كثير من عباراتها معاني تدلل على تقديم خـدمات تهـم المتـدربين وبالتـالي هـي                   

 .حق مكتسب لهم يحققون من خلالها مكاسب شخصية ومهنية
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والتـي أكـدت نتائجهـا أن       ) ٢٠٠٤(اتفقت نتائج الدراسة الحاليـة مـع دراسـة المحاسـنة            

ناك رضا من أفراد مجتمع الدراسة عن التـدريب وأن البـرامج التدريبيـة فاعلـة ومـستواها                 ه

بـشكل جزئـي مـن       )٢٠٠٩( مـع دراسـة الزهرانـي        اتفقتكذلك   .مرتفع من وجهة نظرهم   

حيــث دور الــدورات التدريبيــة فــي تطــوير المهــارات التدريــسية للمتــدربين فكانــت بدرجــة     

بينمـا اختلفـت عـن       ،ة كبيـرة فـي أغلـب المهـارات        كبيرة واسـتفادتهم منهـا كانـت بدرج ـ       

ر وجود معوقات أبرزها غياب الحـوافز الماديـة والمعنويـة وقـصر             اأظهالدراسة الحالية  في     

لبــة غالمــدة الزمنيــة للــدورات والاعتمــاد علــى أســلوب الإلقــاء فــي معظــم تلــك الــدورات و      

اليــة بــشكل عــام مــع   اتفقــت نتــائج الدراســة الح و. الجانــب النظــري علــى الجانــب العملــي  

 وجــود رضــا مــن المــستفيدات عــن مــستوى   إلــى الأخيــرة أشــارت إذ) ٢٠١٣(دراســة الفــضلي

 . التدريبي والبيئة التدريبيةالأداءالبرامج التدريبية ومستوى 

 ودراســــة حمــــاد، )٢٠٠٧(وقـــد اتفقــــت نتــــائج الدراســــة الحاليــــة مـــع دراســــة الحربــــي  

 . الاتجاه ايجابياً نحو مدربي البـرامج التدريبيـة        في هذا المجال حيث كان    ) ٢٠١١(والبهبهاني،  

 أكـدت والتـي  ) Obrian ، 1993(دراسـة  مـع  نتـائج الدراسـة الحاليـة بـشكل عـام      واختلفـت  

 الجهـات القائمـة علـى البـرامج التدريبيـة لا تمـنح المتـدربين فرصـة تحديـد مـا                    أن إلى هانتائج

 .يناسبهم من الاحتياجات التدريبية

 : الدراسةالتعليق على مجالات
مـع نـواتج تعلـم      هـذه الأهـداف     ملائمة  أكدت نتائج الدراسة    :  اهداف البرنامج التدريبي  

 واضــحة ومحــددة  ، عــلاوة علــى أنهــا  متطلبــات المواصــفات المهنيــة للتخــصص   والبرنــامج 

  المتـدربين مـن خـلال      تنـسجم مـع أهـداف وحاجـات       و ،وتغطيها مقررات البرنامج التدريبي   

  .لمتدربينلز الدور القيادي يتعز

 نتـائج الدراسـة     أظهـرت والتي  )٢٠٠٤(اتفقت نتائج الدراسة الحالية مع دراسة العريني        

ــر بــين الوحــدات التدريبيــة         ــدورة، ووجــود ارتبــاط كبي  وأهــدافتحقــق كبيــر فــي أهــداف ال

 إلى والتي أشارت   )هـ١٤٢١( نتائج الدراسة الحالية مع دراسة الغامدي         واتفقت أيضا  .البرنامج
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 )١٩٩٩( مــع دراســة العــولقي وكــذلك  .%٩١مج التدريبيــة حققــت أهــدافها بنــسبة   البــراأن

  .ق البرنامج أهدافه وبدرجة كبيرةيحقوالتي أكدت ت

تــوفر التــدريب النظــري والعملــي فــي   أكــدت نتــائج الدراســة: محتــوى البرنــامج التــدريبي

مت مناقشتها الموضوعات التي ت، والمقررات الدراسية بما يتوافق مع متطلبات التخصص   

، يتناسـب البرنـامج  مـع عـدد الـساعات المقـررة لـه                مفيدة وتركت أثرا   ةالتدريبيفي الورش   

 .الورش التدريبية مع عدد الساعات المقررة لها/تتناسب مفردات المقرراتو

 ودراسـة حمـاد، والبهبهـاني،       )٢٠٠٧الحربـي، (اتفقت نتائج الدراسة الحالية مع دراسـة        

اتفقت نتائج الدراسـة الحاليـة مـع        كذلك   .اه إيجابي في هذا المجال    حيث كان الاتج  ) ٢٠١١(

 البرنـــامج وأهـــدافوجـــود ارتبـــاط بـــين معظـــم المـــواد الدراســـية  ب) ١٩٩٩(دراســـة العـــولقي

التــدريبي، وان هنــاك نــسبة كبيــرة مــن المــواد الدراســية مناســبة لفهــم الدارســين، عــلاوة   

 .على تناسب المراجع والمذكرات

تــوفر الــشروط والأجـواء التــي تــؤدي إلــى  تــشير نتــائج الدراسـة إلــى  يــة، الأنـشطة التدريب 

 علـى فعاليـات فرديـة       الهااشـتم الأنشطة و تنوع   للمتدربين، علاوة على     رفع الروح المعنوية  

، كما يرى المتـدربين أن       وتوظيف نتائجها في الميدان    الإجرائيةإجراء البحوث   و،  وجماعية

 . إنسانية ايجابيةعلاقاتهذه الأنشطة تلبي حاجاتهم  وتحقق 

التـي  ) Ballet.et al ، 2000 (وآخـرون اتفقـت نتـائج الدراسـة الحاليـة مـع دراسـة باولـت        

 شــحن طاقــاتهم، لإعــادة البرنــامج التــدريبي يعطــي فرصــة للمتــدربين   أن نتائجهــا أظهــرت

، كــذلك يــوفر لهــم فرصــة دراســة نظريــات ومهــارات جديــدة تنــصب فــي صــميم عملهــم     

،  التدريبي فرصة تبادل الخبرات مع زملاءهم من مناطق مختلفـة       جلبرناماكذلك يوفر لهم    

 .كذلك يزودهم البرنامج بمعارف ومهارات ورؤى جديدة وتجديد في الفهم

، كافياكان عدد المواد التعليمية أظهرت نتائج الدراسة أن    : المواد التعليمية التدريبية  

، يحقـق جـودة نـواتج الـتعلم المـستهدفة         فر مصادر التدريب والتجهيـزات اللازمـة بمـا          اتووت

 .مما أشعر المتدربين بالمتعة
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 جـاءت باتجـاه     إذ) ٢٠١١(اختلفت نتائج الدراسة الحالية مع دراسـة حمـاد، والبهبهـاني،            

بينمــا الدراســة الحاليــة كانــت التقــديرات عاليــة،  " البيئــة التدريبيــة " محايــد فــي هــذا المجــال 

 . جاءت بنتيجة ايجابيةذإ )٢٠٠٧(واتفقت مع دراسة الحربي 

أن هنـاك تنـوع فـي أسـاليب       أظهـرت نتـائج الدراسـة         :اساليب تنفيذ البرنامج التـدريبي    

ــرامج التدريبيــة  فيــستخدم المــدربون،     ، التمــارين التدريبيــة ، ولمحاضــرة المطــورة تنفيــذ الب

ــات النقـــاش و ــذهني ، وحلقـ ــة  ، والعـــصف الـ ــعر  )ورش العمـــل(المـــشاغل التدريبيـ ــا أشـ ، ممـ

 .ربين بقيمة الخبرات التي يتعرضون لهاالمتد

وجـود  ب والتـي أفـادت   )٢٠٠٩(وقد اختلفت نتائج الدراسة الحاليـة مـع دراسـة  الزهرانـي            

لبة الجانب النظري غالاعتماد على أسلوب الإلقاء في معظم تلك الدورات و     منها  معوقات  

التـي  ) ١٩٨٩(زامـل اتفقـت نتـائج الدراسـة الحاليـة مـع دراسـة ال          كذلك  . على الجانب العملي  

ــا نتائجأظهـــرت  علـــى هـــذه الـــدورات، وبعـــض  الإداري الإشـــرافنـــواحي قـــوة فـــي  تـــوفر  هـ

ودراسة  )٢٠٠٧(الدراسة الحالية مع دراسة الحربي      نتائج   اختلفتوقد   . التدريبية الأساليب

 .الاتجــاه محايــد نحــو وقــت تنفيــذ البــرامج التدريبيــة    حيــث كــان ) ٢٠١١(حمــاد، والبهبهــاني،  

أظهــرت وجــود   التــي )٢٠٠٤(الدراســة الحاليــة مــع دراســة العرينــي   نتــائج  تلفــتاخ كــذلك

 .تركيز على الجانب النظري في بعض الوحدات التدريبية

تشير نتائج الدراسة أن المتدربين يـرون أن أسـاليب          : اساليب تقويم البرنامج التدريبي   

مــن خــلال  ورشــة تطبيقــات عمليــة  علــى كــل ، وهنــاك  مناســبة تقــويم البرنــامج التــدريبي 

، تقــارير(ملــف الانجــاز لكــل متــدرب يــشتمل علــى      ويعتمــد ،  التكــويني والختــامي التقــويم

الحـــضور عـــلاوة علـــى أن ). العـــروض واختبـــارات، تجـــارب، مـــشاريع، أوراق عمـــل، بحـــوث

 .تزويد المتدربين بتغذية راجعة تطويرية ، ويتم والنقاش والحوار كان له وزن في التقويم

 نتـائج الدراسـة وجـود    أظهـرت ) ١٩٨٩(لدراسة الحالية مع دراسة الزاملاتفقت نتائج ا  

واحي ون ـ للدورات التدريبية في تنمية مهارات وخبرات المديرين الذين التحقوا بها،            إسهام

 . التدريبيةالأساليب تقويم الدارسين وبعض في أسلوبقوة 
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ايجابيــة عــلاوة التــي جــاءت جميعهــا بنتــائج  الدراســة أفــراداســتجابات يعــزو الباحــث 

 جمـيعهم ملتحقـين ببرنـامج تـدريبي ومفـرغين لفـصل دراسـي            على ما ذكره سـابقا أنهـم      

أيـضا  ومـرد ذلـك     . ، وسيتقاضون مكافآت مالية مجزيـة، وعـلاوات مهنيـة         كامل لهذه الغاية  

 التــي بــادرت بهــا الــوزارة مــن خــلال المــؤتمرات  الأخــرى الإصــلاحات سلــسلة إلــىقــد يكــون 

 والتعديلات التي تـشمل بعـض التـشريعات التربويـة، ويـرى الباحـث فـي         والندوات والدورات 

الميزانية العالية التي خصصتها الدولـة لهـذه الـوزارة مـن الموازنـة العامـة لهـا فـي الـسنوات                      

 إذ  الدراســــةأفــــراد الايجــــابي علــــى اســــتجابات الأثــــر والإصــــلاح بغيــــة التحــــسين الأخيــــرة

افـــآت التـــي تـــصرف لهـــم فـــي نهايـــة انعكـــست علـــيهم بـــشكل مباشـــر مـــن خـــلال المك

 الأخيـرة  أيـضا بـرأي الباحـث المبـادرة          إيجابـا  الدراسـة    أفـراد ، وممـا عـزز اسـتجابات        الدورات

ــا علــى   الإصــلاحلخــادم الحــرمين الــشريفين مــن توجهــات نحــو      وقــررات لاقــت أثــرا ايجابي

اك  هنــأن مــدير المدرســة والمــشرف انطباعــا مفــاده   أعطــىالمــستوى العــام للدولــة،  ممــا  

تفــويض الــصلاحيات ســيكون مطروحــا فــي الــسنوات    الإصــلاحات وسلــسلة  كبيــرة مــن  

 إرادة والمتتبــع للتعلــيم فــي المملكــة العربيــة الــسعودية يــتلمس بوضــوح وجــود       ،القادمــة

 .للإصلاحسياسية 

كــذلك يــرى الباحــث أنــه علــى الــرغم مــن كــل مــا يعتــري العمليــة التربويــة مــن هنــات      

يتفـــق علـــى وجـــود انجـــازات كبيـــرة وتـــاريخ عريـــق للهياكـــل  ومـــشكلات، إلا أن الجميـــع 

التنظيميـــة، واســـتقرار نـــسبي يتميـــز فيـــه النظـــام التربـــوي مـــن حيـــث الوضـــوح ومحدوديـــة  

ــار         ــة ووجــود نظــام تقيــيم يتــصف بالموضــوعية مــع الأخــذ بعــين الاعتب المــستويات الإداري

ــة والا      ــات الثقافيــ ــدد البيئــ ــساحة وتعــ ــث المــ ــن حيــ ــسعودية مــ ــصوصية الــ ــة الخــ جتماعيــ

والــصعوبات الجغرافيــة، وبــرأي الباحــث قــد يكــون هــذا مــا عــزز اســتجابات أفــراد الدراســة   

 .وهذا قد يكون مرده إلى أن أفراد الدراسة يشعرون بالرضا عن هذه المنظومات
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كذلك يعزو الباحث هذه الاستجابات إلى جملة من المتغيرات شكلت فرصا ومنافع            

لوا عليها دون انضمامهم لهـذه الـدورات ويتمثـل ذلـك       وخبرات ما كان للمتدربين أن يحص     

 :فيما يلي

التعرف على زملاء جدد من مناطق تعليميـة مختلفـة ممـا ينمـي علاقـاتهم الشخـصية         

ــة    ــدربين اســتجاباتمــن خــلال  كــذلك . ويرقــى فــي ســلوكياتهم الذاتي  نحــو أســلوب  المت

لمـا  ويعـزو الباحـث ذلـك       ع  لهذا الأسلوب المتب    ارتياحهم واتقويم الدورات التدريبية أوضح   

الـدورات  عملت بشكل عام  وتهمشخصي ل صقلوشفافية،  وضوح و من  هذا الأسلوب   في  

حـــبهم وولاءهـــم  هـــذه الـــدورات كمـــا عـــززت، للوظـــائف التـــي يـــشغلونهاعلـــى تـــأهيلهم 

للوظائف التـي يـشغلونها ممـا شـكل اتجاهـات ايجابيـة نحـو مهنـة التعلـيم عامـة، وبالتـالي             

 .ديراتهم لتقويم هذه الدوراتانعكس على درجة تق

ستجد فـي  ي ـ على حـرص المـدربين علـى اسـتخدام كـل مـا            كذلك دلت نتائج الدراسة   

 كذلك هنـاك إدراك عـالي مـن  قبـل المتـدربين              المستطاع، مجال تكنولوجيا التدريب قدر   

هنـاك فجـوة    حتـى لا يكـون      لهـم   لربط البرامج التدريبية بالواقع الممارس      للحاجة  الملحة    

 .ا يتدربون عليه وما يجري في الميدان، وهذا ما حققته لهم الدورات التدريبيةبين م

لهـم    في الاستفادة من كل ما يقـدم   للمتدربين    قوية رغبةوجود  كما تظهر الدراسة    

ــا تظهــــر حرصــ ــ  ــائلالتعــــرض لأفــــضل علــــى همفــــي هــــذه الــــدورات، كمــ   الطــــرق والوســ

مركــز تــدريب القيــادات  قــدمها لهــم ي وهــذه ميــزة أخــرى  أثنــاء التــدريب، والاســتراتيجيات

 . بكلية التربية في جامعة الملك سعودالتربوية

) 0.05 = 0( عنـد مـستوى الدلالـة    إحـصائية هـل توجـد فـروق ذات دلالـة     :السؤال الثاني

 متغيــر البرنــامج التــدريبي الــذي يلتحــق بــه المتــدرب   إلــىفــي وجهــات نظــر المتــدربين تعــزى  

رسية، مشرفي المناهج، وبرنامج التطوير المهنـي لمـشرفي       الإشراف التربوي، القيادة المد   (

 ؟) التدريب
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 = 0( فروق دالة إحصائياً عند مستوى الدلالـة الإحـصائية   أظهرت نتائج الدراسة وجود

البرنـامج التـدريبي الـذي     بحـسب متغيـر    مجالات الدراسة والأداة الكليـة، معظم  على )0.05

القيـــادة (لملتحقـــين فـــي البرنـــامج التـــدريبي  بـــين متوســـط تقـــديرات ا،يلتحـــق بـــه المتـــدرب

مـشرفي  (من جهة ومتوسـط تقـديرات       ) المدرسية، ومشرفي التدريب، والإشراف التربوي    

القيـادة المدرسـية، ومـشرفي التـدريب، والإشـراف      (من جهـة ثانيـة، وذلـك لـصالح        ) المناهج

لباحــث أن ويــرى ا. أمــا بــاقي الفــروق فقــد جــاءت ظاهريــة وبفــروق بــسيطة جــدا    . )التربــوي

مركــز تــدريب القيــادات التربويــة فــي كليــة التربيــة بجامعــة الملــك ســعود، قــد هيــأ جميــع     

الظـــروف مـــن قاعـــات تدريبيـــة مجهـــزة بأحـــدث التقنيـــات والبرمجيـــات ولكافـــة القاعـــات 

التدريبية للبـرامج الأربعـة علـى حـد سـواء، ووفـر أعـضاء هيئـة التـدريس المتمكنـين تربويـا                       

لازمــة للتــدريب ولكافــة البــرامج التدريبيــة علــى حــد ســواء أيــضا،     ومــن أصــحاب الخبــرات ال 

كـذلك وفــر مركـز تــدريب القيـادات التربويــة جميـع مــستلزمات الراحـة البدنيــة والنفــسية      

ويعزو الباحث الفروق في الاستجابات جاءت نتيجة الفـروق فـي أعـداد             . ولكافة المتدربين 

بينمــا بــاقي الــدورات   ) ١٦(مــن أصــل  ) ١٣ (مــشرفي المنــاهج المــستجيبين، إذ بلــغ فــي دورة    

جاءت أعداد المستجيبين أعلى وبنسبة تؤثر في النتيجة، علاوة على أنها متقاربـة فبلغـت       

) ٢٠(برنـامج الإشـراف التربـوي   و ) ٢٣(من ) ٢٠ (برنامج التطوير المهني لمشرفي التدريب    في  

القيـــادة تـــائج ولـــصالح ممـــا أثـــر فـــي الن). ٢٤(مـــن ) ٢٤(برنـــامج القيـــادة المدرســـيةو )٢٥ (مـــن

كـذلك تحـرى الباحـث وبـشكل دقيـق          . المدرسية، ومشرفي التدريب، والإشـراف التربـوي      

في الدراسات السابقة محاولا الوصول لمتغيرات مستقلة متشابهة مع هذه الدراسة فلم         

يجد، مما حال دون مقارنة هذه النتيجة مع نتائج دراسات أخـرى، فتكـاد تكـون الدراسـات                 

 .ت أكثر من برنامج تدريب معا نادرة أو لم يستطع الباحث الوصول إليهاالتي ناقش
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 :الثالثالنتائج المتعلقة بالسؤال 
لتطوير برامج الدورات التدريبيـة التـي تعقـد فـي مركـز تـدريب       الضرورية ما المقترحات   

 مـن  (القيادات التربوية في كلية التربية بجامعة الملك سعود مـن وجهـة نظـر المتـدربين ؟                

 ).خلال المقابلة الشخصية

المقترحـات الـضرورية لتطـوير بـرامج الـدورات           تبـرز     الاسـتثارية  الأسـئلة مجموعة مـن    

 : وتناولت العناصر التاليةالتدريبية

 .اهداف البرنامج   - أ

  .المحتوى التدريبي  للبرنامج  - ب

 .الأنشطة المقترحة للبرنامج  - ت

 .المواد التعليمية المقترحة للبرنامج  - ث

 .البرنامج المقترحة اساليب تنفيذ   - ج

 .اساليب التقويم المقترحة للبرنامج  - ح

 .تناسب عدد الساعات المقررة للبرنامج  - خ

 .تناسب مفردات المقرر مع اهداف البرنامج والتخصص  - د

 .تناسب عدد ساعات المقرر مع مفرداته   - ذ

 .راها مناسبة لتحسين البرنامجيمقترحات أخرى   - ر

ية لتطـوير بـرامج الـدورات التدريبيـة     المقترحـات الـضرور   حـول   الدراسـة   نتائج  أسفرت  

التــي تعقــد فــي مركــز تــدريب القيــادات التربويــة مــن خــلال المقابلــة الشخــصية عــن بعــض    

 :تتمثل في التاليو الاستمرار في إقامة هذه الدوراتالامتيازات التي من شأنها تشجيع 

طوير أداء  الاستمرار بعمل البرامج التدريبية المقامة لما له من فائدة ملموسة في ت            -

 .الأفراد المنتسبين لهذه الدورات

 .جميع المتدربين في الأنشطة وورش العملفعالة من قبل مشاركة هناك  -
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أفـــراد الدراســـة ممـــا يعـــزز   يـــة أهـــدافها مـــن وجهـــة نظـــر  بـــرامج التدريبحققـــت ال -

 .استمرارها

 .ية مما يعزز استمرارهابرنامج التدريبالأفراد الدراسة أهمية أكد  -

 .توفر الإمكانات والمصادر اللازمة لبرنامج التدريب المطروحةالدراسة أفراد أكد  -

 .وجود أساليب تقويم مناسبة للدورات -

 .تنوع أساليب التنفيذ -

 . مناسبة عدد الساعات المقررة للبرنامجتعتبر  -

 .ناسب مفردات المقرر مع اهداف البرنامج والتخصصتت -

 .تناسب عدد ساعات المقرر مع مفرداته -

 .ويع أساليب التقويم بحيث تشمل جميع عناصر البرنامج التدريبيضرورة تن -

 .ضرورة مشاركة جميع المتدربين عند التخطيط للبرامج التدريبية -

 .أن تكون البرامج التدريبية متعددة ومتنوعة لتلبية الاحتياجات التدريبية -

 .ضرورة أن تكون هناك متابعة مستمرة لنتائج البرامج التدريبية -

 .لى الجانب العملي عند تدريس المقرراتالتركيز ع -

ضـــرورة ربـــط أهـــداف البرنـــامج التـــدريبي بمـــشكلات البيئـــة المحليـــة ومـــشكلات  -

 .المجتمع

 .إجراء تقويم ومتابعة للدورات التدريبية وفقاً للتخصصات المختلفة -

إعادة النظـر فـي مـدة الـدورة التدريبيـة لتـصبح عـام دراسـي بـدلا مـن فـصل دراسـي                          -

 .واحد

ــه الوصــول لمــصادر        ضــرورة  - ــيح الفرصــة ل ــوفير رقــم جــامعي لكــل متــدرب ممــا يت ت

 .وأوعية المعلومات والمكتبة الالكترونية للجامعة

 تفعيل الشاشات داخل القاعات التدريبيـة       مثل   أكثر للمتدربين من  توفير خدمات    -

 .وخدمات الطباعة
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ــن   - ــد مــ ــديث مزيــ ــتراتيجياتتحــ ــدور    اســ ــذه الــ ــستخدم بهــ ــي تــ ــدريس التــ  ات التــ

 .تخدام الوسائل التعليمية وتقنيات التعليمواس

عنــد نهايــة الفــصل  و  أثنــاءتحريريــة فــي كــل المقــررات الختبــارات لااالابتعــاد عــن  -

 .الدراسي

إتاحة الفرصة للدارسـين فـي إبـداء آرائهـم فـي القـضايا التربويـة            الحرص أكثر على     -

اعـة  تطبيقات عملية داخـل ق و، المطروحة للاستفادة من خبرات بعضهم البعض   

 . تطبيقا لنهج الورش التدريبيةالدراسة

الــدورات  بحيــث تــشمل  بــين المتــدربيننــشر ثقافــة الجــودة والاعتمــاد الأكــاديمي  -

 . التدريبية والملتحقين بها

للـــورش  فـــي تـــصميم وتنفيـــذ وتقـــويم المقـــررات الدراســـية  المتـــدربينمـــشاركة  -

مقــررات الدراســية   فــي إعــداد ال المركزيــةطريقــة منفتحــة، بعيــدًا عــن   التدريبيــة ب

 .لهذه الدورات

 :توصيات الدراسة
استناداً إلى نتائج الدراسة فـإن الباحـث يوصـي بمجموعـة مـن التوصـيات التـي لامـست                    

 وذلـك  هذه الدورات للأهداف التي أقيمت من أجلها،     في تحقيق   ونقاط القوة   أوجه القصور   

 :على النحو الآتي

 . لكل متدربنترنت  مناسبة مزودة بالحواسيب والاأماكنر يتوف -

 . في الدورة أول بأولأدائهمتزويد المتدربين بنتائج  -

 ضرورة استخدام نماذج دراسـة الحالـة، وتمثيـل الأدوار، فـي اسـاليب تنفيـذ البرنـامج                  -

 .وبشكل أوسع

 فـي الـدورة   أدائهمتزويد المتدربين بنتائج و أثناء الدورة   ين  التقويم المستمر للمتدرب   -

 .أول بأول
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تقـديم   تقويم المتدربين ليـشمل      نويع الوسائل المستخدمة في عملية    العمل على ت   -

الملاحظــــــة، قــــــصص ( أو بحــــــث ميــــــداني أو عــــــرض مــــــشكلة تربويــــــة ميدانيــــــة   

ــة،     ــة، المتابعـ ــات، مقارنـــة الأداء، ســـجلات العمـــل، المقابلـ النجاح،تـــسجيل المخرجـ

 ).خطة العمل

ــامج    - ــة لبرن ــة المرجعــة الدوري ــدورات التدريبي ــى نق ــ ال الــضعف والقــوة   اط للوقــوف عل

 مــن خــلال عمليــة  المتــدربينيبــديها  ومحاولــة حــل المــشكلات المتعلقــة والتــي قــد  

 .كل فصل دراسينهاية  تقييم ختامي للبرنامج في

كليـة التربيـة   بـين  فيمـا يتعلـق  بإعـداد الـدورات التدريبيـة           أهمية التنـسيق والتكامـل       -

 . والتعليمممثلة بمركز إعداد القيادات التربوية ووزارة التربية

المتـدربين فـي    للتعرف علـى اثـر الـدورات التدريبيـة فـي تحـسين أداء        اتإجراء دراس  -

 .الميدان

وأعـضاء هيئـة    نظـر المتـدربين،   وجهـات  مـن  لكـل  شـاملة  تقويميـة  دراسـة  إجـراء  -

 .وإدارة المركز التدريس المدربين،

درجـة   تتبعيـة للمتـدربين للكـشف عـن درجـة اسـتمرار أثـر التـدريب و        دراسة إجراء -

 .تطبيقهم للمهارات التي تعلموها في البرامج التدريبية

 

@     @     @ 
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 :قائمة المراجع
 :المراجع العربية

 ، المجموعــة العربيــة للتــدريب والنــشر، الطبعــةمهــارات المــدرب المتميــز) ٢٠٠٩(أبــو النــصر، مــدحت  •

 .الأولى

ــروا   مــدى فاعليــة التــدريب فــي تطــوير المــو    ) ٢٠٠٧(أبــو ســلمية، باســمة    • ارد البــشرية فــي مكتــب الأن

 .رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التجارة، الجامعة الإسلامية، غزة. الإقليمي

 ، دار صـــفاء للنـــشرإطـــار نظـــري وحـــالات عمليـــة: إدارة المـــوارد البـــشري ة) ٢٠١٠(أبـــو شـــيخة، نـــادر  •

 . عمان، الطبعة الأولى-والتوزيع

ية لمدرسي ومدرسـات العلـوم مـن وجهـة نظـر المتـدربين              تقويم الدورات التدريب  ) ٢٠٠٧(احمد، زياد  •

 ).٢(، العدد )١٤(مجلة التربية والعلم، المجلد والمتدربات، 

 للدراسـات  العربيـة  المجلة العملية، والتطبيقات التدريب، الأسس منهجية )٢٠٠٢( البكر، محمد •

 .الأمنية علوملل العربية نايف أكاديمية عن ، تصدر34 ، عدد17 مجلد والتدريب، الأمنية

 دراسـة تطبيقيــة علـى المعاهــد  (، فاعليـة تقيــيم التـدريب فــي المعاهـد الامنيــة    )٢٠٠٠(البيـالي، يوســف   •

 ، كلية الملك فهد الأمنية، المملكة العربية)٢١(مجلة البحوث الأمنية، العدد، )الأمنية بمدينة الرياض

  .السعودية

واقـع عمليـة تقيـيم البـرامج التدريبيـة فـي الهيئـات        ) ٢٠١١(والمصدر، أيمن   . و بدير، رامز  . التلباني، نهاية  •

، ١٣مجلة جامعة الأزهر بغـزة، سلـسلة العلـوم الإنـسانية، المجلـد        ،المحلية بالمحافظات الجنوبية 

 .١٤٨٦ -١٤٢٣، ص١العدد 

ماجستير غير  رسالةاتجاهات المعلمين نحو البرامج التدريبية المتاحة لهم، ). ٢٠٠٧(الحربي، صالح  •

 .شورة، كلية التربية، جامعة أم القرى، المملكة العربية السعوديةمن

دور مــوجهي الإدارة المدرســية فــي تنميــة كفــاءة    ) هـــ١٤١٣(مــسلم إســماعيل مــسلم  ، آل عثيمــين •

جامعة الملك  ، كلية التربية، رسالة ماجستير غير منشورة ، مديري المدارس المتوسطة والثانوية

 .سعود
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ــاعي، هاشـــم الـــسيد، و الأ  • ــالح  الرفـ ــق،  )٢٠٠٣(ثري،أحمـــد صـ  ، تقيـــيم التـــدريب بـــين النظريـــة و التطبيـ

 ، المكتب الجامعي)٢٩(، العدد )٩(المجلد مستقبل التربية العربية، المركز العربي للتعليم والتنمية، 

 .الحديث، جمهورية مصر العربية

مـن وجهـة   تقيـيم برنـامج تـدريب مـديري المـدارس فـي جامعـة الملـك سـعود            ) ١٩٨٩(الزامل، محمد  •

 . رسالة ماجستير غير منشورة، الرياض، كلية التربية، جامعة الملك سعودنظر المتدربين، 

التربيـة الفنيـة    دور الدورات التدريبية فـي تطـوير المهـارات التدريـسية لمعلمـي       ). ٢٠٠٩(الزهراني، بندر  •

لمملكــة القــرى، ا رســالة ماجــستير غيــر منــشورة، كليــة التربيــة، جامعــة أم   مــن وجهــة نظــرهم،  

 .العربية السعودية

 .، دار وائل للنشر، الطبعة الأولىالتدريب الإداري) ٢٠٠٩(السكارنة، بلال  •

 . القاهرة–، مطابع الدار الهندسية إدارة الموارد البشرية) ٢٠٠٧(السيد، أمل  •

 ، المكتــــب الجــــامعي الحـــــديث،  الإدارة الالكترونيــــة للمـــــوارد البــــشرية  ) ٢٠٠٩(الــــصيرفي، محمــــد    •

 .ريةالإسكند

اسـتراتيجي   مـدخل : إدارة الموارد البشرية) ٢٠٠٦(الطائي، يوسف و الفضل، مؤيد و العبادي، هاشم    •

 . الوراق للنشر والتوزيع، الطبعة الأولىمتكامل،

 .الشروق  ا، دارمفهومه، فعالياته، بناء البرامج التدريبية وتقويمه:التدريب) ٢٠٠٢(الطعاني، حسن  •

.  البحــث النــوعي والبحــث الكمــي –البحــث العلمــي ). ٢٠٠٢( ســهله ، ير أبــو الــسم،  ذوقــان، عبيــدات •

 . الأردن ، دار الفكر للطباعة والنشر والتوزيع: عمان 

كفايات التخطيط اللازمة لإعداد الخطة الـسنوية المدرسـية لـدى    ، )١٤٢٩(العريفي، حصة سعد ناصر    •

قـسم  اجـستير غيـر منـشورة       رسـالة م   ،  مديرات المدارس الابتدائيـة الحكوميـة فـي مدينـة الريـاض           

 .  الرياض،  جامعة الملك سعود، كلية التربية، الإدارة التربوية

دراسة تقويمية لـدورة مـديري المـدارس فـي كليـة المعلمـين             ).  ٢٠٠٤(العريني، عبدالعزيز بن عبداالله    •

 ٢٢٨ - ١٨٣ ص ص ، ٢٣ ع ، السعودية -رسالة التربية وعلم النفس . بالرياض كما يراها المتدربين

. 
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،ص )٦١(١٦المجلة التربوية تقويم برامج التربية الخاصة بجامعة الخليج العربي، ) ٢٠٠١(  خالد،العلوي، •

   .٢٣٠-١٩٧ص 

دراسة تقويمية لمحتوى برنامج المعارف التدريبي لمديري ما فوق الابتدائية          )١٩٩٩(العولقي، حسن  •

دارة التربويـــة والمتطلبـــات الإ(، المـــؤتمر الـــدوليالمطبـــق فـــي كليـــة التربيـــة جامعـــة الملـــك ســـعود 

، تنظيم كلية التربية بجامعـة الكويـت، ومؤسـسة الكويـت للتقـدم              ١٩٩٩ مارس   ٩-٧) المستقبلية

 . العلمي

مـدخل لبنـاء برنـامج      : للمعلمـين    دراسـة وصـفية لتحديـد الحاجـات التدريبيـة         ) هـ١٤٢١(أحمد  ،الغامدي   •

رسالة ماجستير  ، ن والمشرفين التربويينتدريبي مقترح من وجهة نظر القادة التربويين والمختصي

 . كلية التربية،  جامعة أم القرى،  مكة المكرمة، غير منشورة

  تطوير نظام التـدريب التربـوي لمـديري المـدارس المتوسـطة والثانويـة فـي            ): هـ١٤٢٢( تنيضب   ،الفايدي •

نــشورة رســالة دكتــوراه غيــر م  ، المملكــة العربيــة الــسعودية فــي ضــوء بعــض الاتجاهــات الحديثــة   

 .،  كلية العلوم الاجتماعية، الرياض جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

 الأدبيـــة الأقـــسام -تقـــويم البـــرامج التدريبيـــة لوحـــدة التـــدريب بكليـــة التربيـــة ) ٢٠١٣(، منـــىالفـــضلي •

، ص )١(، العـدد )١٤(مجلة العلوم التربوية والنفـسية، المجلـد  ،  بجامعة الملك عبد العزيز بمدينة جدة     

 .١٨٥-١٥٥ص 

 .، دار وائل للنشر، الطبعة الأولىالوجيز في إدارة الموارد البشرية): ٢٠١٠(القريوتي، محمد •

، تقيـيم فاعليـة البـرامج التدريبيـة مـن وجهـة نظـر المـشاركين فـي دورات          )٢٠٠٤(المحاسنة، أحمـد    •

ــدريب،     ــوطني للتـ ــد الـ ــة بالمعهـ ــا والتنفيذيـ  عمـــادة ،)رســـالة ماجـــستير غيـــر منـــشورة   (الإدارة العليـ

 . قسم الإدارة العامة، جامعة مؤتة، المملكة الأردنية الهاشمية–الدراسات العليا، الإدارة العامة 

دراســـة تقويميـــة لواقـــع الإشـــراف التربـــوي فـــي  ):م١٩٩٧(ومباركـــة الأعـــراف ، بدريـــة ســـعيد، المـــلا •

للمنـاهج  الجمعيـة المـصرية   ، دراسـات فـي المنـاهج وطـرق التـدريس         ،  المرحلة الابتدائية بدولـة قطـر     

 .٤٠العدد ، وطرق التدريس
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سياســــة التعلــــيم فــــي المملكــــة العربيــــة  ): ١٤١٦(المملكــــة العربيــــة الــــسعودية، وزارة المعــــارف  •

 ).٣٢(، الطبعة الرابعة، الباب الرابع، ص السعودية

 المـــشكلات التـــي تواجـــه المعلمـــين الملتحقـــين ببرنـــامج التـــدريب أثنـــاء ). ٢٠٠٥(الهـــاجري، فيـــصل  •

جامعــة  رســالة ماجــستير غيــر منــشورة، كليــة التربيــة، لتــدريب التربــوي بالــدمام، الخدمــة بمركــز ا

 .الملك سعود

مكتبـة الانجلـو   : ، القـاهرة أسـس بنـاء المنـاهج وتنظيماتهـا      ،  )١٩٩٣(الوكيل، حلمي، والمفتي، محمـد     •

 .المصرية

 .الثالثة،عمان ة، دار وائل للنشر، الطبعإدارة أفراد: إدارة الموارد البشري ة) ٢٠٠٧(برنوطي، سعاد  •

 الجـزء الرابــع، تقيــيم التــدريب، : موسـوعة التــدريب والتنميــة البــشرية ) ٢٠٠٧(توفيـق، عبــد الــرحمن   •

 . بميك، الطبعة الثانية-مركز الخبرات المهنية للإدارة 

 إطـار ، تقييم مصداقية البـرامج التدريبيـة المنفـذة مـن خـلال قيـاس مخرجاتهـا              )٢٠١٢(جاسم، احمد    •

 .٢٦٢-٢٤١، ص ص )٨(، العدد)٤(، المجلد والإدارية الانبار للعلوم الاقتصادية ةعمجلة جامنظري، 

 .، الدار الجامعيةمدخل استراتيجي لتخطيط وتنمية الموارد البشرية): ٢٠٠٥(حسن، راوية  •

 اتجاهــات معلمــي الحكومــة نحــو الــدورات التدريبيــة التــي  )٢٠١١( شــحدة ،حــسن و البهبهــاني، حمــاد •

 التاسـع  المجلـد  (الإنـسانية  الدراسـات  سلـسلة ) الإسلامية الجامعة مجلة ،دمةتلقوها أثناء الخ

 .396 ص– 343 ص الثاني، العدد عشر،

 .، دار الشروق، الطبعة الثالثةإدارة الموارد البشرية): ٢٠٠٥(شاويش، مصطفى  •

نيـين،  الادارة المدرسية في خدمة المجتمع المحلي مـن وجهـة نظـر المع       دور) ه١٩٩٩( عبد االله    ،صقر •

 . ١٧٨ص) ١٢ (١٩مجلة جامعة الملك سعود، 

ــد   • ــصطفى، أحمـ ــشرية  ) ٢٠٠٤(مـ ــوارد البـ ــري  : إدارة المـ ــال الفكـ ــرأس المـ ــصرية لـ ــدار ،الإدارة العـ  الـ

 .الجامعية
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The Evaluation of the Programmes of Training Centers of Educational 

Leaderships in the Faculty of Education in King Saud University from the 
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Abstract: 

Abstract: This study aimed at evaluate programs of training courses which 

held in the Training Center of Educational Leadership in the College of 

Education at the University of King Saud, from the perspective of the trainees , 

and to identify the necessary proposals for the development of training programs 

through a personal interview . Results of the study for five statements on the 

average level, and the rest of the statements got a high level, and did not get any 

statements on a low level , and it was the overall average for the entire study tool 

within a high level as they are across the board. The results of develop programs 

of training courses through a personal interview, including: continuing the work 

of the training programs established , and the need to diversify the methods of 

evaluation to include all elements of the training program , and the need for the 

participation of all trainees when planning for training programs , and to 

reconsider the duration training course to become the academic year instead of 

one semester , the study recommended a set of recommendations , including: 

continuous assessment of the trainees during the session and provide the trainees 

with the outcome of their performance in the course first hand , and the 

importance of coordination and integration with respect to the preparation of 

training courses between the College of Education, represented the status of the 

preparation of educational leaders and the Ministry of Education and education. 

Keywords: objectives, content, activities, educational materials, methods of 

implementation, and methods of Evaluating of the training program. 




