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 :ملخص البحث 

كـشف عـن الأنمـاط القياديـة التربويـة وجـودة التعلـيم لمـديري المعاهـد العلميـة فـي                      هدف البحث إلى ال   
ولتحقيــق هــذا، تــم عــرض المفــاهيم الخاصــة بالأنمــاط القياديــة  . جامعــة الإمــام محمــد بــن ســعود الإســلامية 

قـة بـين الأنمــاط القياديـة التربويــة وجـودة التعلـيم، والمعاهــد العلميـة، ونتــائج       التربويـة وجـودة التعلــيم، والعلا  
وتم تصميم كل مـن مقياسـي الأنمـاط القياديـة التربويـة وجـودة التعلـيم، وحـساب         . بعض البحوث السابقة 

. مـديراً مـن مـديري المعاهـد العلميـة     ) ٣٠(خصائصهما السيكومترية مـن صـدق وثبـات علـى عينـة مكونـة مـن          
وقد أشارت النتائج إلى وجود تباينات في كل مـن      . مديراً من مديري المعاهد العلمية    ) ٤٤(كونت العينة من    وت

الأنماط القيادية التربوية وجودة التعليم لمديري المعاهـد العلميـة، إلـى جانـب وجـود ارتباطـات دالـة إحـصائية               
 تبين أن مـديري المعاهـد العلميـة الحاصـلين علـى      إضافة إلى هذا،. بين الأنماط القيادية التربوية وجودة التعليم  

 سـنوات أكثـر   ١٠مؤهلات فوق الجامعية إلى جانب المديرين الذين لـديهم خبـرة فـي مجـال العمـل أكثـر مـن              
. وقد تم تفسير النتائج فـي ضـوء مـا انتهـت إليـه نتـائج البحـوث الـسابقة                   . انتهاجاً للنمط القيادي الديموقراطي   

 . التوصيات والبحوث المقترحةوقد أسفر البحث عن بعض
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 التربويةمجلة العلوم   ٣٥٥

  هـ١٤٣٧ الرابع محرم العدد

 :مقدمةال
تعد القيادة من أعظم حقائق الحياة السياسية والاقتـصادية والاجتماعيـة فـي جميـع          

إذ يعـــول عليهـــا فـــي تحقيـــق الأهـــداف التـــي هـــي مطمـــح كـــل المجتمعـــات، . بلـــدان العـــالم
لـذا، تعتبـر القيـادة عمـلاً خلاقـاً يهـتم بالإنجـاز، وتحقيـق الأهـداف،                 . ومؤشراً على كل تطور   

 .إلى مستوى أفضلوالوصول بالأفراد 
 مدرسـة الإدارة العلميـة    وقد ركـز المـديرون فـي        . وترتكز القيادة على العنصر البشري    

على الظروف المادية للإنتاج مع إهمال الجانب الإنساني للمؤسسة، ممـا أدى إلـى انخفـاض           
 على أهميـة  مدرسة العلاقات الإنسانيةبينما ركزت . الإنتاجية وانخفاض معنويات الأفراد  

رد والجماعة في نجاح المؤسسة، مما أدى إلى الاعتـراف بفعاليـة القيـادة كعامـل مهـم                  الف
ويستطيع القائد من خـلال دوره القيـادي تـشجيع الأفـراد وحفـزهم              . في فعالية المؤسسة  

 ).٢٠١٠العميان، (لتأدية أعمالهم بكل رغبة، وتعاون، وحماس لتحقيق أهداف المؤسسة 
التربويـــة المرتكـــز الـــرئيس الـــذي يعتمـــد عليـــه تقـــدم  لـــى جانـــب هـــذا، تعـــد القيـــادة  إو

المؤسسة التربوية، وبغير ذلك لا يمكن تحقيق أي تغيير فعال، أو إصلاح حقيقي فـي هـذه       
فالقيادة التربوية تتعامل مع أفراد مختلفي الثقافات، متعددي الاتجاهات، وهـذا          . المؤسسة

سـسة التعليميـة، بغـض النظـر        يتطلب منها القدرة علـى التعامـل مـع جميـع مكونـات المؤ             
عــن اخــتلاف هــؤلاء الأفــراد، ســواء أكــانوا طلبــة، أم معلمــين، أم هيئــة إداريــة، مــع ضــرورة    

 . تنسيق جهودهم من أجل بلوغ الغايات المرسومة
ــاء عــادة مــا         ــاً رئيــساً فــي دراســة الإدارة، فالمــديرون الأقوي ــادة مكان ولقــد احتلــت القي

النجـاح فـي تحقيـق الأهـداف يعتمـد غالبـاً علـى المهـارات                يكونون قياديين أقويـاء، كمـا أن        
لـى جانـب ذلـك، عليـه أن يكـون مـستوعباً             إو. والكفايات التـي يتـصف بهـا القائـد ويمتلكهـا          

وواعيــاً بالــسلوك الإنــساني، ومــا يــؤثر فيــه مــن عوامــل مثــل الدافعيــة، والحــوافز، والاتــصال، 
، كمـا أن موقـع المـدير    )٢٠٠٩لأسـطل،  ا(ووضع الأهداف، وصنع القرارات، واستثمار الوقـت   

القيادي يفرض عليه اختيار أسلوب ما لإدارة مدرسته، الأمر الذي يؤثر في بيئة العمـل ورضـا              
العــاملين، فــضلاً عــن ارتفــاع مــستوى الأداء ككــل، فالأســلوب الــذي يتبعــه المــدير فــي ســير 

لى المعلمين ومدى حـبهم     العمل واتخاذ القرارات له تأثير على العائد التربوي الذي يظهر ع          
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المعاهد العلمية  مديري لية التربوية وجودة التعليمالأنماط القياد
 في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

 عبد المحسن  بن سعد الداود. د

المــشعل، (لمهنــتهم، ودرجــة إخلاصــهم ورضــاهم عــن العمــل، ورفــع مــستوى التحــصيل    
٢٠٠٦.( 

إلى أهمية الأنماط القياديـة واقترانهـا بدرجـة نجـاح           ) ١٩٩٨السعيدي،  (وقد أشار بحث    
ــودة      ــر فـــي مـــستوى جـ ــا المباشـ ــة تأثيرهـ ــا، ودرجـ ــة وتطويرهـ أو فـــشل المؤســـسة التربويـ

ومــن ثــم أصـبح لزامــاً إعـادة النظــر فــي   . ي أصـبح الميــزة الغالبــة علـى هــذا العـصر   التعلـيم، الــذ 
عمليات اختيار مدير المدرسة من حيث الكفاية المهنية، وإعادة النظر في عنصر الهيكل         

 .التنظيمي ومهمات العمل، إلى جانب اختيار الأكفاء من المعلمين وإعادة تأهيلهم
رة إداريــة جديــدة، وتطــويراً فكريــاً شــاملاً، وثقافــة   وتعــد إدارة الجــودة فــي التعلــيم ثــو 

ومــن ثــم يــسعى القــائمون فــي المجــال التربــوي ومــن خــلال تطبيــق إدارة  . تنظيميــة جديــدة
الجودة في التعليم إلـى إحـداث تطـوير نـوعي لـدورة العمـل فـي المـدارس، وبمـا يـتلاءم مـع                         

رات الـساعية لتحقيـق التميـز       المستجدات التربوية والتعليميـة والإداريـة، ولمواكبـة التطـو         
 .في كافة العمليات التي تقوم بها المؤسسة التربوية

وتعــد جـــودة التعلـــيم أداة للتنميــة والتقـــدم، وتعمـــل علــى تكاملـــه معرفيـــاً ووجـــدانياً    
ومهاريـــاً، ومـــن ثـــم الوفـــاء باحتياجـــات المجتمـــع مـــن الكـــوادر المتخصـــصة القـــادرة علـــى  

عــد المجتمعــات تنظــر إلــى التعلــيم علــى أنــه خــدمات لا لــذا لــم ت). ٢٠٠٦طعيمــة، (المنافــسة 
مقابل لها، بل أصبح ينظر إليه علـى إنـه نظـام تعلـيم فـي ضـوء كلفتـه والعائـد منـه، كمـا لـم                  
يعــد التعلــيم يعمــل بمعــزل عــن الــنظم المجتمعيــة الأخــرى؛ حيــث تتوقــع تلــك الــنظم مــن  

ــه، وأن أي فــي مــستوى جــودة تتناســب مــع ا  " طــلاب"النظــام التعليمــي مخرجــات   حتياجات
نقص أو تقصير في هذه المخرجات يكلف النظم الاجتماعية الأخـرى تكـاليف كثيـرة فـي                 
إعداد برامج التأهيل والتدريب، والنظام التعليمي كنظام اجتماعي لابـد أن يطـور مدخلاتـه               
وعملياته ومخرجاته حتى تتلاءم مع التغيرات المتسارعة التنافـسية التـي يمـر بهـا العـالم                 

ن، والأكثر من ذلك أن بعض المعاصرين ينظرون إلى المدرسة نظرة المـصنع مـن حيـث          الآ
المدخلات والعمليات والمخرجات، لهذا فإن تطبيق الجودة الشاملة في التعليم أمـر واقـع              

 ).هـ١٤٢٧الأحمدي، (وليس خيالاً 
وفي ضوء ما تقـدم، يمكـن اسـتخلاص أن جـودة التعلـيم مرتبطـة بـنمط القيـادة الـذي                      
يتبنــاه مــدير المؤســسة التربويــة، حيــث تبــين أن مفهــومي نمــط القيــادة التربويــة ومــستوى   



 

 
 التربويةمجلة العلوم   ٣٥٧

  هـ١٤٣٧ الرابع محرم العدد

ونظــراً لقلــة البحـوث التــي حاولــت  . جـودة التعلــيم لهمـا أهميــة كبيــرة فـي العمليــة التربويـة    
الكشف عن الأنماط القيادية وجودة التعليم لمـديري المعاهـد العلميـة فـي جامعـة الإمـام                  

مية، سعى البحث إلى استجلاء هـذه العلاقـة بـين هـذين المتغيـرين       محمد بن سعود الإسلا   
 .لدى مديري المعاهد العلمية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

 :مشكلة البحث
ــدى مــديري المعاهــد العلميــة بجامعــة الإمــام محمــد بــن ســعود         إن الأنمــاط القياديــة ل

ت التربويـــة، ســـلباً أو إيجابـــاً،   الإســـلامية لهـــا دور كبيـــر ومـــؤثر فـــي أداء ســـير المؤســـسا      
وينعكس ذلك على درجة تحقيق الأهـداف التربويـة التـي مـن شـأنها العمـل علـى تحقيـق                     

ومـــن ثــم، ينبغـــي تعزيــز الكفايـــات القياديــة وممارســـة الــنمط القيـــادي     . أهــداف المجتمــع  
المناســب لمــديري المعاهــد العلميــة، والحــث علــى تحقيــق مــستويات مرتفعــة مــن جــودة      

 .التعليم
وعلــى الــرغم مــن أن المعاهــد العلميــة تعــد اللبنــة الأولــى والركيــزة الرئيــسة للتعلــيم       
ــة، إلا أن البحــوث التــي أجريــت علــى         ــوم الــشرعية والعربيــة والاجتماعي الجــامعي فــي العل
المعاهد العلمية قليلة إلى حد ما، حيث أنها قد تناولـت الـدور التربـوي للنـشاط الطلابـي غيـر           

، وتقـويم   )٢٠٠٧المجلـي،   ( العلمية ومعوقاته مـن وجهـة نظـر المعلمـين            الصفي في المعاهد  
محتــوى كتــب النــصوص الأدبيــة للمرحلــة المتوســطة بالمعاهــد العلميــة فــي ضــوء مهــارات   

 ).هـ١٤٣١الزهراني، (التذوق الأدبي 
ــة وعلــى الجانــب الآخــر، توجــد بعــض البحــوث التــي تناولــت كــل مــن          الأنمــاط القيادي

 وجـــودة التعلـــيم، )٢٠٠٦المـــشعل، (؛ (Kniewel, 1999)ي المـــدارس لـــدى مـــديرالتربويـــة 
(Cottan, 2001) وعلـى الـرغم مـن ذلـك، توجـد قلـة مـن البحـوث         ). ٢٠٠٦العارفـه، وقـران،   (؛

التي تناولت العلاقة بين الأنماط القيادية التربويـة وجـودة التعلـيم لمـديري المـدارس عامـة،                   
 .وصولمديري المعاهد العلمية على وجه الخص

 :تساؤلات البحث
 :سعى البحث إلى الإجابة عن التساؤلات التالية

 ما العلاقة بين الأنمـاط القياديـة التربويـة ومـستوى جـودة التعلـيم لمـديري المعاهـد                    -١
 العلمية؟
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المعاهد العلمية  مديري لية التربوية وجودة التعليمالأنماط القياد
 في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

 عبد المحسن  بن سعد الداود. د

  ما الفروق في الأنماط القيادية التربوية في ضوء المؤهل العلمي؟-٢
 فـي ضـوء عـدد سـنوات الخبـرة فـي مجـال         ما الفـروق فـي الأنمـاط القياديـة التربويـة           -٣

 العمل لمديري المعاهد العلمية؟
 :هدف البحث

هــدف البحــث إلــى الكــشف عــن الأنمــاط القياديــة التربويــة وعلاقتهــا بمــستوى جــودة   
 .التعليم لمديري المعاهد العلمية في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

 :أهمية البحث
 : والعملية في النقاط التاليةتم تحديد أهمية البحث العلمية

 قلة البحوث التي أجريت على المعاهد العلميـة عامـة، حيـث أنهـا تتميـز بخـصوصية                   -١
إضافة إلى قلة البحـوث التـي       . مغايرة للمؤسسات التعليمية الأخرى في المجتمع السعودي      

 أجريت على وجه الخصوص للكشف عن العلاقة بـين الأنمـاط القياديـة التربويـة ومـستوى        
 .جودة التعليم لمديري المعاهد العلمية

ــائج البحــث نوعيــة الأنمــاط القياديــة التربويــة التــي ينتهجهــا مــديري       -٢  ستكــشف نت
إلـى جانـب التعـرف علـى أي     . المعاهد العلمية وتاثيرها على جودة التعليم في تلـك المعاهـد   

جهــة نظــر مــديري  نمــط مــن الأنمــاط القياديــة التربويــة أكثــر ارتباطــاً بجــودة التعلــيم مــن و   
 .المعاهد العلمية
 :حدود البحث

مديراً من مديري المعاهـد العلميـة     ) ٤٤(تحدد البحث بالعينة المستخدمة المكونة من       
التابعة لجامعة الإمام محمد بن سعود، وبالمقاييس المستخدمة لقياس الأنمـاط القياديـة             

 .التربوية، وجودة التعليم، وبالأساليب الإحصائية المناسبة
 :مفاهيم البحث

 :تناولت مفاهيم البحث النقاط التالية
 :الأنماط القيادية التربوية] ١[

تعــد القيــادة مــن أهــم عناصــر النجــاح فــي المؤســسات، إذ مــن شــأنها أن توجــه كافــة    
الموارد نحو تحقيق الأهداف، إذ أن أي مؤسسة لن يكتب لها النجـاح فـي تحقيـق أهـدافها                   
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مكانات الماديـة، فـي ظـل عجـز قيـادي غيـر قـادر علـى توجيـه            حتى لو توفرت لديها كافة الإ     
 ).٢٠٠٦الحراحشة، (الموارد البشرية وتنظيمها وتنسيقها 

وينبغــي تعلــيم القيــادة بنــاء علــى ســتة أبعــاد حتــى تــسمح بــإجراء التــوازن الواضــح،           
التــابعين، المحتــوى التنظيمــي، المــشكلة التــي يقــوم القائــد    : وتتــضمن هــذه الأبعــاد مــا يلــي  

إدارتها، التقنيات والأساليب التي يستخدمها القائد للحصول على مركز قوة ودعم وتأييد            ب
، إضـافة إلـى أن القيـادة أصـبحت     (Peele, 2005)لعمله، ومستوى تأثير القيادة على الجماعـة  

مــن الركــائز الرئيــسة فــي حيــاة المجتمعــات البــشرية، وتقــدمها، وبلوغهــا للأهــداف، وهــذه  
اعف نتيجــة للتطــور الحــضاري، وتعقّــد الحيــاة العــصرية، وباتــت الحاجــة  الأهميــة بــدأت تتــض

ملحة للقيادة المؤهلة من نواحي الفهم العميق والنظرة الكافية والحكمـة والدرايـة حتـى               
 ).٢٠٠٠عيد، (تكون مقتدرة على القيام بالدور المطلوب 

 المتبادل بين القائـد     نشاط متبادل يتم فيه التأثير والتأثر     : "ويمكن تعريف القيادة بأنها   
التـأثير المتبـادل بـين شخـصين أو     : "؛ وبأنهـا (Edwin, 1978: 39)" والتابعين لـه فـي الجماعـة   

: ١٩٨٥الـدريني،  " (أكثر يعتمـد كـل مـنهم علـى الآخـرين مـن أجـل تحقيـق هـدف مـشترك                    
تفاعــل بــين شخــصية القائــد والأتبــاع مــن حيــث حاجــاتهم ومــشكلاتهم،   : "؛ وبأنهــا)٣٧٣

 نفسها من حيث بناء العلاقات بين أفرادها، وغير ذلك مـن خـصائص الجماعـة،                والجماعة
والمواقف التي تواجهها الجماعة كل ذلك في إطار إدراك القائد لنفسه وإدراك الآخـرين              

مليكـــة، " (لــه، وإدراك القائـــد لهـــؤلاء الآخـــرين، والإدراك المـــشترك بـــين القائـــد والآخـــرين 
لــــى التـــأثير فــــي الآخــــرين وإقنـــاعهم بــــضرورة الإجمــــاع   القــــدرة ع: "؛ وبأنهـــا )٣٤٧: ١٩٨٦

: ؛ وبأنهـا )٢١: ١٩٨٧علـي،  " (والالتفات حـول هـدف أو أهـداف معينـة وحفـزهم علـى تحقيقـه        
تتضمن التأثير في سلوك الإتباع، والزعامة المبنية على تمتع القائد بصفة شخصية تميـزه              "

نــوع معــين مــن : "؛ وبأنهــا)٣١٥: ١٩٩١مــاهر، " (عــن غيــره مــن النــاس، وتنفيــذ مــا يريــده القائــد 
الأدوار التي يقوم بها الأفراد أثناء تفاعلهم مع غيرهم من أفراد الجماعة، وهـو دور حيـوي                 

العملية التـي يمكـن مـن خلالهـا أن     : "؛ وبأنها)١٧٢: ١٩٩٣غريب، " (بالنسبة لفعالية الجماعة  
ــؤثر أفــراد الجماعــة كــل مــنهم علــى الآخــر، ويــشجعون الآخــرين علــى         تحقيــق أهــداف  ي

 :Eloit & Diane, 1995)" الجماعة، وهي أيضاً تقرير ما يجب فعله، ثم إقناع الآخرين بفعله

القدرة على التأثير في أفعال واتجاهات الأفراد والجماعات، من خـلال بعـض    : "؛ وبأنها (576
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 :Raymond, 1999)" الوسائل مثـل المهـارة، المعرفـة المتميـزة، الخبـرة، وقـوة الشخـصية       

ظـــاهرة اجتماعيـــة تنـــشأ مـــن طبيعـــة الاجتمـــاع البـــشري، وتـــؤدي وظـــائف   : "؛ وبأنهـــا(540
ــسياسي،       ــصادي، والـ ــاعي، والاقتـ ــادين النـــشاط الاجتمـ ــع ميـ ــي جميـ ــرورية فـ ــة ضـ اجتماعيـ
والتعليمــي، والــديني، وهــي عبــارة عــن تفاعــل اجتمــاعي نــشط ومــؤثر وموجــه نحــو الهــدف  

" القائـد "يقـوم بـه فـرد       " اجتماعي رئيس "دور  : "ا؛ وبأنه )٣٣: ٢٠٠٠حافظ وآخرون،   " (المحدد
، ويتــسم هــذا الــدور بــأن مــن يقــوم بــه   "الأتبــاع"أثنــاء تفاعلــه مــع غيــره مــن أفــراد الجماعــة   

يكون له القوة والتأثير في الآخرين وفي توجيه سلوكهم لبلوغ هدف الجماعة، وعلى هـذا               
القائــد والأتبــاع حيــث تبــرز  فــإن القيــادة تعــد شــكلاً مــن أشــكال التفاعــل الاجتمــاعي بــين   

 ).٣٧٧: ٢٠٠٠زهران، "" ( التبعية–القيادة "سمة 
ومن خلال استقراء هذه التعريفات في مجال القيـادة يمكـن تعريـف القيـادة التربويـة                 

تفاعــل متبــادل بــين القائــد وأعــضاء الجماعــة مــن أجــل تحقيــق أهــداف المؤســسة   : "بأنهــا
هم، وبنــاء العلاقــات الإيجابيــة بيــنهم،  وإشــباع حاجــات أعــضاء الجماعــة وحــل مــشكلات  

وكل ما يؤدي إلى زيادة الإنتاج، ورفاهية الأعضاء، مـن خـلال التواصـل، والإدراك المـشترك                 
بـــين القائـــد والأعـــضاء، والمهـــارات والخبـــرة، والخـــصائص الشخـــصية لكـــل مـــن القائـــد          

 .والأعضاء، وخلال هذا التفاعل تبرز سمة القيادة والتبعية
ا، لابد أن يتوافر لدى القائد مجموعة من المهـارات الرئيـسة حتـى يـنجح      والى جانب هذ  

، التـي تـشمل   المهـارات الذاتيـة  : ، وهـي )٢٠٠٣(في أداء مهامـه، كمـا أشـار إلـى ذلـك مـؤتمن           
بعـــض الـــسمات والقـــدرات اللازمـــة فـــي بنـــاء شخـــصية الأفـــراد حتـــى يـــصبحوا قـــادة، مثـــل  

والمهــارات .  والابتكــار وضــبط الــنفس  الــسمات الشخــصية والقــدرات العقليــة والمبــادأة    
ومــن أهــم الخــصائص . ، ويقــصد بهــا المعرفــة المتخصــصة فــي فــرع مــن فــروع العلــمالفنيــة

. المميزة للمهارات الفنية القدرة على تحمل المسؤولية، والفهم العميق والـشامل للأمـور             
سيق ويقـــصد بهـــا قـــدرة القائـــد علـــى التعامـــل مـــع مرؤوســـيه وتنـ ــ والمهـــارات الإنـــسانية، 

وهــذه المهــارة تعكــس قــدرة القائــد فــي    . جهــودهم وخلــق روح العمــل الجمــاعي بيــنهم  
التعامــل مــع الأفــراد، وهــي أكثــر صــعوبة مــن المهــارة الفنيــة التــي تعكــس رغبــة القائــد فــي   

ويقصد بها قدرة القائد على رؤية التنظيم الـذي        والمهارات الإدراكية،   . التعامل مع الأشياء  
ط بـين أجزائـه ونـشاطاته، وأثـر التغيـرات التـي قـد تحـدث فـي أي جـزء              يقوده، وفهمه للتـراب   



 

 
 التربويةمجلة العلوم   ٣٦١

  هـ١٤٣٧ الرابع محرم العدد

منه علـى بقيـة أجزائـه، وقدرتـه علـى تـصور وفهـم علاقـات الموظـف بالمؤسـسة وعلاقـات             
 .المؤسسة ككل بالمجتمع الذي يعمل فيه

نظرية الرجل العظيم أو الكاريزما، : ولقد تعددت النظريات المفسرة للقيادة؛ فهناك
يــة بمثابــة نقطــة البدايــة للمحــاولات المبكــرة للتنظيــر فــي مجــال القيــادة، حيــث وتعــد النظر

إلـــى أن هـــذه النظريـــة تفتـــرض أن التغيـــرات فـــي ) ١٩٣-١٩٢: ٢٠٠٠(أشـــار حـــافظ وآخـــرون 
الحيــاة الاجتماعيــة تتحقــق عــن طريــق أشــخاص ملهمــين وذوي مواهــب وقــدرات غيــر          

سمات الخاصـة التـي تميـز القـادة عـن           وتركز هذه النظرية علـى ال ـ     نظرية السمات،   و. عادية
غيرهم من التابعين، حيث تعزى القيادة الفعالـة إلـى وجـود بعـض الـسمات التـي تتـوفر فـي               

فبينمـا ركـزت   النظريـة الموقفيـة،   و.  (Abraham, 1995: 445)القائد عن غيره من التابعين
ختلفـة، ظهـرت    نظرية السمات على الخصائص الثابتة التي يظهرها القائد فـي المواقـف الم            

مــع مــرور الوقــت بعــض الآراء التــي تــرى أن نجــاح القائــد يعتمــد علــى مــدى ملائمــة خــصائص  
؛ ولا يقـصد أنـصار النظريـة الموقفيـة أن     (Edwin, 1978: 31-33)القائـد للمواقـف المختلفـة    

الموقــف وحــده هــو الــذي يــصنع القائــد، وإنمــا يــرون أن الــسمات تتغيــر بتغيــر الموقــف، وأن    
من بين أنماط القيادة لمواجهة موقف مـا لا يـتم إلا بعـد نـشاط إيجـابي مـن جانـب          الاختيار  

ــده    ــة الموقـــف وتحديـ ــان، (القائـــد للتعـــرف علـــى حقيقـ ــة ). ٣٧٢-٣٧٠: ١٩٩٩كنعـ والنظريـ
ــة، وتــستند علــى         الاجتماعيــة،  ــة تطــور طبيعــي للنظريــة الموقفي وتعــد هــذه النظريــة بمثاب

ة فــي خصائــصهم الشخــصية، فــالبعض يــرى أن فرضــيتين، الأولــى تــنص علــى اخــتلاف القــاد 
هناك احتمالية أكبر لنجاح القائد بناء على الاهتمام بالأداء أو المهام، والـبعض الآخـر يـرى          

وتفتـرض  . أن احتمالية النجاح للقائـد تقـوم علـى الاهتمـام بالعلاقـات بـين أعـضاء الجماعـة           
التي يمارسـها القـادة علـى       الفرضية الثانية أن مواقف القيادة تختلف حسب كمية الضغط          

ومن ثم، فـإن ازديـاد فعاليـة القيـادة يجـب أن يتناسـب نمـط القائـد مـع نـوع                       . أفراد الجماعة 
والنظرية الوظيفية، . (Eloit & Diane, 1995: 577-579)القيادة المطلوبة في موقف معين 

جماعة على ومفهوم القيادة في ضوء هذه النظرية هي القيام بتلك الأعمال التي تساعد ال            
تحقيــق أهــدافها، وهــي الأعمــال التــي يمكــن تــسميتها بالوظــائف الجماعيــة، أي أن القيــادة  
تــشمل مــا يقــوم بــه أعــضاء الجماعــة مــن أعمــال تــسهم فــي تحديــد أهــدافها، وتحريــك        
الجماعـــة نحـــو هـــذه الأهـــداف، وتحـــسين نـــوع التفاعـــل بـــين الأعـــضاء، وحفـــظ تماســـك   
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أن القيادة هي التأثير الذي يحدثه من يشغل منصباً معينـاً           الجماعة، فالنظرية الوظيفية ترى     
 ).٣٧٥: ١٩٨٥الدريني، (من خلال هذا المنصب أو الموقع الوظيفي 

ــادة، يتبنـــى الباحـــث      ــتقراء هـــذه النظريـــات فـــي تفـــسير القيـ ــة ومـــن خـــلال اسـ النظريـ
ى أنهـا   حيث أنها توضح جانباً من جوانـب فهـم طبيعـة القيـادة، فتنظـر إليهـا عل ـ                 الوظيفية؛  

مجموعة من الوظائف، أو أن القائد بوصفه عضواً في الجماعة له وظيفـة محـددة مثلـه مثـل                   
 .أي عضو في الجماعة، وهذا يترتب عليه أمر هام وهو المسؤولية والمحاسبة

وتــشير الأدبيــات التربويــة فــي مجــال القيــادة إلــى أن هنــاك أنمــاط قياديــة ســائدة لــدى      
 :المديرين من أهمها ما يلي

يـــؤدي هـــذا الـــنمط مـــن القيـــادة، وكافـــة أنماطـــه إلـــى تهديـــد  :  القيـــادة الأوتوقراطيـــة-
الجماعــة بــالإخلال إذا انــسحب القائــد، ومــن ثــم هبــوط الــروح المعنويــة للجماعــة، وضــعف   
قدرتها على المواجهة وتحمل المسؤوليات، فلا يتمتع الأعضاء بأي نصيب مـن الحريـة فـي              

قائد بتعيين الرفاق، وتنتشر العداوة في ظل هذا الـنمط مـن        اختيار رفاق العمل، بل يقوم ال     
 ).٢٠٠٦أحمد، (القيادة، ويتولد التذمر دون أن يظهر على السطح 

تقـوم فلـسفة هــذه القيـادة علـى مبـدأ المـشاركة وتفــويض       :  القيـادة الديموقراطيـة  -
تخـاذ  السلطات، فالقائد الديموقراطي يتفاعل مـع أفـراد الجماعـة ويـشركهم فـي عمليـة ا            

القرارات، ويتوسع في تفويض السلطات والصلاحيات لمرؤوسـيه، فهـو يباشـر مهامـه مـن             
ــسياسات تتحــدد مــن خــلال الاتفــاق والمناقــشة الجماعيــة      . خــلال التنظــيم الجمــاعي   فال

لأعضاء التنظيم، وتلعب القيادة دورهـا فـي بلـورة مـا تتفـق عليـه الجماعـة مـن آراء وأفكـار                 
ومـن مزايـا    . قرار فـي النهايـة يـأتي مـن تفكيـر ومبـادرة الجماعـة              إلى قرارات وسياسات، فـال    

ــادة التعــاون،          ــات المرؤوســين، وخلــق الثقــة فــي نفوســهم، وزي هــذا الأســلوب رفــع معنوي
ومــــضاعفة الإنتــــاج، ومثــــل هــــذا الأســــلوب يــــشعر أفــــراد التنظــــيم بــــأن القــــرار قــــرارهم،  

وبـذلك تعـد   . م العـضوي بـه  فيتمسكون به ويعملون على تنفيذه التنفيـذ الـسليم لارتبـاطه     
البــدري، (قيــادة إنــسانية وجماعيــة تتــضمن التفــاف الجماعــة حــول القائــد الــذي يمــثلهم          

٢٠٠٥.( 
والقائد فـي ظـل هـذا الـنمط يتنـازل لمرؤوسـيه عـن سـلطة اتخـاذ                   :  القيادة الفوضوية  -

القــرارات، فهــو يقــوم عــادة بتوصــيل المعلومــات إلــى أفــراد مجموعتــه، ويتــرك لهــم حريــة   
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وفـي ضـوء هـذا الـنمط مـن القيـادة تكـون مـشاركة                . تصرف في العمل دون أي تدخل منـه       ال
الأعــضاء علــى مــستوى مــنخفض مــن الإنتاجيــة، وعــدم الجديــة فــي الحــديث والمناقــشة،ة   
وتأخر الأعضاء عن موعد الاجتماع وكثرة تخلفهم، والتهور في تقديم القرارات، والتبرم            

 ).٢٠٠٨الزهيري، (من تحمل مسؤوليات أخرى 
 :جودة التعليم] ٢[

تعد إدارة الجودة الشاملة في التعليم إحدى الركائز الرئيسة التي تـسعى إلـى إحـداث                 
تطــوير نــوعي لــدورة العمــل فــي المــدارس، بمــا يــتلاءم مــع المــستجدات التربويــة والإداريــة، 

ة ويواكب التطورات الساعية لتحقيق التميز في كافة العمليات التـي تقـوم بهـا المؤسـس     
كمـا أنهـا تـشير إلـى نظـام إداري مطـور يهـدف إلـى التحـسين المـستمر لعمليـات                       . التربوية

الإدارة التربوية والمدرسية، من خلال مراجعتها وتحليلهـا والبحـث عـن الوسـائل والطـرق            
لرفـــع مـــستوى الأداء والإنتاجيـــة فـــي المؤســـسة التعليميـــة وتقليـــل الوقـــت الـــلازم لإنجـــاز 

تبعاد المهام عديمـة الفائـدة وغيـر الـضرورية للطالـب، ممـا يـؤدي إلـى                  العملية التعليمية باس  
 .تخفيض الكلفة ورفع مستوى الجودة

صــنع ثقافــة متميــزة فــي الأداء؛ حيــث    : "ويمكــن تعريــف إدارة الجــودة الــشاملة بأنهــا   
يعمل ويكـافح المـديرون والموظفـون بـشكل مـستمر ودؤوب، لتحقيـق توقعـات العميـل                  

ح عند البداية، مع تحقيق الجودة بشكل أفـضل وفعاليـة علميـة             بشكل صحي " المستفيد"
مـنهج ومظهـر مـن مظـاهر العمـل الإداري           : "؛ وبأنها )٢٩: هـ١٤٢٧الأحمدي،  " (في أقصر وقت  

التعــاوني الجمــاعي أساســه الرغبــة والممارســة والالتــزام والــسلوك المتميــز القــائم علــى     
مـل بـروح الفريـق الواحـد، والمـشاركة      أساس المعرفة، والخبـرة، والمهـارة المطلوبـة والع    

الجماعية من أجل التحسين والتطوير المستمر لبيئة العمل، والبحث عـن وسـائل وطـرق               
العمــل الفعــال والتوظيــف الأمثــل للمــوارد المتاحــة لرفــع مــستوى الأداء، وجــودة الخــدمات    

 ).٣٠: هـ١٤٢٥الشمري، " (بشكل صحيح وبأقل التكاليف لتحقيق رضا المستفيدين
ومــن خــلال اســتقراء هــذه التعريفــات لإدارة الجــودة الــشاملة تبــين أنهــا تركــز علــى        

التحــسين المــستمر لجميــع العمليــات، والمــشاركة فــي اتخــاذ القــرارات،  : الجوانــب التاليــة
والوقايـة مــن الأخطــاء قبــل الوقــوع فيهـا، والتــدريب المــستمر لجميــع العــاملين، واشــتراك   
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ــة فـــي مطلـــب أ   ــراد المنظمـ ــودة، والتقيـــيم المـــستمر لأداء   جميـــع أفـ ساســـي لتطبيـــق الجـ
 .العاملين

وقد تزايد الاهتمام عالمياً في عقد الثمانينيات بجودة التعليم، ويـزداد الاهتمـام بـه فـي                 
المــستقبل نظــراً للــشكوى العالميــة مــن انخفــاض مــستويات الجــودة فــي التربيــة، وتــشير    

: ه ــ١٤١٢عابـدين،  (كوى مـن الـدول الناميـة        التقارير العالمية إلى أن الـدول المتقدمـة أكثـر ش ـ          
كما تواجه النظم التعليمية في الوقت الراهن تحدياً كبيراً يتمثل فـي تحـسين جـودة                 ). ٥٢

التعليم الـذي تقدمـه المؤسـسات التعليميـة، ولـذلك أصـبح تحـسين الجـودة هـدفاً أساسـياً             
 المــؤتمرات لتحــسين الــسياسات التعليميــة الراهنــة كمــا أكــدت علــى ذلــك العديــد مــن         

الدولية؛ لأن التحدي الكبير للنظم التعليمية فـي الوقـت الحاضـر لـيس تقـديم التعلـيم لكـل                    
الأحمــدي، (المــواطنين فحــسب بــل التأكيــد علــى أن التعلــيم يجــب أن يقــدّم بجــودة عاليــة 

 ).٧٦: هـ١٤٢٧
ترجمـة احتياجـات وتوقعـات المـستفيدين     : "ويمكن تعريف الجودة في التعليم بأنها     

بمختلـف مـستوياتهم الوظيفيـة    " العـاملين فـي المدرسـة     "اخليين في العمليـة التعليميـة       الد
ــة، والمــستفيدين الخــارجيين    ــاء الأمــور،     "والطلب مــستخدمي الخــدمات التعليميــة مثــل أولي

إلى مجموعة خصائص محـددة تكـون أساسـاً فـي           " والمجتمع، ومواقع العمل، والجامعات   
ة أداء العمـل فـي المدرسـة مـن أجـل تلبيـة احتياجـات                تصميم الخدمات التعليميـة، وطريق ـ    

وتوقعـات المـستفيدين وتحقيـق رضــاهم عـن الخـدمات التعليميــة التـي تقـدمها المدرســة،        
والتي تعُبّر عن مدى استيفاء المدخلات والعمليـات والمخرجـات فـي المؤسـسة التعليميـة       

؛ )٨٥: ٢٠٠٣لبكـري،  ا" (لمستويات محددة تشكل في مجملها معـايير الجـودة فـي التعلـيم      
ثقافــة المنافــسة والفكــرة الأساســية التــي تتمثــل بإشــاعة الــوعي النــوعي داخــل    : "وبأنهــا

الالتـزام بالتنميـة المـستمرة لعمليـات التـدريس          : "؛ وبأنهـا  )٦٣: ٢٠٠٥جـودة،   " (المؤسسات
ميـة  والبحث والتفاعل مع المجتمع، والالتزام بتنمية العلاقات بين المعلمين والطلبـة، والتن           

المهنيـــة للمعلمـــين، والاســـتغلال الأمثـــل للمـــوارد، والالتـــزام بتقـــويم كافـــة النـــشاطات         
 ).٧٥: ٢٠٠٨مجاهد، " (التعليمية، ومراجعتها لإحداث التنمية المستمرة للتعليم

إلــى أن تطبيــق الجــودة فــي التعلــيم يحقــق بعــض الفوائــد  ) ٤٣: ٢٠٠٨(وأشــار الزهيــري 
 :التالية
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 .وية والتعليمية تحقيق الأهداف الترب-
 . دراسة متطلبات المجتمع واحتياجاته واحتياجات الطلبة-
 . إشباع حاجات الطلبة لزيادة الإحساس بالرضا-
 . تنمية العديد من القيم-
 . تحقيق مخرجات تعليمية ذات كفاية عالية-
 . تحسين سمعة المؤسسات التربوية والتعليمية-
 . بناء الثقة بالمؤسسات التعليمية-
 . مشاركة جماعية في إدارة المؤسسة التعليمية-

: ٢٠٠٣(إضافة إلى هذا، ترتكـز الجـودة فـي التعلـيم علـى عـدة مبـاديء، أوضـحها أحمـد                      
 :على الوجه التالي) ١٧٦

ــودة      - ــات الجـ ــة وآليـ ــيم وثقافـ ــة لقـ ــادات المؤســـسات التعليميـ  دعـــم كامـــل مـــن قيـ
 .الشاملة

 . تشجيع وتبني الأفكار المبدعة والمبدعين-

 التغييــر فــي أســلوب الإدارة مــن أســلوب التــسلط والتخويــف إلــى أســلوب التفــويض   -
 .والتمكين

 تكامل السياسات لتحقيق الجودة والتميز فـي سلـسلة عمليـات الجـودة، ومـن ثـم                 -
 .مخرجاتها وهي تقديم خدمة تعليمية متميزة بكل جوانبها

يمية تحقق بعـض الأهـداف      والى جانب هذا، فإن تطبيق إدارة الجودة في العملية التعل         
 :على الوجه التالي) ٨٨: هـ١٤٢٧(كما أشار إليها الأحمدي 

 . تحسين أداء وإرضاء الطالب-

 . زيادة الثقة لدى الطالب-

 . تحسين مركز المدرسة وتعظيم دورها في المجتمع-

 . الحفاظ على القيم الأخلاقية-

 . معالجة الأخطاء بطريقة عملية-

 .لية التعليمية زيادة فعالية العم-
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وحتى يمكن تحقيق هذه الأهـداف، فلابـد مـن تـوافر بعـض أدوات الجـودة التاليـة كمـا           
 :في العملية التعليمية) ٧٨: ٢٠٠٠(أشار إليها النجار 

 . التدريب والتعليم المستمر-

 . التقييم الذاتي-

 . التركيز على خدمة المجتمع-

 . القيادة الديموقراطية-

 . التخطيط والتوجيه-

 . المكافآت والحوافز-

 . التعاون بين القيادات-

 . التجديد والتحسين المستمر-

 . قياس الجودة بصفة دورية-

 . الاعتراف بالأداء الفعال-

 . مراقبة وتوكيد الجودة-

أن هنــاك بعــض المتطلبــات لتطبيــق الجــودة فــي      ) ٨٧-٧٩: ٢٠٠٠(وقــد ذكــر النجــار   
 :التعليم، منها ما يلي

 . القديمة تغيير العادات-

 . تغيير أسلوب التفكير-

 . عدم الخوف من التغيير-

 . معارف ومهارات جديدة-

 . الاستعداد لمواجهة العمل الشاق-

 . تهيئة مناخ العمل والثقافة التنظيمية للمدرسة-

 . الإدارة الفعالة للموارد البشرية-

 . التعليم والتدريس لكافة الأفراد-

 . مشاركة كل العاملين-

 .يس نظام معلومات دقيق لإدارة الجودة الشاملة تأس-
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 :الأنماط القيادية التربوية وعلاقتها بجودة التعليم] ٣[
يلعب العنصر البشري الدور الأهـم فـي تفعيـل ونجـاح العمليـة التربويـة والتعليميـة فـي             
المدارس عامة، والتي تحتاج إلى قيادات حكيمة ومؤهلـة ومبدعـة مـن أجـل تـسيير وقتهـا                   

وعادة ما يؤثر النمط القيادي المتبع من قبل مـديري المـدارس فـي جـودة         . يق أهدافها وتحق
أن القائـد والإداري الجيـد يـؤثر فـي نـشاط الجماعـة          ) ١٩٩٩(ويرى كنعـان    . العملية التعليمية 

وقد تبين أن هناك بعض الأنماط القيادية التـي يتبعهـا      . التي تعمل على تحقيق هدف معين     
ع علـى الإبـداع وتحـث عليـه، وتؤسـس لـه بيئـة خـصبة وجـواً ملائمـاً،                     مديرو المدارس تـشج   

 .وعلى الجانب الآخر توجد انماط أخرى تقتل الإبداع في مهده وتقضي عليه
إلــى أن مــن أهــم عوامــل نجــاح القيــادة، القــدرة علــى إدارة    ) ١٩٩٢(كمــا أشــار الطــواب  

مـن أنجـح الكفايـات لـدى        وتحويل الصراع، ذلك أن ثقافـة الاخـتلاف وكيفيـة التعامـل معـه               
ويحتاج القائد الكفء إلى التعامـل مـع معطيـات الـصراع كأفـضل وسـيلة للتعامـل                  . القيادة

معه؛ حيث أن وجود الصراع والاختلاف في أوجهه المختلفـة شـيء حتمـي، ومـن الممكـن                  
أن يحــل بــشكل بنــاء، لــذلك فــإن عمليــة إدارة الــصراع هــي عمليــة حيويــة ومتغيــرة وقابلــة 

التعديل، إضافة إلى هذا، فإن عملية التغيير والتطوير تفرض بطبيعـة الحـال حالـة               للتكيف و 
لــذا فــإن القائــد يحتــاج إلــى     . مــن المقارنــة، وتــستدعي بهــا أنواعــاً مــن الــصراع والاخــتلاف       

 والتـــي تتـــضمن فهـــم المعرفـــة،: كفايـــات فرعيـــة للتعامـــل مـــع الـــصراع، والاخـــتلاف مثـــل 
 ــ    ــون لهـ ــي يكـ ــوائح والتـ ــوانين واللـ ــر فـــي     القـ ــة التغييـ ــم عمليـ ــصراع، وفهـ ا دور فـــي إدارة الـ

المؤسسة، وفهـم نظريـة ومبـاديء وطـرق حـل الـصراع، والإلمـام بأفـضل الطـرق الحديثـة                     
وتــشمل القــدرة علــى إدارة التغييــر، وتــصميم وإدارة بــرامج      القــدرات، و. لحــل الــصراعات 

مل بـشكل تعـاوني،   تدريب خاصة بالمعلمين المديرين، وتصميم نظام لإدارة الصراع، والع   
والتعامــل مــع صــناع القــرار فــي المؤســسات التربويــة لكــسب تعــاونهم، وتــصميم وتنفيــذ   
ــي       ــة فـ ــات المتباينـ ــراد والمجموعـ ــاج الأفـ ــين المؤســـسات، وإدمـ ــتراتيجيات التواصـــل بـ اسـ

 .المنظومة العامة للمؤسسات
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 :المعاهد العلمية] ٤[
جــزء مــن ) ١( بــن ســعود الإســلاميةتعــد المعاهــد العلميــة التابعــة لجامعــة الإمــام محمــد

وهــي اللبنــة الأولــى، والركيــزة الرئيــسة      . التعلــيم العــام فــي المملكــة العربيــة الــسعودية     
هـــ ١٣٧٠للتعلــيم الجــامعي فــي العلــوم الــشرعية والعربيــة والاجتماعيــة، والتــي بــدأت عــام   

ية بافتتـــاح معهـــد الريـــاض العلمـــي لـــسد حاجـــة الـــبلاد مـــن المـــؤهلين فـــي العلـــوم الـــشرع 
والعربيــة لتــولي مهــام القــضاء والتــدريس والــوعظ والإرشــاد والاستــشارات الــشرعية، ثــم 

هــ سـتة وسـتين معهـداً     ١٤٣٤تتابع افتتاح المعاهـد حتـى بلـغ عـددها خـلال العـام الدراسـي          
وقــد تــم تــصميم الخطــط والمنــاهج   . علميــاً، واخرهــا إنــشاء هــو المعهــد العلمــي بالعارضــة  

لميــة لتكــون ذات عمــق شــرعي وثقــافي متنــوع، حيــث اختيــرت  الدراســية فــي المعاهــد الع
المناهج بعناية لتساعد على تحقيق أهداف المعاهد العلمية، وحددت الـشروط والأوصـاف         

ــروح   ــذه الـ ــا يتفـــق مـــع هـ ــد العلميـــة فـــي    .  للطـــلاب بمـ ــام الدراســـة فـــي المعاهـ ويتمثـــل نظـ
 :)٢(مرحلتين
ــة المتوســطة؛  -١ وات بعــد المرحلــة الابتدائيــة،  مــدة الدراســة فيهــا ثــلاث ســن    المرحل

 .ويمنح الطالب الناجح من السنة الثالثة المتوسطة شهادة إتمام الدراسة المتوسطة
مدة الدراسة فيها ثلاث سنوات بعد المرحلة المتوسطة، ويمنح    المرحلة الثانوية؛    -٢

عادل شـهادة  الطالب الناجح من السنة الثالثة الثانوية شهادة إتمام الدراسة الثانوية التي ت     
ــه مــن الالتحــاق بجامعــات المملكــة            ــيم العــام والتــي تمكن كــل مرحلــة مثيلتهــا فــي التعل

كما يمكن للخريجين الالتحاق بكليات جامعة الإمام محمد بن سعود . والكليات الأخرى
الإســلامية العلميــة، الطــب، وعلــوم الحاســب الآلــي، والعلــوم بعــد اجتيــاز الــدورة التأهيليــة     

 .د العلميةلخريجي المعاه

                                     
جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في خمسة ). هـ١٤٢١(جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية )  ١(

 .المملكة العربية السعودية: الرياضعقود، 
إدارة : جامعة الإمام محمد بـن سـعود الإسـلامية، الريـاض        ). هـ١٤٢٧ (القواعد التنظيمية للمعاهد العلمية   )  ٢(

 .توجيه التربويال
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ويتم قبول الطلاب في جميع السنوات وفق ضوابط محددة مماثلة لما هو موجود فـي         
ويقــدم لكــل . نظــام التعلــيم العــام، كمــا يتــاح للطــلاب الانتــساب وفقــاً للــوائح خاصــة بهــم

طالــب مــن طــلاب المعاهــد العلميــة مكافــآة ماليــة شــهرية، إضــافة إلــى الخــدمات الــصحية       
 .والنقل الطلابي

 
   @@      @    
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 :البحوث السابقة
 :تم تقسيم البحوث السابقة إلى ثلاثة محاور هي

 :بحوث تناولت الأنماط القيادية التربوية لدى مديري المدارس:  المحور الأول-
التعرف على الأنماط القيادية السائدة بين مديرات      ) ١٩٩٢(استهدفت دراسة العيسى    

في مدينة الريـاض،    ) في ذلك الوقت  (لعامة لتعليم البنات    المدارس الثانوية التابعة للرئاسة ا    
والتعرف على مستوى الدافعية نحـو العمـل، والـروح المعنويـة لـدى المعلمـات الـسعوديات                  
العــاملات معهــن، ومعرفــة مــا إذا كانــت هنــاك فــروق دالــة احــصائياً فــي مــستوى الدافعيــة    

ــروح المعنويــة تعــزى إلــى الخبــرة فــي التــدريس والمؤهــل        والتخــصص والــنمط القيــادي   وال
معلمـة تـم اختيـارهن بطريقـة     ) ٦٤٦(مـديرة و ) ٥٧(وتكونت عينـة الدراسـة مـن        . للمديرات

عـشوائية، واسـتخدمت الباحثـة مقياسـا للأنمــاط القياديـة، ومقياسـا للدافعيـة نحـو العمــل         
ن وأظهــرت النتــائج أن الــنمط القيــادي الــسائد بــي . والــروح المعنويــة قامــت الباحثــة بإعــداده 

مديرات المدارس الثانوية هو النمط التسلطي، وأن مستوى الدافعية نحو العمـل ومـستوى     
الــروح المعنويــة عــال، وأن هنــاك فروقــاً دالــة احــصائياً فــي مــستوى الدافعيــة تعــزى للخبــرة،  

 .وفي مستوى الروح المعنوية تعزى للتخصص العلمي والنمط القيادي
 التــي ســعت إلــى التعــرف علــى وجهــة (Nichols, 1994)وانتهجــت دراســة نيكــولاس 

نظــر مــديري المــدارس الابتدائيــة عــن مــدى مــشاركة المعلمــين فــي اتخــاذ القــرار والقيــادة     
من مديري المدارس وباستخدام    ) ٨(المشتركة في المدرسة، أسلوب دراسة الحالة على        

بــة رغ: المقــابلات المتنوعــة، ودراســة المناقــشة معهــم حــول ثلاثــة مفــاهيم رئيــسة؛ وهــي 
المدير فـي مـشاركة المعلمـين فـي القيـادة، والأداء القيـادي للمـدير فـي القيـادة المـشتركة،            
ومشاركة المعلم في اتخاذ القرارات المشتركة؛ كوسائل لإثبات العلاقة بين المتغيرات     

وقـد أوضـحت النتـائج    . الرئيسة، والتعرف على أوجه الشبه الـشائعة بـين المـديرين الثمانيـة            
 في القيادة يقصد بها الثقة فـي المعلمـين واحتـرامهم كمتخصـصين، وأيـضاً                أن المشاركة 

مــشاركتهم فــي تحديــد أهــداف المدرســة، وتحمــل المــسؤولية عــن العديــد مــن القــرارات   
اليومية التي تصدر في المدرسة، كما أنه توجد أربع مـستويات أساسـية لأدوار القيـادة لـدى      

س، وطــرح وجهــة نظــرهم فــي قــضايا العمــل،    تــدريب وتعلــيم هيئــة التــدري  : المــديرين هــي 
وإتاحة المناخ التنظيمي المدعم لمشاركة المعلمين في اتخاذ القرار، وإمدادهم بـالخطط            
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والــى جانــب هــذا، أظهــرت النتــائج . التــي تــسهل لهــم المــشاركة فــي القيــادة واتخــاذ القــرار
 الأثـر يبـدو فـي إقامـة         وجود أثر للمشاركة في اتخاذ القرارات والقيادة لدى المعلمـين، وهـذا           

علاقات أكثر تعاونية مع مدير المدرسة، وتوسيع وجهات نظر واتجاهات المعلمين حول            
ــي       ــة فـ ــرارات المهمـ ــاذ القـ ــين كمـــشاركين فـــي اتخـ ــور المعلمـ ــة، وظهـ ــات المدرسـ حاجـ

 .المدرسة
 مقارنــة الأنمــاط القياديــة لــدى مــديري (Landsin, 1995)واســتهدفت دراســة لاندســن 

انوية في ولاية ألاباما بالأنماط القيادية لدى مـديري المـدارس الثانويـة، وتكونـت               المدارس الث 
مــشرفاً، وكــان مــن أبــرز النتــائج أن الــنمط القيــادي الــذي يعطــي      ) ٢٤٦(عينــة الدراســة مــن  

اهتماماً عالياً للعمل والعـاملين هـو الـنمط الـسائد لـدى مـديري المـدارس الثانويـة فـي ألابامـا،             
نمط الديموقراطي، ولدى مديري المدارس الثانوية النموذجية فـي الولايـات          وهو ما يسمى بال   

المتحدة الأمريكية، وأنه لا توجد علاقة دالة إحصائياً بـين الجـنس ومـدة الخبـرة مـن جهـة،         
 .والنمط القيادي لمدير المدرسة الثانوية من جهة أخرى

ن الأنمـاط القياديـة    فقـد اسـتهدفت معرفـة العلاقـة بـي     (Penny, 1996)أما دراسـة بنـي   
. الشائعة ونمط الشخصية لدى مـديري المـدارس الابتدائيـة فـي ولايـة تكـساس الأمريكيـة                 

الـنمط  : مـدير، واعتمـدت علـى أربعـة أنمـاط للقيـادة هـي        ) ٢٠٠(وتكونت عينـة الدراسـة مـن        
وتوصلت الدراسـة إلـى     . الأوتوقراطي، النمط المقنع، النمط الديموقراطي، والنمط المفاوض      

 .النمطين المقنع والديموقراطي هما الأكثر شيوعاً من بين الأنماط الأخرىأن 
الكــشف عــن الأنمــاط القياديــة الــسائدة لــدى   ) ١٩٩٨(واســتهدفت دراســة الــسعيدي  

مديري المدارس الثانوية في سلطنة عمان، كما يتصورها المعلمـون، والمعلمـات العـاملون       
. دير وخبرتـه ومؤهلـه العلمـي وجنـسيته    معهـم، واخـتلاف هـذا التـصور بـاختلاف جـنس الم ـ      

وتوصــلت الدراســة إلــى أن أكثــر أنمــاط القيــادة الــسائدة لــدى مــديري المــدارس الثانويــة هــو    
النمط الديموقراطي، يليه النمط الأوتوقراطي ثم الـنمط الترسـلي، كمـا أشـارت النتـائج إلـى                  

 النمط الديموقراطي عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين مديري المدارس الثانوية في       
 .والأوتوقراطي يُعزى لجنس المدير

التعـرف علـى الـسلوك القيـادي لمـدير          ) ١٩٩٨(واستهدفت الدراسة التي أجراها أحمد      
المدرســـة مـــن وجهـــة نظـــر المعلمـــين بمحـــافظتي القليوبيـــة والإســـكندرية فـــي مـــصر،          
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 ووينــر Haplinواســتخدم فيهــا الباحــث مقيــاس وصــف الــسلوك القيــادي لكــل مــن هــالبن   
Winer      وقــد . المبــادأة والاعتباريــة :  والــذي يقــيس بعــدين أساســيين لــسلوك القائــد، همــا

اقتــصرت الدراســـة علـــى عينـــة عـــشوائية مـــن المعلمـــين فـــي الحلقـــة الثانيـــة مـــن التعلـــيم  
وتوصلت الدراسة إلى أن أغلب المديرين يميلون نحو الاهتمام بالعمل وتحقيـق            . الأساسي

موضـوعية، بينمــا نــسبة أقـل مــن المــديرين يحرصـون علــى إتبــاع    أهـداف المدرســة بطريقــة  
ــى إقامــة علاقــات         ــذي يهــتم بالعــاملين والحــساسية تجــاههم، والعمــل عل نمــط الإدارة ال

 .إنسانية بين أسرة المدرسة وإيجاد مناخ إنساني محبب
 الكــشف عــن الفــروق فــي إدراكــات  (Kniewel, 1999)واســتهدفت دراســة كنيــول  

وقــد تــم  . تهم فــي اتخــاذ القــرار وفقــاً للتوجــه القيــادي لــدى المــديرين       المعلمــين لمــشارك 
مقياس مشاركة المعلمين في اتخاذ القرار، ومقياس التوجه        : استخدام المقاييس التالية  

وتوصـــلت النتـــائج إلـــى الكـــشف عـــن وجـــود فـــروق بـــين المعلمـــين فـــي مـــستوى    . القيـــادي
لمديرهم، وأن المعلمين أكثر مـشاركة      مشاركتهم في اتخاذ القرار وفقاً للتوجه القيادي        

فــي اتخــاذ القـــرار عنــدما يعملـــون مــع مــديرين يـــستخدمون الــنمط الإدراكـــي، بينمــا تقـــل        
مـــشاركة المعلمـــين فـــي اتخـــاذ القـــرار عنـــدما يعملـــون مـــع مـــديرين يـــستخدمون الـــنمط   

 .السياسي
 لمدير  اختبار العلاقة بين النمط القيادي(Massaro, 2000)واستهدفت دراسة ماسرو 

المدرسة وإدراك المعلمين للنمط القيادي لمـدير مدرسـتهم، وأثـره علـى المنـاخ التنظيمـي                 
واستخدم الباحث أداة لقيـاس أنمـاط القيـادة لمـدير المدرسـة وأثـره               . السائد في المدرسة  

. في المنـاخ التنظيمـي مـن أجـل تطـوير المدرسـة فـي مقابلـة حاجـات المجتمـع والمعلمـين                      
مدرســـة مـــن مـــدارس ) ٢٠(معلمـــاً تـــم اختيـــارهم مـــن ) ٣٣٠(اســـة فـــي وتمثلـــت عينـــة الدر

وكـــشفت النتـــائج عـــن عـــدم وجـــود تـــأثير للـــنمط القيـــادي الـــذي يتبعـــه مـــدير   . مانشـــستر
 .المدرسة على المناخ التنظيمي للمدرسة

الكـشف عـن تـصورات معلمـي المـدارس الثانويـة            ) ٢٠٠١(واستهدفت دراسـة حـروان      
وقد تكونت عينـة    . رسهم من وجهة نظرهم باختلاف الخبرة     لنمط الإدارة السائد في مدا    

معلـم ومعلمـة تـم اختيـارهم عـشوائياً مـن محـافظتي مـسقط وظفـار                  ) ٥٠٠(الدراسة من   
وقــد توصــلت الدراســة إلــى أن   . وتــم تطبيــق مقيــاس الأنمــاط القياديــة   . فــي ســلطنة عمــان 
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سلوكي، الـنمط الإنـساني،   النمط التقليدي، النمط ال ـ: الأنماط السائدة كانت مرتبة كالتالي   
 .وأظهرت النتائج عدم وجود فروق تعزى للخبرة. النمط الإداري الحديث

التعــرف علــى الــنمط القيــادي الــسائد لــدى مــديري   ) ٢٠٠٢(واســتهدفت دراســة العنــزي  
المدارس الثانوية الحكومية في منطقة الجوف كما يراها المعلمون، وأثر كـل مـن جـنس                

ــه العلمــي و  ــدى المــديرين     المعلــم ومؤهل ــادة الــسائد ل . خبرتــه فــي اســتجابتهم لأنمــاط القي
وتوصلت الدراسة إلى أن مديري المدارس يمارسـون الـنمط القيـادي الـديموقراطي بـشكل             
كبيــر ضــمن عينــة الدراســة، فــي حــين لــم تكــن أنمــاط القيــادة التــساهلية أو الديكتاتوريــة    

ــداً  ــائج عـــد . ممارســـة إلا بدرجـــة ضـــعيفة جـ ــا أظهـــرت النتـ ــود فـــروق ذات دلالـــة  كمـ م وجـ
إحصائية في وجهات نظر المعلمين لواقع النمط القيادي السائد لمديري المدارس الثانويـة             

 .باختلاف المؤهل العلمي وسنوات الخبرة
معرفة الأنماط القيادية لمديري المدارس الثانوية      ) ٢٠٠٤(واستهدفت دراسة عياصرة    

يــة، ومعرفــة العلاقــة بــين الأنمــاط القياديــة  ومــستوى دافعيــة المعلمــين فــي المــدارس الثانو 
وتكونـت عينــة الدراسـة مــن   . لمـديري المـدارس الثانويــة ودافعيـة المعلمـين نحــو مهنـتهم     

وتـم تطبيـق    . مـديراً ومـديرة تـم اختيـارهم بطريقـة عـشوائية           ) ٧٦(معلماً ومعلمـة، و   ) ١١٤١(
الثانوية، واستبانة قيـاس    أداتين للدراسة، استبانة وصف الأنماط القيادية لمديري المدارس         

وأظهــرت النتـائج أن الـنمط القيــادي   . مـستوى دافعيـة المعلمـين نحــو مهنـتهم فـي التعلـيم      
السائد لـدى مـديري ومـديرات المـدارس الثانويـة العامـة فـي الأردن هـو الـنمط الـديموقراطي                      

ية فـي  يليه الأوتوقراطي ثم التسيبي، وأظهرت الدراسة أيضاً وجود فروق ذات دلالة إحـصائ           
نمـــط القيـــادة تعـــزى للمؤهـــل العلمـــي لـــصالح المعلمـــين الـــذكور، والـــنمط الاوتـــوقراطي          

 سنوات فأقل، ويوجـد ارتبـاط إيجـابي دال بـين الـنمط        ٥والديموقراطي تعزى للخبرة لصالح     
 .الأوتوقراطي والتسيبي وبين مستوى دافعية المعلمين نحو مهنتهم في التعليم

الكشف عن الأنماط القيادية لدى المديرات فـي        ) ٢٠٠٦(واستهدفت دراسة المشعل    
المرحلة الابتدائية للبنات في مدينة الرياض وعلاقتها بالرضا الوظيفي للمعلمات، واشتملت         

وتوصـلت  . مستجيبة من معلمات المرحلة الابتدائيـة  ) ٤٩٥(على عينة مسحية مكونة من        
ى مـديرات المـدارس وهـي الـنمط     الدراسة إلى وجود ثلاثة أنماط قيادية وبنسب متفاوتة لـد      

الديموقراطي، ثم الأوتوقراطي ثم الترسـلي، كمـا توصـلت الدراسـة إلـى أن مدرسـات عينـة                   
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ــدريس   ــتغال بمهنـــة التـ ــو الاشـ ــنمط   . الدراســـة يملـــن نحـ ــا بـــين الـ ــة فيمـ ــود علاقـ وإلـــى وجـ
الأوتوقراطي والنمط الترسلي وبعض جوانب الرضـا الـوظيفي، فـي حـين توجـد علاقـة فيمـا                   

 .النمط الديموقراطي وجميع جوانب الرضا الوظيفيبين 
ــي   ــة العتيبــ ــتهدفت دراســ ــة والــــسمات    ) ٢٠٠٨(واســ ــاط القياديــ ــى الأنمــ ــرف علــ التعــ

الشخــصية لمــديري المــدارس المتوســطة وعلاقتهــا بــالروح المعنويــة للمعلمــين بمحافظــة  
لــى أن وتوصــلت نتــائج الدراســة إ. معلــم) ٣٠٠(وتــم اختيــار عينــة عــشوائية بلغــت  . الطــائف

ممارســـة بُعـــدي المبـــادأة والعمـــل، والاهتمـــام بالعلاقـــات الإنـــسانية مـــن الأنمـــاط القياديـــة 
لمــديري المــدارس المتوســطة مــن وجهــة نظــرهم كانــت بدرجــة عاليــة، كمــا توصــلت إلــى   
عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات اسـتجابات أفـراد العينـة حـول أبعـاد                  

ــاً ل   ــة وفق ــوع      الأنمــاط القيادي ــة، ون ــة الاجتماعي ــرة، والمؤهــل، والحال ــرات العمــر، والخب متغي
المؤهل، كما أظهـرت النتـائج أن الأنمـاط القياديـة مجتمعـة تفـسر قـدراً كبيـراً مـن التبـاين                     

 .لمستوى الروح المعنوية للمعلمين
 :بحوث تناولت جودة التعليم:  المحور الثاني-

ؤشـرات الجـودة والتميـز فـي        الكـشف عـن م    ) ١٩٩٨(استهدفت دراسة حلمي وفضل     
وقد طبقت أدوات البحث باستخدام أسلوب دلفاي على عـدد مـن            . المدارس الثانوية بمصر  

مدرســـة موزعـــة علـــى ) ٢٧(مـــديري المـــدارس الثانويـــة ووكلائهـــا والمعلمـــين الأوائـــل فـــي  
محافظات القاهرة والدقهلية والشرقية وبني سويف في مـصر، وبلـغ مجمـوع أفـراد العينـة         

وتوصــلت الدراســة إلــى أن إدارة التعلــيم الثــانوي تتحمــل   .  مدرســاً أولاً ووكــيلاً ومــديراً )٢١٣(
الجانــب الأكبــر مــن المــسؤولية عــن الفجــوة الموجــودة باســتمرار بــين الأهــداف المعلنــة        
والمنشودة والواقع الفعلي، خاصة علـى المـستوى الإجرائـي، كمـا توصـلت الدراسـة إلـى أن          

جع علـــى الابتكـــار والتجديـــد، وتعتمـــد علـــى المحاولـــة والخطـــأ        الإدارة المدرســـية لا تـــش 
والممارسات التقليدية والعادات المتوارثة والنمطيـة التـي تفرضـها طبيعـة التعلـيم الإداري،             
وغياب الدافعية والرغبة في التعبير، هذا بالإضافة إلى المشكلات الإداريـة والتنظيميـة التـي       

 ـــ ى المـــستوى التخطيطـــي والتنفيـــذي، ومـــشكلات يعـــاني منهـــا التعلـــيم قبـــل الجـــامعي عل
ــة       ــدم دقـ ــصها وعـ ــات ونقـ ــي، ومـــشكلات المعلومـ ــاس الأداء الفعلـ ــة وقيـ ــه والرقابـ التوجيـ

 .بعضها، إضافة إلى غياب المداخل الإدارية الفاعلة على المستوى المدرسي
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 تحقيق مباديء إدارة الجودة فـي التعلـيم   (Cottan, 2001)واستهدفت دراسة كوتان 
 بولايـة ألاسـكا، وقـد وضـعت معيـاراً محـدداً لعمليـة التحـسين             (Sitika)وي في مقاطعة    الثان

وتوصــلت الدراســة إلــى إمكانيــة تحــسين عمليــة التــدريس عــن طريــق      . المــستمر للطلبــة 
المنهج الذي يتم تخطيطـه مـن قبـل، وإمكانيـة توجيـه الطلبـة نحـو فهـم دروسـهم حيـث                       

ذه الـدروس، وأن فهـم الطلبـة لاسـتراتيجيات          يتأكد المعلمون من فهم الطلبـة لأهـداف ه ـ        
التعليم وفهم المعلمين للفروق الفردية بين الطلبة يـساعد فـي تـسهيل عمليـة التـدريس                 

 .وضرورة انخراط المعلمين والإداريين والطلبة في التنمية المهنية المستمرة
ق التعرف علـى درجـة قابليـة نظـام الجـودة للتطبي ـ           ) ٢٠٠١(واستهدفت دراسة الرجب    

وقـد طبقـت الدراسـة علـى عينـة مـن العـاملين فـي                . في المدارس الشاملة في محافظة إربد     
وتوصـلت  . فـرداً ) ٤٩٧(وعددهم ) ٢٠٠١(المدارس الشاملة في محافظة إربد للعام الدراسي      

الدراسة إلى أن درجة قابلية نظام الجودة للتطبيق في المدارس الـشاملة تراوحـت مـا بـين         
 .المتوسطة والكبيرة

ــسعود    ــلت دراســـة الـ ــودة، واقتـــراح أنمـــوذج      ) ٢٠٠٣(وتوصـ ــد مفهـــوم الجـ عـــن تحديـ
والتـي  . لتطبيقها في المدرسة الأردنية، وبيان أهـم الـصعوبات التـي قـد تعيـق ذلـك التطبيـق                  

اســـتخدمت فيهـــا الأســـلوب التحليلـــي التركيبـــي الـــذي يقـــوم علـــى مراجعـــة الأدب الإداري 
ــى تح     ــوي فــي هــذا المجــال، توصــلت إل ــى صــعيد الإدارة     والترب ــد مفهــوم إدارة الجــودة عل دي

المدرسية، وبينت أن هناك إمكانية لتطبيقها في المدارس الأردنية، كما توصلت الدراسـة          
ــة يقــوم علــى ســتة مبــادئ وهــي            ــى تــصميم أنمــوذج لإدارة الجــودة فــي المدرســة الأردني إل

كمــا حــددت . الراجعــةالقيــادة، والهــدف، والاســتراتيجية، والعمليــات، والنتيجــة، والتغذيــة   
الدراسة أبرز المعوقات التي تواجه تطبيق إدارة الجودة في المدارس الأردنية، وهـي التغيـر               
الدائم فـي القيـادات الإداريـة العليـا، وعـدم قناعـة بعـض القيـادات الإداريـة العليـا بالتـدريب،                       

ل بـشكل  وجمود القوانين والأنظمة، وعـدم مرونتهـا، وصـعوبة قيـاس وتقيـيم نتـائج العم ـ               
 .دقيق، وضعف الإمكانات المادية

 التحقــــق فيمــــا إذا كانــــت (Lukhwareni, 2003)واســــتهدفت دراســــة لوخــــواريني 
حتــى ) ١٩٩٤(التغييــرات التــي اســتحدثها نظــام التعلــيم فــي دولــة جنــوب إفريقيــا منــذ عــام  

ــة، وإذا مــا كــان هنــاك بعــض          إعــداد الدراســة قــد أســفرت عــن تحــسين الجــودة التعليمي
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ولغرض تطبيق الدراسة قام الباحث ببنـاء اسـتبانة وزعـت        . س أديرت فعلاً بالجودة   المدار
وتوصــــلت الدراســــة إلــــى أن . علــــى عينــــة عــــشوائية مــــن الإدارات المدرســــية والمعلمــــين 

التغييــرات التــي تــم إحــداثها قــد أســفرت فعــلاً عــن تحــسينات فــي الجــودة التعليميــة، وأن   
 أصبحت من المدارس التي تتميـز بنوعيـة التعلـيم         المدارس التي طبقت نظام إدارة الجودة     

كما بينت النتائج أن تبني استراتيجية الجودة في بعض المدارس سيمكنها من      . وفاعليته
 .أن تصبح مدارس نموذجية للجودة

التعـرف علـى معوقـات تطبيـق الجـودة فـي       ) ٢٠٠٦(واستهدفت دراسة العارفه وقـران    
ــون مجتمـــع الدر   ــام حيـــث تكـ ــيم العـ ــة مـــن جميـــع المـــسؤولين   التعلـ ــيم  (اسـ ــدير التعلـ مـ

ومــساعديه، ومــديري الإدارات ورؤســاء الأقــسام، وجميــع المــشرفين التربــويين، وجميــع     
واشــتملت عينــة الدراســة علــى جميــع أفــراد . بمنطقــة الباحــة التعليميــة) مــديري المــدارس

لاً تربويـاً،   مـسؤو ) ٤٤: (فـرداً ) ٣٥٨(والبـالغ عـددهم     ) عينـة شـاملة   (مجتمع الدراسة الأصـلي     
وللإجابـــة عـــن تـــساؤلات الدراســـة وتحقيـــق . مـــدير مدرســـة) ٢١٢(مـــشرفاً تربويـــاً، و) ١٠٢(و

أهـــدافها قـــام الباحثـــان بإعـــداد أداة الدراســـة التـــي اشـــتملت علـــى محـــورين، الأول خـــاص 
وتوصـلت الدراسـة    . بالبيانات الأولية للمستجيبين، والثاني بيانات خاصة بمتغيرات الدراسة       

نــاك معوقــات متعلقــة بــالإدارة التعليميــة أبرزهــا ضــعف نظــام التــشجيع وحــوافز   إلــى أن ه
العمل الفعال، وعدم توفر الكوادر المؤهلة في مجـال إدارة الجـودة، والمركزيـة فـي اتخـاذ             
القــرار، ومعوقــات متعلقــة بالبيئــة المدرســية أبرزهــا، عــدم تــوفر ميزانيــة خاصــة للمدرســة،   

ي المدرسـة، وعـدم تـوافر مختبـر حاسـب آلـي أو قاعـة                وعدم تـوفر صـالة طعـام مناسـبة ف ـ         
انترنـــت، ومعوقـــات متعلقـــة بـــالمقررات الدراســـية أبرزهـــا، عـــدم مقـــدرة المقـــررات علـــى   
إكـــساب الطلبـــة مهـــارة حـــل المـــشكلات، وقلـــة التطبيقـــات العمليـــة والمهاريـــة، وعـــدم 

ية منهــا، ملاءمــة المقــررات الدراســية لــسوق العمــل، ومعوقــات متعلقــة بــالإدارة المدرس ــ   
كثرة الأعباء الإداريـة المطلـوب تنفيـذها مـن قبـل مـدير المدرسـة، ووجـود مقاومـة للتغييـر                    
من بعض العاملين بالمدرسة، ومعوقات تتعلق بالمعلم منها، عـزوف المعلـم عـن حـضور              
البرامج التدريسية، وعدم مقدرته على توظيف التقنيـات الحديثـة فـي التـدريس، ومعوقـات            

برزها ضعف دافعيـة الطلبـة للتعلـيم والـتعلم، وتـدني رضـاهم عـن واقعهـم               تتعلق بالطلبة أ  
ــة       ــات تتعلـــق بعلاقـ ــرا هنـــاك معوقـ ــصفي، وأخيـ ــاعلهم الـ ــي، وضـــعف تفـ ــوي والتعليمـ التربـ
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المدرسة بالمجتمع منها، عدم حضور أولياء الأمور للمجالس المدرسية، وضعف دعمهـم            
 .للبرامج والأنشطة المدرسية

ــد ا  ــتهدفت دراســـة عبـ ــودة   ) ٢٠١٠(الله واسـ ــوفر مؤشـــرات الجـ التعـــرف علـــى درجـــة تـ
واقتــصر . التعليميـة بالمـدارس الثانويــة العامـة فــي مـصر فـي ضــوء المعـايير القوميــة للتعلـيم       

البحث على مدارس التعليم الثانوي العـام الحكـومي بمحافظـة قنـا، وتـم توزيـع الاسـتبانة                   
ام بمحافظـة قنـا للتعـرف علـى         على مديري وموجهي ومعلمي مـدارس التعلـيم الثـانوي الع ـ          

مـن مـدارس التعلـيم    " الصف الثالث الثانوي"مؤشرات الجودة التعليمية المطبقة على طلبة  
وتوصلت الدراسة إلى أن أهم مؤشـرات جـودة أداء معلـم المـدارس الثانويـة         . الثانوي العام 

ط العامــة فــي مــصر تــتلخص فــي الــتمكن مــن البنيــة الأساســية لمــادة التخــصص، والتخطــي   
ــاليب       ــتخدام الأسـ ــة، واسـ ــدريس الحديثـ ــرق التـ ــتخدام طـ ــتعلم، واسـ ــيم والـ ــة التعلـ لعمليـ
الحديثـــة فـــي التقـــويم، وإدارة الفـــصل، والمـــشاركة الإيجابيـــة فـــي المدرســـة، وأن المعلـــم  

 .يستخدم التقييم الذاتي لأدائه المهني باستمرار، والالتزام بأخلاقيات مهنة التعليم
والتــي كانــت عــن معرفــة مــستوى جــودة مخرجــات ) ٢٠١٠(وانتهجــت دراســة الأحمــد 

التعليم الخاص السعودي للمرحلة الثانوية مقارنة مع جودة مخرجات التعلـيم الحكـومي            
الأساسي الاعتمـاد علـى المعـدل التراكمـي الجـامعي ومعـدل المرحلـة الثانويـة كمتغيـرين             

: اختيـار عينتـين  وطبقت الدراسـة الأسـلوب التجريبـي مـن خـلال         . أساسيين لهذه الدراسة  
. طالبـة مـن مخرجـات التعلـيم الحكـومي      ) ٥٠(طالبة من مخرجات التعلـيم الخـاص، و       ) ٥٠(

، فـتم  nested designومن أجل رفع مستوى صحة اختبـارات هـذه الدراسـة تـم اسـتخدام      
 وأعلـى  %٨٥فئـة الطالبـات الحاصـلات علـى     : تقسيم عينة التعليم الخاص إلى ثـلاث فئـات       

وتــم ســحب . %٩٥ وأعلــى، وفئــة الحاصــلات علــى %٩٠ الحاصــلات علــى فـي الثانويــة، وفئــة 
خمــسين طالبــة مــن خريجــات التعلــيم الحكــومي الأساســي لهــن نفــس خــصائص الفئــات 

معـدل  (واستخدمت الدراسـة أسـلوب اختبـار قبلـي وبعـدي لكـل عينـة ولكـل فئـة                    .  الثلاث
 بــين فئــات العينتــين وبــين  واختبــار المقارنــة) المرحلــة الثانويــة مقارنــة مــع الأداء الجــامعي  

وتوصــلت الدراســة إلــى وجــود فــروق ذات دلالــة إحــصائية بــين أداء   . العينتــين بــشكل كلــي
وهذه النتيجة تنطبق على التعليم الخاص . الطالبة في المرحلة الثانوية والمرحلة الجامعية  

راسـة إلـى    وفي المقارنة بين أداء الطالبات في المرحلة الجامعية لم تتوصل الد          . والحكومي
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وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الطالبات المتخرجـات مـن التعلـيم الخـاص والطالبـات           
 .المتخرجات من التعليم الحكومي

 :بحوث تناولت المعاهد العلمية:  المحور الثالث-
الكـشف عـن دور مـديري المعاهـد         ) ٢٠٠٥(استهدفت الدراسة التي قـام بهـا العجـلان          

فية مــن خــلال التعــرف علــى مــدى قيــام مــديري المعاهــد العلميــة  العلميــة لمهــامهم الإشــرا
بدورهم الإشرافي الإداري والفني، والوصول إلى المشكلات والصعوبات التـي تعيـق مـديري          
المعاهــد العلميــة عــن القيــام بالــدور الإشــرافي، والتوصــل إلــى مقترحــات لمعالجــة أوجــه          

ولتحقيق هذا، .  لمهامهم الإشرافية  في دور مديري المعاهد العلمية     – إن وجدت    –القصور  
تـــم تـــصميم اســـتبانة لقيـــاس المهـــام الإشـــرافية الإداريـــة علـــى مجموعـــة مـــن المـــديرين   

وانتهــت . معهــداً مــن المعاهــد العلميــة) ٦٢(والــوكلاء والمعلمــين الــذين تــم اختيــارهم مــن 
لميـة، والتعـرف    نتائج الدراسة إلى تبيان الدور الإشرافي الإداري والفنـي لمـديري المعاهـد الع             

علــى بعــض القــصور فــي هــذا الــصدد، ومحاولــة تقــديم بعــض المقترحــات لعــلاج مثــل هــذه      
 .المشكلات

تحديــد الاحتياجــات التدريبيــة لمــديري المعاهــد    ) ٢٠٠٥(واســتهدفت دراســة الجاســر  
. العلمية ووكلائهـا مـن وجهـة نظـر المـوجهين التربـويين والمـديرين والـوكلاء والمعلمـين                  

وكـيلاً،  ) ٦١(مـديراً، و  ) ٥٨(موجهـاً تربويـاً، و    ) ١٢(دراسة على عينـة مكونـة مـن         وقد أجريت ال  
: عبـارة موزعـة علـى المجـالات التاليـة         ) ٤٢(وتـم إعـداد اسـتبانة تكونـت مـن           . معلماً) ١٦٨(و

المجال الإداري، ومجال القيادة التربوية، ومجال تحسين المناهج وتطويرهـا، ومجـال النمـو              
ال توجيــه الطــلاب وإرشــادهم، ومجــال علاقــة المعهــد بــالمجتمع  المهنــي للمعلمــين، ومجــ

 :وتوصلت الدراسة إلى النتائج التالية. المحلي
:  مجــالات الاحتياجــات التدريبيــة للمــديرين حــسب أهميتهــا كــان علــى النحــو التــالي  -

مجال النمو المهني للمعلمين، ومجال تحسين المناهج وتطويرها، ومجال القيادة التربوية،      
ال علاقـــة المعهـــد بـــالمجتمع المحلـــي، والمجــال الإداري، ثـــم مجـــال توجيـــه الطـــلاب  ومج ــ

 . وإرشادهم
 كانــت درجــة الاحتياجــات التدريبيــة للمــديرين فــي مجــال النمــو المهنــي للمعلمــين       -

 .كبيرة، بينما كانت في بقية المجالات متوسطة
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ــالي  مجــالات الاحتياجــات التدريبيــة للــوكلاء حــسب أهميتهــا كــان علــى ا    - : لنحــو الت
مجــال علاقــة المعهــد بــالمجتمع المحلــي، ومجــال تحــسين المنــاهج وتطويرهــا، ومجــال          
القيــادة التربويــة، ومجــال النمــو المهنــي للمعلمــين، ومجــال توجيــه الطــلاب وإرشــادهم، ثــم 

 .المجال الإداري

 كانــت درجــة الاحتياجــات التدريبيــة للــوكلاء فــي مجــال علاقــة المعهــد بــالمجتمع     -
 . كبيرة، بينما كانت في بقية المجالات متوسطةالمحلي

 توجــد علاقــة ذات دلالــة إحــصائية لمتغيــر طبيعــة العمــل فــي تحديــد الاحتياجــات          -
 .التدريبية للمديرين لصالح الموجهين التربويين

ــر طبيعــــة العمــــل نحــــو تحديــــد درجــــة     -  توجــــد علاقــــة ذات دلالــــة إحــــصائية لمتغيــ
 لم يحـدد لـصالح أيـة مجموعـة          Seheffe أن اختبار شيفيه     الاحتياجات التدريبية للوكلاء، إلا   

 .بسبب صغر حجم الفروق

 عدم وجود علاقـة ذات دلالـة إحـصائية لمتغيـر المؤهـل العلمـي حيـال تحديـد درجـة                 -
 .الاحتياجات التدريبية للمديرين، وكذلك للوكلاء

يال تحديـد    عدم وجود علاقة ذات دلالة إحصائية لمتغير الخبرة في العمل الحالي ح            -
 .درجة الاحتياجات التدريبية للمديرين، وكذلك للوكلاء

 توجـــد علاقـــة ذات دلالـــة إحـــصائية لمتغيـــر الـــدورات التدريبيـــة فـــي مجـــال الإدارة         -
ــة للمـــديرين، وكـــذلك للـــوكلاء لـــصالح         ــية نحـــو تحديـــدهم للاحتياجـــات التدريبيـ المدرسـ

 .الحاصلين على دورات تدريبية في مجال الإدارة المدرسية
رفــع مــستوى العلاقــات الإنــسانية فــي المعاهــد  ) ٢٠٠٩(واســتهدفت دراســة الأحمــري 

ــة مــن خــلال التعــرف علــى واقــع ممارســة المــشرفين التربــويين ومــديري المعاهــد           العلمي
العلميــة للعلاقــات الإنــسانية مــن وجهــة نظــر المعلمــين فــي المعاهــد العلميــة فــي كــل مــن   

ح المعنويــة، والتقــويم والإشــراف بمــا يحقــق أهــداف الاهتمــام بــالمعلمين، والاتــصال، والــرو
 :ولتحقيق هذه الأهداف وضعت الدراسة التساؤلات التالية. العمل
مــا واقـــع ممارســة المـــشرفين التربـــويين للعلاقــات الإنـــسانية مــن وجهـــة نظـــر      •

الاهتمـام بـالمعلمين، الاتـصال، الـروح     : المعلمين في المعاهـد العلميـة حـول المحـاور التاليـة         
 عنوية، التقويم، الإشراف؟الم
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مــا واقــع ممارســة مــديري المعاهــد العلميــة للعلاقــات الإنــسانية مــن وجهــة نظــر    •
الاهتمـام بـالمعلمين، الاتـصال، الـروح     : المعلمين في المعاهـد العلميـة حـول المحـاور التاليـة         

 المعنوية، التقويم، الإشراف؟

راسـة مـن ممارسـة      هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية فـي اسـتجابات عينـة الد             •
المــشرفين التربــويين ومــديري المعاهــد العلميــة للعلاقــات الإنــسانية فــي ضــوء المتغيــرات     

 المؤهل العلمي، عدد سنوات الخبرة في التدريس، التخصص، عدد معلمي المعهد؟: التالية

ما الحلول المناسبة لعلاج الأسباب المؤدية لمشكلة ضـعف العلاقـات الإنـسانية      •
 إن وجدت   –علمية بين المشرف والمدير من جهة، والمعلم من جهة أخرى           في المعاهد ال  

) ٧٠١(وتم تطبيق استبانة على عينة مكونة من .  بناء على النتائج التي يتم التوصل إليها؟       –
 :ومن أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة ما يلي. مفحوصاً

ة كبيرة فيما يتعلـق بمحـور    يمارس المشرفون التربويون العلاقات الإنسانية بدرج   -
 .الاهتمام بالمعلمين

 يمارس المشرفون التربويون العلاقات الإنسانية بدرجة متوسطة فـي بقيـة محـاور          -
 .الاتصال، ورفع الروح المعنوية للمعلمين، والتقويم، والإشراف: الدراسة التالية

ي جميـع محـاور    يمارس مديرو المعاهد العلمية العلاقات الإنسانية بدرجة كبيرة ف ـ       -
الاهتمام بالمعلمين، والاتصال، ورفع الروح المعنويـة للمعلمـين، والتقـويم،           : الدراسة التالية 

 .والإشراف

 وجـــود بعـــض الفـــروق ذات دلالـــة إحـــصائية حـــول ممارســـة المـــشرفين التربـــويين    -
ي، المؤهـل العلم ـ  : ومديري المعاهد العلمية للعلاقات الإنـسانية فـي ضـوء المتغيـرات التاليـة             
 .وعدد سنوات الخبرة في التدريس، والتخصص، وعدد معلمي المعهد

 بعــد –الإســهام فــي تطــوير المعاهــد العلميــة  ) هـــ١٤١٣(واســتهدفت دراســة المعيقــل 
 من خلال وضع تصور للتعليم في المعاهد العلمية في ضوء ما يـشير    –الوقوف على واقعها    

 :  وفقاً لما يليإليه الواقع من تحديات، والمستقبل من احتياجات،
 اقتراح صياغة جديدة لأهداف التعليم في المعاهد العلمية بجامعة الإمام محمد بن             -

 .سعود الإسلامية
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 اقتراح تصور لمكونات نظام التعليم في المعاهد العلمية يحقق الأهـداف الجديـدة،              -
ومبـاني  الـسلم الدراسـي، والخطـة الدراسـية، وقبـول الطـلاب، وإرشـادهم،          : ويشمل ما يلي  

 .المعاهد العلمية والمدرسية فيها

 للكشف عن أهم التغيرات المعاصـرة التـي تواجـه التعلـيم           الأولىوتم تصميم أداتين،    
في المعاهـد العلميـة مـن الجوانـب الاجتماعيـة، والاقتـصادية، والثقافيـة، والعلميـة، والفنيـة،                   

 مـن خـلال     – مـن تغيـرات      والتقنية، وربط ما تم التوصل إليه في وصـف واقعهـا ومـا تواجهـه              
 بــالتعليم والمبــاني، وتجهيزاتهــا، والمدرســين فيهــا للخــروج –الوصــف الوثــائقي والمــسحي 

ــرح لتطــوير هــذه المكونــات    ــة مــن     . بتــصور مقت ــة مكون ــى عين ) ٥١٧(وتــم تطبيــق الأداة عل
مـن  " المقابلـة  "والثانيـة . مفحوصاً مـن مـديري المعاهـد العلميـة ووكلائهـا والمدرسـين فيهـا              

ل ســؤال أفــراد عينــة الدراســة مــن كــل مــن أعــضاء مجلــس التعلــيم العــالي، وأعــضاء    خــلا
مجلـــس الجامعـــة، والمستـــشارين فـــي المجلـــس، ومـــديري الإدارات فـــي وكالـــة الجامعـــة   
لــشؤون المعاهــد العلميــة، والمــشرفين التربــويين، وخبــراء المنــاهج فــي الوكالــة، وأعــضاء    

ية الأنــسب للتعلــيم فــي المعاهــد العلميــة، بعــد اللجـان الدائمــة فيهــا، عــن الوظيفــة الأساس ــ
. تحديد أهداف المقابلة، وصياغة أسئلتها، ووضوحها، قبل البدء في إجراء المقابلـة معهـم     

وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج كشفت عن واقع التعليم في المعاهد العلمية،             
اقــــع إرشــــادهم، والــــسلم الدراســــي، والخطــــط الدراســــية، وضــــوابط قبــــول الطــــلاب، وو  

 .وأعدادهم، وواجبات المدرس ومسؤولياته، ووصف الواقع لمباني المعاهد العلمية
 :تعقيب على محاور البحوث السابقة الثلاث

 التعرف على الأنماط القيادية السائدة بـين مـديرات          استهدفت بحوث المحور الأول   
ــة   ــة فــي مــدى   ؛ ووجهــات نظــر مــديري المــدارس    )١٩٩٢العيــسى، (المــدارس الثانوي الابتدائي

؛ (Nichols, 1994)مشاركة المعلمين في اتخـاذ القـرار والقيـادة المـشتركة فـي المدرسـة       
؛ ومعرفة العلاقة بين الأنماط القياديـة الـشائعة   (Landsin, 1995)ومقارنة الأنماط القيادية 

ثانويـة  ؛ والأنماط القيادية السائدة لدى مديري المـدارس ال (Penny, 1996)ونمط الشخصية 
؛ والتعرف علـى الـسلوك القيـادي لمـدير المدرسـة مـن       )١٩٩٨السعيدي،  (في سلطنة عمان    

؛ والفــروق فــي إدراكــات المعلمــين لمــشاركتهم فــي )١٩٩٨أحمــد، (وجهـة نظــر المعلمــين  
؛ واختبــار العلاقــة بــين (Kniewel, 1999)اتخــاذ القــرار وفقــاً للتوجــه القيــادي لــدى المــديرين  
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ير المدرســــة وإدراك المعلمــــين للــــنمط القيــــادي لمــــدير مدرســــتهم الــــنمط القيــــادي لمــــد
(Massaro, 2000)   ؛ والتعرف على تصورات معلمي المدارس الثانوية لـنمط الإدارة الـسائدة

؛ والــنمط القيــادي الــسائد لــدى مــديري المــدارس كمــا يراهــا   )٢٠٠١حــروان، (فــي مدارســهم 
ديــة لمــديري المــدارس ومــستوى دافعيــة  ؛ ومعرفــة الأنمــاط القيا)٢٠٠٢العنــزي، (المعلمــون 
؛ والأنمــاط القياديــة لــدى المــديرات وعلاقتهــا بالرضــا الــوظيفي       )٢٠٠٤عياصــرة، (المعلمــين 
ــة والــسمات الشخــصية لمــديري المــدارس     )٢٠٠٦المــشعل، (للمعلمــات  ؛ والأنمــاط القيادي

 ).٢٠٠٨العتيبي، (وعلاقتها بالروح المعنوية للمعلمين 
ــائجوتوصـــلت  ــور الأول بحـــوث نتـ ــديرات    المحـ ــين مـ ــسائد بـ ــادي الـ ــنمط القيـ ــى أن الـ  إلـ

؛ ووجـود أربـع مـستويات أساسـية         )١٩٩٢العيـسى،   (المدارس الثانوية هـو الـنمط التـسلطي         
تدريب وتعليم هيئـة التـدريس، وطـرح وجهـة نظـرهم فـي              : لأدوار القيادة لدى المديرين هي    

ــاخ التنظيمــي المــدعم لمــشاركة       المعلمــين فــي اتخــاذ القــرار،    قــضايا العمــل، وإتاحــة المن
 ,Nichols)وإمــدادهم بــالخطط التــي تــسهل لهــم المــشاركة فــي القيــادة واتخــاذ القــرار     

؛ وأن النمطـين المقنـع   (Landsin, 1995)؛ وأن النمط السائد هو النمط الـديموقراطي  (1994
ة هــو ؛ وأن أكثــر أنمــاط القيــادة الــسائد (Penny, 1996)والــديمقراطي همــا الأكثــر شــيوعاً  

؛ وأن أغلب المديرين يميلـون نحـو الاهتمـام بالعمـل      )١٩٩٨السعيدي،  (النمط الديموقراطي   
؛ وأن المعلمين أكثر مشاركة    )١٩٩٨أحمد،  (وتحقيق أهداف المدرسة بطريقة موضوعية      

ــنمط الإدراكــي        ــدما يعملــون مــع مــديرين يــستخدمون ال  ,Kniewel)فــي اتخــاذ القــرار عن

النمط التقليدي، والـنمط الـسلوكي، والـنمط    : ئدة على النحو التالي   ؛ وأن الأنماط السا   (1999
؛ وأن الــنمط القيــادي الــسائد هــو الــنمط   )٢٠٠١حــروان، (الإنــساني، والــنمط الإداري الحــديث  

ــه الأوتــوقراطي ثــم التــسيبي      ــديموقراطي يلي ؛ ووجــود علاقــة فيمــا بــين    )٢٠٠٤عياصــرة، (ال
 جوانب الرضا، في حين توجد علاقـة فيمـا بـين    النمط الأوتوقراطي والنمط الترسلي وبعض 

؛ وأن درجـة ممارسـة   )٢٠٠٦المشعل، (النمط الديموقراطي وجميع جوانب الرضا الوظيفي    
ــديري      ــة لمـ ــات الإنـــسانية مـــن الأنمـــاط القياديـ ــام بالعلاقـ ــل، والاهتمـ ــادأة والعمـ بعـــدي المبـ

 ).٢٠٨العتيبي، (المدارس من وجهة نظرهم كانت بدرجة مرتفعة 
ــاني واســت  الكــشف عــن مؤشــرات الجــودة والتميــز فــي    هدفت بحــوث المحــور الث

؛ وتطبيق مباديء إدارة الجودة فـي التعلـيم الثـانوي           )١٩٩٨حلمي وفضل،   (المدارس الثانوية   
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(Cottan, 2001)   الرجــب، (؛ ودرجــة قابليــة نظــام الجــودة للتطبيــق فــي المــدارس الــشاملة
؛ وتحـسين  )٢٠٠٣السعود، ( أنموذج لتطبيقها ؛ وتحديد مفهوم إدارة الجودة واقتراح     )٢٠٠١

؛ ومعوقــات تطبيــق الجــودة فــي التعلــيم العــام   (Lukhwarenin, 2003)الجــودة التعليميــة 
؛ والتعرف على درجة توفر مؤشرات الجودة التعليمية في المدارس          )٢٠٠٦العارفه وقران،   (

ــة العامــة   ــداالله، (الثانوي ــيم الخــاص فــي   ؛ ومعرفــة مــستوى جــودة مخرجــات ال   )٢٠١٠عب تعل
 ).٢٠١٠الأحمد، (المرحلة الثانوية 

 إلـى أن الإدارة المدرسـية لا تـشجع علـى الابتكـار        المحور الثـاني  بحوث  نتائج  وتوصلت  
ــة        ــادات المتوازنـ ــة والعـ ــات التقليديـ ــأ والممارسـ ــة والخطـ ــى المحاولـ ــد علـ ــد وتعتمـ والتجديـ

عية والرغبة في التعبير، إضـافة      والنمطية التي تفرضها طبيعة التنظيم الإداري، وغياب الداف       
إلى المشكلات الإدارية والتنظيمية التي يعاني منهـا التعلـيم قبـل الجـامعي علـى المـستوى                  
ــي، ومــشكلات       ــه والرقابــة وقيــاس الأداء العقل ــذي، ومــشكلات التوجي التخطيطــي والتنفي

ة علــى المعلومــات ونقــصها وعــدم دقــة بعــضها، إضــافة إلــى غيــاب المــداخل الإداريــة الفعال ــ
ــدريس عــن     )١٩٩٨حلمــي وفــضل،  (المــستوى المدرســي   ــة الت ــه يمكــن تحــسين عملي ؛ وان

طريق المنهج الذي يتم تخطيطه مـن قبـل، وإمكانيـة توجيـه الطلبـة نحـو فهـم دروسـهم                     
حيــــث يتأكــــد المعلمــــون مــــن فهــــم الطلبــــة لأهــــداف هــــذه الــــدروس، وأن فهــــم الطلبــــة  

الفرديـة بـين الطلبـة يـساعد فـي تـسهيل        لاستراتيجيات التعليم وفهـم المعلمـين للفـروق         
ــة      ــة المهنيـ ــين والإداريـــين والطلبـــة فـــي التنميـ ــراط المعلمـ ــرورة انخـ ــة التـــدريس وضـ عمليـ

؛ وأن درجـة قابليـة نظـام إدارة الجـودة للتطبيـق فـي المـدارس        (Cottan, 2001)المـستمرة  
مـوذج لإدارة   ؛ والوصـول إلـى أن     )٢٠٠١الرجب،  (الشاملة تراوحت ما بين المتوسطة والكبيرة       

ــات،      ــتراتيجية، والعمليـ ــادة، والهـــدف، والاسـ ــاديء وهـــي القيـ ــتة مبـ الجـــودة يقـــوم علـــى سـ
وأن تبنــي اســتراتيجية الجــودة ســـيمكن    ): ٢٠٠٣الــسعود،  (والنتيجــة، والتغذيــة الراجعــة    

؛ وأن هناك معيقات لتطبيـق  (Lukhwarani, 2003)بعض المدارس لتصبح نموذجا للجودة 
؛ وأن أهم مؤشرات جـودة أداء المعلـم تـتلخص     )٢٠٠٦العارفه وقران،   (الجودة في التعليم    

فــي الــتمكن مــن البنيــة الأساســية لمــادة التخــصص، والتخطــيط لعمليــة التعلــيم والــتعلم،     
واســتخدام طــرق التــدريس الحديثــة، واســتخدام الأســاليب الحديثــة فــي التقــويم، وإدارة     
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ــذاتي لــلأداء المهنــي،   الفــصل، والمــشاركة الإيجابيــة فــي المدرســة، واســتخد    ام التقيــيم ال
 ).٢٠١٠عبد االله، (والالتزام بأخلاقيات مهنة التعليم 

 الكـشف عـن دور مـديري المعاهـد العلميـة فـي              واستهدفت بحـوث المحـور الثالـث      
؛ وتحديـــد الاحتياجـــات التدريبيـــة لمـــديري المعاهـــد )٢٠٠٥العجـــلان، (مهـــامهم الإشـــرافية 

؛ ورفع مستوى العلاقات الإنسانية فـي المعاهـد العلميـة      )٢٠٠٥الجاسر،  (العلمية ووكلائها   
 إلـى الـدور الإشـرافي الإداري والفنـي          المحور الثالث بحوث  نتائج  وتوصلت  ). ٢٠٠٩الأحمري،  (

لمــديري المعاهــد العلميــة، والتعــرف علــى بعــض القــصور فــي هــذا الــصدد، ومحاولــة تقــديم      
؛ وترتيــــب مجــــالات )٢٠٠٥، العجـــلان (بعـــض المقترحــــات لعـــلاج مثــــل هـــذه المــــشكلات    

؛ )٢٠٠٥الجاسر، (الاحتياجات التدريبية  لمديري المعاهد العلمية ووكلائها حسب أهميتها   
وأن المشرفين التربويين ومديري المعاهد العلمية يمارسون العلاقـات الإنـسانية بـدرجات           

 فـي   عـن وسـائل الإسـهام     ) ه ــ١٤١٣المعيقل،  (؛ وكشفت دراسة    )٢٠٠٩الأحمري،  (متفاوتة  
تطوير المعاهد العلمية عن واقع التعليم في المعاهد العلمية، والسلم الدراسي، والخطـط           
ــدرس       ــات المـ ــدادهم، وواجبـ ــادهم، وأعـ ــع إرشـ ــلاب، وواقـ ــول الطـ ــوابط قبـ ــية، وضـ الدراسـ

 . ومسؤولياته، ووصف الواقع لمباني المعاهد العلمية
حاولــت الكــشف عــن وتبــين مــن خــلال مراجعــة البحــوث الــسابقة قلــة البحــوث التــي  

الأنمـاط القياديــة التربويـة وعلاقتهــا بجــودة التعلـيم عامــة، ولمــديري المعاهـد العلميــة علــى     
ومــن هنــا تكمــن مــشكلة البحــث فــي محاولــة التعــرف علــى العلاقــة بــين   . وجــه الخــصوص

الأنماط القيادية التربوية وجودة التعليم لمديري المعاهد العلمية، إلى جانـب الكـشف عـن         
 فــي الأنمــاط القياديــة التربويــة وفقــاً لكــل مــن متغيــر المؤهــل العلمــي، ومتغيــر عــدد  الفــروق

 .سنوات الخبرة في مجال العمل
 :فروض البحث

بعد عرض المفاهيم الخاصة بالأنماط القيادية التربوية، وجودة التعليم، والعلاقـة بـين             
نتـائج البحـوث الـسابقة فـي        الأنماط القيادية التربوية، وجودة التعلـيم، والمعاهـد العلميـة، و          

 :هذا الصدد، تم صياغة فروض البحث على الوجه التالي
 . تختلف الأنماط القيادية التربوية لمديري المعاهد العلمية-١
 . تتباين وجهات نظر مديري المعاهد العلمية حول جودة التعليم-٢
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جــودة التعلــيم   توجــد علاقــة ذات دلالــة إحــصائية بــين الأنمــاط القياديــة التربويــة و  -٣
 .لمديري المعاهد العلمية

 توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الأنماط القيادية التربوية وفقـاً للمؤهـل العلمـي               -٤
 .لمديري المعاهد العلمية)  مؤهل فوق الجامعي–مؤهل جامعي (

 توجد فروق ذات دلالـة إحـصائية فـي الأنمـاط القياديـة التربويـة وفقـاً لعـدد سـنوات                   -٥
 . في مجال العمل لمديري المعاهد العلميةالخبرة

 :منهج البحث وإجراءاته
ينطلق البحث الراهن من التعريف بطبيعـة الأنمـاط القياديـة الأكثـر تـداولا، مـع تحديـد                   
المقومات الشخصية والسلوكيات المصاحبة لها والنظريات المفسرة لطبيعة كل نمـط،    

ــالجودة التعليميــة والأســس التــى     تنطلــق منهــا، والأهــداف التــى تــسعى    بجانــب التعريــف ب
لتحقيقها، ومتطلبات ذلك، بالاضافة لتحديد المعالم الرئيسة لطبيعة العلاقـة بـين الأنمـاط              
ــعود        ــد بـــن سـ ــام محمـ ــة الامـ ــة لجامعـ ــة التابعـ ــد العلميـ ــيم بالمعاهـ ــودة التعلـ ــة وجـ القياديـ

رة كمتغيـرات   الاسلامية ومدى تأثر تلك العلاقة بمتغيـري المؤهـل العلمـي، وسـنوات الخب ـ             
 .مستقلة، ولعل ذلك يناسبه انتهاج المنهج الوصفي التحليلي منهجا للبحث الراهن

 :عينة البحث
معهــداً علميــاً ) ٦٦(مــديراً للمعهــد العلمــي مــن إجمــالي ) ٤٤(تكونــت عينــة البحــث مــن 

 :، ويمكن توصيف عينة البحث وفقاً للمتغيرات التالية%٦٦٫٧بنسبة 
مــديراً بنــسبة ) ٢٨(دد الحاصــلين علــى درجـة  البكــالوريوس  بلــغ ع ـ:  المؤهـل العلمــي -
مـديرا  ) ٩(، ودرجة الماجستير    %١٥٫٩١مديرين بنسبة   ) ٧(، ودرجة الدبلوم العام     %٦٣٫٦٤

وقد تم تقسيم أفراد عينـة البحـث إلـى مجمـوعتين لاعتبـارات إحـصائية       . %٢٠٫٤٥بنسبة   
لحاصلين على مؤهـل جـامعي، ويبلـغ        مجموعة ا : نظراً لصغر حجم العينات إلى النحو التالي      

، ومجموعــة الحاصــلين علــى مؤهــل فــوق الجــامعي،    %٦٣٫٦٤مــديراً بنــسبة  ) ٢٨(عــددهم 
 .%٣٦٬٣٦مديراً بنسبة ) ١٦(ويبلغ عددهم 

بلــغ عــدد كــل مــن المــديرين الــذين لــديهم عــدد  :  ســنوات الخبــرة فــي مجــال العمــل-
، والمديرين الذين لديهم عـدد      %٢٩٫٥٥مديراً بنسبة   ) ١٣( سنوات   ٥سنوات خبرة أقل من     
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، والمـديرين  %٣١٫٨٢مديراً بنـسبة  ) ١٤( سنوات ١٠ سنوات إلى أقل من ٥سنوات خبرة من    
 .%٣٨٫٦٣مديراً بنسبة ) ١٧( سنوات ١٠الذين لديهم عدد سنوات خبرة أكثر من 

 :مقاييس البحث
 :تم استخدام المقاييس التالية

 : لمدير المعهد العلميمقياس الأنماط القيادية التربوية] ١[
قام الباحث بتصميم مقياس الأنماط القيادية التربوية لمدير المعهد العلمي من خلال            

؛ )١٩٩٢زكـي،  (الرجوع إلـى بعـض الأدبيـات والمقـاييس التربويـة فـي مجـال القيـادة التربويـة            
ــرج، (؛ )١٩٩٨الـــسعودي، ( ــروان، (؛ )١٩٩٩فـ ــزي، (؛ )٢٠٠١حـ ؛ )٢٠٠٤المغامـــسي، (؛ )٢٠٠٥العنيـ
 :وتوصل الباحث إلى الأنماط القيادية التربوية التالية الأكثر شيوعاً وهي). ٢٠٠٤صالح، (

ــوقراطي؛  - ــادي الأوتـ ــنمط القيـ ــي دون     الـ ــد العلمـ ــدير المعهـ ــه أن يتـــصرف مـ ويقـــصد بـ
مشاورة العاملين معـه فـي أي قـرار، أو فـي تنفيـذ الخطـط التعليميـة، وفـي الاقتراحـات التـي                        

 .عهد، وأن يصر على أفكاره وقناعاته أثناء تطبيق القراراتيطرحها معلمي الم
ويقصد به أن تكون لمدير المعهد العلمي القـدرة علـى            النمط القيادي الديموقراطي؛     -

إقامــة علاقــات اجتماعيــة مــع المعلمــين، ومــشاركتهم فــي اتخــاذ بعــض الأدوار القياديــة،     
ين، ويهتم باقتراحـات المعلمـين،      ومحاولة التوفيق بين متطلبات المعهد وحاجات المعلم      

ــدء         ــالتغييرات المــستحدثة قبــل الب ــغ المعلمــين ب ــيم أداء المعلمــين بموضــوعية، ويبل وتقي
 .بتطبيقها

ويقصد به أن مدير المعهد العلمي يواجه مشكلة خطيـرة           النمط القيادي الفوضوي؛     -
ــة للآخــرين وتتــسم          اجتماعاتــه فــي تنظــيم الوقــت، ويتــرك حريــة اتخــاذ القــرارات الإداري

بالارتجالية والعفوية، ولا يوجه اللوم إلى المقصرين من المعلمين، وليس لديه خطة لتطوير       
 .معلمي المعهد مهنياً، كما أنه يقوم بعقد الاجتماعات مع المعلمين بشكل غير منتظم

وفي ضوء التعريفات السابقة للأنماط القيادية التربوية، قام الباحث ببناء فقرات كـل            
ن أنمــاط القيــادة التربويــة المــذكورة مــستعيناً بمــاورد فــي بعــض مقــاييس أنمــاط     نمــط مــ

) ١٢(تكـون مـن     " الأوتوقراطيـة "وقد أسفر عن هذا أن الـنمط القيـادي الأول           . القيادة التربوية 
فقـرة، والـنمط القيـادي الثالـث        ) ١٣(تكـون مـن     " الـديموقراطي "فقرة، والنمط القيـادي الثـاني       

وبعــد عــرض فقــرات هــذه الأبعــاد علــى لجنــة ثلاثيــة مــن   . فقــرة) ١٣ (تكــون مــن" الفوضــوية"
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الأساتذة المتخصصين في القياس النفسي والإدارة التربوية للحكم على صدق فقـرة كـل               
نمط وفقاً لتعريف كـل نمـط مـن الأنمـاط المـذكورة سـلفاً، انتهـى هـذا الإجـراء إلـى حـذف               

ومـن ثـم، تكـون كـل        .  الثـاني والثالـث    فقرتين من النمط الأول، وثلاث فقـرات مـن النمطـين          
وتتم الاجابة على كل فقرة من خلال ميزان تقدير ثلاثي علـى الوجـه              . فقرات) ١٠(نمط من   
تعطـي درجـة واحـدة    "، ولا "تعطـي درجتـين   "، إلـى حـد مـا        "تعطـي ثـلاث درجـات     "نعـم   : التالي
 وتدل الدرجـة    درجة،) ٣٠(إلى  ) ١٠(ومن ثم، تتراوح مدى الدرجات على كل نمط من          ". فقط

ويوضــح ). ١ملحــق (المرتفعــة علــى تمتــع مــدير المعهــد بدرجــة كبيــرة بهــذا الــنمط القيــادي  
 .توزيع الفقرات على الأنماط القيادية التربوية لمدير المعهد العلمي) ١(جدول 

 توزيع الفقرات على الأنماط القيادية التربوية لمدير المعهد العلمي) ١(جدول 
 المجموع الكلي الفقرات تربويةالأنماط القيادية ال
 ١٠ ٢٨، ٢٥، ٢٢، ١٩، ١٦، ١٣، ١٠، ٧، ٤، ١ الأوتوقراطية

 ١٠ ٢٩، ٢٦، ٢٣، ٢٠، ١٧، ١٤، ١١، ٨، ٥، ٢ الديموقراطية 
 ١٠ ٣٠، ٢٧، ٢٤، ٢١، ١٨، ١٥، ١٢، ٩، ٦، ٣ الفوضوية

 ٣٠ المجموع الكلي

لمقيــاس الأنمــاط والــى جانــب هــذا، قــام الباحــث بحــساب الخــصائص الــسيكومترية    
مـديراً مـن   ) ٣٠(القيادية التربوية لمدير المعهد العلمي من خلال تطبيقـه علـى عينـة قوامهـا        

 : مديري المعاهد كما يلي
تــم حــساب الاتــساق الــداخلي لفقــرة كــل نمــط مــن الأنمــاط        :  الاتــساق الــداخلي -

اط بــين درجــة القياديــة التربويــة لمــديري المعاهــد العلميــة مــن خــلال حــساب معامــل الارتب ــ
معــاملات الاتــساق الــداخلي لفقــرات ) ٢(ويبــين جــدول . كــل فقــرة والدرجــة الكليــة للــنمط

 .كل نمط من الأنماط القيادة التربوية، ودلالتها الإحصائية
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 )٢(جدول 
 معاملات الاتساق الداخلي لفقرات كل نمط من الأنماط القيادية التربوية 

 )٣٠= ن (لاحصائية  لمديري المعاهد العلمية، ودلالتها ا
 النمط القيادي الفوضوي النمط القيادي الديموقراطي النمط القيادي الأوتوقراطي

رقم 
رقم  معامل الارتباط الفقرة

رقم  معامل الارتباط الفقرة
 معامل الارتباط الفقرة
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٠٫٥٣ ٦ @@٠٫٦٣ ٥ @@٠٫٦٣ ٤@@ 
٠٫٥٥ ٩ @@٠٫٦١ ٨ @@٠٫٥٩ ٧@@ 
٠٫٥٦ ١٢ @@٠٫٥٩ ١١ @@٠٫٥٧ ١٠@@ 
٠٫٥٨ ١٥ @@٠٫٥٨ ١٤ @@٠٫٥٥ ١٣@@ 
٠٫٥٢ ١٨ @@٠٫٦٤ ١٧ @@٠٫٦٢ ١٦@@ 
٠٫٥٤ ٢١ @@٠٫٦٢ ٢٠ @@٠٫٥٨ ١٩@@ 
٠٫٥٧ ٢٤ @@٠٫٦٠ ٢٣ @@٠٫٦٠ ٢٢@@ 
٠٫٥٨ ٢٧ @@٠٫٥٧ ٢٦ @@٠٫٥٦ ٢٥@@ 
٠٫٥٣ ٣٠ @@٠٫٥٦ ٢٩ @@٠٫٥١ ٢٨@@ 

 :ما يلي) ٢(أوضحت النتائج في جدول 
تراوحت معاملات الارتباط للنمط القيادي الأوتوقراطي نمط القيادي الأوتوقراطي،  ال-

 .٠٫٠١، وكلها معاملات دالة إحصائياً عند مستوى ٠٫٦٣ إلى ٠٫٥١من 
تراوحـــــت معـــــاملات الارتبـــــاط للـــــنمط القيـــــادي   الـــــنمط القيـــــادي الـــــديموقراطي، -

 .٠٫٠١ائياً عند مستوى ، وكلها معاملات دالة إحص٠٫٦٥ إلى ٠٫٥٦الديموقراطي من 
تراوحـت معـاملات الارتبـاط للـنمط القيـادي الفوضـوي مـن               النمط القيادي الفوضـوي،      -
 .٠٫٠١، وكلها معاملات دالة إحصائياً عند مستوى ٠٫٥٨ إلى ٠٫٥٢

ويوضــح . والــى جانــب هــذا، تــم حــساب معــاملات الاتــساق الــداخلي للأنمــاط القياديــة     
 .الأنماط القيادية، ودلالتها الإحصائيةمعاملات الارتباط بين ) ٣(جدول 

 معاملات الارتباط بين الأنماط القيادية التربوية، ودلالتها الإحصائية) ٣(جدول 
النمط القيادي الأنماط القيادية التربوية

 الأوتوقراطي
النمط القيادي 
 الديموقراطي

النمط القيادي 
 الفوضوي

النمط القيادي 
   - الأوتوقراطي

ادي النمط القي
  ٠ @@٠٫٧١- الديموقراطي

 - @@٠٫٧٤- @@٠٫٧٦ النمط القيادي الفوضوي
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أن معـاملات الارتبـاط بـين الـنمط القيـادي الأوتـوقراطي             ) ٣(أوضحت النتائج في جـدول      
، )٠٫٧١-: (وكـل مــن الــنمط القيــادي الــديموقراطي، والــنمط القيــادي الفوضــوي بلغــت مــا يلــي 

وعلـى الجانـب الآخـر،    . ٠٫٠١دالة إحصائياً عند مـستوى  على الترتيب وكلها معاملات     ) ٠٫٧٦(
، )٠٫٧٤-(بلغ معامل الارتبـاط بـين الـنمط القيـادي الـديموقراطي والـنمط القيـادي الفوضـوي                   

 .٠٫٠١وهو معامل دال إحصائياً عند مستوى 
تم حساب ثبات مقياس الأنماط القيادية التربوية لمـديري المعاهـد العلميـة             :  الثبات -

، )٠٫٦٩: (معادلـــة ألفـــا لكرونبـــاخ، فبلغـــت معـــاملات الثبـــات علـــى النحـــو التـــالي  باســـتخدام 
 .وكلها معاملات مقبولة إحصائياً) ٠٫٦٦(، )٠٫٧٣(
 :مقياس جودة التعليم من وجهة نظر مديري المعاهد العلمية] ٢[

قام الباحث بتصميم مقياس جودة التعلـيم مـن وجهـة نظـر مـديري المعاهـد العلميـة         
وع إلـــى بعـــض الأدبيـــات والمقـــاييس التربويـــة فـــي مجـــال جـــودة التعلـــيم  مـــن خـــلال الرجـــ

(Cottan, 2001) ــسعود، (؛ ــران،  (؛ )٢٠٠٣الـ ــدي، (؛ )٢٠٠٦العارفـــه وقـ وتوصـــل ). ٢٠١٠الأحمـ
 :الباحث إلى العناصر الرئيسة التالية لجودة التعليم

ن ذوي ويقــصد بهــا بــأن المعهــد يــوفر العــدد الكــافي مــن العــاملي      المــوارد البــشرية؛  -
الخبــرة والكفــاءة، ووجــود شــروط لأمــن وســرية الــسجلات الشخــصية، والتوظيــف علــى      
أسس موضوعية، والالتـزام بالتعليمـات والإجـراءات المرفقـة، وتحقيـق العدالـة فـي كافـة                  
إجــراءت التوظيـــف، وتحديــد المهـــام المناطـــة للعــاملين، وتـــوفير فــرص التنميـــة المهنيـــة،     

 .ورية وتنظيميةوتقويم أداء المعلمين بصورة د
ويقصد بها أن يـوفر مـدير المعهـد وسـائل الاتـصال، ووجـود موقـع         نظم المعلومات؛    -

للمعهد على شـبكة الإنترنـت، وتحـديث معلومـات المعهـد، ووجـود قواعـد بيانـات شـاملة                    
 .لكافة الأنشطة العلمية والإدارية والمالية، وتصنيف البيانات وفق نماذج إحصائية

بهـــذا بـــأن للمعهـــد خطـــة واضـــحة لحاجـــات المعلمـــين، وتـــوفير  يقـــصد  المعلمـــون؛ -
المؤهلين منهم لتنفيذ البرامج والخدمات التربوية، وتوفير برامج التطوير المهنـي والتعلـيم             
المستمر لهم، والاعتماد على سياسات وآليات لتنمية قـدراتهم، وإتاحـة الفرصـة لهـم فـي              

 .حضور بعض الدورات والورش العلمية



 

 
٣٩٠

المعاهد العلمية  مديري لية التربوية وجودة التعليمالأنماط القياد
 في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

 عبد المحسن  بن سعد الداود. د

ــؤون الط- ــة؛  شـ ــول،     لبـ ــاذج للقبـ ــة ونمـ ــي أنظمـ ــد العلمـ ــوفر المعهـ ــذا أن يـ ــصد بهـ ويقـ
والالتحــاق، ووجــود دليــل للطلبــة وإدارة شــؤونهم علــى موقــع المعهــد الإلكترونــي، وتوزيــع 
أدلة إرشادية تعريفية للطلبة الجدد، واسـتطلاع آراء الطلبـة فـي تقـويم المعلمـين، وتقيـيم                  

 الطلبــــة فــــي صــــناعة القــــرارات وحــــل مــــستوى التحــــصيل الدراســــي للطلبــــة، ومــــشاركة
 .المشكلات المرتبطة بالقضايا الطلابية

ويقــصد بهــذا أن يــوفر المعهــد العلمــي وحــدة للإرشــاد النفــسي    الخــدمات الطلابيــة؛ -
والتربوي، والكتيبات التعريفية والإرشـادية، والقيـام بدراسـات اسـتطلاعية، وتـوفير البيئـة               

عــل الاجتمــاعي، وتــوفير الحــوافز الماليــة والمعنويــة    الملائمــة لمــساعدة الطلبــة علــى التفا  
للطلبة المتفوقين، والعمل على تعميق العلاقة بـين المعلمـين والطلبـة، وأخـذ أراء الطـلاب                 

 .في الاعتبار
ويقـصد بهـذا أن يـوازن المعهـد فـي الخطـط الدراسـية                البرامج والمنـاهج الدراسـية؛       -

ــرامج العامــة، ووجــو     ــة لكــل مقــرر دراســي،    بــين موضــوعات التخــصص والب د ملفــات كامل
ووجود توظيف للبـرامج التعليميـة، وملاءمـة البـرامج لاحتياجـات المجتمـع وسـوق العمـل،                  
وتحديد بعض البرامج والمقررات الإضافية للطلبة المتفوقين، ومواكبـة المنـاهج الدراسـية        

عــداد لتطــورات العــصر، ووجــود تحديــد لأهــداف البرنــامج الدراســي، ووجــود إحــصاءات بأ       
 .الخريجين في كل عام دراسي وتقديراتهم

ويقـصد بهـذا أن المعهـد العلمـي يوجـد بـه مركـز               طرائق التـدريس ومـصادر الـتعلم؛         -
متخصص لمتابعة تطـوير طرائـق التـدريس، وتنـوع الأجهـزة والأدوات، والحـث علـى تنميـة                   

ــى اســتخ        ــة عل ــرامج تدريبي ــوفير ب ــة قــدرات المعلمــين، وت ــذاتي؛ وتنمي ــتعلم ال دام مــصادر ال
الــتعلم، وأن الوســائط التعليميــة تــرتبط بأهــداف البــرامج، ووجــود رؤيــة واضــحة بمــستوى      

 .المعلومات والمعارف المطلوب توفيرها، ووجود آليات التعامل مع مشكلات التعليم
ويقـــصد بـــه أن يعطـــي الكتـــاب المدرســـي فكـــرة مـــوجزة عـــن  الكتـــاب المدرســـي؛ -

ر، وأن تجــاري موضــوعاته المتغيــرات والمــستجدات    محتوياتــه، ومقــررات المنهــاج المقــر   
الحديثــة، ومــدى مناســبته لمــستوى تأهيــل الطلبــة، وشــموله لــبعض الأنــشطة المتنوعــة،          
ــات،        ــشطة والتطبيقــ ــارين والأنــ ــي التمــ ــوع فــ ــسامية، والتنــ ــلاق الــ ــيلة والأخــ ــيم الأصــ والقــ

 .واستخدام طرائق متنوعة للتقويم، وتوفر عنصر الجاذبية والتشويق
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وء تعريف كل عنصر من عناصر جودة التعليم، قام الباحث ببناء فقرات كـل              وفي ض 
عنــصر مــستفيداً مــن بعــض الأدبيــات والمقــاييس التربويــة فــي مجــال جــودة التعلــيم، وقــد    

) ١٢(مـن  " نظم المعلومات"فقرة، والبعد الثاني ) ١٣(من " الموارد البشرية"تكون البعد الأول  
فقـرة،  ) ١٣(من  " شؤون الطلبة "فقرة، والبعد الرابع    ) ١٢(من  " نالمعلمو"فقرة، والبعد الثالث    

البــرامج والمنــاهج "فقــرة، والبعــد الــسادس  ) ١٣(مــن " الخــدمات الطلابيــة"والبعــد الخــامس 
فقـرة،  ) ١٢(مـن  " طرائـق التـدريس ومـصادر الـتعلم    "فقرة، والبعد الـسابع     ) ١٢(من  " الدراسية

وقد تم عرض فقرات أبعاد جودة التعليم     . فقرة) ١٣(من  " الكتاب المدرسي "والبعد الثامن   
علــى لجنــة ثلاثيــة مــن الأســاتذة فــي مجــال القيــاس التربــوي والإدارة التربويــة للحكــم علــى   

وانتهــى هــذا الإجــراء إلــى حــذف . صــدق فقــرات كــل بعــد وفقــاً للتعريــف الخــاص لكــل بعــد 
ــة   ــاد التاليـ ــن الأبعـ ــرتين مـ ــدمات  : فقـ ــون، الخـ ــات، المعلمـ ــم المعلومـ ــرامج  نظـ ــة، البـ  الطلابيـ

كمــا تــم حــذف ثــلاث فقــرات مــن . والمنــاهج الدراســية، وطرائــق التــدريس ومــصادر الــتعلم
) ١٠(وتكون كل بعد من     . الموارد البشرية، شؤون الطلبة، الكتاب المدرسي     : الأبعاد التالية 

 نعـم : وتتم الاجابة على كل فقرة من خلال ميـزان تقـدير ثلاثـي علـى الوجـه التـالي                  . فقرات
ومـن  ". تعطـي درجـة واحـدة فقـط    "، ولا "تعطـي درجتـين   "، والى حد ما     "تعطي ثلاث درجات  "

) ٨٠(درجة، وللمقياس ككل من     ) ٣٠(إلى  ) ١٠(ثم، يتراوح مدى الدرجات على كل بعد من         
وتــدل الدرجــة المرتفعــة علــى وجــود جــودة تعلــيم مرتفعــة، بينمــا تمثــل    . درجــة) ٢٤٠(إلــى 

ــا فـ ــ  ــة المنخفـــضة انخفاضـ ــيم  الدرجـ ــودة التعلـ ــدول  ). ٢ملحـــق (ي جـ ــح جـ ــع ) ٤(ويوضـ توزيـ
 .الفقرات على أبعاد مقياس جودة التعليم من وجهة نظر مديري المعاهد العلمية

 توزيع الفقرات على أبعاد مقياس) ٤(جدول 
 جودة التعليم من وجهة نظر مديري المعاهد العلمية

 العدد الكلي الفقرات أبعاد جودة التعليم
 ١٠ ٧٣، ٦٥، ٥٧، ٤٩، ٤١، ٣٣، ٢٥، ١٧، ٩، ١ ريةالموارد البش

 ١٠ ٧٤، ٦٦، ٥٨، ٥٠، ٤٢، ٣٤، ٢٦، ١٨، ١٠، ٢ نظم المعلومات
 ١٠ ٧٥، ٦٧، ٥٩، ٥١، ٤٣، ٣٥، ٢٧، ١٩، ١١، ٣ المعلمون

 ١٠ ٧٦، ٦٨، ٦٠، ٥٢، ٤٤، ٣٦، ٢٨، ٢٠، ١٢، ٤ شؤون الطلبة
 ١٠ ٧٧، ٦٩، ٦١، ٥٣، ٤٥، ٣٧، ٢٩، ٢١، ١٣، ٥ الخدمات الطلابية

 ١٠ ٧٨، ٧٠، ٦٢، ٥٤، ٤٦، ٣٨، ٣٠، ٢٢، ١٤، ٦ البرامج والمناهج الدراسية
 ١٠ ٧٩، ٧١، ٦٣، ٥٥، ٤٧، ٣٩، ٣١، ٢٣، ١٥، ٧    طرائق التدريس ومصادر التعلم

 ١٠ ٨٠، ٧٢، ٦٤، ٥٦، ٤٨، ٤٠، ٣٢، ٢٤، ١٦، ٨ الكتاب المدرسي
 ٨٠ المجموع الكلي
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المعاهد العلمية  مديري لية التربوية وجودة التعليمالأنماط القياد
 في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

 عبد المحسن  بن سعد الداود. د

ــى جانــب هــذا، قــام الباحــث بحــساب       الخــصائص الــسيكومترية لمقيــاس جــودة    وال
 :التعليم من وجهة نظر مديري المعاهد العلمية على الوجه التالي

تم حساب الاتساق الـداخلي لفقـرات كـل بعـد مـن أبعـاد جـودة                :  الاتساق الداخلي  -
التعلـيم، وذلـك مـن خـلال حـساب معامـل الارتبـاط بـين درجـة كـل بعـد، والدرجـة الكليـة              

معاملات الاتساق الداخلي، ودلالتهـا الإحـصائية لفقـرات         ) ٥(ح جدول   ويوض. لمجموع البعد 
 .أبعاد مقياس جودة التعليم

 معاملات الاتساق الداخلي، ودلالتها الاحصائية) ٥(جدول 
 لفقرات أبعاد مقياس جودة التعليم لمديري المعاهد العلمية
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 :إلى ما يلي) ٥(أشارت النتائج في جدول 
، ٠٫٦٣ إلى ٠٫٥٤تراوحت معاملات فقرات بعد الموارد البشرية من  الموارد البشرية، -

 .٠٫٠١وكلها معاملات دالة إحصائياً عند مستوى 



 

 
٣٩٤

المعاهد العلمية  مديري لية التربوية وجودة التعليمالأنماط القياد
 في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

 عبد المحسن  بن سعد الداود. د

 إلــى ٠٫٥٣تراوحــت معــاملات فقــرات بعــد نظــم المعلومــات مــن    ت،  نظــم المعلومــا-
 .٠٫٠١، وكلها معاملات دالة إحصائياً عند مستوى ٠٫٦٢

ــى ٠٫٥٦تراوحــت معــاملات فقــرات بعــد المعلمــين مــن      المعلمــون، - ، وكلهــا ٠٫٦٤ إل
 .٠٫٠١معاملات دالة إحصائياً عند مستوى 

، ٠٫٦١ إلــى ٠٫٥٠ الطلبــة مــن تراوحــت معــاملات فقــرات بعــد شــؤون   شــؤون الطلبــة، -
 .٠٫٠١وكلها معاملات دالة إحصائياً عند مستوى 

 إلـى  ٠٫٥٠تراوحت معـاملات فقـرات بعـد الخـدمات الطلابيـة مـن              الخدمات الطلابية،    -
 .٠٫٠١، وكلها معاملات دالة إحصائياً عند مستوى ٠٫٦١

والمنـــاهج تراوحـــت معـــاملات فقـــرات بعـــد البـــرامج   البـــرامج والمنـــاهج الدراســـية، -
 .٠٫٠١، وكلها معاملات دالة إحصائياً عند مستوى ٠٫٦٥ إلى ٠٫٦٠الدراسية من 

تراوحـت معـاملات فقـرات بعـد طرائـق التـدريس        طرائق التدريس ومصادر الـتعلم،      -
 .٠٫٠١، وكلها معاملات دالة إحصائياً عند مستوى ٠٫٦١ إلى ٠٫٥٤ومصادر التعلم من 

 إلـى  ٠٫٦٠ت فقـرات بعـد الكتـاب المدرسـي مـن        تراوحـت معـاملا    الكتاب المدرسي،    -
 .٠٫٠١، وكلها معاملات دالة إحصائياً عند مستوى ٠٫٦٦

إضافة إلى هذا، تـم حـساب معـاملات الاتـساق الـداخلي لأبعـاد مقيـاس جـودة التعلـيم           
من خلال حساب معامل الارتباط بين درجة كـل بعـد والدرجـة الكليـة للمقيـاس، فبلغـت                  

لبعـــد نظـــم ) ٠٫٦٩(لبعـــد المـــوارد البـــشرية، و) ٠٫٧١: (ى النحـــو التـــاليمعـــاملات الارتبـــاط علـــ
لبعـد الخـدمات    ) ٠٫٦٧(لبعـد شـؤون الطلبـة، و      ) ٠٫٦٦(لبعد المعلمـين،  و    ) ٠٫٧٢(المعلومات، و 

لبعد طرائـق التـدريس ومـصادر       ) ٠٫٧٠(لبعد البرامج والمناهج الدراسية، و    ) ٠٫٧٤(الطلابية، و 
 .٠٫٠١سي، وكلها معاملات دالة إحصائياً عند مستوى للكتاب المدر) ٠٫٧٧(التعلم، و

تــم حــساب ثبــات أبعــاد مقيــاس جــودة التعلــيم باســتخدام معادلــة ألفــا          :  الثبــات-
) ٠٫٧١(لبعـد المـوارد البـشرية، و      ) ٠٫٧٣: (لكرونباخ، فبلغت معاملات الثبات على النحو التالي      

لبعـد  ) ٠٫٦٩(عـد شـؤون الطلبـة، و      لب) ٠٫٦٨(لبعد المعلمـين، و   ) ٠٫٧٤(لبعد نظم المعلومات، و   
ــة، و لبعــــد طرائــــق ) ٠٫٧٢(لبعــــد البــــرامج والمنــــاهج الدراســــية، و ) ٠٫٧٦(الخــــدمات الطلابيــ

 .للكتاب المدرسي، وكلها معاملات مقبولة إحصائياً) ٠٫٧٨(التدريس ومصادر التعلم، و
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 :إجراءات البحث
 :تم إجراء البحث وفقاً للخطوات التالية

 هما مقياس أنمـاط القيـادة التربويـة، ومقيـاس جـودة التعلـيم                تم تصميم مقياسين   -
وفقاً لما جاء في الأدبيات التربوية في هذا الصدد، وحساب خصائـصهما الـسيكومترية مـن        

 .مديراً من مديري المعاهد العلمية) ٣٠(صدق وثبات على عينة قوامها 
طبيقهمـا مـرة    بعد التأكد من الخصائص الـسيكومترية لكـل مـن المقياسـين، ثـم ت            -

إضــافة إلــى هــذا، تــضمن . مــديراً مــن مــديري المعاهــد العلميــة ) ٤٤(أخــرى علــى عينــة قوامهــا 
المقياسان البيانات الشخصية عن كل مدير معهد علمي، اشتملت علـى المؤهـل العلمـي،               

 .وعدد سنوات الخبرة في مجال العمل

 .ليلهما إحصائياً تم تصحيح الاستجابات على فقرات المقياسين، وتفريغهما، لتح-
 :الأساليب الإحصائية المستخدمة

ــا  : تـــم اســـتخدام الأســـاليب الإحـــصائية التاليـــة  معامـــل ارتبـــاط بيرســـون، معادلـــة ألفـ
 .، وتحليل التباين البسيط، واختبار شيفيه، والرسم البيانيt – test" ت"لكرونباخ، اختبار 

 :نتائج البحث ومناقشتها
تختلـف  : فرض الأول ومناقـشتها الـذي يـنص علـى مـا يلـي             النتائج الخاصة لاختبار ال   ] ١[

 .الأنماط القيادية التربوية لمديري المعاهد العلمية
 : النمط القيادي الأوتوقراطي-

 
 
 

   
 المتوسطات الحسابية لفقرات النمط القيادي الأوتوقراطي) ١(الشكل البياني 

ــائج فــي الــشك   ــاني أوضــحت النت أن بعــض مــديري المعاهــد العلميــة يطــالبون    ) ١(ل البي
معلمي المعهد تنفيذ الخطط التعليمية دون الإسهام في وضعها، كما أنهـم لا يـسمحون               
للمعلمــين بمناقــشة مــا أتخــذه مــن قــرارات بــشأن العمــل بالمعهــد، ومتابعــة عمليــة دوام     

   المتوسطات 
 الحسابية

فقرات النمط
 القيادي 

 الأوتوقراطي



 

 
٣٩٦
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ة فـي فقـرات الـنمط    معلمي المعهد بشدة، وقـد حـصلت علـى أعلـى المتوسـطات الحـسابي        
 .القيادي الأوتوقراطي

 : النمط القيادي الديموقراطي-
 
 
 
 
 
 
 
 

 المتوسطات الحسابية لفقرات النمط القيادي الديموقراطي) ٢(الشكل البياني 
إلـــى أن مـــديري المعاهـــد العلميـــة يـــشرحون ) ٢(أشـــارت النتـــائج فـــي الـــشكل البيـــاني 

هم علــى بعــض اقتراحــاتهم، والتوصــية    لمعلمــي المعهــد بــشفافية ســبب عــدم مــوافقت     
بترقيــة المعلمــين علــى أســاس إنجــازاتهم المتميــزة، وتقيــيم أداء المعلمــين بموضــوعية،     
وتبليــغ المعلمــين بــالتغييرات المــستحدثة قبــل البــدء بتطبيقهــا، وقــد حــصلت علــى أعلــى      

 .المتوسطات الحسابية في فقرات النمط القيادي الديموقراطي
 :فوضوي النمط القيادي ال-

 
 
 
 
 
 
 

 المتوسطات الحسابية لفقرات النمط لقيادي الفوضوي) ٣(الشكل البياني 

فقرات النمط
 القيادي 

 الديموقراطي

المتوسطات 
 الحسابية

فقرات النمط
 القيادي 
 الفوضوي

المتوسطات 
 الحسابية



 

 
 التربويةمجلة العلوم   ٣٩٧

  هـ١٤٣٧ الرابع محرم العدد

5

10

15

20

25

30

35

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

عن أن مـديري المعاهـد العلميـة يحجمـون عـن            ) ٣(أسفرت النتائج في الشكل البياني      
تقديم وجهة نظرهم لمعلمي المعهد في بعض الموضوعات المطروحة إلا عند الـضرورة،             

لمعلمين بـشكل غيـر منـتظم، وأن كـل عـضو فـي المعهـد                والقيام بعقد الاجتماعات مع ا    
ينفــرد برأيــه الشخــصي فــي عــلاج المواقــف التربويــة، وقــد حــصلت علــى أعلــى المتوســطات   

 .الحسابية في فقرات النمط القيادي الفوضوي
ومن ثم، دعمت هذه النتائج صحة اختبار الفرض الأول الذي ينص على وجـود اخـتلاف          

 .بوية لمديري المعاهد العلميةفي الأنماط القيادية التر
ــائج المبنيــة ســلفاً أن أنمــاط القيــادة التربويــة الــسائدة كمــا يراهــا مــديري         ــا أوضــحت النت وهن

، والـنمط  ) درجـة ٢٩٫٤٧= م (الـنمط القيـادي الـديموقراطي       : المعاهد العلمية هي على الترتيب التالي     
 ). درجة٢٣٫٨٩= م ( الفوضوي ، ثم النمط القيادي) درجة٢٤٫٣٨= م (القيادي الأوتوقراطي 

؛ (Nichols, 1994)وتتفق نتائج هذا الفرض مع ما أسفرت عنه نتائج بحوث نيوكلاس 
؛ (Kniewel, 1999)؛ وكينــول )١٩٩٨أحمــد، (؛ و)١٩٩٨الــسعيدي، (؛ و(Penny, 1996)وبنــي 

إلـى  التـي أشـارت     ) ٢٠٠٨العتيبي،  (، و )٢٠٠٦المشعل،  (؛ و )٢٠٠٤عياصرة،  (؛ و )٢٠٠١حروان،  (و
أن النمط القيادي الديموقراطي يعد من أكثـر الأنمـاط القياديـة الـسائدة سـواء لـدى معلمـي           

بينما على الجانب الآخر، لا تتفـق هـذه النتـائج مـع مـا انتهـت إليـه نتـائج                   . أم مديري المدارس  
 .التي أوضحت أن النمط القيادي السائد هو النمط التسلطي) ١٩٩٢(بحث العيسى 

تبـاين  : خاصة لاختبـار الفـرض الثـاني ومناقـشتها الـذي يـنص علـى مـا يلـي                  النتائج ال ] ٢[
 .وجهات نظر مديري المعاهد العلمية حول جودة التعليم

 : جودة الموارد البشرية-
 
 
 
 
 
 
 

 المتوسطات الحسابية لفقرات جودة الموارد البشرية) ٤(الشكل البياني 

المتوسطات 
 الحسابية

جودةفقرات
 الموارد البشرية 
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المعاهد العلمية  مديري لية التربوية وجودة التعليمالأنماط القياد
 في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

 عبد المحسن  بن سعد الداود. د
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معهـد العلمـي يـوفر سياسـات موثقـة      إلـى أن ال  ) ٤(أشارت النتـائج فـي الـشكل البيـاني          
تحقق العدالة فـي كافـة إجـراءات التوظيـف، وأنـه يحـدد المعـايير والمـؤهلات والإجـراءات                
المرتبطــة باختيــار المعلمــين  والعــاملين بمــا يتــواءم ورســالة وأهــداف المعهــد، وأنــه يقــوم   

ت بتقـــويم أداء المعلمـــين بـــصورة دوريـــة ومنتظمـــة، وقـــد حـــصلت علـــى أعلـــى المتوســـطا 
 .الحسابية في فقرات جودة الموارد البشرية

 : جودة نظم المعلومات-
 
 
 
 
 
 
 

 المتوسطات الحسابية لفقرات جودة نظم المعلومات) ٥(الشكل البياني 
أنه يتم تحديث معلومـات المعهـد العلمـي عـن           ) ٥(أوضحت النتائج في الشكل البياني      

ــي، ويوجــد بــه نظــام لحفــظ وتــداول وا     ســتدعاء الوثــائق، ويتــوفر لديــه   طريــق الحاســب الآل
كما أنه يصنف بياناته وفـق     . قواعد بيانات شاملة لكافة أنشطته العلمية والإدارية والمالية       

نماذج إحصائية فعالة، وقد حصلت على أعلى المتوسطات الحسابية في فقـرة بعـد جـودة       
 .نظم المعلومات

 : المعلمون-
 

       
 
 
 

 الحسابية لفقرات المعلمينالمتوسطات ) ٦(الشكل البياني 

فقرات جودة نظم
 المعلومات

المتوسطات 
 الحسابية

فقرات المعلمين

طات المتوس
 الحسابية
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ــاني    ــائج فـــي الـــشكل البيـ ــيح الفرصـــة للمعلمـــين   ) ٦(أبانـــت النتـ ــد العلمـــي يتـ أن المعهـ
لتحسين كفايـاتهم المهنيـة وتوجـد لجـان معنيـة مختـصة لاختيـار المعلمـين المرشـحين                   
للعمــل فــي المعهــد، كمــا يتــيح الفرصــة  للمعلمــين للمــشاركة فــي حــضور بعــض الــدورات    

ة، إلــى جانــب أنــه يعلــن تعليمــات شــروط اختيــار المعلمــين فيــه ومتطلبــات  والــورش العلميــ
 .الوظائف الأخرى، وقد حصلت على أعلى المتوسطات الحسابية في فقرات بعد المعلمين

 : شؤون الطلبة-
 
 
 
 
 
 

 المتوسطات الحسابية لفقرات شؤون الطلبة) ٧(الشكل البياني 
 المعهــد العلمــي يتبــع تعليمــات الجــزاءات أن) ٧(أوضــحت النتــائج فــي الــشكل البيــاني 

ــسلوكية للطلبــة، ويــستطلع أراء الطلبــة فــي جــودة التعلــيم والــتعلم، ويقــوّم مــستوى          ال
التحصيل الدراسي للطلبة، ويـوفر معـايير موضـوعية وعادلـة لتوزيـع الـدعم المـالي للطـلاب،                   

طلابيـة، وقـد   ويشرك الطلبـة فـي صـناعة القـرارات وحـل المـشكلات المرتبطـة بالقـضايا ال              
 .حصلت على أعلى المتوسطات الحسابية في فقرات بعد شؤون الطلبة

 : الخدمات الطلابية-
 
 
 
 
 
 
 

فقرات شؤون
 الطلاب

المتوسطات 
 الحسابية

فقرات الخدمات
 الطلابية

المتوسطات 
 الحسابية
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المعاهد العلمية  مديري لية التربوية وجودة التعليمالأنماط القياد
 في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

 عبد المحسن  بن سعد الداود. د
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 المتوسطات الحسابية لفقرات الخدمات الطلابية) ٨(الشكل البياني 
عــن أن المعهــد العلمــي يــوفر البيئــة الملائمــة  ) ٨(أســفرت النتــائج فــي الــشكل البيــاني 

ــى   ــة عل ــة الأنــشطة اللاصــفية       لمــساعدة الطلب ــؤمن بأهمي ــه ي  التفاعــل الاجتمــاعي، كمــا أن
لتعميق العلاقة بين المعلمين والطلبة، وقد حصلت على أعلى المتوسـطات الحـسابية فـي               

 .فقرات بعد الخدمات الطلابية
 : البرامج والمناهج الدراسية-

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المناهج الدراسيةالمتوسطات الحسابية لفقرات البرامج و) ٩(الشكل البياني 
أن الخطــط الدراســية تــوازن بــين موضــوعات ) ٩(أوضــحت النتــائج فــي الــشكل البيــاني 

التخــصص والبــرامج العامــة، ويحــدد للطلبــة المتفــوقين بــرامج ومقــررات إضــافية، وتحقــق      
برامج المعهد العلمي وتخصصاته احتياجات الطلبة والمجتمع، كما يوجد لديـه إحـصاءات     

فــي كــل عــام دراســي وتقــديراتهم وعــدد الطلبــة المــسجلين فــي كــل    بأعــداد الخــريجين 
برنـــامج دراســـي، وقـــد حـــصلت علـــى أعلـــى المتوســـطات الحـــسابية فـــي فقـــرات البـــرامج     

 .والمناهج الدراسية
 

فقرات البرامج
والمناهج 
 التدريسية

المتوسطات 
 الحسابية
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 : طرائق التدريس ومصادر التعلم-
 
 
 
 
 
 
 

 المتوسطات الحسابية لفقرات طرائق التدريس ومصادر التعلم) ١٠(الشكل البياني 
إلى أن الطرائـق المـستخدمة فـي الـتعلم الـذاتي      ) ١٠(أشارت النتائج في الشكل البياني   

في المعهد العلمـي متنوعـة، وأن الوسـائط التعليميـة المـستخدمة تـرتبط بأهـداف البـرامج                    
وبالمحتوى التعليمي، كما أنه يتوفر لدى المعهد آليات التعامل مـع مـشكلات التعلـيم التـي                 

على أعلى المتوسطات الحـسابية فـي فقـرات بعـد طرائـق التـدريس               تواجهه، وقد حصلت    
 .ومصادر التعلم

 : جودة الكتاب المدرسي-
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المتوسطات الحسابية لفقرات جودة الكتاب المدرسي) ١١(الشكل البياني 

 فقرات طرائق
 التدريس 

 ومصادر التعلم

المتوسطات 
 الحسابية

فقرات جودة
 الكتاب
 المدرسي

المتوسطات 
 الحسابية



 

 
٤٠٢

المعاهد العلمية  مديري لية التربوية وجودة التعليمالأنماط القياد
 في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

 عبد المحسن  بن سعد الداود. د

أن الكتـاب المدرسـي يتناسـب مـع المـستوى       ) ١١(أوضحت النتـائج فـي الـشكل البيـاني          
 الطلبــة وتلبيــة حاجــاتهم ومــستوى قــدراتهم، وأن الكتــاب المدرســي       المطلــوب لتأهيــل 

يشتمل على نشاطات متنوعة تساعد على التفكير الناقد والاستقـصاء والتحليـل، ويقـوم       
بشرح القيم الأصيلة والأخلاق الـسامية لـدى الطلبـة، وقـد حـصلت علـى أعلـى المتوسـطات                

 .الحسابية في فقرات جودة الكتاب المدرسي
ــد ه ــ ــات فــي          وتؤي ــى وجــود تباين ــذي يــنص عل ــاني ال ــائج صــحة اختبــار الفــرض الث ذه النت

 .وجهات نظر مديري المعاهد العلمية حول جودة التعليم
ومــن ثــم، أوضــحت نتــائج الفــرض الثــاني أن هنــاك تباينــات تكــاد تكــون ضــئيلة بــين            

ارد جــودة المــو : وجهــات نظــر مــديري المعاهــد العلميــة حــول أبعــاد جــودة التعلــيم التاليــة     
البـــشرية، وجـــودة نظـــم المعلومـــات، والمعلمـــين، وشـــؤون الطلبـــة، والخـــدمات الطلابيـــة،   
 .والبرامج والمناهج الدراسية، وطرائق التدريس ومصادر التعلم، وجودة الكتاب المدرسي

؛ )١٩٩٨(وتتــسق نتــائج هــذا الفــرض مــع مــا كــشفت عنــه نتــائج بحــوث حلمــي وفــضل   
 ,Lukhwareni)؛ ولوخـواريني  )٢٠٠٣(؛ والـسعود  )٢٠٠١(؛ والرجـب  (Cottan, 2001)وكوتـان  

في أهميـة جـودة التعلـيم       ) ٢٠١٠(؛ والأحمد   )٢٠١٠(؛ وعبد االله    )٢٠٠٦(؛ والعارفه وقران    (2004
 .من أجل تحسين العمليات التعليمية

توجـد  : النتائج الخاصة لاختبار الفرض الثالث ومناقـشتها الـذي يـنص علـى مـا يلـي           ] ٣[
إحصائية بين الأنماط القياديـة التربويـة وجـودة التعلـيم لمـديري المعاهـد          علاقة ذات دلالة    

 .العلمية
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 معاملات الارتباط ودلالتها الإحصائية بين الأنماط القيادية التربوية ) ٦(جدول 
 )٤٤= ن ( وجودة التعليم لدى مديري المعاهد العلمية

 أبعاد جودة التعليم

 الأنماط القيادية
 التربوية

 دالموار
 البشرية

 نظم
 المعلومات

 المعلمون
 شؤون
 الطلبة

 الخدمات
 الطلابية

البرامج 
 والمناهج
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طرائق 
 التدريس
ومصادر 
 التعلم
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 المدرسي
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إلى وجـود ارتباطـات سـالبة ودالـة إحـصائياً عنـد مـستوى               ) ٦(أشارت النتائج في جدول     
ة التعلـيم   بين كل من النمطين القيادي الأوتـوقراطي والفوضـوي وكـل مـن أبعـاد جـود             ٠٫٠١

 – الخـدمات الطلابيـة      – شـؤون الطلبـة      - المعلمـون    – نظم المعلومات    –الموارد البشرية   (
، بينمـا   ) الكتـاب المدرسـي    – طرائق التدريس ومصادر الـتعلم       –البرامج والمناهج الدراسية    

 بــين الــنمط ٠٫٠١يوجــد علــى الجانــب الآخــر ارتباطــات موجبــة ودالــة إحــصائياً عنــد مــستوى   
 – نظـم المعلومـات   –المـوارد البـشرية   (لديموقراطي وكل من أبعاد جودة التعلم  القيادي ا 

 طرائــق – البــرامج والمنــاهج الدراســية – الخــدمات الطلابيــة – شــؤون الطلبــة –المعلمــون 
ومــن ثــم، تؤيــد هــذه النتــائج صــحة اختبــار  ).  الكتــاب المدرســي–التــدريس ومــصادر الــتعلم 

 علاقــة ذات دلالــة إحــصائية بــين الأنمــاط القياديــة      الفــرض الثالــث الــذي يــنص علــى وجــود     
 .التربوية وجودة التعليم لدى مديري المعاهد العلمية

وعلــى الــرغم مــن عــدم وجــود بحــوث ســواء علــى مــستوى الأدبيــات الغربيــة أم علــى    
مستوى الأدبيـات العربيـة التـي حاولـت الكـشف عـن طبيعـة العلاقـة بـين الأنمـاط القياديـة                       



 

 
٤٠٤

المعاهد العلمية  مديري لية التربوية وجودة التعليمالأنماط القياد
 في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

 عبد المحسن  بن سعد الداود. د

التعلــيم لــدى مــديري المعاهــد العلميــة ألا أن هنــاك بعــض البحــوث تناولــت  التربويــة وجــودة 
؛ والرضـا الـوظيفي   )٢٠٠٤عياصـرة،  (العلاقة بين الأنماط القيادية وكل من مستوى الدافعيـة         

ويــرى الباحــث أن مــستوى الدافعيــة  ). ٢٠٠٨العتيبــي، (والــروح المعنويــة ): ٢٠٠٦المــشعل، (
 .ربما يكون لها مردود إيجابي على جودة التعليموالرضا الوظيفي والروح المعنوية 

كما أبانت النتائج أن النمط القيادي الديموقراطي أكثر ارتباطاً إيجابياً مع أبعـاد جـودة              
التعليم، لأن المناخ الـديموقراطي الـذي يـوفره مـدير المعهـد العلمـي لـدى كـل مـن العـاملين                        

ن التعليم لن يصل إلى مرتبة من الجودة        والمعلمين والطلبة يؤدي إلى رفع جودة التعليم، لأ       
إلا في ظل نمـط قيـادي ديمـوقراطي مـن قبـل مـدير المعهـد العلمـي، وهـذا بخـلاف النمطـين                         
القياديين الأوتوقراطي والفوضي، فقد تبين أنه فـي ظـل هـذين النمطـين لا يـصل التعلـيم إلـى           

 .مرتبة مرتفعة من الجودة
توجـد  : ابـع ومناقـشتها الـذي يـنص علـى مـا يلـي       النتائج الخاصة لاختبار الفرض الر   ] ٤[

ــاً للمؤهــل العلمــي         ــة وفق ــة التربوي ــة إحــصائية فــي الأنمــاط القيادي مؤهــل (فــروق ذات دلال
 .لمديري المعاهد العلمية)  مؤهل فوق الجامعي–جامعي 

 ،"ت"المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، وقيم ) ٧(جدول 
 ماط القيادية التربويةودلالتها الإحصائية في الأن

   الأنماط 
 القيادية التربوية

مجموعات 
 المتوسطات العدد البحث

 الحسابية
 الانحرافات
 المعيارية

قيم 
 "ت"

 الدلالة
 الإحصائية

ذوو المؤهل 
النمط  ٣٫١٦ ٢٤٫٧٧ ٢٨ الجامعي

ذوو المؤهل  الأوتوقراطي
 ٥٫٦٨ ٢٣٫٩٨ ١٦ فوق الجامعي

 د.غـ ١٫٩٨

ذوو المؤهل 
النمط  ٢٫٥٣ ٢١٫٦٦ ٢٨ الجامعي

ذوو المؤهل  طيالديموقرا
 ٥٫٨١ ٢٤٫٢٧ ١٦ فوق الجامعي

٠٫٠١ ٦٫١٩ 

ذوو المؤهل 
 ٣٫٢٢ ٢٤٫٢١ ٢٨ الجامعي

ذوو المؤهل  النمط الفوضوي
 ٥٫٧٤ ٢٣٫٥٦ ١٦ فوق الجامعي

 د.غـ ١٫٥٩

 :عما يلي) ٧(أسفرت النتائج في جدول 
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جــود فــروق ذات دلالــة إحــصائية فــي الــنمط      عــدم و:  الــنمط القيــادي الأوتــوقراطي  -
= م (القيـــادي الأوتـــوقراطي بـــين مـــديري المعاهـــد العلميـــة ذوي المؤهـــل العلمـــي الجـــامعي    

= م (وبــين مــديري المعاهــد العلميــة ذوي المؤهــل العلمــي فــوق الجــامعي    ) ٣٫١٦= ، ع ٢٤٫٧٧
 .صائياً، وهي قيمة غير دالة إح)١٫٩٨" (ت"، حيث بلغت قيمة )٥٫٦٨= ، ع ٢٣٫٩٨
وجــود فــروق ذات دلالــة إحــصائية فــي الــنمط القيــادي :  الــنمط القيــادي الــديموقراطي-

= ، ع ٢١٫٦٦= م (الــديموقراطي بــين مــديري المعاهــد العلميــة ذوي المؤهــل العلمــي الجــامعي   
= ، ع ٢٤٫٢٧= م (وبــين مــديري المعاهــد العلميــة ذوي المؤهــل العلمــي فــوق الجــامعي   ) ٣٫٥٣
 .٠٫٠١، وهي قيمة دالة إحصائياً عند مستوى )٦٫١٩" (ت" قيمة ، حيث بلغت)٥٫٨١

عدم وجود فـروق ذات دلالـة إحـصائية فـي الـنمط القيـادي               :  النمط القيادي الفوضوي   -
) ٣٫٢٢= ، ع   ٢٤٫٢١= م  (الفوضوي بين مديري المعاهـد العلميـة ذوي المؤهـل العلمـي الجـامعي               

، )٥٫٧٤= ، ع ٢٣٫٥٦= م (ي فـوق الجــامعي  وبـين مــديري المعاهـد العلميــة ذوي المؤهـل العلم ــ  
 .، وهي قيمة غير دالة إحصائياً)١٫٥٩" (ت"حيث بلغت قيمة 

وتدعم هذه النتائج صحة اختبار الفرض الرابع جزئياً الذي ينص على وجـود فـروق فـي                
لـدى  )  مؤهل فـوق الجـامعي     –مؤهل جامعي   (الأنماط القيادية التربوية وفقاً للمؤهل العلمي       

 .معاهد العلميةمديري ال
التـي أوضـحت   ) ٢٠٠٤(وتتسق هذه النتائج نسبياً مع ما انتهت إليه نتائج بحث عياصرة          

وجود فروق دالة إحصائياً في أنماط القيادة وفقاً لمتغير المؤهـل العلمـي، بينمـا لا تتفـق مـع               
التـي أوضـحت عـدم وجـود       ) ٢٠٠٨(؛ والعتيبـي    )٢٠٠٢(ما كـشفت عنـه نتـائج بحـوث العنـزي            

 . دالة إحصائياً في أنماط القيادة وفقاً لمتغير المؤهل العلميفروق
ويرى الباحث في ضـوء مـا انتهـت إليـه نتـائج الفـرض الرابـع خاصـة فيمـا يتعلـق بـالنمط                         
القيادي الديموقراطي، حيث قد تبـين أن وجهـة نظـر مـديري المعاهـد العلميـة ذوي المؤهـل                    

 من وجهـة نظـر   –يموقراطي، وربما يعزى هذا   فوق الجامعي أكثر إيجابياً للنمط القيادي الد      
 أن حـــصول مـــدير المعهـــد العلمـــي علـــى مـــؤهلات علميـــة فـــوق الجامعيـــة ربمـــا  –الباحـــث 

يساعده على نمو مداركه العقلية والوظيفية والإدارية التي تساعده علـى أن يختـار الـنمط                
ة في إدارة المعهـد     القيادي الديموقراطي كأحد الأنماط القيادية التي ينبغي أن تكون سائد         

 .العلمي
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المعاهد العلمية  مديري لية التربوية وجودة التعليمالأنماط القياد
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 عبد المحسن  بن سعد الداود. د

توجد : النتائج الخاصة لاختبار الفرض الخامس ومناقشتها الذي ينص على ما يلي] ٥[
فروق ذات دلالة إحصائية في الأنماط القيادية التربوية وفقاً لعدد سنوات الخبرة في مجال 

) ت سـنوا ١٠ سـنوات، أكثـر مـن    ١٠ سـنوات إلـى أقـل مـن         ٥ سنوات، مـن     ٥أقل من   (العمل  
 .لمديري المعاهد العلمية

 "ف"، وقيم )٣×١(تحليل التباين البسيط ) ٨(جدول 
 ودلالتها الإحصائية لأثر متغير عدد سنوات الخبرة

 في مجال العمل في الأنماط القيادية التربوية لدى مديري المعاهد العلمية
 الأنماط القيادية 

 التربوية
مصادر 
 التباين

 مجموع 
 المربعات

 درجات
 يةالحر

 متوسط
 المربعات

قيم 
 "ف"

 الدلالة
 الإحصائية

النمط 
 الأوتوقراطي

سنوات 
 الخبرة

 د.غـ ٢٫٧٣ ٢٥٠٫٥٣ ٢ ٥٠١٫٠٦

   ٩١٫٧٧ ٤١ ٣٧٦٢٫٥٧ الخطأ 
المجموع  

 الكلي
٤٣ ٤٢٦٢٫٦٣    

النمط 
 الديموقراطي

سنوات 
 الخبرة

 د.غـ ٦٫٧١ ٦٨٧٫٣١ ٢ ١٣٧٤٫٦٢

   ١٠٢٫٤٣ ٤١ ٤١٩٩٫٦٣ الخطأ 
المجموع  

 الكلي
٤٣ ٥٥٧٤٫٢٥    

سنوات  النمط الفوضوي
 الخبرة

 د.غـ ٣٫٥١ ٣١٠٫٣٢ ٢ ٦٢٠٫٦٤

   ٨٨٫٤١ ٤١ ٣٦٢٤٫٨١ الخطأ 
المجموع  

 الكلي
٤٣ ٤٢٤٥٫٤٥    

 :إلى ما يلي) ٨(أشارت النتائج في جدول 
ــوقراطي  - ــادي الأت ــنمط القي ــر عــدد      :  ال ــة إحــصائية لمتغي عــدم وجــود فــروق ذات دلال

 ١٠ ســنوات إلــى أقــل مــن   ٥ مــن – ســنوات ٥أقــل مــن  ( مجــال العمــل  ســنوات الخبــرة فــي 
" ف"فــي الــنمط القيــادي الأوتــوقراطي، حيــث بلغــت قيمــة  ]  ســنوات١٠ أكثــر مــن –ســنوات 

 ).، غير دالة إحصائيا٢/٤١ً= ج .د) [٢٫٧٣(
وجود فروق ذات دلالة إحـصائية لمتغيـر عـدد سـنوات     :  النمط القيادي الديموقراطي  -

 – ســنوات ١٠ ســنوات إلــى أقــل مــن ٥ مــن – ســنوات ٥أقــل مــن (ل العمــل الخبــرة فــي مجــا
= ج  .د) [٦٫٧١" (ف"في النمط القيادي الديموقراطي، حيث بلغـت قيمـة          )  سنوات ١٠أكثر من   
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وللكشف عن اتجاه الفروق، تـم اسـتخدام اختبـار          ]. ٠٫٠١، دالة إحصائياً عند مستوى      ٢/٤١
نتـائج أن مـديري المعاهـد العلميـة ذوي الخبـرة فـي              شيفيه للمقارنات المتعددة، وقد أبانت ال     

 . سنوات أكثر توجهاً لاستخدام النمط القيادي الديموقراطي١٠مجال العمل أكثر من 
عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية لمتغير عدد سنوات :  النمط القيادي الفوضوي-

 – ســنوات ١٠ ســنوات إلــى أقــل مــن ٥ مــن – ســنوات ٥أقــل مــن (الخبــرة فــي مجــال العمــل 
= ج .د) [٣٫٥١" (ف"فــي الــنمط القيــادي الفوضــوي، حيــث بلغــت قيمــة    )  ســنوات١٠أكثــر مــن 

 ).، غير دالة إحصائيا٢/٤١ً
ومن ثم، تؤيد هذه النتائج صحة اختبـار الفـرض الخـامس جزئيـاً فـي وجـود فـروق ذات                     

مجــال العمــل دلالــة إحــصائية فــي الأنمــاط القياديــة التربويــة وفقــاً لعــدد ســنوات الخبــرة فــي  
لمـديري  )  سـنوات ١٠ سـنوات، أكثـر مـن        ١٠ سـنوات إلـى أقـل مـن          ٥ سنوات، مـن     ٥أقل من   (

 .المعاهد العلمية
التـي  ) ٢٠٠٤(وتتسق نتائج هـذا الفـرض نـسبياً مـع مـا انتهـت إليـه نتـائج بحـث عياصـرة                       

 – خاصـة الديموقراطيـة      –أشارت إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في الأنمـاط القياديـة             
بينمـا علـى الجانـب الآخـر، قـد تبـين أن             . وفقاً لمتغير عدد سـنوات الخبـرة فـي مجـال العمـل            

التــي أوضــحت عــدم ) ٢٠٠٨(؛ العتيبــي )٢٠٠٢(هــذه النتــائج لا تتفــق مــع نتــائج بحــوث العنــزي  
 .وجود فروق دالة إحصائيا في الأنماط القيادية وفقاً لمتغير الخبرة في مجال العمل

لنتائج الفرض الخامس أن وجهة نظر مديري المعاهد العلمية ذوي          ويرى الباحث وفقاً    
 ســنوات أكثــر إيجابيــاً؛ ربمــا يعــزى إلــى أن ســنوات الخبــرة  ١٠الخبــرة فــي العمــل لأكثــر مــن  

الطويلة في مجال العمل تلعب دوراً مهمـاً فـي نمـو مـدارك مـدير المعهـد العلمـي الـذي يـرى              
ن الــنمط القيــادي الــديموقراطي يعــد مــن  مــن خــلال ســنوات عملــه داخــل المعهــد العلمــي أ 

أنسب أنماط القيادة التربوية التي يجب أن ينتهجها مديرو المعاهد العلمية حتى يستطيع             
من خـلال هـذا النـوع مـن الـنمط القيـادي الـديموقراطي أن يحقـق الرسـالة العلميـة للمعاهـد               

 .العلمية
ن مجــال الأنمــاط القياديــة ويــرى الباحــث أنــه فــي ضــوء مــا أنتهــت إليــه نتــائج البحــث، فــإ  

التربوية وعلاقتها بـبعض المتغيـرات التربويـة الأخـرى لمـديري المعاهـد العلميـة فـي حاجـة           
إلــى المزيـــد مــن البحـــوث والدراســات، خاصـــة أن حجـــم البحــوث التـــي تناولــت علـــى وجـــه      
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الخــصوص العــاملين فــي المعاهــد العلميــة مازالــت فــي حاجــة إلــى المزيــد مــن أجــل تطــوير      
كمــا ينبغــي  .  العلميــة حتــى تــستطيع أن تحقــق رســالتها التربويــة المنوطــة بهــا      المعاهــد

الاستعانة بـالخطط التربويـة الحديثـة والتـي تـتلاءم مـع فلـسفة تأسـيس المعاهـد العلميـة                     
كما أن هناك حاجة لمزيد مـن البحـوث لـصياغة تـصور لمعرفـة طبيعـة                 . من أجل تطويرها  

لعمليـة التعليميــة بالمعاهـد العلميــة التابعـة لجامعــة    العلاقـة بـين الأنمــاط القياديـة وجــودة ا   
الإمام محمد بـن سـعود الإسـلامية علـى أن يتـضمن هـذا التـصور المعـالم الرئيـسة لطبيعـة                       
تلــك العلاقــة، وآليــات تفعيلهــا، ومؤشــرات الحكــم علــى مــدى واقعيــة كــل آليــة مــن تلــك     

 . الآليات وقابليتها للتنفيذ
 

@     @      @ 
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 :المراجع
 : المراجع العربية-أ

دار : الإسـكندرية الجودة الشاملة في الإدارة التعليمية والمدرسـية،        ). ٢٠٠٣(أحمد، إبراهيم أحمد     

 .الوفاء

 .مكتبة المعارف الحديثة للنشر: الإسكندريةتحديث الإدارة التعليمية، ). ١٩٩٨(أحمد، أحمد  

مكتبة : الإسكندريةظرية وميدانية، دراسات ن: نحو تطوير الإدارة المدرسية). ٢٠٠٦(أحمد، أحمد  

 .المعارف الحديثة

متطلبـــات تطبيـــق إدارة الجـــودة الـــشاملة فـــي إدارات التربيـــة   ). هــــ١٤٢٧(الأحمـــدي، حميـــد محمـــد   

 .كلية التربية، جامعة الأزهررسالة دكتوراه غير منشورة، والتعليم بالمملكة العربية السعودية، 

دراســة مقارنــة بــين مخرجــات التعلــيم   : لتعلــيم الثــانويجــودة مخرجــات ا). ٢٠١٠(الأحمــدي، رشــا  

جامعــة رســالة ماجــستير غيــر منــشورة، الأهلــي والتعلــيم الحكــومي للبنــات فــي منطقــة القــصيم، 

 .الملك سعود، الرياض

ممارســة المــشرفين التربــويين ومــديري المعاهــد العلميــة    ). ٢٠٠٩(الأحمــري، عبــد االله بــن مــشبب    

ــر منــشورة،   ة نظــر المعلمــين،  للعلاقــات الإنــسانية مــن وجه ــ  كليــة العلــوم  رســالة ماجــستير غي

 .الاجتماعية، جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

فاعليــة إدارة الوقــت وعلاقتهــا بالأنمــاط القياديــة لــدى مــديري ). ٢٠٠٩(الأســطل، أميمــة عبــد الخــالق  

الجامعـة  شورة،  رسـالة ماجـستير غـي من ـ      المدارس الثانوية بمحافظات غزة مـن وجهـة نظـرهم،           

 .الإسلامية

ــدري، طــارق    ــة،     ). ٢٠٠٢(الب ــة فــي المؤســسات التعليمي ــة والإداري ــة،  الأســاليب القيادي الطبعــة الثاني

 .دار الفكر: عمان

 .الدار الجامعية: الإسكندريةإدارة الجودة الكلية، ). ٢٠٠٣(البكري، سونيا محمد  

ــرحمن محمــد        ــد ال ــد بــن عب ــة لمــديري المعاهــد العلميــة،    الاحتياجــات). ٢٠٠٥(الجاســر، ولي  التدريبي

رسـالة ماجـستير   ووكلائها من وجهة نظر الموجهين التربويين والمديرين والـوكلاء والمعلمـين،      

 .كلية العلوم الاجتماعية، جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلاميةغير منشورة، 

بن سـعود الإسـلامية فـي    جامعة الإمام محمد ). هـ١٤٢١(جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية     

 .المملكة العربية السعودية: الرياضخمسة عقود، 
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دار وائـل للنـشر     : عمـان مفاهيم وتطبيقات،   : إدارة الجودة الشاملة  ). ٢٠٠٥(جودة، محفوظ أحمد     

 .والتوزيع

زهـراء  : القـاهرة علم الـنفس الاجتمـاعي،   ). ٢٠٠٠(حافظ، نبيل عبد الفتاح؛ وسليمان، عبد الرحمن    

 .الشرق

العلاقــة بــين الأنمــاط القياديــة التــي يمارســها مــديري المــدارس      ). ٢٠٠٦(لحراحــشة، محمــد عبــود  ا 

ومستوى الالتزام التنظيمي للمعلمين فـي مـدارس مديريـة التربيـة والتعلـيم فـي محافظـة الطفيلـة،                 

 .٣٥-٧): ١(، العدد )٧(كلية التربية، جامعة البحرين، المجلد مجلة العلوم التربوية والفنية، 

تصورات معلمـي المـدارس الثانويـة فـي محـافظتي مـسقط وظفـار بـسلطنة                 ). ٢٠٠١(حروان، باسم    

رسـالة ماجـستير غيـر منـشورة،        عمان لنمط الإدارة السائدة في مدارسـهم مـن وجهـة نظـرهم،              

 .جامعة السلطان قابوس، عمان

مجلـة التربيـة،    مفهـوم الجـودة الـشاملة فـي التعلـيم الثـانوي،      ). ١٩٩٨(حلمي، فـؤاد؛ وفـضل، نـشأت        

 .١٦٦-١٣٢): ٢٧٦(كلية التربية، جامعة الأزهر، العدد 

دار الفكـر  : الطبعـة الثانيـة، القـاهرة   المدخل إلى علم الـنفس،  ). ١٩٨٥(الدريني، حسين عبد العزيـز    

 .العربي

رسـالة  مدى قابليـة نظـام إدارة الجـودة الـشاملة للتطبيـق فـي محافظـة إربـد،                  ). ٢٠٠١(الرجب، غازي    

 .جامعة اليرموك، إربد، الأردنر غير منشورة، ماجستي

: أنماط القيـادة مـن واقـع علاقـات التفاعـل بـين الـرئيس والمرؤوسـين        ). ١٩٩٢(زكي ، حنان محمود     

 .كلية البنات، جامعة عين شمسرسالة ماجستير غير منشورة، دراسة ميدانية، 

عــالم : الــسادسة، القــاهرةالطبعــة علــم الــنفس الاجتمــاعي،  ). ٢٠٠٠(زهــران، حامــد عبــد الــسلام   

 .الكتب

 ــ١٤٣١(الزهرانــي، تركـــي بــن علـــي بــن أحمـــد      تقـــويم محتــوى كتـــب النــصوص الأدبيـــة للمرحلـــة   ). هـ

كلية رسالة ماجستير غي منشورة، المتوسطة بالمعاهد العلمية في ضوء مهارات التذوق الأدبي، 

 .العلوم الاجتماعية، جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية، الرياض

: القـاهرة منطوقـة الجـودة الـشاملة،       : الإدارة المدرسية والصفية  ). ٢٠٠٨(الزهيري، إبراهيم عباس     

 .دار الفكر العربي
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نموذج مقترح لتطوير الإدارة المدرسية في الأردن،       : إدارة الجودة الشاملة  ). ٢٠٠٣(السعودي، راتب    

 .١٠٥-٥٥): ٢(، العدد )١٨(المجلد مجلة جامعة دمشق، 

الــنمط القيــادي الــسائد لــدى مــديري المــدارس الثانويــة فــي        ). ١٩٩٨( محمــد بــن مبــارك   الــسعيدي، 

ــاملون معهـــم،     ــا يتـــصوره المعلمـــين والمعلمـــات العـ ــلطنة عمـــان كمـ ــر  سـ ــالة ماجـــستير غيـ رسـ

 .جامعة السلطان قابوس، سلطنة عمانمنشورة، 

: الريـاض ات الحديثـة،    مبادئ إدارة الأعمال الأساسـية والاتجاه ـ     ). هـ١٤٢٥(الشمري، أحمد وآخرون     

 .مكتبة العثيمان

 .دار الكندي: عمان، "أساسيات ونظريات ومفاهيم"القيادة ). ٢٠٠٤(صالح، ماهر محمد  

ــز ومعــايير الاعتمــاد      ). ٢٠٠٦(طعيمــة، رشــدي    ــيم بــين مؤشــرات التمي ــشاملة فــي التعل : الجــودة ال

 .دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة: عمانالأسس والتطبيقات، 

 .دار المعرفة الجامعية: الإسكندريةعلم النفس الاجتماعي، ). ١٩٩٢(الطواب، سيد محمد  

 .الدار المصرية اللبنانية: القاهرةعلم اقتصاديات التعليم الحديث، ). هـ١٤٢١(عابدين، محمود عباس  

هـة  معوقات تطبيق الجودة فـي التعلـيم العـام مـن وج           ). ٢٠٠٦(العارفة، عبد اللطيف؛ وقران، أحمد       

دراســة نظــر المــسؤولين والمــشرفين التربــويين ومــديري المــدارس فــي منطقــة الباحــة التعليميــة،    

هــ،  ٢٩/٤/١٤٢٨-٢٨المنعقـد فـي الفتـرة    مقدمة للمؤتمر الرابع عشر بعنوان الجودة في التعلـيم،    

 .منطقة القصيم، المملكة العربية السعودية

 التعليميـة بالمـدارس الثانويـة العامـة فـي مـصر             مدى توفر مؤشرات الجودة   ). ٢٠١٠(عبد االله، محمود     

كليـة التربيـة،   رسـالة ماجـستير غيـر منـشورة،     دراسة مقارنـة،   : في ضوء المعايير القومية للتعليم    

 .جامعة سوهاج، مصر

ــن مـــسفر      ــي، نـــواف بـ ــديري المـــدارس      ). ٢٠٠٨(العتيبـ ــسمات الشخـــصية لمـ ــاط القياديـــة والـ الأنمـ

رســـالة ماجـــستير غيـــر مـــين فـــي محافظـــة الطـــائف التعليميـــة،  وعلاقتهـــا بـــالروح المعنويـــة للمعل

 .كلية التربية، جامعة أم القرىمنشورة، 

دراسـة تقويميـة لـدور مـديري المعاهـد العلميـة         ). ٢٠٠٥(العجلان، حمد بن عبد الرحمن بن عبـد االله           

م كليـة العلـوم الاجتماعيـة، جامعـة الإمـا         رسـالة ماجـستير غيـر منـشورة،         لمهامهم الإشـرافية،    

 .محمد بن سعود الإسلامية
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بطارية اختبـارات القبـول للطـلاب الجـدد المتقـدمين لكليـة             ). ١٩٨٧(علي، محمود عبد القادر محمد       

 .٣٦-١٣: ، السنة السابعة)١٥(كلية التربية، جامعة الأزهر، العدد مجلة كلية التربية، التربية، 

الطبعــة الخامــسة، ت الأعمــال، الـسلوك التنظيمــي فــي مؤسـسا  ). ٢٠١٠(العميـان، محمــود ســلمان   

 .دار وائل: عمان

الـسلوك القيـادي الـسائد لـدى مـديري المـدارس الثانويـة الحكوميـة فـي                  ). ٢٠٠٢(العنزي، عبد العزيز     

جامعــة اليرمــوك، إربــد،  رســالة ماجــستير غيــر منــشورة،   منطقــة الجــوف كمــا يراهــا المعلمــون،   

 .الأردن

ديري المـدارس الثانويـة وعلاقتهـا بدافعيـة المعلمـين نحـو           الأنماط القيادية لم  ) ٢٠٠٤(عياصرة، علي    

جامعـة  رسـالة دكتـوراه غيـر منـشورة،     مهنتهم كمعلمين في وزارة التربية والتعليم فـي الأردن،          

 .عمان العربية للدراسات العليا، عمان، الأردن

 .مكتبة زهراء الشرق: القاهرةعلم النفس الاجتماعي، ). ٢٠٠٠(عيد، إبراهيم محمد  

ــادي لمــديرات المــدارس الثانويــة التابعــة للرئاســة       ). ١٩٩٢(لعيــسى، إيمــان  ا  ــنمط القي العلاقــة بــين ال

العامــة لتعلــيم البنــات فــي مدينــة الريــاض وبــين مــستوى الدافعيــة فــي العمــل والــروح المعنويــة بــين   

 .الجامعة الأردنية، عمان، الأردنرسالة ماجستير غير منشورة، السعوديات العاملات، 

مكتبة : القاهرةموضوعات مختارة في علم النفس الاجتماعي، ). ١٩٩٣(، غريب عبد الفتاح    غريب 

 .النهضة المصرية

علم النفس الاجتماعي أسسه وتطبيقاته، : القيادة والسلوك القيادي). ١٩٩٩(فرج، طريف شوقي  

 .دار الفكر العربي: القاهرة

:  الإمام محمد بن سعود الإسـلامية، الريـاض    جامعة). هـ١٤٢٧(القواعد التنظيمية للمعاهد العلمية      

 .إدارة التوجيه التربوي

 .مكتبة دار الثقافة: عمانالقيادة الإدارية، ). ١٩٩٩(كنعان، نطرف  

 .مركز الكتاب الجامعي: عمانإعداد مدير المدرسة لقيادة التغيير، ). ٢٠٠٣(مؤتمن، منى  

 .كلية التجارة، جامعة الإسكندريةهارات، مدخل بناء الم: السلوك التنظيمي). ١٩٩١(ماهر، أحمد  

دار الجامعــة : المنــصورةالثقافــة المعــايير والجــودة فــي التعلــيم،     ). ٢٠٠٨(مجاهــد، محمــد عطــوة    

 .الجديدة
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الــدور التربــوي للنــشاط الطلابــي غيــر الــصفي فــي     ). ٢٠٠٧(المجلــي، صــالح بــن إبــراهيم بــن عبــد االله     

كلية العلوم رسالة ماجستير غير منشورة، لمعلمين، المعاهد العلمية ومعوقاته من وجهة نظر ا

 .الاجتماعية، جامعة الإمام محمد بن سعود، الرياض

الأنماط القيادية لدى المديرات في المرحلة الابتدائية للبنات فـي مدينـة   ). ٢٠٠٦(المشعل، نورة حمد    

معة الإمام محمد   جارسالة ماجستير غير منشورة،     الرياض وعلاقتها بالرضا الوظيفي للمعلمات،      

 .بن سعود الإسلامية، كلية العلوم الاجتماعية

ــز      ــد العزي ــد االله بــن عب ــة      ). هـــ١٤١٣(المعيقــل، عب ــيم فــي المعاهــد العلمي تــصور مقتــرح لتطــوير التعل

رسالة دكتوراه غيـر  بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في ضوء أهم التغيرات المعاصرة،   

 .ماعية، جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلاميةكلية العلوم الاجتمنشورة، 

القيادة التربوية والمهـارات القياديـة اللازمـة لقـادة المؤسـسات      ). ٢٠٠٤(المغامسي، سعيد بن فالح    

 .١٢٨-٩٩): ١(، الجزء )٥٤(جامعة المنصورة، العدد مجلة كلية التربية، التربوية، 

فـي قـراءات فـي    نـاء القـوة فـي قريـة عربيـة،      البنـاء الـسوسيومتري وب  ). ١٩٨٦(مليكة، لويس كامـل    

: الهيئـة المـصري العامـة للكتـاب       : الجـزء الأول، القـاهرة    علم النفس الاجتماعي في البلاد العربيـة،        

٣٥١-٣٢١. 

مكتبــة : القــاهرةرؤى التنميــة المتواصــلة، : إدارة الجامعــات بــالجودة الــشاملة). ٢٠٠٠(النجـار، فريــد   

 .إيتراك للنشر والتوزيع
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 التربويةمجلة العلوم   ٤١٥

  هـ١٤٣٧ الرابع محرم العدد

 
 )١(ملحق 

 مقياس الأنماط القيادية لمدير المعهد العلمي
 عبد المحسن سعد الداود/ إعداد الدكتور

 
 لا إلى حدما نعم الفقرات 

 
    عادة أتصرف دون مشاورة العاملين في المعهد العلمي -١
    ة على إقامة علاقات اجتماعية مع معلمي المعهد  لدي القدر -٢
    أ أواجه مشكلة في تنظيم الوقت لتنفيذ خططي اليومية -٣
    أ أتخذ القرارات اللازمة دون الأخذ بآراء المعلمين     -٤
ــاعهم     -٥ ــدث عــــن أوضــ ــة للتحــ ــد فرصــ ــي لمعلمــــي المعهــ أ أعطــ

 الاجتماعية والشخصية 
   

     القرارات الإدارية الخاصة بالمعهد للآخرينأ أترك حرية اتخاذ -٦
    أ أهتم بالعمل في المعهد أكثر من اهتمامي بالمعلمين -٧  
 أشــرح لمعلمــي المعهــد بــشفافية ســبب عــدم مــوافقتي علــى    -٨

 بعض اقتراحاتهم
   

     تتسم اجتماعاتي بمعلمي المعهد بالارتجال والعفوية  -٩
    عاتي أثناء تطبيق القرارات أصر على أفكاري وقنا -١٠
     أسمح لمعلمي المعهد أخذ بعض الأدوار القيادية  -١١
 لا أحـــاول توجيـــه اللـــوم لمعلمـــي المعهـــد المقـــصرين فـــي أداء   -١٢

 واجباتهم 
   

أ أطالب معلمي المعهد تنفيذ الخطط التعليميـة دون الإسـهام           -١٣
 في وضعها 

   

    بات المعهد وحاجات المعلمين أ أحاول التوفيق بين متطل -١٤
 أحجــم عــن تقــديم وجهــة نظــري لمعلمــي المعهــد فــي بعــض    -١٥

 الموضوعات المطروحة 
  إلا عند الضرورة 

   

ــرارات الخاصـــة بالمعهـــد مـــع المعلمـــين مـــضيعة    -١٦  مناقـــشة القـ
 للوقت 

   

     أوصي بترقية معلمي المعهد على أساس إنجازاتهم المتميزة  -١٧
 أخــصص وقتــاً غيــر كــافي لمناقــشة بعــض القــضايا مــع معلمــي   -١٨

 المعهد
   

 لا أســمح لمعلمــي المعهـــد بمناقــشة مــا اتخذتـــه مــن قـــرارات       -١٩
 بشأن العمل با لمعهد

   

 أضــع جــدولاً زمنيــاً للأعمــال الواجــب إنجازهــا مــن قبــل معلمــي     -٢٠
 المعهد 

   



 

 
٤١٦

المعاهد العلمية  مديري لية التربوية وجودة التعليمالأنماط القياد
 في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

 عبد المحسن  بن سعد الداود. د

    هنياً  ليس لديّ خطة منظمة لتطوير معلمي المعهد م -٢١

     لا أبالي بالاقتراحات التي يطرحها معلمي المعهد  -٢٢

     أهتم باقتراحات معلمي المعهد للعمل على تطبيقها -٢٣

ــة       -٢٤  يحــاول معلمــي المعهــد تحقيــق بعــض الأهــداف دون محاول
 الاسترشاد بتوجيهاتي 

   

    ا أعتمد على بعض معلمي المعهد لإنجاز أعمالي الخاصة -٢٥
    أ أقوم بتقييم أداء معلمي المعهد بموضوعية  -٢٦
 أقـــوم بعقـــد الاجتماعـــات مـــع معلمـــي المعهـــد بـــشكل غيـــر    -٢٧

 منتظم 
   

     أتابع عملية دوام معلمي المعهد بشدة  -٢٨
 أبلــــغ معلمــــي المعهــــد بــــالتغييرات  المــــستحدثة قبــــل البــــدء   -٢٩

 بتطبيقها
   

يـه الشخـصي فـي عـلاج المواقـف           ينفرد كـل عـضو بالمعهـد برأ        -٣٠
 التربوية

   

 :البيانات الشخصية
 : ..................................... اسم المعهد العلمي- 
  :المؤهل العلمي لمدير المعهد - 

 (   )ماجستير (   )       دبلوم عال    (   )ليسانس    /   بكالوريوس
 (   ) دكتوراه 

      :عملسنوات الخبرة في مجال ال -
     (   )  سنوات١٠   أكثر من  (   ) سنوات ١٠ – ٥(   )     سنوات  ٥أقل من 



 

 
 التربويةمجلة العلوم   ٤١٧

  هـ١٤٣٧ الرابع محرم العدد

 )٢(                                                ملحق 
 مقياس جودة التعليم من وجهة نظر مديري المعاهد العلمية

 عبد المحسن سعد الداود/ إعداد الدكتور
 لا ى حدماإل نعم الفقرات 
 هـــل يـــوفر المعهـــد العلمـــي العـــدد الكـــافي مـــن المعلمـــين الفنيـــين   -١

 والمهنيين في الإدارات 
  المساندة والخدمية من ذوي الخبرة والكفاءة؟ 

   

 – فـاكس  –هواتف" هل يوفر مدير المعهد وسائل الاتصال الحديثة         -٢
 ؟"بريد إلكتروني

   

يــد حاجاتــه مــن المعلمــين  هــل للمعهــد العلمــي خطــة واضــحة لتحد  -٣
 وفقاً لرؤيته ورسالته وأهدافه؟ 

   

     هل يتوفر في المعهد العلمي أنظمة ونماذج للقبول والالتحاق؟ -٤
 هـــل يـــولي المعهـــد العلمـــي أهميـــة للأنـــشطة اللامنهجيـــة لتعميـــق   -٥

 العلاقة بين المعلمين والطلبة؟
   

تخــصص والبــرامج  هــل تــوازن الخطــط الدراســية بــين موضــوعات ال  -٦
 العامة؟

   

 هــل يوجــد فــي المعهــد العلمــي مركــز متخــصص لمتابعــة تطــوير          -٧
 طرائق التدريس؟

   

     هل تعطي مقدمة الكتاب المدرسي فكرة موجزة عن محتوياته؟ -٨
 هــــل يهــــيء المعهــــد العلمــــي الــــشروط المطلوبــــة لأمــــن وســــرية   -٩

 السجلات الشخصية للموظفين؟
   

    د العلمي موقع على شبكة الإنترنت؟ هل للمعه -١٠
 هل يتوفر في المعهد العلمي العدد الكافي من المعلمين المـؤهلين            -١١

 لتنفيذ البرامج والخدمات
 ا التربوية؟

   

 هل سياسات القبول في المعهد العلمي معلنة على موقـع المعهـد             -١٢
 الاليكتروني، دليل

  الطلبة، إدارة شؤون الطلبة؟

   

 هــل يــوفر المعهــد العلمــي وحــدة للإرشــاد النفــسي والتربــوي تتــولى    -١٣
 توفير المساعدات 
 ا المطلوبة للطلبة؟

   

 هـــل يمتلـــك المعهـــد العلمـــي ملفـــات متكاملـــة لكـــل مقـــرر مـــن         -١٤
 المقرارات الدراسية يتضمن

  بيانات مفصلة عنه؟

   

ات بمــا  هــل يقــوم المعهــد العلمــي بتحــديث وتنويــع الأجهــزة والأدو -١٥
 يتماشى مع متطلبات
  كل مجال معرفي؟

   

     هل تغطي موضوعات الكتاب المدرسي مفردات المنهاج المقرر؟ -١٦
   المفاضلة بين المتقدمين للتوظيف    على   هل يحرص المعهد العلمي      -١٧



 

 
٤١٨

المعاهد العلمية  مديري لية التربوية وجودة التعليمالأنماط القياد
 في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

 عبد المحسن  بن سعد الداود. د

 لا ى حدماإل نعم الفقرات 
 على أسس موضوعية
  تستند إلى الكفاءة؟

    بأكثر من لغة؟ هل موقع المعهد العلمي على الانترنت معروض  -١٨
 هل يوفر المعهد العلمي برامج التطوير المهنـي والتعلـيم المـستمر          -١٩

 للمعلمين؟
   

     هل يتبع المعهد العلمي تعليمات الجزاءات السلوكية للطلبة؟  -٢٠
 هل يوفر المعهد العلمي الكتيبـات التعريفيـة والإرشـادية للتعريـف             -٢١

 بالخدمات الطلابية المقدمة؟
   

ــة     -٢٢ ــرامج التعليميــ  هــــل هنــــاك توصــــيف واضــــح وموثــــق ومعلــــن للبــ
 والمقررات الدراسية؟

   

 هل تحتوي المقررات الدراسية على مجـالات معينـة لتنميـة الـتعلم              -٢٣
 الذاتي؟

   

 هل تجاري موضوعات الكتاب المدرسي المتغيرات والمـستجدات         -٢٤
 الحديثة؟

   

مجموعــة مــن التعليمــات والاجــراءات  هــل يلتــزم المعهــد العلمــي ب -٢٥
 الموثقة في تعيين أي شخص؟

   

 هـــل يعلـــن المعهـــد العلمـــي سياســـات قبـــول الطلبـــة علـــى موقعـــه   -٢٦
 الاليكتروني؟

   

 هــل يعتمــد المعهــد العلمــي سياســة وآليــات محــددة لتنميــة قــدرات  -٢٧
 المعلمين؟

   

ــة ع    -٢٨ ــادية تعريفيـ ــة إرشـ ــي ادلـ ــد العلمـ ــوزع المعهـ ــة   هـــل يـ ــى الطلبـ لـ
 المقبولين الجدد؟

   

 هــل يجــري المعهــد العلمـــي دراســات تــستطلع فيهــا اراء الطلبـــة        -٢٩
 بشكل دوري حول 

..)الرياضة، المطاعم، مواقف السيارات، وغيرها(  الخدمات الطلابية 

   

 هـــل يهـــتم المعهـــد العلمـــي بمـــدى ملاءمـــة البـــرامج لاحتياجـــات         -٣٠
 المجتمع، وسوق العمل

 ات التنمية المعرفية؟ ومتطلب

   

 هـــل الطـــرق المـــستخدمة فـــي الـــتعلم الـــذاتي فـــي المعهـــد العلمـــي   -٣١
 متنوعة؟

   

 هــل يتناســب الكتــاب المدرســي مــع المــستوى المطلــوب لتأهيــل         -٣٢
 الطلبة وتلبية حاجاتهم
  ومستوى قدراتهم؟

   

 هل يراعي المعهد العلمي شروطا محددة في التوظيـف تـستند إلـى       -٣٣
 لمعرفة في مجالا

  التخصص المطلوب؟

   

 هــل يــتم تحــديث معلومــات المعهــد العلمــي عــن طريــق الحاســب      -٣٤
 الآلي؟

   

 هـــل يحـــدد المعهـــد العلمـــي لكـــل معلـــم مجموعـــة مـــن الطلبـــة          -٣٥
 لإرشادهم علميا خلال سنوات

   



 

 
 التربويةمجلة العلوم   ٤١٩

  هـ١٤٣٧ الرابع محرم العدد

 لا ى حدماإل نعم الفقرات 
  دراستهم؟

 هـــل يـــستطلع المعهـــد العلمـــي أراء الطلبـــة فـــي جـــودة التعلـــيم          -٣٦
 علم؟والت

   

ــى        -٣٧ ــة عل ــة الملائمــة لمــساعدة الطلب ــوفر المعهــد العلمــي البيئ  هــل ي
 التفاعل الاجتماعي؟

   

ــررات      -٣٨ ــرامج ومقـ ــوقين بـ ــة المتفـ ــي للطلبـ ــد العلمـ ــدد المعهـ  هـــل يحـ
 إضافية؟

   

 هل يعمل المعهـد العلمـي علـى تنميـة قـدرات المعلمـين وتطويرهـا            -٣٩
 باستمرار؟

   

تاب المدرسي على نشاطات متنوعة تـساعد علـى         هل يشتمل الك   -٤٠
 التفكير الناقد

  والاستقصاء والتحليل؟

   

 هل يوفر المعهد العلمي سياسات موثقة تحقق العدالـة فـي كافـة          -٤١
 اجراءات التوظيف؟

   

    هل يوجد نظام بالمعهد العلمي لحفظ وتداول واستدعاء الوثائق؟ -٤٢
الفرصــة للمعلمــين لتحــسين كفايــاتهم   هــل يتــيح المعهــد العلمــي   -٤٣

 المهنية؟
   

     هل يستطلع المعهد العلمي أراء الطلبة في تقويم أداء المعلمين؟ -٤٤
 هــل يــوفر المعهــد العلمــي صــندوقا للقــروض والمــساعدات الماليــة     -٤٥

 والعينية للطلبة
  المحتاجين؟

   

اكـب تطــورات  هـل يـوفر المعهـد العلمـي المنـاهج الدراسـية التـي تو        -٤٦
 العصر ويتأكد 

  من جودتها والتحسين المستمر لها؟

   

 هــل يــوفر المعهــد العلمــي للطلبــة والمعلمــين بــرامج تدريبيــة علــى       -٤٧
 استخدام مصادر التعلم؟

   

 هل يشرح الكتاب المدرسي القيم الأصيلة والأخـلاق الـسامية لـدى       -٤٨
 الطلاب؟

   

ام والواجبــات المناطــة للعــاملين    هــل يحــدد المعهــد العلمــي المه ــ    -٤٩
 حسب  تخصصهم 
  ومؤهلاتهم العلمية؟

   

     هل يحدّث المعهد العلمي بياناته باستمرار باستخدام الحاسوب؟ -٥٠
 هــل يــدقق المعهــد العلمــي فــي مــدى كفايــة المعلمــين مــن أجــل           -٥١

 تحقيق رسالة المعهد وأهدافه؟ 
   

     التحصيل الدراسي للطلبة؟  هل يقوّم المعهد العلمي مستوى -٥٢
 هــــل يــــوفر المعهــــد العلمــــي الحــــوافز الماليــــة والمعنويــــة للطلبــــة    -٥٣

 المتفوقين؟
   

ــي      -٥٤ ــامج الدراسـ ــصيلاً للبرنـ ــي تفـ ــد العلمـ ــضمن خطـــط المعهـ ــل تتـ  هـ
 وتحديداً  واضحاً للأهداف 

   يحقق التكامل مع خطط كافة الأقسام الدراسية؟ 

   



 

 
٤٢٠

المعاهد العلمية  مديري لية التربوية وجودة التعليمالأنماط القياد
 في جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

 عبد المحسن  بن سعد الداود. د

 لا ى حدماإل نعم الفقرات 
ــوفر المعهـ ــ -٥٥ ــة    هـــل يـ ــتعلم اللازمـ ــيم والـ ــساعدات التعلـ ــي مـ د العلمـ

 لإكساب الطلبة المهارات 
  المهنية المستهدفة؟ 

   

     هل تتنوع التمارين والأنشطة والتطبيقات في الكتاب المدرسي؟ -٥٦
 هل يحدد المعهد العلمي المعايير والمؤهلات والإجراءات المرتبطة  -٥٧

 باختيار الموظفين 
 تواءم ورسالة وأهداف المعهد؟  والمعلمين بما ي

   

 هل يتوفر في المعهد العلمي قواعد بيانات شـاملة لكافـة أنـشطته       -٥٨
 العلمية والإدارية والمالية؟ 

   

 هل يوجد لجان معينة مختصة لاختيار المعلمين المرشحين للعمل  -٥٩
 في المعهد العلمي؟

   

لــى الــصعوبات التــي   هــل توجــد آليــة فــي المعهــد العلمــي للتعــرف ع    -٦٠
 تواجه الطلبة؟ 

   

 هل يؤمن المعهد العلمي بأهمية الأنشطة اللاصفية لتعميق العلاقة  -٦١
 بين المعلمين والطلبة؟

   

 هــل تحقــق بــرامج المعهــد العلمــي وتخصــصاته احتياجــات الطلبــة     -٦٢
 والمجتمع؟ 

   

ستخدمة  هل يتأكد المعهد العلمـي مـن أن الوسـائط التعليميـة الم ـ         -٦٣
 ترتبط بأهداف البرامج، 

  وبالمحتوى التعليمي؟ 

   

 هــل يتــضمن الكتــاب المدرســي مــا يحفــز الطلبــة علــى الاســتنتاج          -٦٤
 والتفكير؟ 

   

 هل يوفر المعهد العلمـي فـرص التنميـة المهنيـة المـستمرة وورش             -٦٥
 العمل والأنشطة 

 مع رسالة  التدريبية لجميع العاملين وفق احتياجاتهم بما ينسجم
 المعهد؟ 

   

     هل يتيح المعهد العلمي خدمة الإنترنت للعاملين والطلبة فيها؟  -٦٦
 هل يتـيح المعهـد العلمـي الفرصـة لمـشاركة المعلمـين فـي حـضور                  -٦٧

 بعض  الدورات والورش 
  العلمية؟ 

   

 هــل يتــوفر فــي المعهــد العلمــي معــايير موضــوعية وعادلــة لتوزيــع         -٦٨
 قا لرغباتهم الطلاب وف
  الدراسية؟

   

ــة فــي تطــوير مــا يقدمــه مــن         -٦٩ ــآراء الطلب  هــل يأخــذ المعهــد العلمــي ب
 خدمات؟ 

   

 هـــل تـــوازن الخطـــط الدراســـية بالمعهـــد العلمـــي بـــين موضـــوعات    -٧٠
 التخصص والبرامج العامة؟ 

   

 هــل يتــوفر لــدى المعهــد العلمــي رؤيــة واضــحة بمــستوى المعلومــات  -٧١
 لمطلوب والمعارف ا

  توفيرها بما يحقق رسالته ورؤيته المستقبلية؟ 

   



 

 
 التربويةمجلة العلوم   ٤٢١

  هـ١٤٣٧ الرابع محرم العدد

 لا ى حدماإل نعم الفقرات 
     هل تستخدم في الكتاب المدرسي طرق متنوعة للتقويم؟ -٧٢
 هــل يقــوم المعهــد العلمــي بتقــويم أداء المعلمــين بــصورة دوريــة         -٧٣

 ومنتظمة؟ 
   

     هل يصنف المعهد العلمي بياناته وفق نماذج إحصائية فعالة؟  -٧٤
 هــل يعلــن المعهــد العلمــي تعليمــات شــروط اختيــار المعلمــين فيــه   -٧٥

 ومتطلبات الوظائف الأخرى؟ 
   

 هــل يــشرك المعهــد العلمــي الطلبــة فــي صــياغة القــرارات وحـــل          -٧٦
 المشكلات المرتبطة 

  بالقضايا الطلابية؟ 

   

     هل يوفر المعهد العلمي صندوقاً للتكافل الاجتماعي؟  -٧٧
ى المعهد العلمي إحصاءات بأعداد الخـريجين فـي كـل عـام       هل لد  -٧٨

 دراسي وتقديراتهم 
  وعدد الطلبة المسجلين في كل برنامج دراسي؟

   

 هل يتوفر في المعهد العلمي آليات التعامل مـع مـشكلات التعلـيم              -٧٩
 التي تواجهه؟ 

   

     هل يتوفر في الكتاب المدرسي عنصرا الجاذبية والتشويق؟  -٨٠
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Abstract: 

  

The aim of this research was to find out the relationship between educational 

leadership styles and quality of education for scientific institutions managers in 

Imam Mohammed bin Saud Islamic University. So that the concepts of 

educational leadership styles, quality of education, the relationship between 

educational leadership styles and quality of education, scientific institutions, and 

previous research studies ware presented. Two scales about educational 

leadership styles and quality of education ware designed and their psychometric 

characteristics ware computed, and applied on 30 managers of scientific 

institutions. The sample consists of (44) managers. The results indicated that 

there are variations in both educational leadership styles and quality of 

education. Also, there were statistically correlations between educational 

leadership styles and quality of education. Furthermore, Results indicated that 

managers who have higher qualifications more than university qualification and 

wide experiences more than 10 years are experiencing democratic leadership 

styles. Results interpreted according to previous researches studies. Further 

recommendations and future research studies are required. 




