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 : ملخص الدراسة

هدفتده هدال رادف رعددددددددددددددددددو  المتدو ترال قلمية   قلية ر تردي ربج رالما  دو    ل دو را ق دو  ديةادو 
، تال ق ق هددددار راددددف  ر ل ددددفبج SWATرلاةيرة ني ة تذادددد  ةل الت رال ل دددد  رالم    

راف رعدددو ة تر  رايادددل رال ل ل ، ترعدددل فبج راف رعدددو يي قأياو الق  ل لقاي  رال ل   رالم     
ل، رافلمص، ترال فيابج. طبقه رابأياو  لى  ضديربج ه ةو رالف س  قلل و نقيط راقية، راضدا

(  ضدددددددددية، تلعدددددددددفلمبج نلي   راف رعدددددددددو  لى 17را ق و رالتي ا ل قلف س  رابرية ، ت ف هل )
رتفدي  رع ضدددددددددددددددددديا  لى ل ل را قديط ت دينده ل لى نقديط راقية ابررة   قلية ر تردي ربج رالما  دو  

رت ج يبج رالف س  رلحفسثو، تسشدددددلم   ل ه ل ضددددديا ه ةو تف س  مجين و رابرية ، تلنه س    رعددددد  
ةلخصدددددددددددددددددصدددددددددددددددددل، تةل لقلمف نقيط راضدددددددددددددددددال را  رتفقل  ل تري  فة تفلم  ر ال يبج، تتفيتبج 
ةسددددددددددددلييابج ر شددددددددددددي  يبج   قلمية   قلية ر تري ربج رالما  و، تتل ل ر ال يبج قلف س  ةقلم ربج 

لما  دو ادفسده تلمص  بيرة ا  قق ادي ةدو  ل صصدددددددددددددددددصدددددددددددددددددترل، تتبل ل  قلمية   قلية ر تردي ربج را
را جيح،  ينه سل يشدددددددددى ةل رالمةسو رلحفسثو ال  للو راالمق و راسددددددددداي سو، تسلسددددددددد  ر شدددددددددي  يبج 
ةترددي ربج تابرربج تق  ددو تتل ياية ددو، تاددي   ودديةدديرل، تسالف يةلمراربج رال  ير ترال سدددددددددددددددددل 

ي ته اف سلأل  ر سددددددددددل لم.   ي تبل ل  رابرية  اف سيرةه قاو رال فيابج تلقلمفهي ل  تق  ل ة
تاليً طيسلً، تسلأل  رالجفسف ر سدددل لم ته يغ ت يرربج ةسدددل لمة   ر  يه ، ترافلمت  رافلم سو قل 
ر لل قيبج، يضددديتو يي رالفيتبج رالبير   ابرربج ر شدددي  يبج. تلتاددده راف رعدددو  ج ي و ةل 

 و اضددددد ي  عدددددير رالياددددد يبج ةل للتري رال سددددد ق راشدددددية  ر للية  قل تفر ة رالال ل ت ل يبج را ق
 رابرية  تتق ةي هي مخأط اه.

–ةشددلمتا رلاعددلث ي  رعةث   –ر تري ربج ر تر  و  –ةتري ربج رالالل رالما    :الكلمات المفتاحية
 تف س  ر ال يبج.
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Abstract:  

The study used SWOT analysis to identify the Digital Skills Diploma Program 

reality in the College of Education at Princess Nourah University. To achieve this 

objective, the study followed a descriptive-analytical approach. The study utilized 

an assessment card based on the four dimensions of SWOT analysis (i.e., 

strengths, weaknesses, opportunities, and challenges). This card was completed by 

(17) faculty members of the College of Education who taught the program's 

courses. The study revealed agreement among all participants on all points. The 

top strengths of the Digital Skills Diploma Program included being free of charge, 

developing modern teaching strategies, and being supervised by specialized 

faculty members. Some of the most prominent weaknesses included the lack of 

full-time female teachers, the individual differences among trainees in the Digital 

Skills Diploma Program, and assigning courses to teachers outside their specialty. 

Furthermore, the results indicated that the Digital Skills Diploma program has 

a great chance of achieving success because it aligns with the objectives of the 

modern vision of the Kingdom of Saudi Arabia, provides participants with 

technical and technological skills and experience that suits their needs, and 

promotes procedures of change and continuous improvement. On the other hand, 

the program may face some challenges, the most notable of which is that 

evaluating its quality may require a long period. Also, it requires continuous 

development; there are constant changes in curricula, individual differences 

among trainees, and the diversity of trainees' experiences. The study provided 

several recommendations; the most significant was the need for a comprehensive 

and integrated coordination between the Ministry of Education and the faculties 

of education to ensure the program's functioning as planned. 

  

key words: Digital learning Skills – Professional skills – Optimal Investment 

Project – Teacher training 
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 : المقدمة
 افىرهل ية  بير قلالسل ر تري ربج رالما  و  ر  للو راالمق و راساي سوتيلي 

را    اافسف ةل ر شي سلتفر ة رالال ل  رهل هرعة يت راقي ةو، تةل هار ر  ألق 
تلبي ويةيبج رالير   رالال   و تةل هال ر شي سل ةشلمتا "رلاعلث ي  رعةث  ". 

ر ال  دددل تر ال ددديبج تتأيسلمهدددل   صصصيبج  تهي ةشلمتا ستردددف  يادددى  تدددل  فدددياة
ةفسفة ترعلث ي  اف ررل الأيسلم مخلمةيبج رالال ل. ةيا هار ر شلمتا تلب و ال يةيبج 

 لى ممي عو ل تر هل  اف ررلرععيع و ال ال ل تر ال يبج، تذا  ةل الت تالسل 
ا  ف  ةل رابررة ، ر لجف ة، تاف لت له تفر ة رالال ل رلجيةايبج رلحلية و قل ف 

تتاف  ل يبج را ق و تروفة ةل رالل يبج را  ايةه قل ف ا قاو ةل هال رابررة  
 تة تري قلمية   قلية ر تري ربج رالما  و.

و ث ل فبج رعبحيث  ر تر و،رابررة  لوف قلمية  ر تري ربج رالما  و يمث  ت 
ين  ة تري تراف رعيبج  لى ضلمت ة تأيسلم ةتري ربج ر ال ل تر ال يبج   هار رلج

( و ث ل فبج  لى ضلمت ة رلاهل ية قه تتأيسلمل  لى 2022  رعو مح ف ت ة  )
ر سليى راشخص  تر ترني، و ث اقق رال  ل تس    راثقيتو رالما  و ال ال ل 

 لى طلبلترل، تل  ةالل رلحيضلم تر سلقب   ل ه ل  ييجيق ي تر ال يبج  ي س ال  
 سساى الأيسلم ذرته ت  يً تةتر  يً ت ا  يً.يملل  رلحف رع نى ةل هال ر تري ربج، ت 

ةل راضلمت ي  لى ةؤعسيبج رالال ل  هلن (2021) وسلتلتض ه   رعو 
 ر سل فثابج تيظلاياو قلمرة  ي فر  ر الل، تل  تلبنى قلمرة  رالالل ر سل فثو ل  

ت شةو ر الل تتمتر  ه، تذا  اليرةه رال فيابج را  ترال يرربج  قلمرة رالما  و ض ل 
راسلمساو را  طلملبج  لى مخللل ةيرن  رلح ية راثقيت و ترالال   و ترلاةل ي  و.. رلخ، 

بإ فر  ر الل  تانى الينهي افت  رااي تقفةه  ل يبج را ق و،  (2018)سين  تلشي  
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ر تري ربج رالفةو ال ق ق رعهفر   ىةل الت تف سبه  ل لألبيبج رااصلم رالما  ، 
 .ر ايالمة ال ق و

ل  رالأي   يي Abrah & Al-Zudaidy (2020)  ي لشي بج   رعو 
سلف   تف س  ر ال ل  لى طلم  سطلمل  لى   ل   رالال ل ترالالل  اير لسي ا را

تيظ ل رلاع رت ج يبج ترععيا   رلحفسثو، تة  ترل ةتري ربج  ا  و تسي فهل  لى 
 الق ق ةو تال   و ت يع  هال رال يرربج ر لسي  و.

ق يبج را  تانى   الل لتةل الت ةلمرةاو تيا يبج  ف  ةل ر ؤتملمربج تر ل
تبل ل  ةاظ تري سشير يي ضلمت ة تأيسلم ةتري ربج ر الل رالما  و ةث  )ر للقى را قيي 

لال ل  اليسه (، ت)ر ؤتملم راثيةل ايفر ة را2016راثيني "ةالل رااصلم رالما  "، 
 لى  رل ف ترالار (، 2012"ر الل راالمبي قل رالليسل را يةح ترال لل ر ترني"، 

ا صبح ضلمت ة ت ظ ل ر اي   تر يضي يبج تر قلم ربج ترابررة  را  اليةتري ر الل 
ضلمت ة تف س  ةل راليا و ق، ر ايالمةتاي  رً  لى تحق ق لهفر  را ق و  ةؤهلً 

 ت   لترل ر تر  و ر سل لمة.  ي ساي  ييجيق يً  لى رعل لمر سولترل ر ال ل لث يا افة
تالياي   لى تأيسلم قلمية   قلية ر تري ربج رالما  و تلقف ل  سلي  تتق 
ة ترج و محف ة ت ألق ةل رال ل   رلج ف اال رابررة  ةل و ث ةالمتو نقيط اية 

ة  ترالترفسفربج را  رابرية  تنقيط راضال، ت لإضيتو ري ةالمتو تلمص نجيح رابري
و ث ساأ  ذا   ةسو ة يعبو اص يا راقلمر  ا قيةير  لجتري   ،سيرةترتري رابرية 

 SWATرالم     رالفةو الأيسلم رابررة ، تسس ى هار رععليب بأعليب رال ل  
) بف الله،  .تراأيس  راقصير تر ليعط  لى رعةف رالخأ ط ةل لة  تيملل ر ل ي ل

2021) 
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ةلمرا تحل    رال  سظترلم نقيط راقية تراضال يتسسلترف  هار رععليب 
تتحل   اي ة  سظترلم ةيهي ةليح ةل تلمص ت اا  رال فيابج را  تيرةترتري 

تم ثم لتلًا   رلمجيت رالجي ي اس يربج  فة تاف رعلخفة هار رععليب ر ؤعسو، 
رً ال لمت  رالصي   SWATرلمجيلابج، تةيا هار ر س ى  رعلخفرةه   راافسف ةل

، Weaknessesراضال ، Strengthsراقية  ال  قاف ةل لقاي ل ته   رعتي
  .Threats   (choy, Yim, Sedhu, 2019) ، ترال فيابجOpportunitiesرافلمص 

( لهل ر لألبيبج ال ق ق رال لل رالما   2020  رعو راس ف ) تلظترلمبج
تتقفيم    تري سو ةصلم راالمق و،يت و ر  محيتظو     فر س ر لمولو راثينيسوافى ر ال ل 

، ترعلخفةه راف رعو ال ق ق ةلألبيبج رال لل رالما   ال الل فة آا يبج ةق وو 
ةالل  256ال ق ق لهفرتتري ر  تر  راياف ، تتم ر فر  رعلبينو تتأب قتري  لى 
تتياله  ، لمحيتظو، اللالم   لى ةلألبيبج رال لل رالما   ةل تةترو نظلمهل

راف رعو ري ل  هال ر لألبيبج را  ةل شأنهي ل  تحق ق رال لل رالما   ال ال ل 
تل ث     ةلألبيبج ةالمت و، ةتري سو، تق  و، قشلمسو، لة  و، تر ر سو، تافةه راف رعو 

  ف  ةل رلآا يبج ر ق وو ال ق ق هال ر لألبيبج ممي يملل ر ال ل  ا  ي.
ل  ل اتري  ث تراف رعيبج   مجيت ر فر  ر اللرعبحيةلمرةاو تسلبل قاف 

،   ي رالف س  ت   و ةتري ربجل ف  لى لل و ر تري ربج رالما  و ال ال ل، ت ت هي   
راف رعيبج  لى ضلمت ة ل  سلي  ه يغ صأ ط تتق رع رت ج و هال رعبحيث ت ل فبج 

 ص  ل رابررة  رع ي يم و.تت تليرتق ةل رهفر  را ق و ر ايالمة اب يا
 ال ل   رالم     ور لمتبأ راف رعيبجتشل  هال راف رعو يضيتو يي ت 

تر تري ربج رالما  و، و ث تأتي   ع ي  تق  ل ت  رعو الايرة  رافرال و ترلخي ة و 
 ل يبج را ق و  لجيةايبج   ر قفة ةل اب ر لالقو قبرية   قلية ر تري ربج رالما  و 
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عو رلحيا و الياي   لى ترال قلمرة   قلية ترنألايً ممي عبق تأتي راف ر راساي سو.
 يةاو رعةيرة ني ة ق ه  بف  ر تري ربج رالما  و   ضيا نميذج رال ل   رالم    عيربج

 .لرالمحم
  :مشكلة الدراسة

ساف  قلية ر تري ربج رالما  و ةل رابررة  ر سل فثو   رلجيةايبج راساي سو، 
و راليا يبج تراسب  را  تحقق ابق   تلتسف لا يب راقلمر هال رابررة   تتسي ف

لهفرتتري،  ي سل يشى ةل ةشلمتا رلاعلث ي  رعةث  اللير   رالال   و،  اا  تإ  
رلا تقيا   هال رابررة  ةل و ث را ي  و تةي ة رابررة  ةل شأنه ل  س ال   لى 

 لللال ر خلمةيبج رالال   و؛ ع  هال رابررة  تم ح ر الل راقف ربج تر تري ربج رالفةو ا
 رالما  .

 الالل رالما  ،  ر  للو راالمق و راساي سورلاهل ية رالبير ةل ةل لمغل  ات 
ةل رابررة  اار را يا ةل رالالل، يلا ل  ر الل لافرت بحيةو يي  رالثير تصص ص

تف س  تتأيسلم بهار رلمجيت، تسقل  لى  يتق ر ؤعسيبج رع ي يم و راا ا رع بر   
رالالل رالما  ، يلا ل  ه يغ  يرة   ثيرة لثلمبج    ت  ةتري ربج ي فر  ر الل  لى 

ر ؤعسيبج رع ي يم و توياه  ت  اف ري  لى تلتسف ر الل  خللل ر يضي يبج 
 تر تري ربج رالفةو ال سل ر تري ربج رالما  و.

  ي تل ل ةشللو راف رعو   ل  قلمرة   قلية ر تري ربج رالما  و تاف قلمرة  
 تري وتى هال راف رعو، اار يملل     لل رابيوثو لم سلل تق وفت   ت  ةسل فثو،

تحسل مخلمةيبج هار رابرية  ةل الت نقيط راقية تراضال اال رابررة  تةالمتو 
رافلمص ر ليوو، تذا  ةل لة  رايايت يي عب  الالسلهي تتحسل ت لهل رال فيابج 
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( رالمرة و 2030)ر  للو   هال ر خلمةيبج ت ال   لى  ةسو يمخلمةيري؛ و ث 
 ال سل مخلمةيبج رالال ل.

 :أسئلة الدراسة
ما واقع برنامج دبلوم يملل قلي ة ةشللو راف رعو   رالسيةت راليلي  

المهارات الرقمية في كلية التربية بجامعة الأميرة نورة بنت عبد الرحمن في ضوء 
 ؟(SWAT)التحليل الرباعي 

 تسلفلما   ه رععةلو راليا و  
  ؟ يةاو رعةيرة ني ة ق ه  بف رالمحمل قلمية   قلية ر تري ربج رالما  وةي نقيط اية 
 يةاو رعةيرة ني ة ق ه  بف  ةي نقيط ضال قلمية   قلية ر تري ربج رالما  و 

 ؟رالمحمل
 يةاو رعةيرة ني ة ق ه  بف  ةي رافلمص ر ليوو ابرية   قلية ر تري ربج رالما  و 

 ؟رالمحمل
 يةاو رعةيرة ني ة  قلمية   قلية ر تري ربج رالما  و يةي لهل رال فيابج را  سيرةترتر 

 ؟ق ه  بف رالمحمل
 يةاو رعةيرة  ةي راسب  ر ق وو ال سل مخلمةيبج قلمية   قلية ر تري ربج رالما  و 

 ؟ني ة ق ه  بف رالمحمل
 :هدف الدراسة

عاه راف رعو يي تق  ل ترال قلمية   قلية ر تري ربج رالما  و    ل و را ق و 
  ضيا رال ل   رالم      ضيربج ه ةو رالف س ةيرة ني ة ةل تةترو نظلم و رع يةا

(SWAT) ؛ تذا  ةل الت ةالمتو نقيط اية تضال قلمية   قلية ر تري ربج رالما  و
  لإضيتو ري رافلمص ر ليوو البرية  ترال فيابج را  سيرةترتري.
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 :أهمية الدراسة
 تاف راف رعو ةتر و ال بر ربج راليا و 

  را  تسلترف   –  وفت   لل رابيوثو  – راف رعو ةل لتر   راف رعيبجتاف
 يةايبج راساي سو.لجتق  ل قلمية   قلية ر تري ربج رالما  و    ل يبج را ق و  

 .وفرثو  قلية ر تري ربج رالما  و تلل له تأيسلم ةتري ربج ر ال يبج رالما  و 
 ف س  ةقلم ربج رابرية  اف تف ف نلي   راف رعو رلحيا و رععيتاة راقي  ل  لى ت

 ق قيط راقية تراضال ال سل مخلمةيبج رابرية .
 . اف تف ف نلي   راف رعو رلحيا و ر سؤتال   تفر ة رالال ل قلأيسلم رابرية 
  تف ف راف رعو رابيوثل تر خلصل تر ترل ل قيرال هار رابرية  تسل ح ال اف

 رافلمص اا     رعيبج ةسلقبل و الأيسلمل.
 :راسةحدود الد

 تل ف  راف رعو ت  ي سل   
رالصلم ةيضيا راف رعو  لى بحث ترال قلمية   قلية ر تري ربج  الحدود الموضوعية:

)نقيط راقية، تنقيط راضال، رافلمص،  SWATرالما  و   ضيا رال ل   رالم    
 ترال فيابج(.

 ة(.2023ه/ 1444تم يةلمرا راف رعو الت رااية ) الحدود الزمنية:
 تم تأب قه    ل و را ق و  يةاو رعةيرة ني ة ق ه  بف رالمحمل.الحدود المكانية: 
ةيةاو رعةيرة ني ة ق ه -ل ضيا را ةو رالف سس و    ل و را ق و  الحدود البشرية:

 ترالتي ا ل قلف س  ةقلم ربج رابرية .- بف رالمحمل
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 :مصطلحات الدراسة
 المهارات الرقمية

( بأنهي "مج ي و ةل ر اي   تر تري ربج 2022 ف ت ة  ) لمتلتري   رعو مح
ذربج راالاو  ععيا   رالف سس و رلحفسثو ترا  تقية  لى رع تربج رالما  و تتش    
ةتري ربج تص  ل رلمحليى رالما  ، تةتري ربج رالاية  ةل رافصيت رلات رض و، تةتري ربج 

عنشأو رالفي ل و رالما  و، رالاية  ةل لنظ و ي ر ة رالالل رالما  ، تةتري ربج تص  ل ر
تتص  ل رالل  رلإال تن و  اللف س ،تةتري ربج تيظ ل رلاع رت ج يبج رالما  و 

 .(196-195 .ص) ،"تتيظ ل لعيا   رالقييم رالما  
 دبلوم المهارات الرقمية

لوف قلمرة  ةشلمتا رلاعلث ي  رعةث  اللير   رالال   و ر قفة ةل تفر ة هي 
رالال ل    للو، ترااي سسلترف  ةال   تةال يبج راف رعيبج رلإعلة و 

 سيب ر الل يي يقلمية  ني   تتأب ق  سترف  ترلاةل ي  و ترال و راالمق و، تهي 
  ر تري ربج رالما  و ةل  ية راايلييم ح ةلل ق ه شتري ة رافقلت  رالما  و،ر تري ربج ر تر  و 
 (2022)تفر ة رالال ل،  .را ق و  لجيةايبج راساي سو يوفى  ل يبج

 SWATالتحليل الرباعي 
تيملل تس  له  ال ل   راب ة   اا  تسالم  بأنه "ل رة ال ل   راب ةو 
 رلخي ة و ترافرال و ةل الت تحفسف نقيط راقية تراضال )راب ةو رافرال و(، تتحفسف

  2021رافلمص ترالترفسفربج )راب ةو رلخي ة و(   ظ و لت قلمية  محف " ) بف الله، 
498.) 

تتالمته راف رعو رلحيا و بأنه لوف   يالم رالخأ ط رلج ف را  يملل ةل الاه 
رلحصيت  لى نقيط ضال يملل  لةتري، تنقيط اية الالسلهي، تتترل رافلمص ر  ل و 
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تتحفسف رال فيابج را  سيرةترتري قلمية   قلية ر تري ربج   راب ةو رلخي ة و ترعلث ي هي، 
 رالما  و،  ي سسي ف   تضل رلخأط رالفةو اي.

 الإطار النظري للدراسة:
لشي بج رالثير ةل راف رعيبج رلحفسثو يي لل و راثقيتو رالما  و را  تلم ل  لى 
ر تري ربج رالما  و تلاع  ي را  اليةتري ةال   ر سلقب ، و ث سلأل  ة ترل رالفلير 
 عل لمر    راقف ربج ترلاول يةيبج رلحيا و تر سلقبل و ترلاعلجيقو الب ةيبج رالال   و 

  تل  تري رلاقللي ربج رالل ياية و، اار سشل  رالأيسلم ر ل يرة قسلم و، ترافلمص را
 ,List)ر ترني   رااصلم رالما   ويةو ةل و ال ال ل  ير بو رالأي ربج ر لسي  و. 

Brante & Klee, 2020  ) 
 ر ال ي  او تر للوقو اللل ياية ي لابحهال رالأي ربج راسلمست  ظ  

ت يرربج رااصلم رالما  ، و ث ةل  ةأيابل بأ تر  تةسؤتا يبج ةفسفة تل يع  ةل
ر ترل ي فر هل قألمسقو تمل ترل ةل ر لسيب ةتري ربج ةفسفة تا  ترل  لى راق ية بهال 
رع تر  تر سؤتا يبج   لبي ل لوف رلمحلم يبج رايةو   رالال ل تر لمشف رلايجيبي األقه 

 و رالال ل   رالاية  ةل ةل يرربج رالل ياية ي ر سل فثو، تر لمرا  رافايت اسير   ل
 (2019) ل ،  .ةل الت تل  رالق  يبج رلحفسثو

ر سل فثابج   ةل راضلمت ي  لى ةؤعسيبج رالال ل ل  تأاا تلابح 
اياو قلمرة  ي فر  ر الل، تل  تض ل رالأي ربج رالما  و ض ل ةقلم رري مجيت رالال ل 

بج راسلمساو را  تل ترري   ت شةو ر الل تتمتر  ه، تذا  اليرةه رال فيابج را  ترال يرر
)وسل،  .لخي ترلاةل ي  و.طلملبج  لى مخللل ةيرن  رلح ية راثقيت و ترالال   و 

2021 ) 
تتاف  ل يبج را ق و تروفة ةل هال ر ؤعسيبج را  تقية قفت   بير   

نهي ةا  و بإ فر  ر الل  لألبيبج رااصلم رالما  ، تل  تم  ترل ي، و ث ي فر  ر الل
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 ق رعهفر  ر ايالمة ال ق و، تل  تيلي رالال ل   رااصلم رالما   ر تري ربج رالفةو ال ق
 (2018)سين ، لل و اياو   تص  ل رابررة .

لوف لهل  طلمل  لى   ل   رالال ل ترالالل ايرالأي  ر لسي ا راتساف 
 ع رت ج يبجرلاتسلف   تف س  ر ال ل  لى طلم  تيظ ل  رععبيب را 

ترععيا   رلحفسثو، تة  ترل ةتري ربج  ا  و تسي فهل  لى الق ق ةو تال   و 
  (Abrah & Al-Zudaidy, 2020) ت يع  هال رال يرربج ر لسي  و.

  ظ  رالأي  رااي وفث   وق  را ق و تإ  ه يغ ويةو الأيسلم ت 
ةتري ربج ر الل رالما  و، تل  سلل ذا  ةل الت رالال ل ترالف س  ر سل لم ال الل، 
تل  سلي  اي  رً  لى تيظ ل ةتري رته   رعلخفرة رالل ياية ي رلحفسثو   غلمتو 

 (Biletska, Paladieva, Avchinnikova, & Kazak, 2021)راصل. 
ةل رالأي ربج ترال يرربج، ت ي     ر   ثيرً ت راقلم  رلحي ي ترااشلم  تاف حم 

ةقفةو هال رالأي ربج تآالمهي رعةترلة رالما  و، را  لا يملل يغفيت  ت هي   را ق و، 
تهار ةا  ر الل بحيةو يي ةتري ربج  ا  و مخللفو، ت ل ي تقفة رالةل  ل ي فر بج 

 (Rubach, & Lazarides, 2021)لفو. رلحيةو اال ر تري ربج ر خل
ر الل رالقل في لا سسلأ ل ت   صلمي رلحيلي تةي سل  ل قه ةل تأي  تقني تإ  

اار تإنه اليج ال   و تتف س  ةتري رته رالما  و را  سسلأ ل  رالال ل؛تجيتف ةايايبج 
  الاي تيظ ل رالق  يبج رلحفسثو تتأب ق   ل و رالال ل رلإال تني، و ث ت لق

 (González Fernández, 2021)ر فر س ةل رالقل فسو     ل و رالال ل يي رالما  و. 
  ي لاب ه تظ فو ر الل   ضيا رالال ل رالما   تلأل  تيظ ل 
ي رالل ياية ي رلحفسثو   تص  ل   ل و رالال ل تت ف اهي تتقييمتري تقاا  يخللل تميةً 

ى راللقل. ته ي لاب ه   ل و ي فر  ر الل لي، ترااي سقلصلم   ل  ت  ر الل عيققً 
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ي، تلابح ي تةتر    ي  ل    الص  ل   ل و رالال ل، تاليظ ل رالق  يبج رلحفسثو ةألب  
رعلخفرة رلاةترلة تر افربج   تص  ل رالال ل تت ف اهي تتقييمتري ضلمت ة ول  و 

 .ال الل
 :مفهوم المهارات الرقمية

ة  ل مج ي و ةل ر اي   تر تري ربج را   بي   ينهالم  ر تري ربج رالما  و بأت
 ,Welsh) رلحفسثو.قفر   اللل ياية ي تملل رافلم  ةل رلاعلخفرة رعةث  ترلإ

2016) 
  ي ل  ر تري ربج رالما  و ا سه مجلم  راقف ة  لى تش    رعةترلة رالما  و، 

ق ةو  ق  ه  رةللغ مج ي و ةل ر تري ربج ر المت و را  تملل رافلم  ةل ل را ر ترية  
 ا  و، ةث  تصفح راشبلو رااي  و ترعلخفرة ترةتريبج ر سلخفة قشل  ا  ح، 

)رافال،  تراف  شو ترلمحي ثابج رالما  و. تراقف ة  لى راا   ةل اير ف راب ييبج،
2020) 

 :مستويات المهارات الرقمية
تث قو )ال تري ربج رالما  و  فة ةسلييابج يملل تص  فتري   ي ةيابج   

  لى را  ي راليلي   (2018، التصيلابجرلاتحي  رافتلي 
 المهارات الأساسية: 

ةتري ربج  تتل ث   ، ةل ةسلييابج ر تري ربج رالما  و ساف هار ر سليى رع نى
ةث  رعلخفرة ايوو ر فيت ح تتش    تق  و لاعلخفرة رلحيرع   ترلان نه،  قس أو

تي ر ة  را صيصةايلج  رعلخفرة رابررة  رععيع و   رلحيع  ةث    راشيشو، 
ر لفيبج تي فر ربج رلخصيا و   رايرتل ر ل قلو، تراا ل يبج رععيع و  بر رلإن نه 

تهال  بر رلإن نه،  و يعلخفرة رابرسف رلإال تني لت راب ث لت رعل فيا رعلبين
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رايايت يي ت ةل رالفي   ةل رلآالمسل  رافلم  للةل شأنهي ل  تمرععيع و  ر تري ربج
 و. و ترالجي سو تر يا رلخفةيبج رلحلية

 ة:المهارات المتوسط 
ةل رعلخفرة رالق  يبج رالما  و بأعيا   ل ثلم تي فة رافلم  ر تري ربج ر ليعأو  تملل

تةفتى،  ي   ذا  راقف ة  لى تق  ل را ياف اللل ياية ي لت رعل فرث رلمحليى 
ا ةترية ته  ةتري ربج ةيهلة افلمص راا   تال يً و ث تش   ر تري ربج رالفةو ع ر

ةلمتبأو  اا  ، ةث  را شلم ر للبي ترالص  ل راب يني رالما   ترالسيسق رالما  . تساف 
  يوفى اصي صه يمل ه راليعل ترعل ايب ةي سألمل يهار ر سليى ةترل ةفر و ث 

ةل ت يرربج   رالل ياية ي. ةث  ةتري ربج رالاية  ةل راب ييبج نظلمرً اللأي  رلحيا  
 .اف راأل   لى ر تري ربج رالفةو ال ل لتري تتفسيرهي تتصي هي  ثي ة راب ييبج، ممي سي 

 المهارات المتقدمة: 
تساف ر سليى رع لى تتش   ر تري ربج را  اليةتري ر لخصصي    ةترل 
تل ياية ي ر اليةيبج ترلاتصيلابج ةث  رابرمجو رلحيعيق و تي ر ة راشبليبج راا يا 

ةل راس بررني تين نه رعش يا تتأيسلم رلااأ ي   تراب ييبج راضخ و ترالشفير ترع
رالأب قيبج ر ل قلو، ت لى راصا ف رااي  ، عي  تشترف راس يربج ر قبلو  شلمربج 
ر لسل ةل تلمص راا   را  تلأل  ةتري ربج  ا  و ةلقفةو. تسلل  ي ة ر لسيب 

 ر تري ربج ر لقفةو ةل الت رالال ل رالمسم  ر لقفة.
رع ي يم و ةل لهل رلخأيربج را  تسترل   نجيح تساف رالخأ ط البررة  

هال رابررة ؛ ت قلية ر تري ربج رالما  و ةل رابررة  را  رعل فثه ةؤالمر تلم سلل تق   ه 
تنظلمر الفت  رالبير رااي سؤ سه ر الل   ي فر  را شا،  ،  رابيوثل تر خلصلةل اب

و ث يج  ل  سل لل  ايسير ةل رالم ي ل رععيع و   ة ظيةو رالال ل،  تإ  ر الل ساف
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، اار نجف رهل ية مخللل ر ؤعسيبج  يا و ةل ر تر  و ال ل ه ةل راق ي ة را قيسو
ترلمجل ايبج  تري رته تاف رته، تتضل رلحليت الأيسلمل تتالسل اف رته رالال   و تراف  و 

 (2023، ايلح) جيح.ترالما  و ا لل اي  رً  لى ةيرالو را 
تالياي   لى تأيسلم قلمية   قلية ر تري ربج رالما  و تلقف ل  سلي  تتق 
ة ترج و محف ة ت ألق ةل رال ل   رلج ف اال رابررة  ةل و ث ةالمتو نقيط اية 

رالترفسفربج را   ةالمتو تلمص نجيح رابرية  ت ييرابرية  تنقيط راضال، ت لإضيتو 
  ذا   ةسو ة يعبو اص يا راقلمر  ا قيةير  لجتري  و ث ساأ، سيرةترتري رابرية 

 .SWATرالم     رالفةو الأيسلم رابررة ، تسس ى هار رععليب بأعليب رال ل  
 (2021) بف الله، 

 :SWOT مفهوم تحليل سوات الرباعي
هي يطي  تحل   سُسلخفة ت «  ل رة رال ل   رالم   »سس ى تحل   عيربج لت 

الق  ل لي ة ظ و تاف  نقيط راقية تراضال ترافلمص ترالترفسفربج را  تلالمض اي. 
ساُفّ تحل   عيربج نميذةًي تق   ً ي لعيعً ي سق   ةي يملل تلا يملل ال  ظ و راق ية 

، تسقفة هار رععليب قه،  لإضيتو يي تلماتري ترالترفسفربج رلمحل لو را  تيرةترتري
 ويت   ف و تحسل راا  ، تسسي ف     ف و ل را رع  يت رلجفسفة. لتلي رً 

(Harmon, 2020) 

 : SWOT أهمية تحليل سوات
 رال ل   رالم   ( بأ  لعليب 2014( تراللما  )2017ذ لم  بفراايت )

SWOT  سسي ف ر ؤعسيبج  لى تحسل   لتري ةل الت 
 .ر  ظ وتحفسف نقيط راقية ترلاعلفي ة ة تري ال ق ق لهفر   -1
 تحفسف نقيط ضال تة ح رافلماو  ايلجلتري. -2
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 تري.  ر لشي  رافلمص ر ليوو تر ليتلمة ال  ظ و العلفي ة ة تري   تأيسلم ل ر -3
 ر لشي  رال فيابج را  رف      ر  ظ و تمحيتاو تضل رلخأط الخأ تري. -4
 .سشجل  لى تضل رلخأط رابفسلو لحيلابج راأير ئ -5
 .ترو راصايبرع رت ج يري السي ف  لى ةيرةسض ل لتليً ر رقفر  و يي  -6

 : SWOT عناصر تحليل سوات
اا يالم رلتت ولم  ع قل  ل يبج  لإنجل لسو تمث   ةل SWOT  ل وتللي   

  ه ( 2003ره ل،   ي تض تري )يقلم را  تقية  ل تري   ل و رال ل  ، تهال راا يالم  
    ي سل  
  نقيط راقيةStrengths  
  نقيط راضالWeaknesses  
  رافلمصOpportunities  
 فيابجرال  Threats . 

ةل  تيملل ر ل ي لتتلالق تل  رالل يبج قل ل   راب ةو رافرال و ترلخي ة و، 
تراأيس ، تسسلترف  هار رععليب  راقصير تر ليعط  لى رعةف رالخأ ط لة 

هي  رةلمرا رال ل   رافرال  سظترلم نقيط راقية تراضال تتحل   اي ة  سظترلم ةي
علخفة   رلمجيت رص ت اا  رال فيابج را  تيرةترتري ر ؤعسو، ت ةليح ةل تلم 
 نلق  ابق و رلمجيلابج.رربج  فة ثم رالجي ي اس ي 

 الدراسات السابقة:
 تل تربج رلجي ة ير ايس ي رلاعل ي ةيشي بج لته يغ راافسف ةل راف رعيبج را  

 لوفث ضيا   القييمتري رع ي يم و رابررة  ترال  ل اللشل رالم    رال ل  
  را قيسو تة تري راليةتريبج
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 SWATأولا: الدراسات التي تناولت تحليل 
ترا  هفته يي رالالم   لى رتجيهيبج  (2018) والخولاني دراسة الحمداني-

تراايرة  ر ؤثلمة ت تري   تحق ق ر  لة رال يتس و  SWATر فسلمسل نحي تأب ق ةصفيتو 
 23  ةلمر ل رايفر ربج رع  ن و ، تتلي  مجل ل راف رعو ةل ر فسلمسل تر فسلمربج   

ةفسلم تةفسلمة، ت ينه ةل  300، تشمله    و راف رعو 2015تفر ة   رع    ااية 
تر  لة  SWAT  راب ة  لهل نلي جتري بأ  ه يغ  لاو ييجيق و قل راق ية قا ل و رال ل 

رال يتس و   ةلمر ل رايفر ربج رع  ن و، تلتاه راف رعو قاف  ةل راليا يبج للتري لنه 
يملل الإ ر ربج راال ي رلا ل ي   لى لعليب عيربج   ي ر ة رلجي ة  لى ر سليى 

 لخلق رافرتاو رع رة   لبي هي ت يتس و ة لة ال ق ق تاياو ل رة رال ظ   ، و ث ساف
 .رلجتريبج تل  تري رافلمص را  ةل رلاعلفي ة  ل طلمسق اربج ةل  لة في
ترا  هفته يي   رعو  Phadermrod; Crowder; Wills (2019) دراسة-

 SWATعيربج  وياو  ؤعسيبج رالال ل راايلي   تاسلنف ةل الت تأب ق تحل  
رلحيع  رلآلي فعو  لى  ضي راايةلل   ر ؤعسو ، تتم تأب ق راف رعو  لى اسل ه 

 ليال ةلر  رع را لت تتق ر ترية SWATتحل    لى ضلمت ة ل  سبنى  ،  ل فبج
ت ه رلآ را ر خللفو  س غ رال ل    ثيقو رااصل رااهني ترااي اف تفا  تلا ر يظل،
رلمحيتظو  ل تري  را  س ب   SWAT يرة  رال ل   راب ة   تحفسف يملل اار ترال  ل،

 رععيس  ت لى ذاتتحس  تري قشل  ترضح رعل ي رً يي تةتريبج نظلم راا لا ، 
 رالخأ ط قلفياة. ل  تقية قا ل و ر ؤعسو تسلأ ل

يي ةالمتو ترال ر لريا رال يتس و اللل يبج رعهل و هفته ( 2020دراسة الشلاش )-
تعب  تحس  تري   ضيا ،  SWOT اساي سو  علخفرة رال ل   رالم    عيربج 

، تتم رلا ل ي   لى ر  تر  رال ل ل  أ ط رلاع رت ج  ترلجي ة راشيةلوةفال  رالخ
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يتلم ر ير   ر ي سو تراب  و ت    يي ل  نقيط راقية تمثله  راياف ، ت ي  ةل لقلمف را لي
ته ي   رال ل و ترالق  و، تتوفربج تي لو اللخأ ط رلاع رت ج  ترلجي ة  الل يبج، 

ت ظ   و ةلمنو، لةي نقيط راضال تل ثله ق   ل قاو رلجيةايبج  لى رالمقح، تضال 
راشلمر و ةل ةؤعسيبج رلمجل ل ر فني، تاف ةيابج لقلمف رافلمص تلرسف راأل   لى 
رالال ل رلجيةا  ترلإابيت  لى مخللل لنيرا رالخصصيبج اياو رافقلية، تيا يا نظية 

، ايسير رلجي ة رااي  و تر  يتسوفسفربج تل ث   رالال ل ر يرفي،  اا   ينه رالتر
را  افةلتري راف رعو تلينه  ع رت ج يبجالتر تفيا عقل ر أيا ، لةي  ا سبو 

 بي ة  ل رعل لت رافلمص ر ليوو، تةايلجو نقيط راضال، ترلا ل ي   لى نقيط 
تضاه  راقية القل   رالترفسفربج، تتقل   نقيط راضال، تض ل هال رلاع رت ج يبج

 رعو مج ي و ةل راسب  تر بي  ربج.راف  
ي ي فر  اأو رع رت ج و   تر  رلج لمرت ي يترا  هفته ( 2021دراسة أبا زيد )-

 اصل رعتت راثينيي ال   و ةتري ربج راقلم  رلحي ي ترااشلمسل  علخفرة رال ل   
، تل تربج رال ل   الب ةو  21 فر  اي  و  تري ربج راقلم  ي، تتم  SWATرالم    

ةل ل ضيا ه ةو  47رافرال و ترلخي ة و ال  تر  ، تطبقه  لى    و ةلينو ةل 
رالف س  قلخصص رلج لمرت ي تر  يه  تطلم  تف س  رلج لمرت ي قلل   را ق و ترلآ رب، 

، تتم 2019/2020تةيةتر  تةال يبج رلج لمرت ي   لمولو راثينيسو الاية راف رع  
تحفسف رايضل رالمرهل  ا سبو اقي  و ر تري ربج ةل الت رال ل   رالم    تتيا  
راف رعو اافة نلي    ي  ةل للتري رنخفيض   ةيرن  راقي     تر  ةقيق  ر تفيا 
  ةيرن  راضال ، تتةي   ف  ةل رافلمص ترالترفسفربج، ت  ضيا ذا  تم تقفيم 

  و ةتري ربج راقلم  رلحي ي ترااشلمسل، تنشلم ثقيتو  فة تيا يبج ة تري ضلمت ة ت 
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رالخأ ط رلاع رت ج  تتيتير ر لألبيبج رالفةو اض ي  ةي ته   صأ ط ر  يه ، 
  .ترا رح  فة لبحيث   مجيت رالخأ ط رلاع رت ج 

رالالل  قلمية  ترال  لى ي رالالم يترا  هفته  (2021دراسة العودان )-
تهل الميجيبج قلمية  نظلم الميجيته،  تةترو ةل ني ة عةيرةر ةيةاو ال تني  رلإ

طيابو، تتم رعلخفرة لعليب  29رافقلية راايلي   رالالل رلاال تني ت ف هل 
 نقيط  لى قاو ترتقل اف رلخلميجيبج يي ل  تتياله، تتم SWATرال ل   راب ة  

 يا و، تتيرتق   ل  و ابرربج ذربج رالف س  ه ةو رابرية  ةل ل لهي ل  ل ضيا اية
 بجسلالق ق قيط راضال ترافلمص تقف رصا راا  ، ت  ي عي  رول يج ةل رابرية 
رال فيابج ل اتري.  ترتقل  لى  يةو،   ي قصفو تجيهتري ةين  رلح ي  رلخلميجيبج

 تق  ل    ل تري رلا ل ي  يملل رععيا   را  ةل عيربج تحل   تل فبج  لى ل 
 يي تايلاً  رلحياو ةلمت رً قف رعيبج را ظلمسو يذجرا   ةل ر ؤعسيبج رالال   و قفارً 

 راا ل و. رلخبرة
 ثانيا: الدراسات التي تناولت المهارات الرقمية 

  اقف ت يتاه راافسف ةل راف رعيبج ر تري ربج رالما  و، ة تري
ترا  هفته يي تحق ق هف       سل ث    ق يا  (2014دراسة السويد )-

ل    للو راالمق و ر تر  و ال ال  رلاع رت ج و الل   ورلخ ي ربج ةصفيتو ةل 
ترعلخفة رابيوث راف رعو رايثا ق و ، SWATر ل ي رً  لى لعليب  راساي سو،

اليثا ق ترالقي سلم ترلإوصياربج را  اف بج ةل ةتريبج  سم و ، تراف رعو ر  فرن و 
ى تايا و قلمرة  رال   و لهل  يرة  راب ةو رافرال و ترلخي ة و ر ؤثلمة  ل ةل لة  تحفسف

تافةه راف رعو ة ظيةو تللي  ةل ل قاو ا ي ربج رع رت ج و ت   ا ي   ر تر  و،
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روليى  لى ولة ةل راس يعيبج تر بي  ربج، تةيابج رلخ ي ربج تالسل ةيرن  راقية 
   راضال ةل الت تحفي رالترفسفربج.ةل الت رعلث ي  رافلمص، تةايلجو ةيرن

لهل ر لألبيبج ال ق ق رال لل رالما    ه ال فسفهفت (2020دراسة السيد )-
، تتقفيم  فة آا يبج   تري سو ةصلمر  يت و  محيتظو   فر س راثينيسو افى ر ال ل  

تبي تري تت ف اهي   رايرال، ترعلخفةه راف رعو ال ق ق رةق وو يملل ةل الت 
ةل ر ال ل  لمحيتظو،  لهفرتتري ر  تر  راياف ، تتم ر فر  رعلبينو تتأب قتري  لى    و

( 276اللالم   لى ةلألبيبج رال لل رالما   ةل تةترو نظلمهل،  ترا  قل ه )
ي ل  هال ر لألبيبج را  ةل شأنهي ل  تحقق رال لل ي، تتياله راف رعو يةال ً 

 ر سو، يرالما   ال ال ل تل ث     ةلألبيبج ةالمت و، ةتري سو، تق  و، قشلمسو، لة  و، ت 
ةل رلآا يبج ر ق وو ال ق ق هال ر لألبيبج ممي يملل ر ال ل  رعو  ف ً تافةه راف ر

 ي. ا  ً 
 ييهفته  Gewerc, Persico, & Rodés-Paragarino 2020))دراسة -

س ، تذا    راياه ةالمتو رول يج ر ال ل ةل رالفياة رالما  و   رالال ل ترالف  
ال يت اللال ل  ل قاف، رلنظ و رالال ل  لى  COVID-19رااي لةبربج ت ه ةي  و 

ةتري ربج رالالل  ل ت ي ل  رالف س   لى ر تري ربج رلإال تن و يتاف لشي بج راف رعو 
تري ربج رالما  و قاف ويةو ضلمت سو  خللل رالخصصيبج تر لمرو  راف رع و، تل  ر 

 ل قاف  ال ل  رالرا  سللسبتري ر الل تسيظفتري   ر يرال رالال   و تاف ةل لع
 تتأب قيته ر خللفو.

ترا  هفته اللالم   لى ترال راقلمراة رالما  و افى ( 2021دراسة حسن )-
راأيا  ر الل ت ت هي   نميل ر ترني، تتم رلا ل ي   لى ر  تر  راياف  تراب ث 

عنهي تسف رافجية  ؛ي ل  راقلمراة رالما  و تحظى بأل و  بيرةير للبي، تلشي بج را لي   
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ر المت و قل ةي سقفة  اقي يبج راف رع و تويةيبج ر ال ل، تتسي ف     ف و  لمض 
ر ير ، ترالالم  يي لوفث رع رت ج يبج رالف س  ترلاعلفي ة ة تري، ت ينه لقلمف 

ر الل  فة تشج ل رع ضيا ، ت ااي بج راقلمراة رالما  و را  سايني ة تري راأيا  
تضال ةتري ربج راألب ر ال ل    ت فة تيتلم رلإةلييبج  را  ر فر س،

 رعلخفرة ر صي   رالما  و، ت فة تحفسف راف  ةل راقلمراة رالما  و.
ة  ي فر  ر الل طي  ةسلقبل  ابرييالقفيم ترا  هفته  (2021دراسة عبدالله )-

 و  لإعل ف سو ،   ضيا نميذج رال ل   رالم   ، تلةلمسه راف رعو    ل و را ق
( 5 ل )   رال ل ل  راياف  ، ت ينه ل تربج راف رعو  بي ةتر ل فبج ر  تر

فرال و، تطبقه  لى رعلبييبج تةقيقلو اللالم   لى رلآ را ويت راب ةو رلخي ة و ترا
صص راالية، تقاو ل ضيا را ةو رالف سس و  الل و، تقاو راألبو ر ال ل   ص
رة  ي فر  ر ال ل ل  ابر الميج  رابرية ، تتياله راف رعو يي ل  رالخأ ط ر سلقب

سلترف  تأيسلم سل  لي  تتق تحل        الايرة  رلخي ة و ترافرال و ، ت سيج  ل  
ي ربج رلحفسثو رالفةو  ترل را ر ال ل   ةيرن  را ق و، تل  سؤاا قال رلا لبي  ر

 ال الل.
 التعليق على الدراسات السابقة:

ل ف  لى  سلبل ل  ل اتريتقاف ةلمرةاو رع ق يبج تراب يث تراف رعيبج 
ا رالف سس  افسترل،   ي لل و ر تري ربج رالما  و ال ال ل، ت ت هي   رلا تقيا  ع ر

رت ج و ل فبج راف رعيبج راسيققو  لى ضلمت ة ل  سلي  ه يغ صأ ط تتق رع  
 ي يم و.ةف تعو تق يا ا ي ربج تتق هار رالخأ ط   ف تص  ل رابررة  رع 

عة  تحل   قلمية  محف  ةل قلمرة   ل يبج را ق و،  بج لم تأبج  الل ل ل هال راف رعي
ت اليلي تشل  هال راف رعو يضيتو يي رلإ ث رع بي ر لمتبط  ال ل   رالم    
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تر تري ربج رالما  و، و ث ينهي تأتي   ع ي  تق  ل ت  رعو الايرة  رافرال و ترلخي ة و 
تقفةه  ل يبج را ق و  لجيةايبج  ر لالقو قبرية   قلية ر تري ربج رالما  و رااي

راساي سو   ع ي  رع رت ج و تط  و عة  ذا . ترنألايً ممي عبق تأتي راف رعو 
رلحيا و الياي   لى ترال قلمرة   قلية ر تري ربج رالما  و   ضيا نميذج رال ل   

 رالم    عيربج.
 :منهجية الدراسة وإجراءاتها

 :أولًا: منهج الدراسة
ص راف رعو  رعو  لى راياف  رال ل ل ؛   يعبله لخصي ر ل ف ة تر  راف

 ل   رالم    تلهفرتتري، و ث يملل ةل الت هار ر  تر  تال تتفسير ةيضيا رال
وياي، تةل  ، تت يتت  يتو لقاي هي ترلآ را را  طلموه(SWOT) علخفرة ل رة 

راب ييبج هال  ثم لل راب ييبج تر اليةيبج رالفةو ةل ةصي  هي، ترالفي   ةل
فسفة تثلمي ة البيس  ترالص  ل ترال ل   تايلًا ا لي   تتا   يبج ت لايبج 

 راف رعو تتايلج ةشلللتري.
 :مجتمع الدراسة

تي   عل ةقلم ربج  ضيا را ةو رالف سس و راللمجل ل راف رعو تلي  ةل ل ل 
  ة.(  ضي 17)بياغ  ف هل قلمرة   قلية ر تري ربج رالما  و    ل و را ق و  لجيةاو، ترا

 :الدراسة عينة
ةل ل ضيا  ة ضي  17تهل قألمسقو رلحصلم راشية تلينه    و راف رعو 

ةل  %100  راا  و تمث  يةيرة ني ة لي اسل تق  يبج رالال ل قلل و را ق و  يةاو رع
   رً،( 17ل عله يا ترل ل رة راف رعو يال تن يً، تتم ةليقاو رالم ت  تلل لل ) رلمجل ل،

 رالية  ال جل ل. تهي رااف 
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 أدوات الدراسة:
، SWATر ل فبج راف رعو  لى قأياو تق  ل عقاي  رال ل   رالم    

تةيابج رابأياو ةص  و تتق علل تف ج ثلث  )ةيرتق، محيسف، غير ةيرتق(، ت ينه 
(  بي ة، ت قسل  لى ل قاو لقاي   نقيط 45رابأياو   اي ري رعتا و  بي ة  ل )

 بي ربج(، رال فيابج  10 بي ة(، رافلمص ) 11نقيط راضال )  بي ة(، 14راقية )
 بي ة(. تتم رال قق ةل افاتري تثبيري ةل الت مج ي و ةل رلإةلمراربج  10)

 سل   ترععيا   ت  ي
 صدق بطاقة التقييم: 

 :أ/ صدق المحتوى
ر ل فبج رابيوثو  لى اف  رلمحليى  أعليب الل قق ةل اف  قأياو رالق  ل، تتم 

ت ر لمرةاو رايرعاو الل ل   رالم    ترعلخفرةيته تلقاي ل تتالمسفتري ذا  ةل ال
تةيااتري   رالخأ ط رلاع رت ج  الجيةايبج ترابررة  رع ي يم و، تةل ثم رالالم  
يي قاو رع تربج ر ال فة   راف رعيبج راسيققو  لى رال ل   رالم   ، ترلاعلفي ة 

 ة تري   ا يغو رابأياو رلحيا و.
 :كمينب/ صدق المح

رلمجيت، تتم يةلمرا   لمضه رابأياو قشللتري رعتلي  لى قاو ةل رلخبررا رلمحل ل  
 ربج ةل يو و و ث تم تافس  قاو راابي  ل تري، ف  ةل رالافسلبج قاف رتفياترل 

 ري قاف رال ل ل ت يضيتو، تةيابج رابأياو   اي ل ،ت وا ل ،ت رلمحليىل ،راص يغو
 بي ة(،  13ال ) بي ة(، نقيط راض 12ل نقيط راقية ) بي ة(، قيرا 45 بي ة  ل )
  بي ة(. 10 بي ربج(، رال فيابج ) 10رافلمص )
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 :ج/ صدق الاتساق الداخلي
ةلمى رال قق ةل رتسي   بي ربج رابأياو رافرال  ةل الت وسيب ةايةلبج 
ر تبيط  بي ربج    قاف ةل رعقاي  ةل   ةله رالل و، تذا  ةل الت تحل   ق ييبج 

  و رافال و الف رعو، نظلمرً اص لم وجل راف رعو، تت  ي سل  تيض ح ال لي   راا 
 الدرجة الكلية للبعد(: معاملات الارتباط وقيم الاحتمال بين فقرات بطاقة التقييم و 1جدول )

 ة.
 ا  و رلاول يت ةاية  رلا تبيط

 ة.
 ا  و رلاول يت ةاية  رلا تبيط

 نقيط راضال نقيط راقية
1. **.884 .000 1. *.536 .027 

2. **.638 .006 2. **.767 .000 

3. **.685 .002 3. **.641 .006 

4. **.809 .000 4. *.491 .046 

5. *.512 .036 5. *.489 .046 

6. **.884 .000 6. *.518 .033 

7. **.723 .001 7. **.524 .031 

8. **.751 .001 8. **.757 .000 

9. **.748 .001 9. **.608 .010 

10. **.728 .001 10. **.808 .000 

11. **.694 .002 11. **.859 .000 

12. **.676 .003 12. **.565 .018 

   13. **.676 .000 

 ة.
 ا  و رلاول يت ةاية  رلا تبيط

 ة.
 ا  و رلاول يت ةاية  رلا تبيط

 رال فيابج رافلمص
1. **.692 .002 1. **.613 .009 

2. **.747 .001 2. *.544 .024 

3. *.540 .025 3. *.594 .012 

4. **.673 .003 4. *.499 .041 

5. **.736 .000 5. **.666 .004 
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6. **.790 .000 6. **.508 .038 

7. *.554 .021 7. **.743 .001 

8. *.554 .021 8. **.825 .000 

9. *.540 .025 9. **.831 .000 

10. **.614 .009 10. **.623 .008 

افلااو ةيابج لا  ةل ةسليى ر (.Sigسيضح رلجفتت ل  ل ل ا ل رلاول يت )
يً، تل  راابي ربج (، تهار سفا   لى ل  ل ل ةايةلبج رلا تبيط  راو يوصي  0.05)

 ةيابج  راو تاي او  ي تضاه عة  ا يعه.
 ثبات البطاقة:  

  تم رال قق ةل ذا  ةل الت  فة طلم  تلعيا   ت  ي سل 
 :أ/ الثبات بـألفا كرونباخ

ةيابج را لي    ةلمى وسيب ةايةلبج لافي  لمتنبيخ ال  محي  ةل محيت  رابأياو، ت 
 (.2)رلجفتت   ي   

 :ب/ الثبات بالتجزئة النصفية
محي  ةل رابأياو،  تم وسيب راثبيبج  ل طلمسق ر تبيط رافقلمربج رافلم سو ترالتة و ال 

لي جتري  لى نتةيابج ثم تم تص  ح ر اية   علخفرة ةاي ا  عبيرةي  تةل ي ، 
 را  ي راليلي 

 ثبات الاستبانة بطريقة كرونباخ ألفا والتجزئة النصفية :(2جدول )

 راب ي 
نقيط 
 راقية

نقيط 
 راضال

 رال فيابج صرافلم 

 10 10 13 12  ف  رافقلمربج

 872. 923. 912. 902. ةاية   لمتنبيخ لافي

 869. 759. 889. 808. الل وةاية  ر تبيط رافقلمربج تلم سو  ت  ةل راف ةو ر

 841. 809. 871. 860. الل وةاية  ر تبيط رافقلمربج فتة و  ت  ةل راف ةو ر
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 راب ي 
نقيط 
 راقية

نقيط 
 راضال

 رال فيابج صرافلم 

 696. 833. 814. 773. تة وترال ةاية  رلا تبيط قل رافقلمربج تلم سو رالمت  

 820. 908. 898. 872. ةاية  رلا تبيط ر ص ح قألمسقو عبيرةي  قلمتر 

خفرة ةاية  رلا تبيط ر ص ح قاف تافس  راأيت  عل
 820. 908. 889. 871. ةل ي 

تل اتري  ،و لااو يوصي   ربج( ل  ةايةلبج رلا تبيط ةيابج ذ2سبل رلجفتت )
 قأياو رالق  ل.ةؤشلمربج  لى ثبيبج 

 :الأساليب الإحصائية المستخدمة
سو و ث ةل ( تهي ةل لهل ةقيس   را ل و ر لم ل meanر ليعط رلحسيبي ) -1

 الاه يملل رالالم   لى ةليعط رعلجي بج لتلمر  راا  و.
و ويت رلانحلمر  ر ا ي ي ال فسف ةفى تشله رعلجي بج لتلمر  راا   -2

 ر ليعط رلحسيبي 
ايراا  ال قي نو قل رالللمر  ر chi square test 2رالبي  ةلمقل  ي -3

 ر شيهف تراليفسل رالللمر ي ر ليال الا  و.
سليى رالبي )بج(  المتو ةفى تةي  تلمت  ذربج  لااو يوصي  و   ف ة -4

 و ث ي  و رالص  ل.(   يةي بج لتلمر  راا  و تتقي  ل ير راف رع0.05رافلااو )
 :وتفسيرها ومناقشتها نتائج الدراسة

 :ئج الخاصة بالسؤال الأولالنتا
مج دبلوم "ما نقاط القوة لبرناالإةيقو  ل راسؤرت رعتت ترااي س ص  لى  

ر  ر ا ي ي ترايف  . تم رعلخفرة  راو رايعط رلحسيبي ترلانحلم "الرقمية؟المهارات 
  ي راليلي را سبي ترالمت  افقلمربج قاف نقيط راقية، تلينه را لي    لى را 
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 د. أمل بنت سفر حسين القحطاني

الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي والدرجة والترتيب لفقرات البعد الأول (: الوسط 3جدول )
 "نقاط القوة"

 رافقلمربج ة.
ر ليعط 
 رلحسيبي

رلانحلمر  
 ر ا ي ي

رايف  
 را سبي

 را ت  

 5 90.20 0.588 2.706 تأب ق رابرية     ل يبج  لمسقو 1

2 
ةثددد  ة  تيتلم راب  ددددو رال ل ددددو رالفةددددو ال ف ددددا رابري

 راقي يبج تر اية  ترلإن نه
2.588 0.712 86.27 7 

 12 64.70 0.556 1.941 ق يا رابرية  ةيا تتق صأ ط رع رت ج  3
 9 82.37 0.624 2.471  تري ةتيتلم ي ر سل  لى   ةو  يا و ةل رلخبرة تر 4

5 
 تيتلم ل ضدديا ه ةو تف س  تل يعدد  صصددصدديرل ةل

 ةقلم ربج رابرية 
2.710 0.588 90.33 3 

 4 90.33 0.625 2.710  وت يا ةقلم ربج رابرية  ةي قل نظلمسو تتأب ق 6
 11 74.50 0.903 2.235 سقفة رابرية    راف ة ر سي  و 7
 6 88.23 0.606 2.647 ر ل ي  رابرية   لى رالال ل ر فة  8

ل وصيت رلخلميجيبج  لى شتري ربج ةال فة ةل ر لم  9
 8 8430 0.624 2.529 رابشلمسو رلإال تني تتفر ة ر ير  رايطني اللال ل 

 1 96.07 0.332 2.882 تقفيم رابرية  مجييً ال ال يبج 10
 10 80.40 0.618 2.412 ت يا آا يبج تطلم  تق  ل ر خلمةيبج 11
 2 94.13 0.393 2.824 ت   و رلاع رت ج يبج رلحفسثو افى ر ال يبج 12

30.64 ل ل تقلمربج راباف
7 

2.74 
85.13

1 
 

سبل رلجفتت ل  قلمية   قلية ر تري ربج رالما  و سل لل  اافسف ةل نقيط 
(، توصله %85.131راقية، و ث ةيا رايف  را سبي الف ةو رالل و اال را قيط )

"تقفيم رابرية  مجييً   (  لى ر لمتبو رعتي ترا  نصه  لى10رافقلمة  ال )
(، سل تري   لمتبو راثين و رافقلمة  ال %96.07)ال ال يبج"، قيف  نسبي  بير ةفرً 

"ت   و رع رت ج يبج رالف س  رلحفسثو افى ر ال يبج"،   (، ترا  نصه  لى12)
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  ( ترا  نصه  لى5(، ثم ةيابج رافقلمة  ال )%94.13قيف  نسبي  بير ةفرً )
"تيتلم ل ضيا ه ةو تف س  تل يع  صصصيرل ةل ةقلم ربج رابرية "، قيف  نسبي 

(، ترا  ت ص 7(. ق   ي ةيابج ل نى نقيط راقية رافقلمة  ال )%90.33 ةفرً ) بير
( و ث ةيابج   لمتبو ةي اب  رعايرة، تسل تري %74.50""، قيف  نسبي )   لى

"ق يا رابرية  ةيا تتق صأ ط   (   لمتبو رعايرة، ترا  نصه  لى3رافقلمة  ال )
 (.%64.70رع رت ج "، قيف  نسبي )

 لمتبو رعتي قل تاوو رابرية  مجيي "  لى ري"  رابيوثو وصيت تقلمةتتفسلم 
رافقلية،  اا   الال ي  ترلحصيت  لى رتويتلً  ينقيط راقية ل  ذا  سشل   رتاً 

ترل رع رت ج يبج تإ  رابرية  سسلترف  تحسل رع را رالف سس  ال ال يبج ممي ة  
بج لل و  بيرة   ترا  لاب ه ذروفسثو  ي  رابرية  سلالق   تري ربج رالما  و، 

لل ال ال يبج رال لم  يم صلم ر اليةيت و تثي ة رالق  يبج، تةل الت ر تري ربج رالما  و 
لى رالأب قيبج  ةل رالال ل رالقل في ترلا ل ي   لى رع رت ج يبج تف س  تال ف 

صصيرل ةل ص""تيتلم ل ضيا ه ةو تف س  تل يع    ترابررة  رالما  و،   ي ةيبج
 (.2021ر ، تهار سليرتق ةل   رعو )رااي  ،ربج رابرية  " قف ةو  يا وةقلم  

  ي وصله رافقلمة ر لالقو  الخأ ط رلاع رت ج  البرية   لى تف  
نسبي ضا ل، ت  ي سلي  نقأو ةل را قيط را  تؤاا  لى رابرية ، تتفسلم رابيوثو 

يرربج را  طلملبج، تلنه ذا    ضيا ل  تأيسلم رابرية  ةيا  لم  تا  الظلمت  ترال 
شلمرغ ر خلصل   رلجيةايبج قص يغو رعهفر  رالم  سو البرية ، يلاقف ةل 

ترلا ل ي   لى لنشأو تتايا يبج اض ي  نجيوه تتيظ ل رلإةلييبج رالفةو ااا  
ال سل ةسليى صأ ط رابرية  رلاع رت ج  تاأط ت   و ر ال يبج ةتر  ي. تهال 
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 د. أمل بنت سفر حسين القحطاني

؛ 2014و راف رعيبج تراب يث راسيققو ةث  )راسيسف، را لي   تلفق ةل نلي   قا
 (.2020تراشلش، 

 :النتائج الخاصة بالسؤال الثاني
ج دبلوم "ما نقاط ضعف برنامالإةيقو  ل راسؤرت راثيني ترااي س ص  لى  

ر  ر ا ي ي ترايف  . تم رعلخفرة  راو رايعط رلحسيبي ترلانحلم المهارات الرقمية؟"
  ي راليلي قاف نقيط راضال، تلينه را لي    لى را را سبي ترالمت  افقلمربج 

ة والدرجة والترتيب لفقرات البعد (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزان النسبي4جدول )
 الثاني "نقاط الضعف"

 رافقلمربج ة.
ر ليعط 
 رلحسيبي

رلانحلمر  
 ر ا ي ي

رايف  
 را سبي

 راف ةو

2.29 رابرية  فة تفا   ل تربج تق  ل  1
4 

0.686 
76.4
7 

8 

1.76 رلاعلخفرة رلمحفت  اللالل رالما     ر  يه  2
5 

0.629 58.8
3 

12 

2.23 تشيقه محليى قاو ةقلم ربج رابرية  3
5 

0.753 
74.5
0 

9 

2.41 شلمتط راقبيت  يةو تلا صفة ني  و رابرية  4
2 0.618 

80.4
0 5 

2.88  فة تفلمسغ ر ال يبج قشل   ية  ةل   لترل 5
2 

0.332 96.0
7 

1 

2.47 ضال رلحيرتل ر لمتبأو  ابرية  6
1 

0.717 
82.3
7 

3 

7 
برية   ثيتو ر اليةيبج تر تري ربج را  سسدددددددددددددددلترفتتري را

 ةقي نو ةل ر فة رالة  و الأب قه
2.35
3 

0.702 
78.4
3 

7 

يةلين و تلل ل ر ال يبج قلف س  رالخصدددددددددددددددصددددددددددددددديبج  8
 رععيع و  لإضيتو ري صصصيرل رلجفسف 

2.41
2 0.510 

80.4
0 4 
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 رافقلمربج ة.
ر ليعط 
 رلحسيبي

رلانحلمر  
 ر ا ي ي

رايف  
 را سبي

 راف ةو

9 
تفدددديتبج ةسدددددددددددددددلييابج تابرربج ر ال دددديبج ر لل قدددديبج 

  ابرية 
2.64
7 

0.606 
88.2
3 

2 

2.11 را   ل  لى رلجين  را ظلمي   لغل  ر قلم ربج 10
8 

0.697 
70.6
0 

11 

1.76 تف س  تقل فسو ر ل ي  لعيا   11
5 0.752 

58.8
3 13 

2.23 ر شي   رالق  و 12
5 

0.831 74.5
0 

10 

2.41 ر شي   رلإ ر سو 13
2 

0.795 
80.4
0 

6 

76.9 3.81 30.0 جميع فقرات البعد
2 

 

قيط راضال، نسبل رلجفتت ل  قلمية  ر تري ربج رالما  و افسه راافسف ةل 
ةيابج لقلمف (، ت %76.92ا قيط راضال )و ث ةيا رايف  را سبي الف ةو رالل و 

 ال يبج قشل   ر" فة تفلمسغ   (، ترا   ي  نصتري  لى5هال را قيط   راابي ة )
(، ترا  9ة )(، سل تري راابي  %96.07 ية  ةل   لترل"، قيف  نسبي  بير ةفرً )

بير قيف  نسبي   "تفيتبج ةسلييابج تابرربج ر ال يبج ر لل قيبج  ابرية "،  نصتري
ر لمتبأو  "ضال رلحيرتل  (، ترا  ت ص  لى6(، ثم راابي ة )%88.23ةفرً )

 (.%82.37 ابرية "، قيف  نسبي  بير )
بج   لمتبو ( ترا  ةيا2ق   ي ةيابج ل نى نقيط راضال   رافقلمة  ال )

  ر  يه "، قيف   "رلاعلخفرة رلمحفت  اللالل رالما    تت ص  لى ،ةي اب  رعايرة
رعايرة ترا   (  لى ر لمتبو11(، ت  ي ةيابج رافقلمة  ال )%58.83نسبي ةليعط )

 .(%58.83"ر ل ي  لعيا   تف س  تقل فسو"، قيف  نسبي )  ت ص  لى
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 د. أمل بنت سفر حسين القحطاني

تتلمى رابيوثو ل  ةاظل نقيط راضال راير  ة تلالق بحفرثو رابرية  ترلخبرربج 
لانحلمرتيبج راسيققو ال ال يبج، الل ةل ةلمت  راياه تتقفة رابرية  تتق   ه تتحفسف ر

ت لةتري ع خفو ةافلابج نقيط راضال، تل   فة تفلم  ر ال يبج سلمةل يي ل  
ر تري ربج رالما  و قلمفبج وفسثيً تلاب ه ةل ر لألبيبج رععيع و ا جيح   لترل، 
ت اليلي ةل راصا   لى ر ؤعسيبج رالال   و ل  تم  ترل رلإةيفربج رلخياو قف ة 

لبج   هار رلجين  ةل الت افو رابرية ، الل يملل يةلمرا قاو رالستر 
 ف  رلحصص راف رع و ال شي  يبج،  اا  ل  تفيتبج ابرربج تةتري ربج ر ال يبج 
سلمةل يي رافلمت  رافلم سو ترافلمت  قل ل  ي هل تابرررل؛ لاع  ي تل  راقف ربج 
رالما  و تلفيتبج   ف مخللل رافةيبج تة تري ر ال يبج، ت لى رابرية  ل  ةلمر ية  

و تل  يأاا ر خلصل تمخأأ  رابرية  رالفيتبج   رلخبرربج تر اي   تلمتاترل رافلم س
راسيققو قال رلا لبي ، تل  سلي  رابرية  ذرته غير ةلمتبط  يرن  تلالق  ال ص   
ققف  ل  سلي  ةلمتبط   لسيب ر تري ربج ترالأب ق رافال  ال اي   ةل رابرية . 

؛ تراشلش، 2014)راسيسف،  اا  ةيابج هال را لي    لى تيرتق ةل   رعو 
2020.) 

 :النتائج الخاصة بالسؤال الثالث
احة لبرنامج "ما الفرص المتالإةيقو  ل راسؤرت راثياث ترااي س ص  لى  

رلانحلمر  ر ا ي ي ت . تم رعلخفرة  راو رايعط رلحسيبي دبلوم المهارات الرقمية؟"
 ترايف  را سبي ترالمت  افقلمربج قاف رافلمص تراف ةو رالل و 
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 لدرجةعيارية والأوزان النسبية وا(: المتوسطات الحسابية والانحرافات الم5جدول )

 والترتيب لفقرات البعد الثالث "الفرص"

 رافقلمربج ة.
ر ليعط 
 رلحسيبي

رلانحلمر  
 ر ا ي ي

رايف  
 را سبي

 راف ةو

96.0 0.332 2.882 2030ةل تيةتريبج ر  للو ت ةسلتري رابرية  سل يشى  1
7 

1 

2 
ق تادددددديت  رلجدددددديةادددددديبج ةل تفر ة رالال ل عةدددددد  تحق 

 0.393 2.824 لهفر  رابرية 
94.1
3 3 

3 
لال ل طب ادددددو رال يرربج ترالأي ربج را  طلملبج  لى را

 تراليةه نحي رالال ل رالما  
2.588 0.618 86.2

7 
5 

84.3 0.717 2.529  ابرية  تيتلم ايرنل تاير ح اض ي  راللرة ر لل قيبج 4
0 

6 

5 
 اددددي   رابرية  ودددديةدددديبج ر ال دددديبج ةل ر ترددددي ربج

 تر اي   رالما  و
2.590 0.712 86.3

3 
4 

 0.710 2.00 يثتيتلم آا يبج تيرا  ةل ي ر ة رالف س  ترلاقلا 6
66.6
7 10 

ل رولسدديب شددتري ة رابرية  ضدد ل نقيط ر فيضددلو ق 7
 0.795 2.412 ا ق ر ال يبج    ف  ةل ر لريا ةث  را ا و تر

80.4
0 8 

 0.702 2.353 يتاوو تلماو رالبي ت قل ر ؤعسيبج رالال   و 8
78.4
3 

9 

9 
 ي سددددددددددديب رلخلميجيبج ابرربج اليظ ل رالل ياية ي  

 و  ر شللبج
2.882 0.332 

96.0
7 

*2 

10 
 ق دديا ت   رلمجل ل بأل ددو ر سدددددددددددددددديلددو رالل ياية ددو  

 0.717 2.471 رلاالصي  ر الم 
82.3
7 7 

25.52 جميع فقرات البعد
9 3.243 

85.1
0  
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 د. أمل بنت سفر حسين القحطاني

سبل رلجفتت ل  رافلمص ر ليوو   راب ةو راساي سو ا جيح قلمية  ر تري ربج 
رالما  و ال ال يبج ةيابج ةلاف ة تق س  ةلمتفاو، و ث ةيا رايف  را سبي لج  ل 

(، ته  نسبو  بيرة ةفرً، تةيابج لهل هال رافلمص   %85.10هال رافلمص )
"سل يشى رابرية  ةل تيةتريبج ر  للو ت ةسلتري   (، ترا  نصه  لى1راابي ة )
  (، ترا  نصه  لى9(، ثم راابي ة )%96.07"، قيف  نسبي  بير ةفرً )2030

"ي سيب رلخلميجيبج ابرربج اليظ ل رالل ياية ي   و  ر شللبج"، قيف  نسبي 
"تايت  رلجيةايبج ةل   ( ترا  ت ص  لى2(، سل تري راابي ة )%96.07 بير ةفرً )

 (.%94.13ة رالال ل عة  تحق ق لهفر  رابرية "، قيف  نسبي  بير ةفرً )تفر  
تاوو رافلماو "ي  (، ترا  نصه  لى8ق   ي ةيابج ل نى هال رافلمص   راابي ة )

  نسبو  بيرة (، ته%78.43البي ت رلخبرربج قل ةؤعسيبج رالال ل"، قيف  نسبي )
ا يبج تيرا  ةل "تيتلم آ   لى (   لمتبو رعايرة تت ص6لسضيً، تةيابج راابي ة )

 (.%66.67ي ر ة رالف س  ترلاقلايث"، تقيف  نسبي ةليعط )
تتأتي هال را لي    لى ضيا  ةسو قل ي را  تف ل رابررة  رالال   و قشل  
 ية، و ث ت بثق ةل رال   و رلإنسين و تتالسل راقف ربج تر تري ربج، تتحظى ر  ظيةو 

 سبو المةسو ر  للو، ممي شل  لهل تلمص نجيح رابرية ، رالال   و  لى لل و اياو  ا
 اا  تإ  ر لسيب ر اي   تر تري ربج رالما  و سالف رلاعلخفرة رعةث  اللل ياية ي 
را  لاب ه ت لشلم قسلم و رابر    مخللل ر ؤعسيبج تة تري رالال   و،  اا  تإ  

  تحسل تلمص نجيح  طب او رالايت  قل رلجيةايبج تتفر ة رالال ل سسترل قشل   بير
رابرية ، تسف ل رابرية  قألم  تل تربج تيةلييبج تسيةه رابرية  نحي ع يعيبج 
رايفر ة تع يعيبج ر  للو راالمق و راساي سو، الل لشي بج را لي   ل  آا يبج رلاتصيت 
ترالف س  ترلاقلايث لم تلل تلماو  ا سبو البرية ، ت اليلي  لى ر ؤعسيبج 
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لنظ و رلاقلايث ترالف س  عة  ض ي  نجيح رابررة  رع ي يم و  رالال   و ل  تفا 
قشل   ية تقلمرة  ر تري ربج رالما  و  لى تةه رلخصيص. تتلفق هال را لي   ةل 

؛ ت بفالله، 2020؛ تراشلش، 2014قاو رع ق يبج راسيققو ةث  )راسيسف، 
2021.) 

   النتائج الخاصة بالسؤال الرابع
واجهه برنامج ت"ما التحديات التي ل ترااي س ص  لى  الإةيقو  ل راسؤرت رالمرق

رلانحلمر  ر ا ي ي ت . تم رعلخفرة  راو رايعط رلحسيبي دبلوم المهارات الرقمية؟"
 ترايف  را سبي ترالمت  افقلمربج قاف رال فيابج تراف ةو رالل و 

والترتيب لفقرات البعد  ة والدرجة(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والأوزان النسبي6جدول )
 الرابع ""التحديات""

 رافقلمربج ة.
ر ليعط 
 رلحسيبي

رلانحلمر  
 ر ا ي ي

رايف  
 را سبي

 راف ةو

1 
 ددي  تلمرةل رع را رالددف سسددددددددددددددد  ال ال دديبج لث دديا رلاال

  ابرية 
1.88
2 

0.696 
62.7
3 

10 

2.35 ة يت  ثير ةل ر ال يبج نحي رالال ل رالقل في 2
3 

0.786 
78.4
3 

7 

2.64 ية ضلمت ة رالجفسف ر سل لم   محليى ةقلم ربج رابر  3
7 0.493 

88.2
3 2 

4 
ادددددددددددايقو ر لسددددددددددديب ر تري ربج ر سدددددددددددلترفتو الت ت ة 

 رابرية 
2.35
3 

0.606 
78.4
3 

6 

2.52 ة تفيتبج رلخبرربج قل ر شي  ل   تأيسلم رابري 5
9 

0.717 
84.3
0 

5 

6 
اافة  تق  ل ةي ة مخلمةيبج رابرية  اف سلأل  تأب قه

 ع يربج
2.71
0 

0.588 
90.3
3 

1 

2.64 ورال يرربج ر سل لمة   ة يه  رالال ل    لل 7
7 

0.702 88.2
3 

3 
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 د. أمل بنت سفر حسين القحطاني

 رافقلمربج ة.
ر ليعط 
 رلحسيبي

رلانحلمر  
 ر ا ي ي

رايف  
 را سبي

 راف ةو

8 
 رافياف رالال      ويت رنسددددددددددددددد يب قاو ر ال يبج

 ةل رابرية 
2.29
4 

0.772 
76.4
7 

8 

 0.791 2.00 بجوفرثو ةيضي يبج ر تري ربج رالما  و  لى ر ال ي 9
66.6
7 

9 

2.58 رافلم سو قل ر لل قيبج  ابرية رافلمت   10
8 0.618 

86.2
7 4 

  80.0 3.984 24 جميع فقرات البعد

يابج، و ث سبل رلجفتت ل  قلمية  ر تري ربج رالما  و سيرةه قاو رال ف
لمف هال (، تةيابج لق%80وصله هال رال فيابج  لى تقفسلم  بير قيف  نسبي )

برية  اف سلأل  "تق  ل ةي ة مخلمةيبج را  (، ترا  نصه  لى6رال فيابج راابي ة )
و راثين و راابي ة (، سل تري   لمتب%90.33تأب قه اافة ع يربج"، قيف  نسبي ةفرً )

رابرية "،  "ضلمت ة رالجفسف ر سل لم   محليى ةقلم ربج  (، ترا  نصه  لى3)
"رال يرربج   ى(، ترا  نصه  ل7(، ثم راابي ة )%88.23قيف  نسبي  بير ةفرً )

ق   ي  (.%88.23رً ) سل لمة   ر  يه  رالال   و    للو"، قيف  نسبي  بير ةفر
فرثو "و  (، ترا  ت ص  لى9ةيابج ل نى هال رال فيابج   رافقلمة  ال )

(، %66.67ةيضي يبج ر تري ربج رالما  و  لى ر ال يبج"، قيف  نسبي ةليعط )
ل رع را رالف سس  "تلمرة  لى(، ترا  نصه  1سل تري   لمتبو رعايرة رافقلمة  ال )

 (.%62.73ال ال يبج لث يا رلاال ي   ابرية "، قيف  نسبي )
تيملل تفسير هال را لي    لى ضيا ل  رلاعلث ي    راا صلم رابشلمي 
سلأل  تاليً طيسلً، تتق  ل مخلمةيبج رابرية  اليج يي تاه قاف رنلتريا رابرية  

و را  تم رلحصيت  ل تري، الل هار رال في لا ترعلخفرة ر ال يبج اللق  يبج تر المت
يملل ل  سشل   ي ق لةية تق  ل رابرية  ت لى رالل يبج ل  تيتلم ل تربج تقييم 
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ةسل لمة تويضلمة تةسلقبل و، تل  رالجفسف ر سل لم   رابرية  ةل ر لألبيبج رالم  س و 
ا جيوه ا ير   رالأي ربج تهار سشل  تحفي  لى رالل يبج ل  تأاال قال 
رلا لبي  تل  سلي  افستري ر لمتنو راليت و لإةلمرا رال يرربج رالفةو ،  اا  تإ  
رال يرربج را  تألمل  لى ة يه  رالال ل غيابيً تلي  مخأأو، تاف تلأل  ةل رالل يبج 
ل  تيتلم ةيضي يبج ل ثلم وفرثو  انى ل  رال  ير ترال سل ر سل لم لعليب تثقيتو 

؛ 2014هال را لي   ةل نلي     رعو )راسيسف، تا   المر ربج تتأب قتري. تتليرتق 
(. تقاف  لمض ال ل   رالم    ابرية   قلية 2021، ت بف الله؛ 2020تراشلش، 

ر تري ربج رالما  و ال ال يبج رااي تقفةه  ل يبج را ق و  لجيةايبج رلحلية و تالمض 
ر لمتبأو رابيوثو راشل  راليلي اليض ح لقلمف نقيط راضال تراقية ترافلمص ترال فيابج 

  ابرية  

 
 المصدر/ إعداد الباحثة في ضوء نتائج بطاقة التقييم
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 د. أمل بنت سفر حسين القحطاني

 :النتائج الخاصة بالسؤال الخامس
"ما السبل المقترحة لتحسين الإةيقو  ل راسؤرت رلخية  ترااي نص  لى  

تم ة ياشو نلي   رال ل   رالم    ابرية   مخرجات دبلوم المهارات الرقمية؟"
ةتري ربج رافقلية رالما  و، ت لى ضيا هال را لي   تقاف ةشي ة ذتي رلاالصيص 
تياله راف رعو ااف  ةل راألم  ر  ل و ال سل مخلمةيبج رافقلية، ته   لى 

 را  ي راليلي 
رالمةسو تق ةل ق يا اأط رع رت ج و ابررة   قلية ر تري ربج رالما  و سلير -1

ال و   ( تتتق رلإةلييبج ت  رعو  خللل راايرة  رلخي ة و ترافر2030)
 رالل يبج.

يرة  ت   لتري تحفسف ر تري ربج رالق  و ترالما  و رلحيضلمة تر سلقبل و را -2
 رالأب ق و.ت ال شي  يبج   قلمية  رافقلية، تتض   تري   ر قلم ربج را ظلمسو 

ترل، تتحفسف نقيط ا  و تتأب قتري  ل تيتير ل تربج ا يس  تري ربج ر ال يبج رالم  -3
 راقية تراضال.

  رلجيةايبج  ةلمرةاو رالجي ب را ية و   قلمرة   قلية ر تري ربج رالما  و -4
 سو.رااي  و، تراا    لى محي يري قألم  تليرتق ةل راب ةو راساي 

ستر لبج اياو ة ح ر ال يبج ر لل قيبج قبررة   قلية ر تري ربج رالما  و ت -5
ص  ر ال يبج تلا تح ر،تمحف ً  ي رع و، تل  سلي  رافقلية مخصصً قاف  رلحصص راف

  لى ةيضي يبج ةلللم ة.
ارت و اللالل تضل نظية ويرتل سل يع  ةل شلمتط رلاال ي  تاقق رالمغبو را -6

   ف ر ال يبج.
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ةشي  و مخللل رعطلمر    تص  ل تصأ ط قلمرة  تةقلم ربج قلمية   قلية  -7
مخأأ  ر  يه  را قيسو، ل ضيا را ةو رالف سس و  ر تري ربج رالما  و  ةشلمتل تلمقيسل،

 قلل يبج را قيسو، ا يا راقلمر   ايفر ة.
ل  تبنى ع يعيبج رابررة  رلخياو   تري ربج رالما  و ال ال ل تر ال يبج  -8

 قألم  ةلمنو ا لسنى تأيسلمهي تت  يرهي   ف رلحيةو.
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 د. أمل بنت سفر حسين القحطاني

 :خاتمة الدراسة والتوصيات والمقترحات
 المتو ترال قلمية   قلية ر تري ربج رالما  و    ل و را ق و هفته راف رعو 

 ر ل فبج راف رعوت ، SWATتذا  ةل الت رال ل   رالم     ،ةيرة ني ة يةاو رع
الق  ل لقاي   قأياوت ينه ل رة راف رعو  بي ة  ل ة تر  رايال رال ل ل ،  لى 

تم تص   تري ةل اب  رال ل   رالم     نقيط راقية، راضال، رافلمص، ترال فيابج. 
 17 طبقه  لىرابيوثو ثم تم     تحل ل اي ةل اب  مج ي و ةل ر خلصل، ت 

، تقاف ل ضيا ه ةو رالف س  قلل و را ق و ترالتي ا ل قلف س  رابرية   ضية ةل
 ف  ةل  لعفلمبج  لى    رععيا   رلإوصي  و  لى نلي   راف رعو تتحل لتري 

 سل   را لي   ت  ي
ية ر تري ربج رالما  و اظى بأل و  بيرة، تيملل ل  سشل   رتاو قلمية   قل -1

وق ق و ع را ر ال يبج ر ف ع ، تل  سالف اف ررل  لى تيظ ل ر تري ربج   
 رعنشأو تراألمر ق ترلاع رت ج يبج رالف سس و.

تأتي قلمرة   قلية ر تري ربج رالما  و   ع ي  رال يرربج ترالأي ربج رااي  و،  -2
 (،   ي سشل    يةو    سو اال رالمةسو.2030ل رالمةسو )ت ي سل يشى ة

ةل لقلمف نقيط راقية ابررة   قلية ر تري ربج رالما  و  مجين و رابرية ، س     -3
، ي رع رت ج يبج رالف س  رلحفسثو، سشلم   ل ه ل ضيا ه ةو تف س  ةلخصص
تل لل سلض ل ةقلم ربج نظلمسو تتأب ق و ةل ي و تهي تو، تسأبق قلل يبج تلمق و  لمسقو 

 قس او ل ي يم و ة فة.
لعفلمبج نلي   رال ل   رالم     ل تةي  قاو نقيط راضال، تلقلمفهي   -4
تفلم  ر ال يبج، تتفيتبج ةسلييابج ر شي  يبج   قلمية   قلية ر تري ربج  ة ف
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 ل ر ال يبج قلف س  ةقلم ربج اي ةو  ل صصصترل، تضال لرالما  و، تتل
 قبيت بحيةو يي ي ي ة ت ظ ل تا يغو.رلحيرتل را  سقفةتري رابرية ، تشلمتط را

تبل ل  قلمية   قلية ر تري ربج رالما  و افسه تلمص  بيرة ا  قق را جيح،  -5
 ينه سل يشى ةل  ةسو ر  للو راالمق و راساي سو، تسلس  ر شي  يبج ةتري ربج 
تابرربج تق  و تتل ياية و، تاي   ويةيرل، تسالف يةلمراربج رال  ير ترال سل 

 ر سل لم. 
 ل  قلمية   قلية ر تري ربج رالما  و اف سيرةه قاو رال فيابج تلقلمفهي تبل -6

ته يغ ت يرربج  ،ل  تق  ل ةي ته اف سلأل  تاليً طيسلً، تسلأل  رالجفسف ر سل لم
ةسل لمة   ر  يه ، ترافلمت  رافلم سو قل ر لل قيبج، يضيتو يي رالفيتبج رالبير 

 قل ابرربج ر شي  يبج.
 ةي سل  تلتاه راف رعو  ج ي و ةل راليا يبج ةل للتري  -7

 :توصيات الدراسة
   ضيا نلي   راف رعو يملل را رح راليا يبج راليا و  

  رالشل  ل ترال رابررة   SWATرعلث ي  ل تربج رال ل   رالم     -1
 ضيا راليةتريبج را قيسو. ةيةاو رلاةيرة ني ة ق ه  بف رالمحمل رلا ي يم و  

 يةاو  رلاعلفي ة ةل را لي   رلحيا و   تأيسلم قلمية   قلية ر تري ربج رالما  و -2
طلمسق رعاا  اسب  را  تضالتري رابيوثو اض ي    ل لرعةيرة ني ة ق ه  بف رالمحم

 نجيح رابرية .
ت ل و را ق و  يةاو رعةيرة ني ة رال س ق راشية  ر للية  قل تفر ة رالال ل  -3

ض ي  عير رابرية  تتق ةي هي مخأط اه، تل  سلل تفلمسغ ر ال يبج ا ق ه  بفرالمحمل
 ت فة ة  ترل  ف  وصص   رع و ةلمتفل.
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ةيةاو رعةيرة تيتير رلإةلييبج رالفةو ابرية   قلية ر تري ربج رالما  و    -4
؛ اض ي  نجيح رابرية  تتشج ل ر ال ل تر ال يبج  لى ني ة ق ه  بفرالمحمل

 لحيرتل تر ليتآبج ر  يعبو.رلاال ي  قه ةل الت ر
تأيسلم نظية ايص قلق  ل ر ال ل تر ال يبج   ر فر س قشل  ةلليقل  -5

 تةسل لم.
   ي طلموه راف رعو  فة ةق ويبج ت  ي سل  

 :مقترحات الدراسة
 ق يا  لى نلي   تتيا يبج راف رعو تق ح رابيوثو  ف  ةل راف رعيبج ت  ي سل   

ةيرة ني ة ةل رالما  و    ل و را ق و  يةاو رع  رعو ترال  قلية ر تري ربج  -1
 تةترو نظلم ر ال يبج ر لل قيبج  ابرية .

  رعو ترال  قلية ر تري ربج رالما  و   رالل يبج را قيسو  لجيةايبج راساي سو  -2
 رعالمى.

الم ةل قلمرة  رلاعلث ي  رعةث  تر  فاة   رلجيةايبج آ  رعو ترال قلمية   -3
  اساي سو.
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 :المصادر والمراجعقائمة 
 :أولًا المراجع العربية

(. رالخأ ط رلاع رت ج    تر  رلج لمرت ي  اصل 2021ل  فسف، لةيرة مح ف. )
ال   و ةتري ربج  Analysis SWATرعتت راثينيي  علخفرة رال ل   رالم    

(، 89)3راقلم  رلحي ي ترااشلمسل. رلمجلو را قيسو الل و را ق و، ةيةاو عيهيج، 
1060-1221 

ع  رع- را رابشلمى   ر  ظ يبج عتل ياية ي ر(. 2003يقلمره ل،  بفرابي ي. )
 . ر  ظ و راالمق و الل   و رلإ ر سو.  راب ةو راالمق و ر ايالمة ت لالاري-را ظلمسو

(. راقلمراة رالما  و ضلمت ة الل   و ر تر  و الأيا  ر الل  2021وسل، ع يا مح ف. )
 .13 – 1 (،89ةيةاو عيهيج. )-رلمجلو را قيسو رايرال تر أةيت. 

 رايفر ربج ةلمر ل   رتجيهيبج ر فسلمسل (. 2018) .مح ف رلخيلاني، ابي؛ رلح فرني،
 تحق ق ت ت هي   ت تري ر ؤثلمة تراايرة  SWOT تأب ق ةصفيتو نحي رع  ن و

 19-1(. 2)3رااي  و.  ةيةاو ر فس و ر  لة رال يتس و. مجلو رالمرعخي ،
(. ق يا ةصفيتو رلخ ي ربج رلاع رت ج و 2014راسيسف، مح ف قل يالم راشتر  . )

الل   و ر تر  و ال ال ل    للو راالمق و راساي سو  علخفرة لعليب 
(SWOT) 262 – 205، (161)4ةيةاو رعفهلم.  –. مجلو را ق و. 

نيسو راايةو (. ةلألبيبج رال لل رالما    ال   ر فر س راثي2020راس ف، سميح. )
(، 13)21  يتظو ر  يت و ةل تةترو نظلمهل. مجلو راب ث راال     را ق و. 

47 – 114. 
(. ترال ر لريا رال يتس و الجيةايبج 2020راشلش،  بف رالمحمل قل عل  ي . )

ترالل يبج رعهل و    للو راالمق و راساي سو    رعو تحل ل و  علخفرة رال ل   
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عب  تحس  تري   ضيا ةفال  رلجي ة راشيةلو عيربج ت  SWOTرالم    
ةيةاو لع يط،  –ترالخأ ط رلاع رت ج . رلمجلو راال  و الل و را ق و 

36(11 ،)1 – 30. 
(. تصي  ةق ح لإ فر  ةالل ةف عو ر سلقب  2023ايلح،  س ي مح ف سيعل. )

و   ةصلم   ضيا ابرة تل فر.   رعيبج تلمقيسو تنفس و.  ل و را ق و  يةا
 418-371. 121رالايفسق. 

(.   رعو تحل ل و ع تربج رال ل   راب ة  2017) بف راايت،     مح ف لحمف. 
ر سلخفةو   رالخأ ط رلاع رت ج    ضيا رلا ق يبج رلإ ر سو رلحفسثو. مجلو 

 435-351 (،49)41  ل و را ق و   راالية را قيسو، ةيةاو  ل شم ،
(. يطي  ةسلقبل  ابرية  ي فر  ةالل راالية  افقلية 2021 بف الله،  لة شفسف. )

". مجلو راب ث SWOTرااية   را ق و تتق نميذج رال ل   رالم    "عيربج 
 .546 – 492(، 2)22راال     را ق و. 

(. ةالل رااصلم رالما    رال فيابج تراأ يويبج. 2019 ل ، فس   مح ي  لحمف. )
 .3114 -3105. 98 مجلو  ل و را ق و، ةيةاو عيهيج.

 رلإال تني رالال ل   راايلي رافقلية قلمية  (. ترال2021رااي ر ، ه فيا يقلمره ل )
وياو.    رعو :رلخلميجيبج نظلم تةترو ةل ق ه  بف رالمحمل ني ة رعةيرة  يةاو

ةلم ل را شلم راال   –مجلو راش يت الالية رلإنسين و. ةيةاو رلحفت  راش يا و 
 290-267(. 2)6 .-ترالأا ل ترا لو

تفر ة راثقيتو  را لي  .  لىر بني  رلاع رت ج الخأ ط (. ر2014، مج ف. )راللما 
 تراف ي  ترا رث، األم.
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(. نمأي وشف ر صي   )رافرال / 2022مح ف، شلمسل راس ف؛  ة ، تتيا مح ي . )
  رلخي ة ( قب ةيبج رالف س  رلإال تن و تلثلملي  لى ت   و ةتري ربج ر الل رالما 

رلج ا و ر صلمسو -تراا يا رلج ا  افى ةال   راالية. مجلو تل ياية ي رالال ل 
 .288 – 179(، 1)32الل ياية ي رالال ل. 

(. ر تري ربج رالفةو ال الل   رااصلم رالما  ، ةس ةل ةل 2018سين ، مجفي. )
 /11تا سخ راليا ة   ،(/akhbar-elnharda.com/2018/11/27)رالمرقط  
 ة.2022نيت بر/ 

(. قلمية  رلاعلث ي  رعةث  اللير   رالال   و. 2022تفر ة رالال ل. )
-alestthmar-https://edu.moe.gov.sa/Qunfothah/Documents/proj

FAQ.pdf-alamthel 
  

https://edu.moe.gov.sa/Qunfothah/Documents/proj-alestthmar-alamthel-FAQ.pdf
https://edu.moe.gov.sa/Qunfothah/Documents/proj-alestthmar-alamthel-FAQ.pdf
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