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 الإسلامية نحو استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني
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 :ملخص البحث 
 فــي كليــة علــوم   أعــضاء هيئــة التــدريس  الطلبــة والكــشف عــن اتجاهــات   تهــدف هــذه الدراســة إلــى     

بـلاك  الحاسب والمعلومات بجامعة الإمام محمد بن سـعود نحـو اسـتخدام نظـام إدارة الـتعلم الإلكترونـي         

 المـنهج  الباحـث  اسـتخدم معي ، ولتحقيـق هـذا الهـدف    فـي التعلـيم والتـدريس الجـا     )  Blackboard( بـورد 

طالبـا وطالبـةً تـم    ) ٥٣٣( وتكونت عينة الدراسة مـن   ، واستخدم الباحث الاستبانة كأداة للدراسة،الوصفي

من مجتمع الدراسـة الكلـي ، وبلغـت عينـة أعـضاء هيئـة التـدريس        ) %٢٠(بنسبة تقارب اختيارهم عشوائياً    

وقــد أظهــرت نتــائج الدراســة أن المتوســط العــام   .  مــن مجتمــع الدراســة  ) %٦٥(عــضواً وهــو مــا يمثــل  ) ٧٢(

لاتجاهـــات طلبـــة كليـــة علـــوم الحاســـب والمعلومـــات بجامعـــة الإمـــام محمـــد بـــن ســـعود الإســـلامية نحـــو      

ام إدارة التعلم الإلكتروني يشير إلى الاتجاه الايجابي لأفراد العينة من الطلبـة نحـو نظـام إدارة                استخدام نظ 

، وكـذلك الحـال بالنـسبة لاتجاهـات أعـضاء هيئـة التـدريس         )٣٬٤٦(حيـث بلـغ المقيـاس     الـتعلم الإلكترونـي  

تعمــيم هــذه : همهــا وتوصــلت الدراســة إلــى مجموعــة مــن التوصــيات أ  ) . ٣٫٦١(جــاءت إيجابيــة بنــسبة قــدرها  

 وتوفير التدريب المستمر والمكثـف للطلبـة وأعـضاء هيئـة التـدريس            ،التجربة على  جميع الكليات بالجامعة     

  ).  (Blackboardعلى استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني بلاك بورد 
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 :المقدمة
وأصـبح التطـور    ،   لقد شهد القرن الحـالي كثيـراً مـن الثـورات المعرفيـة والتكنولوجيـة              

ولا يمكــن لأي مجتمــع مــن المجتمعــات أن  ،  التكنولــوجي ســمة مــن ســمات عالمنــا اليــوم  

حيــث أصــبحت  ،  يتــوانى عــن ملاحقــة هــذا التطــور التكنولــوجي فــي جميــع ميــادين الحيــاة     

واحدة مـن أهـم اللبنـات     ،  تصالات في غضون فترة زمنية قصيرة     تكنولوجيا المعلومات والا  

واتجهـــت معظـــم الـــدول لتوظيـــف تطبيقاتهـــا فـــي كافـــة   ، الأساســـية للمجتمـــع الحـــديث

ومن بينها بالضرورة مجـال التعلـيم الـذي شـأنه شـأن أي نـشاط إنـساني يتطـور              ،    المجالات

ه العــالم مــن تقــدم ملحــوظ فــي  وتقنياتــه مــؤثراً ومتــأثراً بمــا يــشهد  ، فــي أهدافــه ومــضمونه

 .مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

ــور     ــذا التطـ ــاً لهـ ــي نتاجـ ــيم الإلكترونـ ــأتي التعلـ ــات   حيـــث  ،   ويـ ــم التطبيقـ ــن أهـ ــد مـ يعـ

 علـى مـا تـوفره هـذه التكنولوجيـا           يقوم أساسـاً  و،    لتكنولوجيا الاتصالات في مجال التعليم    

. ه فـي انتـشاره وتطـوير      والتـي كانـت سـبباً     ،    نـت من أدوات متمثلة في الحاسب الآلي والإنتر      

وقــد اتجهـــت معظـــم مؤســسات التعلـــيم العـــالي فــي العـــالم إلـــى الاعتمــاد علـــى التعلـــيم     

فقــد اهتمــت اهتمامــاً . كونــه يعتبــر مــن الأســاليب الحديثــة فــي مجــال التعلــيم  ، الإلكترونــي

ي رفــع كفــاءة الأفــراد ولفاعليتهــا وكفاءتهــا فــ،  كبيــراً بهــذه التقنيــة لجــدواها الاقتــصادية 

 يتجـاوز  التعلـيم الإلكترونـي  حجم صناعة " حيث تشير إحدى الدراسات إلى أن  . وتأهيلهم

 وتــــشير التوقعــــات إلــــى أن هــــذا الــــرقم ، مليــــار دولار علــــى الــــصعيد العــــالمي) ٥٦٫٢(مبلــــغ 

م ســوف تكــون نــصف الفــصول  ٢٠١٩وأنــه بحلــول عــام  ، م٢٠١٥سيتــضاعف بحلــول عــام 

 نظامــا لإدارة ٢٠أفــضل  ، ٢٠١٤.القايــد" .(الجامعيــة قائمــة علــى أســاس التعلــيم الإلكترونــي   

 . )LMS ، http://www.new-educ.com/top-20-lmsالتعلم 

  ذلـك أن مجتمــع المعرفـة الــذي تنــشده المجتمعـات يتطلــب الــسعي نحـو إيجــاد بيئــة     

والملائمــة مــع متطلبــات العــصر   ،  تعليميــة قــادرة علــى تحقيــق متطلبــات الجــودة الــشاملة   

ل المؤسـسات التعليميـة وخاصـة مؤسـسات     ولن يتم هذا إلا من خلال تحوي ،  ومستجداته
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مــن خــلال  ، بعيــدة عــن الأســاليب التقليديــة ، التعلــيم العــالي إلــى وســائل إبداعيــة وإنتاجيــة 

ومـساحة أكبـر    ، أساليب جديدة وحديثة في التعليم يتم من خلالهـا إعطـاء فـرص أوسـع         

 يعـد التعلـيم     "حيـث   .  لعضو هيئة التدريس والطالب مـن خـلال تطبيـق التعلـيم الإلكترونـي             

وتكـسب المتعلمـين    ، الإلكتروني من البيئـات التـي تعمـل علـى خلـق بيئـة تعليميـة جديـدة           

حيث يهدف التعلـيم الإلكترونـي      ،  أكثر مما تكسبهم البيئة التقليدية       ،  عديد من الخبرات  

إلى مساعدة المعلم على الوصول إلى خبرات وتجارب علمية يصعب الوصول إليهـا بطـرق               

 ). ١٥ص ، ٢٠٠٤  ، المس". (أخرى 

ــر     ) ٢٠٠٧(  ويؤكــد صــلاح   ــة التفكي ــي يــسهم فــي تنمي ــيم الإلكترون ــأن التعل  وإثــراء ، ب

كما يتيح للمتعلمين إمكانية الاستمرارية في الوصـول إلـى المنـاهج والمـواد       ،  عملية التعلم 

ــة  ــى المعلومــة فــي الوقــت الــذي          . التعليمي ــزة تمكــن المــتعلم مــن الحــصول عل فهــذه المي

والتعلـيم المـستمر مـدى     ، حيث يتحقق في التعليم الإلكتروني مبدأ التعلم الـذاتي       ،  سبهينا

 .الحياة 

مجموعة المقررات التـي تقـدم مـن خـلال      م الإلكتروني أشمل من مجرديويعد التعل  

يـتم مـن خلالهـا إدارة عمليـة الـتعلم       ويتعدى ذلك إلى العمليـات التـي  ،  الإلكترونية المواقع

، وتــسجيل البيانــات ،  وتتبــع تقــدمهم، بمــا فــي ذلــك تــسجيل دخــول الطــلاب   ، بكاملهــا

نظـم   م الإلكتروني بشكل رئيس علىيوبذلك يرتكز التعل  .وإعداد التقارير حول أدائهم

ــتعلم  ، حاســوبية لإدارة عمليــات الــتعلم الإلكترونيــة    Learning تعــرف بــنظم إدارة ال

Management System LMS.    مـساعدة فـي إدارة جميـع نـشاطات     لل وهـي بـرامج تـصمم

المركز الوطني للتعلم الإلكترونـي والتعلـيم   (.ا وتقييمه،  وتنفيذها، المؤسسات التعليمية التعلم في

 .)http://jusur.elc.edu.sa/jusur/jusur_advanced.php                       ) .٢٠١٢(عن بعُد 

 المواد المدرس يضع بحيث يميةالتعل للعملية ومعزز كمساند تعمل "   فهي أنظمة

 اًغرف ـ هنـاك  أن كمـا  ، النظـام  موقـع  فـي  ومـصادر  امتحانـات  و محاضـرات  مـن  التعليميـة 

 الإلكترونيــة الخــدمات مــن وغيرهــا (ePortfolios)  وحافظــة لأعمــال الطلبــة للنقــاش
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 تخـزين  فـي  تـساعد  بـرامج  هـي  الـتعلم  إدارة أنظمـة  أن أي. الدراسـية  للمـادة  المدعمـة 

.  الـتعلم  عمليـة  إدارة تـسهل  أنهـا  كمـا ،  تهـا دارإو إلكترونيـاً  الدراسـية  مقـررات ال محتوى

 :يلي ما البرامج تلك خصائص ومن

 .الدراسية المقرراتوتقديم  نشر -

 .أنشطتهم ومتابعة ، الطلاب سجلات إدارة -

  .خاصة حوارية منتديات طريق عن والمدرسين الطلاب بين التواصل إمكانية -

 .ييمهاوتق الامتحانات نشر -

 المنتـديات (: مثل الأدوات من مجموعة أنها على الأنظمة هذه إلى النظر يمكن كما

 )وغيرهـا  الطلبـة  ومعلومـات  التعليمـي  المحتـوى (:  مثـل والمعلومات )وغيرها الامتحانات و

 ).٦-٥ص ، ٢٠٠٨، الخليفة  (."محدد دراسي منهج سياق لخدمة توظف التي

. مـن أهـم حلـول التعلـيم الإلكترونـي      ) LMS(لكتروني    وتعتبر أنظمة إدارة التعليم الإ    

واستخدمت معظم الجامعـات حـول العـالم         ،  ووسيلة يعتمد عليها في التدريس الجامعي     

ــيم الإلكترونــي ســواء مفتوحــة المــصدر مثــل     أو ،  )Moodle  ،Dokeos(: أنظمــة لإدارة التعل

 ــ) . Blackboard ، Atutor( :تجاريــــة المــــصدر مثــــل     مــــن %٩٠ات إلــــى أن وتــــشير الدراســ

،  الــشهراني(. الجامعــات الأمريكيــة تقــدم برامجهــا عبــر أنظمــة إدارة التعلــيم الإلكترونــي

-http://alshahrani1433.blogspot.com/2012/10/blog .نظـــــــم إدارة الـــــــتعلم،  ٢٠١٢

post.html(. 

وبناءً على المميـزات العديـدة التـي يوفرهـا التعلـيم الإلكترونـي فقـد خطـت المملكـة                      

العربية السعودية خطوة مهمة من أجـل تفعيـل دور التقنيـة فـي التعلـيم وخاصـة التعلـيم                 

حيــث حرصــت وزارة التعلــيم العــالي فــي المملكــة علــى تأســيس نظــام تعليمــي          ، العــالي

لـذا  ،  لتقنيـات الحديثـة فـي مجـال التعلـيم الإلكترونـي       يعتمد على الاسـتفادة مـن ا       ،  متكامل

ــتعلُّم الإلكترونــي مــع شــركة   بتوقيــع فقــد قامــت مــؤخراً    - بــلاك بــورد  " اتفاقيــة لإدارة ال

Blackboard"   ،                 بهدف توحيد الـسياسات الوطنيـة فـي مجـال الـتعلُّم الإلكترونـي والتعلـيم 
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 وغيــره مــن ،  مــن خــلال هــذا النظــام وضــمان جــودة التعلــيم العــالي فــي المملكــة ، عــن بُعــد

 لــــضمان انطلاقــــة جديــــدة للــــتعلُّم ،  وفــــق المعــــايير الوطنيــــة المتبعــــة، الأنظمــــة الحديثــــة

 . الإلكتروني ودعم الاتجاهات التخصّصية للجامعات

 الأنظمــــة مــــن  لإدارة الــــتعلم الإلكترونــــي) (Blackboard  بــــلاك بــــورد ويعــــد نظــــام   

ــ فــي المــستخدمة التعليميــة  التعليمــي المحتــوى وضــع يتــيح حيــث  ،العــالم جامعــات ىأرق

 وإيجــاد  ،واحــد آن فــي والفيــديو والــصورة بــالنص  ،التعليميــة المنــصة هــذه علــى الإلكترونــي

 يـوفر   كمـا    ،نقاشـية   وحلقات  الافتراضية  الفصول  خلال  من  والمعلمين  الطلبة  بين  التفاعل

 بــلاك بــورد  نظــامكمــا أن .بــاراتوالاخت الواجبــات وتــصحيح لإرســال ســهلة آليــات النظــام

)Blackboard(   مــصنف عالميــا مــن منظمــةGartner    م ٢٠١١فــي نظــام المربــع الــذهبي لعــام

 ، ٢٠١٤، صحيفة الجامعـة الـسعودية الإلكترونيـة   (.لكترونيكرائد في أنظمة إدارة التعلم الإ  

ـــورد بالجام      ـــبلاك بــ ــام الــ ــاز نظــ ــن امتيــ ــتفادة مــ ــة تبحــــث الاســ ــات الحكوميــ ــة الجامعــ عــ

                                    .  )http://jisr.seu.edu.sa/topic.php?id=290 .الإلكترونية

 مــن  "Blackboard - بــلاك بــورد " ونظــراً لمــا يمتــاز بــه نظــام إدارة الــتعلم الإلكترونــي  

لطــرق التقليديــة فــي التــدريس فــي مؤســسات التعلــيم   ميــزات تــساعد فــي دعــم وتطــوير ا 

فقد قامت جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية بالمبادرة بتطبيق هـذا النظـام      ،  العالي

ــى  ــوم الحاســب والمعلومــات  وذلــك فــي   ، كتجربــة أول بــدأت الكليــة فــي   حيــث  ، كليــة عل

،  ه ــ١٤٣٣-١٤٣٢امعي   مع مطلع الفصل الدراسي الأول من العام الج        هذا النظام استخدام  

 .  وإثرائها والرفع من جودتها  ، وذلك بهدف دعم العملية التعليمية

اتجاهــات  وانطلاقــاً مــن كــل هــذه المعطيــات فقــد جــاءت هــذه الدراســة لاستقــصاء     

أعــضاء هيئــة التــدريس بكليــة علــوم الحاســب والمعلومــات بجامعــة   الطــلاب والطالبــات و

بــلاك   اســتخدام نظــام إدارة الــتعلم الإلكترونــي ومــام محمــد بــن ســعود الإســلامية نحــالإ

 . اتببعض المتغيرة ذلك وعلاق ، )Blackboard (بورد



 

 
 التربويةمجلة العلوم   ٢٣١

  هـ١٤٣٦ الثاني رجب العدد

 :مشكلة الدراسة
  تؤكـــد الاتجاهـــات التربويـــة المعاصـــرة والحديثـــة ضـــرورة مواكبـــة الـــنظم التعليميـــة   

فقــد لــذا . فــضلاً عــن متطلبــات المــستقبل المتوقــع حــدوثها،  لمتطلبــات العــصر واحتياجاتــه

 خطة إستراتيجية لتطبيق الـتعلم  بوضعجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية    اهتمت  

وفــــي ضــــوء دراســــة الواقــــع  ، الإلكترونــــي فــــي الجامعــــة باســــتخدام المنهجيــــة العلميــــة 

ويـأتي هـذا     ،  عـد لكترونـي والتعلـيم عـن بُ      والتوجهات والتجارب الدولية في مجـال الـتعلم الإ        

 العالمية الجديدة في التعلم والتعليم والتي أكدت على دمج          المشروع كنتيجة للتوجهات  

وكاستجابة لتطلع إدارة ،  التقنية في التعليم مما يتيح للطلاب التعلم بطريقة فعالة ومرنة    

" عـد عمـادة التعلـيم عـن بُ      " حيث ترغب الجامعة بعد إنشائها        ،  الجامعة في هذا الخصوص   

 ولعـل   .وات منهجية وبنـاءً علـى أسـس علميـة         لكتروني وفق خط  في التوسع في التعلم الإ    

ــتعلم الإلكترونــي       ــرز هــذه المــشروعات مــشروع تطبيــق نظــام إدارة ال ــورد  مــن أب  بــلاك ب

Blackboard) ) في كلية علوم الحاسب والمعلومات. 

  وبالتــالي فــإن البحــث فــي اتجاهــات عــضو هيئــة التــدريس والطالــب نحــو اســتخدام          

وأصـبح بـذلك الاهتمـام      ،    ة تطبيقاتـه فـي التعلـيم العـالي        التعليم الإلكتروني أهـم مـن معرف ـ      

،  بتهيئة عضو هيئة التدريس والطالـب عـاملاً حيويـاً إلا أنـه كثيـراً مـا يجـد الإهمـال والإغفـال              

بــل حــدث فــي مــرات كثيــرة أن مــشروعاً للتطــوير التعليمــي قــد لقــي الخــذلان لــيس بــسبب  

ــيم  ــصميم أدوات التعلـ ــدم الا   ، رداءة تـ ــسبب عـ ــا بـ ــة    وإنمـ ــات هيئـ ــافي باتجاهـ ــام الكـ هتمـ

ــذه   ــى تنفيـ ــة علـ ــدريس القائمـ ــاهر (. التـ ــابر وظـ ــد   ). ١٩٨٧ ، جـ ــة العبيـ ــرت دراسـ ــث أظهـ حيـ

التـــي هـــدفت إلـــى التعـــرف علـــى واقـــع التعلـــيم الإلكترونـــي فـــي الجامعـــات ) ٢٠١٢(وآخـــرون

) %٦٢(السعودية ومدى تفاعـل أعـضاء هيئـة التـدريس مـع الأنظمـة التعليميـة المتاحـة أن                    

ممـن لا   ) %٣٨(مقابـل    ،  ضاء هيئة التدريس يـستخدمون بـرامج التعلـيم الإلكترونـي          من أع 

، ٨(ومن بين المستخدمين لهذه البرامج أتـضح أن عـدداً قلـيلاً جـداً      ، يستخدم هذه البرامج 

وقـد أوصـت الدراسـة بـضرورة دراسـة          .منهم يتعامل مع هـذه البـرامج بـشكل فعـال          ) %٨



 

 
٢٣٢

 محمــد بــن ســعود الإمــامأعــضاء هيئــة التــدريس بكليــة علــوم الحاســب والمعلومــات بجامعــة  الطلبــة واتجاهــات 
  وعلاقته ببعض المتغيرات)Blackboard ( بلاك بوردالإسلامية نحو استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني

 د العزيز السدحانعبد الرحمن بن عب. د

ســـاتذة فـــي الإفـــادة مـــن هـــذه البـــرامج فـــي التـــدريس  الأســـباب التـــي تمنـــع مـــن انخـــراط الأ

 .   الجامعي

ــا فقــد رأى الباحــث الحاجــة إلــى الكــشف عــن اتجاهــات الطــلاب والطالبــات          ومــن هن

وأعــضاء هيئــة التــدريس بكليــة علــوم الحاســب والمعلومــات بجامعــة الإمــام محمــد بــن        

 )Blackboard( ك بـورد  بـلا  سعود الإسلامية نحو استخدام نظام إدارة التعلم الإلكترونـي          

 .في التعليم والتدريس الجامعي

 :أسئلة الدراسة
 :حاولت هذه الدراسة الإجابة عن الأسئلة التالية

كلية علوم الحاسب والمعلومات بجامعة الإمام محمد بن         في   الطلبةما اتجاهات    -١

  "Blackboard  " بلاك بورد    سعود الإسلامية نحو استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني       

 ؟في التعليم الجامعي 

كليـــة علـــوم  فـــي الطلبـــةهـــل هنـــاك فـــروق ذات دلالـــه إحـــصائية بـــين اســـتجابات  -٢

الحاسب والمعلومـات بجامعـة الإمـام محمـد بـن سـعود الإسـلامية نحـو اسـتخدام نظـام                     

، التخـصص  ،  المـستوى الدراسـي   (  تعـزى لمتغيـرات    )Blackboard(إدارة التعلم الإلكترونـي     

  ؟)الجنس

كلية علوم الحاسب والمعلومـات بجامعـة       ما اتجاهات أعضاء هيئة التدريس في        -٣

الإمــام محمــد بــن ســعود الإســلامية نحــو اســتخدام نظــام إدارة الــتعلم الإلكترونــي بــلاك   

    .؟ في التدريس الجامعي )Blackboard(بورد 

يس فــي هــل هنــاك فــروق ذات دلالــه إحــصائية بــين اســتجابات أعــضاء هيئــة التــدر   -٤

كليـــة علـــوم الحاســـب والمعلومـــات بجامعـــة الإمـــام محمـــد بـــن ســـعود الإســـلامية نحـــو   

تعــــــــزى  )Blackboard(بــــــــلاك بــــــــورد اســــــــتخدام نظــــــــام إدارة الــــــــتعلم الإلكترونــــــــي  

  ؟)الخبرة ، الجنس، التخصص ، الدرجة العلمية(لمتغيرات



 

 
 التربويةمجلة العلوم   ٢٣٣

  هـ١٤٣٦ الثاني رجب العدد

 :   أهداف الدراسة
    : هذه الدراسة إلى تحقيق الأهداف التاليةسعت   

 فـي كليـة علـوم الحاسـب        أعـضاء هيئـة التـدريس     الطلبـة و  الكشف عـن اتجاهـات       -١

والمعلومــــات بجامعــــة الإمــــام محمــــد بــــن ســــعود نحــــو اســــتخدام نظــــام إدارة الــــتعلم   

 .  في التعليم والتدريس الجامعي  (Blackboard) بلاك بورد الإلكتروني

ــة     -٢ ــأثير متغيـــرات الدراسـ ــيالمـــستوى ال(التعـــرف علـــى مـــدى تـ ، التخـــصص ،  دراسـ

من الطلبة نحو استخدام نظام إدارة التعلم       على استجابات أفراد عينة الدراسة      ) الجنس

    . في التعليم الجامعي ( (Blackboard بلاك بورد الإلكتروني

 ، الجـنس ، التخـصص  ،  الدرجـة العلميـة  (التعرف على مدى تـأثير متغيـرات الدراسـة         -٣

 مــن أعــضاء هيئــة التــدريس نحــو اســتخدام عينــة الدراســة علــى اســتجابات أفــراد )الخبــرة

   .  في التدريس الجامعي )Blackboard (بلاك بوردنظام إدارة التعلم الإلكتروني 

  :أهمية الدراسة
 : يمكن حصر أهمية هذه الدراسة فيما يلي

 أهميــة موضــوع الدراســة الحاليــة وهــو الاتجــاه نحــو اســتخدام نظــام إدارة الــتعلم     -١

 والــذي تــسعى وزارة التعلــيم العــالي إلــى تعمــيم    ، )Blackboard (بــلاك بــورد رونــي      الإلكت

ممــا . لتطــوير أســاليب التــدريس فــي بيئاتهــا التعليميــة   ، اســتخدامه بالجامعــات الــسعودية 

 .يساعد على اتخاذ قرار باستبداله أو تطويره 

سب علــم  حــ– تنبــع أهميــة هــذه الدراســة مــن حيــث كونهــا الأولــى مــن نوعهــا         -٢

 والتي تتناول اتجاهات الطلبة وأعضاء هيئة التدريس نحو استخدام نظـام إدارة             –الباحث  

وهـذا بـلا شـك يزيـد مـن أهميـة هـذا البحـث؛          ، )(Blackboard  بـلاك بـورد  التعلم الإلكتروني  

وذلك لمساعدة صناع القرار والمسؤولين في جامعـة الإمـام محمـد بـن سـعود الإسـلامية                  

ــائج التــي توصــلت إليهــا هــذه الدراســة     فــي اتخــاذ القــر  لتعزيــز . ارات المناســبة فــي ضــوء النت

 .والتعامل مع الاتجاهات السلبية وتعديلها  ، الاتجاهات الإيجابية



 

 
٢٣٤

 محمــد بــن ســعود الإمــامأعــضاء هيئــة التــدريس بكليــة علــوم الحاســب والمعلومــات بجامعــة  الطلبــة واتجاهــات 
  وعلاقته ببعض المتغيرات)Blackboard ( بلاك بوردالإسلامية نحو استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني

 د العزيز السدحانعبد الرحمن بن عب. د

  :حدود الدراسة
 :تلخصت حدود الدراسة فيما يلي

 :الحدود الزمانية -

 .هـ ١٤٣٥ -١٤٣٤ من العام الجامعي الثاني طبقت هذه الدراسة ميدانياً في الفصل 

  :الحدود الموضوعية  -

 فـي   أعـضاء هيئـة التـدريس      اتجاهـات الطلبـة و     تقتصر هذه الدراسة على التعرف علـى        

كلية علوم الحاسب والمعلومات بجامعة الإمام محمـد بـن سـعود نحـو اسـتخدام نظـام        

 .  في التعليم والتدريس الجامعي )Blackboar( بلاك بورد إدارة التعلم الإلكتروني

 :ود المكانيةالحد  -

ــة  ، اتجاهــــــات الطلبــــــة   تقتــــــصر هــــــذه الدراســــــة علــــــى اســــــتطلاع    وأعــــــضاء هيئــــ

فـي كليـة علـوم الحاسـب والمعلومـات بجامعـة الإمـام محمـد                ) الذكور والإناث (التــدريـس

 .بن سعود الإسلامية 

 : مصطلحات الدراسة
 : الاتجاه-١

ــه) ٧ص، ١٤١٦(  عرفــه اللقــاني و الجمــل    ــة مــن الاســت  : "بأن ــأثيراً   حال ــد ت عداد العقلــي تول

دينامكيــاً علــى اســـتجابة الفــرد تـــساعده علــى اتخـــاذ القــرارات المناســـبة ســواء أكانـــت       

 ." بالرفض أم الإيجاب فيما يتعرض له من مواقف ومشكلات 

 الدرجــة التــي يحــصل عليهــا  : ويعــرف الباحــث الاتجــاه إجرائيــاً فــي هــذه الدراســة بأنــه  

والتـي يتحـدد مـن خلالهـا      ، لمقيـاس المعـد مـن قبـل الباحـث     أفراد عينـة الدراسـة علـى أداة ا        

 .فيما يتعلق بموضوع الاتجاهأو الرفض  ، مدى القبول أو التحييد

 :)Blackboard  - بوردبلاك( نظام إدارة التعلم الإلكتروني-٢

عبـارة عـن نظـام متكامـل        )Blackboard -بـلاك بـورد   (نظام إدارة التعلم الإلكتروني     

 ويتيح بيئة تعلم آمنـة وسـهلة        ،  عملية التعليمية بشكل تزامني وغير تزامني     يقوم بإدارة ال  



 

 
 التربويةمجلة العلوم   ٢٣٥

  هـ١٤٣٦ الثاني رجب العدد

 مقـرراتهم ومحاضـراتهم مـن خـلال إضـافة           أعضاء هيئة التدريس  الاستخدام حيث يقدم    

 يجتمــــع فيهـــا المتعلمــــون  ، ) رســـوم ،  فيـــديو ،  صــــوت،  صـــور ، نــــص(الوســـائط المتعـــددة   

ون فيمــا بيــنهم عبــر أدوات الاتــصال  ويتواصــل،   كــلّ بحــسب حاجتــه ، ليتــصفحوا المحتــوى

و عبــر أ ، دون التقيــد بعــاملي الوقــت والمكــان  ...)، البريــد الإلكترونــي والمنتــديات(المتعــددة 

ــن     ــشغيلها مــــــ ــن تــــــ ــي يمكــــــ ــية والتــــــ ــصول الافتراضــــــ ــن الأ أالفــــــ ــوع مــــــ ــزة ي نــــــ جهــــــ

 .)-http://elearning.kau.edu.sa/Pages-blackboard(.الذكية

 :الإطار النظري
  إن استخدام التقنيات والوسـائط الإلكترونيـة الحديثـة فـي عمليتـي التعلـيم والـتعلم                 

ــافها عـــصر       ــتها التطـــورات التكنولوجيـــة الهائلـــة التـــي أضـ ــاً بـــل ضـــرورة فرضـ لـــم يعـــد ترفـ

 Learning(ة الـــــتعلم وتعـــــد بـــــرامج أنظمـــــة إدار،  المعلومـــــات والتعلـــــيم الإلكترونـــــي

Management Systems) (LMS (   ــتعلم الإلكترونــي فهــي منظومــة   ، مــن أهــم مكونــات ال

متكاملــــة مــــسؤولة عــــن إدارة العمليــــة التعليميــــة الإلكترونيــــة عبــــر الــــشبكة العالميــــة   

حيــث تعتمــد عليهــا معظــم المؤســسات     ،  الــشبكة المحليــة " أو " الانترنــت"للمعلومــات 

والمتتبـع لـذلك الاهتمـام الـشديد مـن قبـل            ،    مهـام التعلـيم الإلكترونـي     التعليمية في تنفيـذ     

دول العــالم والمؤســسات التعليميــة المختلفــة ســوف يــرى أن مــستقبل التعلــيم وخاصــة     

التعليم الجامعي مرتبط بشكل وثيق مع توظيف خدمات التعليم الإلكتروني في العمليـة             

 . التعليمية 

 :LMS)(ونيمفهوم نظام إدارة التعلم الإلكتر
 ، ٢٠١٠(يعرفه الغـديان )  Learning Management System) (LMS(  نظام إدارة التعلم 

نظـــام إدارة تعلـــيم شـــامل مـــن خـــلال الـــشبكة العنكبوتيـــة يـــوازي التعلـــيم " بأنـــه )  ١١ص 

حيث يتيح للجامعات والمعاهد العليا وغيرها مـن المؤسـسات التعليميـة جميـع               ،  التقليدي

إضــافة إلــى تقــديم مقرراتهــا عبــر    ، حتاجهــا لإدارة العمليــة التعليميــة فيهــا الوظــائف التــي ت

 " . شبكة الانترنت 
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حـــزم بـــرامج متكاملـــة " بأنهـــا ) ٢٣٥ص  ، ٢٠٠٥(   بينمـــا يعرفهـــا الموســـى والمبـــارك 

وتحقــــق التواصــــل بــــين أطــــراف  ، تــــشكل نظامــــاً لإدارة العمليــــة التعليميــــة الإلكترونيــــة

أو ،  ومــن أي مكــان عبــر الــشبكة العالميــة للمعلومــات     ،  أي وقــتالمنظومــة التربويــة فــي   

 ".  الشبكة المحلية بهدف تحسين عملية التعليم والتعلم 

 يطلــق والتــيأنظمــة إدارة الــتعلم الإلكترونــي ) " ٥ص  ، ٢٠٠٨(  وتعــرف هنــد الخليفــة 

 Virtual Learning Environments (VLE) الافتراضـية  التعلـيم   بيئـات  اسـم  أحيانًا عليها

 المـواد  المـدرس  يـضع  بحيث التعليمية للعملية ومعزز كمساند تعمل التي الأنظمةبأنها 

 غرفًـا  هنـاك  أن كمـا  ، النظـام  موقـع  فـي  ومـصادر  امتحانـات  و محاضـرات  مـن  التعليميـة 

 الإلكترونيــة الخــدمات مــن وغيرهــا (ePortfolios)  وحافظــة لأعمــال الطلبــة للنقــاش

 تخـزين  فـي  تـساعد  بـرامج  التعلـيم هـي   إدارة أنظمـة  أن أي. الدراسـية  للمـادة  المدعمـة 

 . التعلـيم  عمليـة  إدارة تـسهل  أنهـا  كمـا ،  تهـا دارإو إلكترونيًا الدراسية المقررات محتوى

 :يلي ما البرامج تلك خصائص ومن

 .الدراسية المقرراتوتقديم  نشر •

 .أنشطتهم ومتابعة ، الطلاب سجلات إدارة •

 .خاصة حوارية منتديات طريق عن والمدرسين بالطلا بين التواصل إمكانية •

 .وتقييمها الامتحانات نشر •

 مثـل ( مثـل  الأدوات مـن  مجموعـة  أنهـا  علـى  الأنظمـة  هـذه  إلـى  النظـر  يمكـن  كمـا  

 الطلبـة  ومعلومـات  التعليمـي  المحتـوى ( والمعلومـات  )وغيرهـا  الامتحانـات  و المنتـديات 

  . " محدد دراسي منهج سياق لخدمة توظف التي )وغيرها

 ): LMS(أنواع أنظمة إدارة التعلم الإلكتروني 
 :  تقسم أنظمة إدارة التعلم الإلكتروني إلى نوعين هما

أو شــركة معينــة مــن  ،  وتعنــي أنهــا ليــست حكــراً لجهــة:أنظمــة مفتوحــة المــصدر -١

كما يمكـن الحـصول علـى نـسخة          ،  أو الاستخدام  ،  أو التعديل  ،  أو التطوير  ،  حيث الملكية 
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 :ومـن أمثلـة الـنظم المفتوحـة        ،   من النظام من خلال المواقع علـى شـبكة الانترنـت           حديثة

 ) .Top Class(ونظام  ، )Caroline(ونظام) Moodle(نظام

،   وهي الأنظمة التي تملكها شركة ربحية وتقوم بتطويرها   : أنظمة مغلقة المصدر   -٢

نها نظيـر مبلـغ مـالي       ويمكن الحصول على نسخة م     ،  ولا تسمح باستخدامها إلا بتراخيص    

 .)٢٠٠٦ ، مصطفى( ".Blackboard- WebCT" ومن أشهر هذه الأنظمة  ، تحدده الشركة

 :أنواع بيئات التعلم الإلكترونية
 :بيئات التعلم الإلكترونية إلى) ٨٧ص  ، ٢٠٠٥، حسن زيتون(يصنف 

 وهـي حـزم برمجيـة عـادة مـا تقـدم مجموعـة         : برمجيات إدارة وتـصميم المقـررات      -١

،  Moodle  ،Webct (: الأدوات التــي تــدير عمليــة تقـــديم المــادة التعليميــة ومــن أمثلتهـــا      مــن 

Blackboard. ( 

 وهــي برمجيــات تــساعد المعلــم فــي الــتحكم : برمجيــات إدارة الفــصل الإلكترونــي-٢

وتـصميم   ، وتساعده في تخطيط الـدروس     ،  في أجهزة الطلاب من خلال حاسبه الرئيسي      

 ، Top Class ، Lotus Learning Space(: ومـن أمثلتهـا   ، علـى الطـلاب  الاختبـارات وتوزيعهـا   

Net Support. ( 

 وهي برمجيات تستخدم لإنشاء بيئـة تعلـم         : برمجيات تصميم المحتوى التعليمي    -٣

 :إلكترونية تفاعلية جذابة ويمكن تقسيمها إلى

 ).eBook Workshop ، eBook Edit Pro(برمجيات الكتب الإلكترونية  

 ) .Author Ware ، Macromedia Flash(يات تفاعلية برمج 

 :التعلم الإلكتروني  لإدارة(Blackboard)  نظام بلاك بورد 
 :تعريفه

مــن الــشركات العالميــة  وهــي   Blackboardشــركة  مــن إنتــاج  (Blackboard)  نظــام 

ــي    ــتعلم الإلكترونـ ــة إدارة الـ ــي أنظمـ ــدة فـ ــام   . والرائـ ــست عـ ــد تأسـ ــشركة ١٩٩٧فقـ م كـ

شرع لأنظمة الـتعلم عـن       وتُ ىعنية لأنظمة التعلم عن بعد لمنظمات غير ربحية تُ        استشار
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 واسـتمر  ، م ظهرت الشركة بشكلها الجديد وقـدمت أنظمـة الـتعلم        ٢٠٠٠وفي عام   . بعد

  .م٢٠٠٤لى شركة عامة في عام إ تحولت أنلى إالتطور 

الإلكترونيـة   تقديم مجموعـة مـن الخـدمات          للمؤسسات التعليمية   النظام ويتيح هذا   

وقــد . إدارة عمليــة الــتعلم ومتابعــة الطلبــة ومراقبــة كفــاءة العمليــة التعليميــة    و، المميــزة 

في نظـام المربـع الـذهبي      Gartner من منظمة  عالمياً)Blackboard(  بلاك بورد   نظام صنف

 -الجامعة السعودية  الإلكترونيـة  (.م كرائد في أنظمة إدارة التعلم الالكتروني٢٠١١لعام 

https://www.seu.edu.sa/sites/ar/partners/Pages/Partnership_blackboard.aspx(.     

  :Blackboardوظائف نظام  

  عـدد مـن الوظـائف    " Blackboard - بـلاك بـورد   "يقدم نظام إدارة الـتعلم الإلكترونـي    

  :من أهمها ما يلي

 : توفير الأدوات التي يتفاعل معها الطالب أثناء دراسته وهي كما يلي-١  

 تتـيح هـذه الأداة للطالـب آخـر الأخبـار أو الإخطـارات أو الإعلانـات التـي                    :الإعلانات 

يريد أن يرسلها أعضاء هيئة التدريس إلى الطلاب أو إلى مجموعة منهم ويقـوم              

 .لب باستعراضهاالطا

تخبر هـذه الأداة الطالـب بتوقيتـات الأحـداث المرتبطـة بموضـوع              : التقويم الزمني  

المحاضـــرات والاجتماعـــات علـــى  : الـــتعلم وتنبهـــه عنـــدما يحـــين موعـــدها مثـــل  

ويمكــن للطالــب أن  ، أو لقــاءات وجهــاً لوجــه بالجامعــة ومــا إلــى ذلــك  ،  الــشبكة

 .يضيف إليها ما يشاء من أحداث

كمـا أنهـا تتـيح لـه تنظـيم          ،    تخبر الطالـب عمـا يجـب أن يؤديـه مـن مهـام              :المهام 

ويمكـن لعـضو هيئـة     ،  أو وفقـاً لرؤيتـه الشخـصية      ،    تلك المهام حسب الموضـوع    

 .التدريس أن يرسل لطالب بعينة مهمة معينة لا يرسلها لطالب آخر 

أو  تخــتص هــذه المهمــة بتقديراتــه ســواءً فــي الاختبــارات المرحليــة     :التقــديرات 

 .النهائية
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 تعمل هذه الأداة على عمـل دليـل بـالطلاب المـشاركين فـي          :دليل المستخدمين  

 .المقرر؛ ليتعرفوا على بعضهم البعض 

هو دفتر شخصي للطالـب يـضع فيـه بيانـات عـن مـن يريـد التواصـل          : دفتر العناوين  

أمـا  ،  فدليل المستخدم السابق قد يضم مئات الطلاب         ،  معهم من خلال النظام   

 .ر العناوين فيضم العناوين التي يضيفها الطالب بنفسه دفت

إن الوظيفة الأساسية لنظام تقديم المـواد التعليميـة هـي تقـديم             :  عرض المحتوى  -٢

 .محتوى المادة التعليمية على الطلاب

 ،  يتـيح النظـام ثلاثـة طـرق للتواصـل بـين الطـلاب بعـضهم الـبعض                  : وظيفة الاتـصال   -٣

 :التدريس كما يليوبين الطلاب وعضو هيئة 

 .إرسال واستقبال الرسائل البريدية  

 وهــي مــن أدوات التفاعــل غيــر المتــزامن : Discussion Boardلوحــات النقــاش 

يــستعرضه أو طــرح تــساؤل ل، حيــث يمكــن للطالــب إبــداء رأيــه حــول أي قــضية   

 .أقرانه فيما بعد

ــام  : Virtual Classroomالفــــصل الافتراضــــي   ــذه التــــسمية إلــــى نظــ ــز هــ  ترمــ

ويتـيح هـذا النظـام للطالـب أن        . الاجتماعات على الـشبكة المـستخدم بالنظـام       

وذلـك  ،    يتحاور مع زملائـه وعـضو هيئـة التـدريس فيمـا يـشبه الفـصل الافتراضـي                 

خانــة تمكــن الطالــب مــن كتابــة مــا :  وهــيChat Panelمــن خــلال لوحــة الحــوار 

جتماعـات فـي    عن طريق لوحة المفاتيح ؛ليراه كل مـن يتـصل بنظـام الا        ،  يشاء

وتنقـل  ،    كما تتيح لوحة رسومية أشبه ما تكون بالسبورة البيـضاء         . هذا الوقت   

.    أو عــضو هيئــة التــدريس ، أو الــصور والرســومات وعرضــها علــى الطــلاب ، الــنص

 .)٢٠١٠، النجار(
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 :الدراسات السابقة

جنبيـــة   تتنـــاول الدراســـة فـــي هـــذا الجـــزء الدراســـات الـــسابقة المحليـــة والعربيـــة والأ 

ــتعلم الإلكترونــي والاتجــاه نحوهــا     والتــي أتــيح للباحــث   ،  المتــصلة بموضــوع أنظمــة إدارة ال

،  وذلك بهدف الإفادة منها في توضيح الحاجـة إلـى إجـراء الدراسـة الحاليـة                  ،  الاطلاع عليها 

 ،  وكــذلك الوقــوف علــى فنيــات البحــث العلمــي وخطــوات الــسير فيــه       ، وتحديــد منهجهــا 

 والإفـادة منهـا   ،  وكيفيـة تـصميمها    ،  دوات المستخدمة في هذه الدراسات    والتعرف على الأ  

ومـا   ،  هذا فـضلاً عـن معرفـة أهـم مـا توصـلت إليـه مـن نتـائج         ، في بناء أدوات الدراسة الحالية   

ثــم يختــتم الباحــث هــذا  .  مــن توصــيات ومقترحــات تفيــد فــي بنــاء الدراســة الحاليــة    هقدمتــ

مـع بيـان مـا تمتـاز بـه الدراسـة الحاليـة           ،  ات الـسابقة    الجزء بتعليق عام على جميع الدراس ـ     

ومـن  .  ثـم بيـان  أهميـة الدراسـات الـسابقة للدراسـة الحاليـة             ،  عن تلك الدراسات السابقة   

   :أهم هذه الدراسات ما يلي

 اســتخدام  حيــث هــدفت هــذه الدراســة إلــى معرفــة واقــع      )٢٠١٢(دراســة العمــرو   

 بــورد الـبلاك  الـتعلم  إدارة لنظـام  التعلـيم  نيـات تق بقـسم  التـدريس  هيئـة  أعـضاء  و طالبـات 

)Blackboard( .       و عينـة    ،  حيث استخدمت الباحثة المنهج الوصفي لملائمته لأهداف البحث 

 عــضو هيئــة تــدريس فــي القــسم     ١٩ طالبــة و ٢٠البحــث اختيــرت قــصديا لمجتمــع شــمل     

أهـــم وقـــد كانـــت أهـــم نتـــائج هـــذه الدراســـة أن  . النـــسوي مـــن تخـــصص تقنيـــات التعلـــيم 

 حيـث    مفيدة في التواصل بمرونة وفاعليـة       النظام كوناتإيجابيات النظام هو أن خاصية م     

عــدم  فهــي ،  أمــا عيــوب النظــام مــن وجهــة نظــر الطالبــات   ، جــاءت بدرجــة أوافــق بــشدة 

كمـا أظهـرت   .  وقـت طويـل للمتابعـة     و حاجتـه إلـى   ،  متابعة بعض الأسـاتذة لموقـع المقـرر       

بـــين   دلالـــة إحـــصائية عنـــد مـــستوى الدلالـــةالدراســـة عـــدم وجـــود فـــروق ذات 

تعزى ) استجابات عينة البحث من أعضاء هيئة التدريس نحو استخدام نظام البلاك بورد        

 .لمتغيري الدرجة العلمية و الدورات التدريبية



 

 
 التربويةمجلة العلوم   ٢٤١

  هـ١٤٣٦ الثاني رجب العدد

 التــي هــدفت إلــى التعــرف علــى اتجاهــات طلبــة الجامعــة     )٢٠١١(دراســة الجــراح   أمــا 

حقــين ببرنــامج الــدبلوم العــالي فــي تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات فــي         الأردنيــة الملت

فقــد أظهــرت وجــود اتجاهــات  . نحــو اســتخدام برمجيــة بــلاك بــورد فــي تعلمهــم   ، التربيــة

فقد أشار أفـراد    . إيجابية لدى أفراد الدراسة نحو استخدام برمجية بلاك بورد في تعلمهم          

ــورد قــد ســا      ــة بــلاك ب ــى أن برمجي ــديهم   الدراســة إل ــتعلم ل  ، عدتهم فــي تــسهيل عمليــة ال

كما أن البرمجيـة تـسهل عمليـة    . وزيادة مشاركتهم الصفية وبالتالي زيادة في تحصيلهم 

وقد أوصى الباحث بـضرورة  . التدريس وتساعد على توفير فرص تعليمية عن بعُد للراغبين   

ــي مثــل تلــك البرمجيــة أو تطــوير برمجيــة مــشابهة محليــاً       ارة العمليــة  تــساعد فــي إد ، تبن

من أجل تطوير الكفايـات التعليميـة        ،  التعليمية في مؤسسات التعليم الجامعي في الأردن      

 .لدى طلبتها 

إلــى التعــرف علــى اتجاهــات أعــضاء هيئــة       بدراســة هــدفت  )٢٠١١(حــسين كمــا قــام  

 )جــسور(التــدريس بالجامعــات الــسعودية نحــو اســتخدام نظــام إدارة الــتعلّم الالكترونــي 

 المــنهج الوصــفي الباحــثاســتخدم حيــث  ، لكترونــي للمركــز الــوطني للــتعلم الإالــذي يتبــع

 هيئـة تـدريس بـبعض كليـات     ا مـن أعـضاء    عـضو ) ٩٠( على عينة قوامهـا      توطبق ،  التحليلي

 كان من أهم نتائج هـذه الدراسـة       وقد  . الجامعات السعودية تم اختيارهم بالعينة المتاحة     

 التدريس بالجامعـات الـسعودية نحـو نظـام إدارة        يجابية لدى أعضاء هيئة   إوجود اتجاهات   

أظهــرت كمــا  ، لكترونــي جــسور رغــم عــدم تفعيــل اســتخدامه بــشكل كــاف  الــتعلّم الإ

ــى اســتخدام النظــام وبخاصــة إدارة محتــوى          ــدريب عل ــة الدراســة مــدى حاجــاتهم للت عين

م  إلــى عــددراســة التكمــا توصــل ، الــتعلّم ومــشاركة الملفــات والمنتــديات وبنــك الأســئلة 

وجود فروق في الاتجاهات نحو استخدام النظام بين أعضاء هيئة التـدريس بـين نوعيـات                

 .الكليات الإنسانية والعلمية والصحية

 لمعرفة مدى تحقيق تجربة جامعة )٢٠١٠(زين الدين  وفي دراسة استطلاعية أجراها 

 ، هــا فــي التــدريس للأهــداف التــي رســمت ل EMESالملــك عبــد العزيــز فــي اســتخدام نظــام  
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 محمــد بــن ســعود الإمــامأعــضاء هيئــة التــدريس بكليــة علــوم الحاســب والمعلومــات بجامعــة  الطلبــة واتجاهــات 
  وعلاقته ببعض المتغيرات)Blackboard ( بلاك بوردالإسلامية نحو استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني

 د العزيز السدحانعبد الرحمن بن عب. د

،  وقــد اســتخدم الباحــث المــنهج الوصــفي  . ومحاولــة الاســتفادة منهــا فــي التعلــيم المــصري  

وقـد كـان مـن أهـم        . طالبـا وطالبـة     ) ٢٣٠(،  عضو هيئة تدريس  ) ٢٦(وتمثلت عينة البحث من     

 فــي  EMESنتــائج الدراســة أن اســتجابات أفــراد العينــة لمــدى تطبيــق واســتخدام نظــام         

واسـتجابات أفــراد   ، العزيـز كانــت مـا بـين متوســطة وعاليـة    التـدريس بجامعـة الملــك عبـد    

العينة لمدى فائدة النظام فـي التـدريس بجامعـة الملـك عبـد العزيـز كانـت مـا بـين ضـعيفة                        

 EMESواستجابات أفـراد العينـة للمعوقـات التـي تـواجههم فـي اسـتخدام نظـام            ،  وعالية

 .فة وعالية في مساندة التدريس بجامعة الملك عبد العزيز ما بين ضعي

 والتــي هــدفت إلــى معرفــة اتجاهــات    )٢٠١٠( الــسلوم  ومــن الدراســات كــذلك دراســة  

طلاب كلية إدارة الأعمال بجامعة الملك سعود بالرياض نحو التعليم الإلكتروني بشكل      

ــتعلم الإلكترونــي كنظــام   ) جــسور(ومعرفــة اتجاهــاتهم نحــو اســتخدام نظــام     ، عــام لل

 وقـد أجريـت الدراسـة علـى عينـة عـشوائية مـن طـلاب                 .للتعلم الإلكترونـي بـشكل خـاص      

ــة البكــالوريوس والماجــستير فــي كليــة إدارة الأعمــال     وذلــك باســتخدام المــسح    ، مرحل

وقد توصلت الدراسة إلى وجود اتجـاه       . الميداني والاستقصائي للتعرف على هذه الاتجاهات     

 . ي ورغبة لدى طلاب الجامعة نحو تطبيق التعليم الإلكترون ، إيجابي

 على تحصيل WEBCT التي هدفت إلى قياس أثر برنامج )٢٠٠٥( النباهين   وفي دراسة

ــة بالجامعــة الإســلامية          ــة التربي ــيم بكلي ــا التعل ــات المعلمــات فــي مــساق تكنولوجي الطالب

والاختبـــار  ، والتـــي اتبـــع المـــنهج التجريبـــي   . والاحتفـــاظ بـــه  ، واتجاهـــاتهن نحـــوه ) بغـــزة(

فقد أظهـرت وجـود فـروق     ، لتحصيل لدى الطالبات عينة الدراسة    التحصيلي كأداة لقياس ا   

وكذلك وجود فروق دالـة إحـصائياً       . دالة إحصائياً في التحصيل لصالح المجموعة التجريبية      

كمـا أظهـرت    . في التحصيل لصالح الطالبات مرتفعات التحصيل في المجموعـة التجريبيـة            

المجمــوعتين التجريبيــة والــضابطة فــي النتــائج عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحــصائية بــين 

 .الاتجاه نحو الوسائل والتكنولوجيا في التعليم
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  هـ١٤٣٦ الثاني رجب العدد

 التــي أجريــت للتعــرف علــى مــدى تحقيــق تجربــة جامعــة  )٢٠٠٥( القرنــي   وفــي دراســة

" الإنترنـت " عبر الشبكة العالميـة للمعلومـات        WEBCTالملك سعود في استخدام نظام        

فقــد أظهــرت نتائجهــا أن اســتجابات    ، مت لهــافــي مــساندة التــدريس للأهــداف التــي رس ــ   

ــا بـــين متوســـطة وعاليـــة     . أعـــضاء هيئـــة التـــدريس فـــي مجـــال المعرفـــة بالنظـــام كانـــت مـ

واســتجابتهم كــذلك فــي مجــال اســتخدام النظــام فــي مــساندة التــدريس كانــت مــا بــين    

واستجابة الطلاب في مجال معرفتهم بالنظام كانت مـا بـين ضـعيفة       ،  ضعيفة ومتوسطة 

واستجابتهم في مجال استخدام النظام في مساندة التدريس كانت ما بـين   ،  سطةومتو

 .ضعيفة ومتوسطة

هيردزفيلـد  الدراسات الأجنبية في هذا المجال دراسة استطلاعية قـام بهـا      ومن أبرز   

والتـــي هـــدفت إلـــى معرفـــة مـــدى فاعليـــة وجـــدوى  )et al  ،2011  Heirdsfield(وآخـــرين   

الــتعلم الإلكترونــي الــبلاك بــورد فــي التعلــيم العــالي وبخاصــة فــي        اســتخدام نظــام إدارة  

ومـدى   ،  في اسـتراليا للطـلاب والطالبـات   Queensland University of Technologyجامعة 

كمــا هــدفت الدراســة إلــى معرفــة الفــرق بــين اســتخدام    ،  تأثيرهــا علــى العمليــة التعليميــة 

وخاصــة فــي بــرامج  ، ة بالنــسبة للمتعلمــيننظــام الــبلاك بــورد فــي التعلــيم والطــرق التقليديــ

كمــا هــدفت الدراســة إلــى المقارنــة بــين الطــلاب   ،  التعلــيم عــن بُعــد التــي تقــدمها الجامعــة 

وقـام  . وأعضاء هيئة التدريس ومعرفة أكثرهم إيجابية نحو استخدام نظام البلاك بـورد             

ــد         ــة الت ــة مــن أعــضاء هيئ ــى عين ــاحثون بتــصميم اســتبانة تــم توزيعهــا عل ريس وطــلاب الب

وأظهرت نتائج الدراسة أن  نظام الـبلاك بـورد          . الجامعة نحو استخدام نظام البلاك بورد       

يجعل الطلاب وأعضاء هيئة التدريس والمادة العلمية التي يتم تدريسها   أكثر فاعلية من    

 . خلال استخدام هذا النظام

للتعرف علـى مـدى   هدفت  التي) Wiles ، & Naimi ،  2011(وايلز ونعيمي  دراسة   وفي 

أهـم  هـي   مـا و،   الـبلاك بـورد    نظـام  أعضاء هيئة التدريس وموقفهم تجاه استخدام        تفاعل

،  مــن وجهــة نظــرهم  الــبلاك بــورد فــي التعلــيم   التــي يقــدمها نظــام إدارة الــتعلم مميــزاتال
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 فـي قام الباحثون بإعداد استبانة لأعضاء هيئة التدريس الذين يعملون بدوام كامـل           حيث  

 ، الأمريكيــة  بالولايـات المتحـدة   Purdue University جامعـة بــوردو  فـي ة التكنولوجيـا  كلي ـ

 هيئـــة أعـــضاء هـــو اســـتخدام :الأولوركـــزت الاســـتبانة علـــى مجـــالين رئيـــسيين المجـــال  

 هيئـة التـدريس   أعضاء اشتمل على تصورات :والمجال الثاني ،  البلاك بورد لنظامالتدريس  

لاســتبانة علــى مجموعــة مــن المفــاهيم  والأســئلة مفتوحــة  واشــتملت ا، ا النظــامتجــاه هــذ

 ،  قيــاس الخبــرة والآراء ومعرفــة الفائــدة مــن هــذه التقنيــة   فــيوذلــك للمــساعدة ؛ النهايــات

وأظهرت النتائج أن غالبيـة أعـضاء هيئـة         . التعليم   فيوالمقارنة بينها وبين الطرق التقليدية      

وير العلمية التعليمية داخل المؤسسة     التدريس يرون أن نظام البلاك بورد يسهم في تط        

 .التعليمية وبيئة التعلم على شبكة الانترنت

بدراسة هدفت إلى تحديد أهم وظائف نظـام إدارة     )Belanger  ، 2004(بلنقر  كما قام   

 ، وأكثرهــا فائــدة بالنــسبة لطلبــة جامعــة ديــوك الأمريكيــة  ، الــتعلم الإلكترونــي بــلاك بــورد

 قائمــة تحتــوي علــى   ، طالبــاً وطالبــة) ٦٧(اســة البــالغ عــددهم  حيــث عــرض علــى أفــراد الدر 

وأظهــرت نتــائج   ، عــشر وظــائف مــن وظــائف نظــام إدارة الــتعلم الإلكترونــي بــلاك بــورد       

قد حصل علـى    " وقراءتها ،  أي المحتوى ،  سهولة الوصول إلى المادة الدراسية    " الدراسة بأن   

 . اسة  من قبل أفراد الدر%٨٥أعلى تقدير وبنسبة تجاوزت 

 إلــى التعــرف علــى  فقــد هــدفت  ) Woodsa et al ،2004(وودز وآخــرين   أمــا دراســة  

طبقــت الدراســة فــي و ،  التعلــيمفــي الــبلاك بــورد لنظــاماســتخدام أعــضاء هيئــة التــدريس 

 هيئة  أعضاءوتم اختيار عينة من     ،    الأمريكية الولايات المتحدة    فيمؤسسة تعليمية   ) ٣٨(

واســتخدمت   .مــن أعــضاء هيئــة التــدريس   ) ٨٦٢( بلغــت   هــذه المؤســسات فــي التــدريس 

 أن الأغلبيـة  :اه ـوأظهرت الدراسة  مجموعة من النتـائج مـن أهم      ،  الدراسة المنهج الوصفي  

كما أن هناك عدد    ،     البلاك بورد مع الطلاب    نظامالعظمي من عينة  الدراسة يستخدمون       

النتـائج أن هنـاك عـدد كبيـر         كما أظهرت   ،     عملية التقييم  فيقليل من العينة يستخدمونه     
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وجعـل   ،   البلاك بـورد لتحـسين مـستوى التـدريس         نظام نَّ يفضل )عينة الدراسة  (من الإناث 

 .يجابية إمناخ الدراسة أكثر 

 :  التعليق على الدراسات السابقة 
، التـي تـم استعراضـها فيمـا سـبق         ،     جميع الدراسات السابقة العربية منها والأجنبية     

كانت تهدف إلى معرفة فاعلية استخدام أنظمة       ،    حث من الاطلاع عليها   والتي تمكن البا  

 ،  اكتــساب مهــارات، اتجاهــات، تحــصيل (إدارة الــتعلم الإلكترونــي فــي العمليــة التعليميــة  

 منها ماله علاقة بنوع     ،   وقد تباينت تلك الدراسات في جوانب مختلفة        ،  )الاحتفاظ بالتعلم 

أو نــوع المتغيــرات التابعــة التــي   ، أو جــنس وحجــم العينــة ،نظــام إدارة الــتعلم الإلكترونــي

 وفيما يلي توضـيح  ، أو في نتائجها التي توصلت إليها، أو في المنهجية المتبعة ،  تعاملت معها 

 :تلك التباينات التي ظهرت في جوانب مختلفة كما يلي

 منـذ عـام      وبالتحديـد فإنهـا زادت     ،   الدراسات السابقة تزداد تصاعدياً من عـام لآخـر         -١

مما يدل علـى وجـود اهتمـام مـن قبـل البـاحثين المتخصـصين فـي مجـال تقنيـات                      ،  )م٢٠٠٤(

 .التعليم بأنظمة إدارة التعلم الإلكتروني

 يلاحظ عدم وجود دراسات سابقة تناولت اتجاه الطلاب وأعضاء هيئة التـدريس             - ٢

ــتعلم الإلكترونــي     ــالتعلي،  Blackboardنحــو اســتخدام نظــام إدارة ال م العــالي بالمملكــة  ب

 .وهذا يعطي أهمية للدراسة الحالية  ، العربية السعودية

 فـبعض الدراسـات اسـتهدفت       ،   تنوعت الفئة المستهدفة في الدراسات الـسابقة       -٣

ــراح  ــة الجــ ــة الــــسلوم ، )٢٠١١(الطــــلاب كدراســ ــاهين  ، )٢٠١٠(ودراســ ــة النبــ  ، )٢٠٠٥(ودراســ

ات أخرى  استهدفت أعـضاء هيئـة التـدريس          بينما دراس  . )Belanger  ، 2004(ودراسة بلنقر 

 Woodsa(ودراسـة وودز وآخـرين   ، )٢٠٠٥(ودراسـة القرنـي    ، )٢٠١١( حسين فقط كدراسة

et al ،2004(  .   فــي حــين أن بعــض الدراســات اســتهدفت أعــضاء هيئــة التــدريس والطــلاب

،  et al(ودراســة هيردزفيلــد وآخــرين  ، )٢٠١٠(ودراســة زيــن الــدين  ، )٢٠١٢(كدراســة العمــرو

2011  Heirdsfield( .      ــة ــضاء هيئـ ــات وأعـ ــلاب والطالبـ ــستهدف الطـ ــة تـ ــة الحاليـ والدراسـ
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  وعلاقته ببعض المتغيرات)Blackboard ( بلاك بوردالإسلامية نحو استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني

 د العزيز السدحانعبد الرحمن بن عب. د

ــعود         ــن سـ ــد بـ ــام محمـ ــة الإمـ ــي جامعـ ــات فـ ــب والمعلومـ ــوم الحاسـ ــة علـ ــدريس بكليـ التـ

 .الإسلامية 

ــضاً مـــن تلـــك      -٤ ــدافها حيـــث أن بعـ ــات الـــسابقة مـــن حيـــث أهـ ــاين تلـــك الدراسـ  تبـ

ام هذه الأنظمة علـى التحـصيل والاتجـاه كدراسـة           الدراسات هدفت إلى قياس أثر استخد     

وبعضها هدف لمعرفة واقع استخدامها وتحقيقها للأهداف التي وضعت         ) . ٢٠٠٥(النباهين

 ، )٢٠٠٥(ودراســة القرنــي  ، )٢٠١٠(ودراســة زيــن الــدين   ، )٢٠١٢(مــن أجلهــا كدراســة العمــرو 

  et al  ،2011(د وآخـرين  ودراسـة هيردزفيل ـ  ، ) Woodsa et al ،2004(ودرسـة وودز وآخـرين  

Heirdsfield( ، ودرسة بلنقر)Belanger ، 2004.( 

     أما الدراسات التي هدفت لتحديد الاتجاه نحو اسـتخدام أنظمـة الـتعلم الإلكترونـي               

حيـث هـدفت لتحديـد الاتجـاه        )  ٢٠١٠(ودراسـة الـسلوم     ،    )٢٠١١( حسين   فقد جاءت دراسة  

فقــد ) ٢٠١١(أمــا دراســة الجــراح  ،  )جــسور (لكترونــياســتخدام نظــام إدارة الــتعلّم الا نحــو 

هدفت إلى التعرف على اتجاهات طلبة الجامعة الأردنية الملتحقين ببرنامج الدبلوم العـالي             

نظــام إدارة الــتعلّم  نحــو اســتخدام   ، فــي تكنولوجيــا المعلومــات والاتــصالات فــي التربيــة     

راسة الحالية حيـث تهـدف للتعـرف     بينما تختلف الد  .   في تعلمهم   Blackboard الالكتروني

على اتجاه الطلاب والطالبات وأعضاء هيئة التـدريس بكليـة علـوم الحاسـب والمعلومـات               

 نظـام إدارة الـتعلّم الالكترونـي      بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية نحـو اسـتخدام           

Blackboard         م  حـسب عل ـ   -حيـث تعتبـر هـذه الدراسـة         .   في التعليم والتـدريس الجـامعي

  من الدراسات الأولى على المستوى المحلي   -الباحث 

 :أهمية الدراسات السابقة للدراسة الحالية
 ساعدت الدراسات السابقة في تكـوين تـصور شـامل لـدى الباحـث فـي كيفيـة بنـاء            

 .أدوات الدراسة الحالية وطرائق استخدامها 

 .ي  للدراسة الحاليةاستفاد الباحث من الدراسات السابقة في تدعيم الإطار النظر 

 . ساعدت الدراسات السابقة في اختيار منهجية ملائمة للدراسة الحالية  
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ساعدت الدراسات السابقة في معرفة أنسب الأساليب الإحصائية لاستقراء نتـائج          

 .الدراسة الحالية 

، وذللـت لـه الـصعاب   ،  وضحت للباحث الطريق -عموماً - فالدراسات السابقة  :وأخيراً

وبــصرته بمــا انتهــى إليــه الآخــرون ليكــون نقطــة البدايــة       ،  ثيــراً مــن المــشكلات  وحلــت ك

 .بالدراسة الحالية 

 

@     @    @ 
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 :إجراءات الدراسة

 : منهج الدراسة:أولاً
فقــد ارتــأى  ، وانطلاقــاً مــن مــشكلتها وأهــدافها وتــساؤلاتها  ، نظــراً لطبيعــة الدراســة  

ناسب الذي يعتمد علـى وصـف البيانـات المتعلقـة          الباحث أن المنهج الوصفي هو المنهج الم      

أعــضاء هيئــة التــدريس بكليــة علــوم الحاســب والمعلومــات       الطلبــة و اتجاهــات  بتحديــد

 اسـتخدام نظـام إدارة الـتعلم الإلكترونـي         مام محمد بن سعود الإسلامية نحـو      بجامعة الإ 

 .  اتببعض المتغيرة ذلك وعلاق ، )Blackboard - بلاك بورد(

  :مجتمع الدراسة :ثانياً
 : من فئتين همايتكون المجتمع الأصلي للدراسة الحالية   

 جميع طلاب وطالبات كليـة علـوم الحاسـب والمعلومـات بجامعـة الإمـام محمـد                  -١  

لعــام مــن ا الثــانيالفــصل فــي . طالبــاً وطالبــة) ٢٦٦٤(بــن ســعود الإســلامية والبــالغ عــددهم   

 .    هـ ١٤٣٤/١٤٣٥الجامعي 

فـــي كليـــة علـــوم الحاســـب    ) الـــذكور والإنـــاث ( ضاء هيئـــة التـــدريس أعـــ  جميـــع -٢

ممــن هــم علــى درجــة أســتاذ    ،  والمعلومــات بجامعــة الإمــام محمــد بــن ســعود الإســلامية    

لعــام مــن ا الثــانيالفــصل فــي . عــضو هيئــة تــدريس) ٧٢(مــساعد فمــا فــوق والبــالغ عــددهم  

 .   هـ ١٤٣٤/١٤٣٥الجامعي 

 : عينة الدراسة:ثالثاً
 :دراسة الحالية تتكون من ما يلي عينة ال 

 :عينة الدراسة من الطلبة -١

فلقــد لجــأ   ، .طالبــاً وطالبــة ) ٢٦٦٤(  نظــراً لكبــر مجتمــع الدراســة مــن الطلبــة والبــالغ       

ــار عينــة مــن مجتمــع الدراســة الأصــلي بلــغ عــدد أفرادهــا        تــم  ، عــضواً) ٥٣٣(الباحــث لاختي

مـن مجتمـع الدراسـة      ) %٢٠(ة تقارب   سحبها بأسلوب العينة العشوائية البسيطة وبنسب     

ومـــا لـــم ) غيـــر المكتمـــل(واســـتبعاد غيـــر الـــصالح منهـــا ، وبعـــد جمـــع الاســـتبانات. الكلـــي 
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يــسترجع منهــا بلــغ مجمــوع الاســتبانات المــستكملة التــي أدخلــت فــي عمليــة التحليــل          

 )١(والجـدول رقـم     . مـن العينـة المـستهدفة     ) %٧٩(حيث يمثلون . استبانة) ٤٢٣(الإحصائي  

 :ضح توزيع عينة الطلبة وفق بيانتهم الشخصيةيو

 ) ١ (جدول رقم 

 توزيع عينة الطلبة وفق بياناتهم الشخصية
 النسبة العدد التصنيف المتغيرات

 ١٥٫٦ ٦٦ السنة التحضيرية 
 المستوى الدراسي ٣١٫٤ ١٣٣  وثانيةىسنة أول

 ٥٣٫٠ ٢٢٤ سنة ثالثة ورابعة
 ٣٥٫٧ ١٥١ علوم الحاسب

 ٣٤٫٣ ١٤٥ ظم المعلوماتن
 التخصص ٢٧٫٢ ١١٥ دراسات المعلومات

 ٢٫٨ ١٢ لم يحدد
 ٤٥٫٢ ١٩١ ذكر
 الجنس ٥٣٫٤ ٢٢٦ أنثى

 ١٫٤ ٦ لم يحدد

 ١٠٠٫٠ ٤٢٣ المجموع

 : عينة أعضاء هيئة التدريس-٢

وإمكانيـة اسـتيعابهم فقـد     ،   نظراً لصغر مجتمع الدراسة مـن أعـضاء هيئـة التـدريس        

باسـتخدام أسـلوب    ، عضواً) ٧٢(لى كافة أفراد مجتمع الدراسة والبالغ      أجريت الدراسة ع  

وبعـد جمـع   ، )أي دراسة جميـع أفـراد المجتمـع دون اللجـوء إلـى أخـذ عينـة           (الحصر الشامل 

ا لم يسترجع منها بلـغ مجمـوع   وم) غير المكتمل (واستبعاد غير الصالح منها    ،  الاستبانات

وهـو مـا    . اسـتبانة ) ٤٧(الاستبانات المستكملة التي أدخلـت فـي عمليـة التحليـل الإحـصائي              

 يوضــح توزيــع عينــة أعــضاء هيئــة   )٢(والجــدول رقــم   ).المجتمــع( مــن العينــة  )%٦٥(يمثــل 

 :التدريس وفق بياناتهم الشخصية
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 ) ٢ (جدول رقم 

 س وفق بياناتهم الشخصيةتوزيع عينة أعضاء هيئة التدري
 النسبة العدد التصنيف المتغيرات

 -- -- أستاذ
 ٣٦٫٢ ١٧ أستاذ مشارك
 الدرجة العلمية ٥٩٫٦ ٢٨ أستاذ مساعد

 ٤٫٣ ٢ لم يحدد
 ٤٢٫٦ ٢٠ علوم الحاسب
 التخصص ١٠٫٦ ٥ نظم المعلومات
 ٤٦٫٨ ٢٢ دراسات المعلومات

 
 ٢١٫٣ ١٠  سنوات٥أقل من 

 عدد سنوات الخبرة ٣٦٫٢ ١٧  سنوات١٠- ٥من 
 ٤٢٫٦ ٢٠  سنوات١٠أكثر من 

 
 ٢١٫٣ ١٠ أنثى الجنس ٧٨٫٧ ٣٧ ذكر

 ١٠٠٫٠ ٤٧  المجموع
 

 :تم استخدام الأداتين التاليتين لإجراء الدراسة : الدراسةأدوات  :رابعاً 

 -بـــلاك بـــورد " مقيـــاس الاتجـــاه نحـــو اســـتخدام نظـــام إدارة الـــتعلم الإلكترونـــي -  أ

Blackboard"  والموجه إلى عينة الدراسة من الطلبة . 

ــتعلم الإلكترونــي    -ب  ــورد  " مقيــاس الاتجــاه نحــو اســتخدام نظــام إدارة ال  - بــلاك ب

Blackboard"  والموجه إلى عينة الدراسة من أعضاء هيئة التدريس . 

 : وفق الخطوات التاليةنائهماقام الباحث ببوقد  

١ J ينصياغة عبارات المقياس: 

 إن صـياغة عبــارات المقيــاس تمثـل ســلوكاً لفظيــاً إجرائيـاً يحــاكي الــسلوك الفعلــي      

وقـد استرشـد    . للفرد عند مواجهته لبعض المواقف المرتبطـة بموضـوع الاتجـاه ومكوناتـه            

 :  وصياغتها بما يليينالباحث في اشتقاقه لعبارات المقياس

 صميم مقاييس الاتجاه مراجعة العديد من الدراسات التي تناولت كيفية بناء وت 



 

 
 التربويةمجلة العلوم   ٢٥١

  هـ١٤٣٦ الثاني رجب العدد

 بمبـادئ تـصميم مقـاييس الاتجاهـات علـى           ين الحـالي  ينالالتزام في بنـاء المقياس ـ     

 لكـون هـذه الطريقـة مـن أسـهل مقـاييس الاتجـاه مـن         )Likert Method(    طريقة ليكـرت 

 كمـا يمتـاز هـذا النـوع بـسهولة بنائـه وإمكانيـة اختيـار            ،  نوع التقرير الذاتي وأكثرها شيوعاً    

وقــد تــم صــياغة عبــارات المقيــاس طبقــاً   .ات التــي لهــا علاقــة بالاتجــاه المــراد قياســه العبــار

- غيـر متأكــد –موافـق  –  بـشدة موافـق (الخمـس مــستويات ليكـرت ذي  ) لطريقـة (لنمـوذج 

ــر  ــد مــستوى      ). أرفــض بــشدة  –موافــق غي  وقــد اســتخدم الباحــث الأســلوب التــالي لتحدي

ــة   ــي الدراسـ ــود أداتـ ــى بنـ ــة علـ ــدائلحيـــث تـــم إعطـ ــ. الإجابـ  ، ٥=موافـــق بـــشدة : (اء وزن للبـ

 ثـم تـم تـصنيف تلـك الإجابـات      ،  )١= أرفض بـشدة   ،  ٢= غير موافق  ،  ٣= غير متأكد  ،  ٤=موافق

 :إلى خمسة مستويات متساوية المدى من خلال المعادلة التالية

 ٠٫٨٠ = ٥÷ ) ١-٥= (عدد بدائل الأداة ÷ )  أقل قيمة-أكبر قيمة= (   طول الفئة 

 :التصنيف التالي    لنحصل على 

  توزيع للفئات وفق التدرج المستخدم في أداة البحث) ٣ (جدول رقم 
 مدى المتوسطات الوصف

 ٥٫٠٠ – ٤٫٢١ موافق بشدة

 ٤٫٢٠ – ٣٫٤١ موافق

 ٣٫٤٠ – ٢٫٦١ غير متأكد

 ٢٫٦٠ – ١٫٨١ غير موافق

 ١٫٨٠ – ١٫٠٠ أرفض بشدة

 : بطريقتين هما ينتم التأكد من صدق المقياس :ينصدق المقياس -٢

 :صدق المحكمين -أ

 الأوليــــة علــــى مجموعــــة مــــن المحكمــــين  ما فــــي صــــورتهينتــــم عــــرض المقياســ ــ  

 وذلــك والحاســب الآلــي، وتقنيــات التعلــيم  ، المتخصــصين فــي مجــال التربيــة وعلــم الــنفس

 : من حيثينللحكم على عبارات المقياس



 

 
٢٥٢

 محمــد بــن ســعود الإمــامأعــضاء هيئــة التــدريس بكليــة علــوم الحاســب والمعلومــات بجامعــة  الطلبــة واتجاهــات 
  وعلاقته ببعض المتغيرات)Blackboard ( بلاك بوردالإسلامية نحو استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني

 د العزيز السدحانعبد الرحمن بن عب. د

 .مدى انتماء العبارات للبعد الخاص بها  

 .بارات ودقة صياغتها وضوح صياغة الع 

 .مدى ملاءمتها للفئة المستهدفة  

وفــي ضــوء ملاحظــات المحكمــين تــم إعــادة صــياغة بعــض العبــارات وحــذف الــبعض  

 ومقيـاس   .عبـارة ) ١٩( مكـون مـن       الموجه لعينة الدراسة من الطلبـة      الآخر وأصبح المقياس  

 .عبارة ) ٢١(عينة الدراسة الموجه لأعضاء هيئة التدريس مكون من 

 :الاتساق الداخلي -ب
ــداخلي       حيــث تــم   ،    لتعزيــز التأكــد مــن صــدق المقيــاس تــم إجــراء صــدق الاتــساق ال

حساب معامل ارتباط بيرسون لحساب معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة     

 :وهذا يتضح من خلال النتائج التالية،  الكلية للمقياس

 )٤(جدول رقم  

  الموجه للطلبة بالدرجة الكلية للمقياسمعاملات ارتباط بنود المقياس
معامل  م

معامل  م الارتباط
معامل  م الارتباط

 معامل الارتباط م الارتباط

٠٫٧٦١١ ١٦ @٠٫٣٥٣٧ ١١ @@٠٫٧١٣٨ ٦ @@٠٫٧٠٩٤ ١@@ 
٠٫٧٥٢٨ ١٧ @@٠٫٧٤٦٨ ١٢ @@٠٫٦٥٢٠ ٧ @@٠٫٦٣٧٠ ٢@@  
٠٫٧١٢٣ ١٨ @@٠٫٨٠٥٩ ١٣ @٠٫٢٩٩٦ ٨ @@٠٫٣٥٨٥ ٣@@ 
٠٫٥٨٦٢ ١٩ @@٠٫٧٩٥٨ ١٤ @@٠٫٦٤٩٦ ٩ @@٠٫٧٢٠٣ ٤@@ 
٠٫٧٦٦٥ ١٥ @@٠٫٧٨٧٨ ١٠ @@٠٫٦٣٣٧ ٥@@   

  

  ٠٫٠١دالة عند مستوى                              @@ ٠٫٠٥دالة عند مستوى @ 

 

 

 



 

 
 التربويةمجلة العلوم   ٢٥٣

  هـ١٤٣٦ الثاني رجب العدد

 )٥(جدول رقم 

 معاملات ارتباط بنود المقياس الموجه لأعضاء هيئة التدريس بالدرجة الكلية للمقياس

 معامل الارتباط م معامل الارتباط م الارتباطمعامل  م 

٠٫٤١٠٧ ١٥ @@٠٫٥٩٥٣ ٨ @@٠٫٨٠٥١ ١@@ 
٠٫٦٠٨٨ ١٦ @@٠٫٥٣٣٨ ٩ @@٠٫٦٢١٦ ٢@@ 
٠٫٧٠٥١ ١٧ @@٠٫٦٢١٣ ١٠ @@٠٫٧٠١٥ ٣@@ 
٠٫٢٩٠٢ ١٨ @@٠٫٦٨١٤ ١١ @@٠٫٦٠١٨ ٤@ 
٠٫٦٠٨٩ ١٩ @٠٫٣٣١٣ ١٢ @@٠٫٦٨٠٠ ٥@@ 
٠٫٤٩٠٨ ٢٠ @@٠٫٦٥٧٧ ١٣ @@٠٫٦٣٧٧ ٦@@ 
٠٫٦٠٨١ ٢١ @@٠٫٧٣٦٠ ١٤ @@٠٫٥٩٣١ ٧@@ 

 ٠٫٠١دالة عند مستوى                             @@ ٠٫٠٥دالة عند مستوى                      @ 

 :ينثبات المقياس -٣
ــاخ        ــا كرونبـ ــة ألفـ ــتخدام معادلـ ــاس باسـ ــات المقيـ ــل ثبـ ــساب معامـ ــم حـ  Alpha(تـ

Cronbach's( ،فكانت النتائج على النحو التالي: 

 ) ٦ (جدول رقم 

 معاملات ثبات ألفا كرونباخ لأدوات الدراسة
حجم عينة  المقياس

 الثبات
عدد 
 البنود

معامل ثبات ألفا 
 كرونباخ

 ٠٫٩١ ١٩ ٥٢  مقياس الطلاب والطالبات

 ٠٫٨٨ ٢١ ٤٧ مقياس أعضاء هيئة التدريس

بلـغ   ،  لطلبـة الموجـه ل   أن معامـل الثبـات العـام للمقيـاس           )٦( يتضح من الجدول رقـم           

وقيمـــــة معامـــــل الثبـــــات العـــــام للمقيـــــاس الموجـــــه لأعـــــضاء هيئـــــة التـــــدريس         ، )٠٫٩١(

  .  قيم يمكن الاعتماد عليها في التطبيق الميداني للدراسةهذهو)٠٫٨٨(بلغ

 :نتائج الدراسة وتفسيرها
 :فيما يلي عرض وتحليل لأهم نتائج أسئلة الدراسة

 نحـو  والمعلومـات  سـب  علـوم الحا كليةفي  الطلبةما اتجاهات : إجابة السؤال الأول  

 ؟Blackboardاستخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني 



 

 
٢٥٤

 محمــد بــن ســعود الإمــامأعــضاء هيئــة التــدريس بكليــة علــوم الحاســب والمعلومــات بجامعــة  الطلبــة واتجاهــات 
  وعلاقته ببعض المتغيرات)Blackboard ( بلاك بوردالإسلامية نحو استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني

 د العزيز السدحانعبد الرحمن بن عب. د

ــرارات     ــساب التكـ ــم حـ ــسؤال تـ ــذا الـ ــى هـ ــة علـ ــسابية ،    وللإجابـ ــطات الحـ ،  والمتوسـ

والرتـــب لاســـتجابات عينـــة الدراســـة مـــن الطلبـــة علـــى عبـــارات    ، والانحرافـــات المعياريـــة

وجــاءت .Blackboard ام إدارة الــتعلم الإلكترونــي مقيــاس الاتجــاه نحــو اســتخدام نظ ــ   

 :الآتي) ٧(النتائج كما يوضحها الجدول رقم 

 يوضح التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية وترتيبها ) ٧ (جدول رقم 

 نحوحول اتجاههم  والمعلومات سب علوم الحاكليةفي تنازلياً لإجابات عينة الطلبة 

 Blackboardتعلم الإلكتروني استخدام نظام إدارة ال
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 في جميع كليات Blackboardأرى أن يتم تفعيل نظام  ٧
 ١ ١٫١٩ ٤٫٠٧ .الجامعة

 بيئة ملائمة لتطبيق التعليم Blackboardأرى أن نظام  ١٠
 ٢ ١٫٠٧ ٣٫٩٤ الإلكتروني

 Blackboardمع نظام أشعر أنه من السهل التعامل  ٩
 ٣ ١٫١٢ ٣٫٨٤ وتطبيقاته

 على متابعة عملية Blackboardيساعدني استخدام نظام  ١٩
 ٤ ١٫١٧ ٣٫٨١ .التعلم في الاوقات التي تناسبني

 يساعد على فهم Blackboardاعتقد أن استخدام نظام  ١
 ٥ ١٫٢٠ ٣٫٦٩ .محتوى المادة الدراسية

لال نظام أرغب بدراسة جميع المقررات من خ ٤
Blackboard ٥ ١٫٣٢ ٣٫٦٩ 

 Blackboardأرى أن تعلم المقررات باستخدام نظام  ٦
 ٧ ١٫٢١ ٣٫٦٥ .يساعدني أكثر على تنظيم الوقت

أرغب في الحصول على المزيد من التدريب حول نظام  ٣
Blackboard. ٨ ١٫١٤ ٣٫٦٤ 

 يسهم في حل Blackboardالتدريس من خلال نظام  ١٨
 ٩ ١٫١٣ ٣٫٥٧ . يعاني منها التعليم التقليديالمشكلات التي

 بنظام آخر اكثر Blackboardأتمنى أن يستبدل نظام  ١١
 ١٠ ١٫٢٢ ٣٫٥٠ .فعالية وكفاءة

 ١٫١٢ ٣٫٤٥ .Blackboardأناقش زملائي حول استخدام نظام  ٥
١١ 
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  يحقق مبدأ الإنصاف Blackboardأشعر أن نظام  ١٦
 ١٢ ١٫١٤ ٣٫٤٤ .ل التقويم المختلفةوالمساواة بين الطلاب في وسائ

 ١٣ ١٫١٨ ٣٫٤٠ . في تطوير مهاراتيBlackboardيساعدني استخدام نظام  ٢

 يزيد من Blackboardأشعر ان التعلم بمساعدة نظام  ١٣
 ١٤ ١٫٢٤ ٣٫٣٥ .التعاون بيني وبين زملائي

١٤ 
 بمصادر تعلم إضافية متعلقة Blackboardيزودني نظام 

 .اسيةبالمقررات الدر
 

١٥ ١٫٢٥ ٣٫٢٩ 

 ١٦ ١٫٢٨ ٣٫٢٦ .Blackboardاستمتع بتلقي محاضراتي من خلال نظام  ١٢

أعبر عن نفسي بحرية كبيرة من خلال أنشطة التعلم في  ١٥
 ١٧ ١٫١٧ ٣٫٢٠ .Blackboardنظام 

 يقلل من مستوى Blackboardأظن أن استخدام نظام  ١٧
 ١٨ ١٫٢٥ ٣٫١٠ ء المحاضرةالتفاعل بين الأستاذ الجامعي والطلاب أثنا

 لا يصلح لجميع Blackboardأرى أن استخدام نظام  ٨
 ١٩ ١٫٣٨ ٢٫٨٧ .المقررات الجامعية

٣٫٤٦ 

  درجات٥المتوسط الحسابي من @ 

ــدول رقــــم    ــر الجــ ــة علــــوم الحاســــب    ) ٧(يظهــ ــة بكليــ ــات الطلبــ الــــسابق أن اتجاهــ

استخدام نظـام إدارة الـتعلم   والمعلومات بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية نحو     

حيــث بلــغ المتوســط الحــسابي    ،  كانــت فــي المــستوى الإيجــابي  Blackboardالإلكترونــي 

 – ٣٫٤١(وهــو متوســط يقــع فــي الفئــة الرابعــة مــن فئــات المقيــاس الخماســي  ) ٤٦، ٣(العــام 

 وهـــي الفئـــة التـــي تـــشير إلـــى اتجـــاه أفـــراد العينـــة الإيجـــابي نحـــو نظـــام إدارة الـــتعلم  )٤٫٢٠

ويمكن تفسير هذه النتيجة في ضوء توفر قدرٍ كـافٍ مـن الـوعي               . Blackboardالإلكتروني  

وذلــك لــدى أفــراد عينــة ،  Blackboardبمميــزات وإمكانــات نظــام إدارة الــتعلم الإلكترونــي 

بـل وربمـا تعـدى الأمـر مرحلـة تـوافر الـوعي إلـى الممارسـة           ، الدراسة من الطلبة بصفة عامة 



 

 
٢٥٦

 محمــد بــن ســعود الإمــامأعــضاء هيئــة التــدريس بكليــة علــوم الحاســب والمعلومــات بجامعــة  الطلبــة واتجاهــات 
  وعلاقته ببعض المتغيرات)Blackboard ( بلاك بوردالإسلامية نحو استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني

 د العزيز السدحانعبد الرحمن بن عب. د

 لهــذه الأدوات فــي العمليــة التعليميــة مــن قبــل معظــم أفــراد عينــة         والاســتخدام الفعلــي 

وهــو مــا انعكــس بالإيجــاب علــى اتجاهــاتهم نحــو اســتخدام هــذه        ، الدراســة مــن الطلبــة  

وبناءً عليه يمكن القول بأن الاتجاه الايجابي لدى أفراد عينة الدراسـة            ،    الأدوات في التعليم  

 إلــى وعــي معظمهــم بمميــزات نظــام إدارة   مــن الطلبــة والــذي تــم التحقــق منــه هنــا يرجــع   

 الـب أو الطالبـة  يتـيح فـرص كبيـرة للط   والتي من أهمها أنه ،  Blackboardالتعلم الإلكتروني   

،  مـع المقـرر الدراسـي خـارج قاعـة المحاضـرات فـي أي مكـان وفـي أي وقـت                      في أن يتواصـل   

طـلاع علـى محتـوى    لكتروني الذي يـؤمن لـه أدوات متنوعـة للإ        وذلك من خلال هذا النظام الإ     

بالإضــافة إلــى التواصــل مــع أســتاذ   ، ةوالتفاعــل معهــا بطــرق ميــسر ، المــادة العلميــة للمقــرر

  .لكترونية متنوعةإبقية الطلبة المسجلين في نفس المقرر بوسائل  و المقرر

ــه جامعــة الإمــام محمــد بــن ســعود            ــوعي بالــضرورة مــن خــلال مــا أولت ــأتي هــذا ال     وي

،  مــن اهتمــام بتطبيقــات التعلــيم والــتعلم الإلكترونــي داخــل الجامعــة       الإســلامية مــؤخراً  

والعمــل علــى تــشجيع أعــضاء هيئــة التــدريس والطلبــة علــى توظيــف واســتخدام أدوات         

. والاستفادة منها داخل إطار نظـم إدارة الـتعلم الإلكترونـي             ،  التعلم الإلكتروني المختلفة  

والتــي أظهــرت أن ) ٢٠١٠(دراســة الــسلوم و) ٢٠١١(وتتفــق هــذه النتيجــة مــع دراســة الجــراح 

هنــاك اتجاهــات ايجابيــة مرتفعــة لــدى الطــلاب نحــو اســتخدام أنظمــة العلــم الإلكترونــي      

 .المختلفة في تعلمهم

  كما يتضح مـن النتـائج أن متوسـطات اسـتجابة عينـة الدراسـة مـن الطلبـة تتـراوح مـا                 

،  )  موافـق   –غيـر متأكـد     ( وهي متوسطات تدخل ضمن نطاق الخيـارين         )٤٫٠٧ – ٢٫٨٧(بين  

. حسب توزيع الإجابات علـى المتوسـطات الحـسابية الـذي تـم اعتمـاده فـي هـذه الدراسـة          

وعنـــدما نتتبـــع المتوســـطات الحـــسابية للفقـــرات الـــسابقة نجـــد أن أفـــراد عينـــة الدراســـة  

ــة تلــك الفقــرات    ــى غالبي ــار      ، موافقــون عل ونجــد أن متوســطاتها تــدخل ضــمن نطــاق الخي

فــي  Blackboard أرى أن يــتم تفعيــل نظــام  "حيــث حققــت فقــرة  ،  )٢٠، ٤ – ٤١، ٣(موافــق

وهـي تقـع ضـمن    ،   )٤٫٠٧(المرتبة الأولى بمتوسـط حـسابي قـدره         ،    "جميع كليات الجامعة    
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وهــذه النتيجـة تــشير بــشكل عـام إلــى أن الطلبــة جميعـاً يــشعرون بالرضــى    ،  )موافــق(فئـة  

 تعطي مؤشراً إيجابياً على مدى إلمام عينة  كما أنها،   عن دراستهم من خلال هذا النظام     

،  Blackboardالدراســة مــن الطلبــة بالمهــارات الأساســية لنظــام إدارة الــتعلم الإلكترونــي    

ــيم وتعــاملهم معهــا        ــا التعل ــولهم اســتخدام معطيــات تكنولوجي ــدوره ســهل قب ،  وهــذا ب

ودمجهـا  ،  ت  واكتسابهم خبرات كبيرة في كيفيـة الاسـتخدام الأمثـل لمثـل هـذه التقنيـا               

بيئة ملائمة لتطبيـق   Blackboardأرى أن نظام " بينما حققت فقرة  .  في العملية التعليمية    

في حين جاءت فقرة     ،  )٣٫٩٤(المرتبة الثانية بمتوسط حسابي قدره      " التعليم الإلكتروني   

فــي المرتبــة الثالثــة   "  وتطبيقاتــهBlackboardأشــعر أنــه مــن الــسهل التعامــل مــع نظــام    " 

وقــد يعــزى ذلــك إلــى تــدريب الطلبــة بــشكل جيــد علــى     ) . ٣٫٨٤(توســط حــسابي قــدره  بم

وتتوافق هذه النتيجـة مـع دراسـة         . Blackboardالتعامل مع نظام إدارة التعلم الالكتروني       

التــي أظهــرت أن مــن مميــزات نظــام الــبلاك بــورد مــن وجهــة نظــر الطالبــات  ) ٢٠١٢(العمــرو 

 .واستخدامه  ، ه تعلمةلوسه

-٢٫٨٧(ا الفقـرات الـسبع الأخيـرة فقـد كانـت متوسـطاتها الحـسابية تتـراوح بـين                   أم

حيــث جــاءت ). غيــر متأكــد(وهــذه المتوســطات تــدخل ضــمن نطــاق الخيــار محايــد   ، )٣٫٤٠

فــي المرتبــة الثالثــة  "   فــي تطــوير مهــاراتيBlackboardيــساعدني اســتخدام نظــام " فقــرة 

ــشرة بمتوســـط حـــسابي قـــدره      ــ،  )٣٫٤٠(عـ ــاء فـ أرى أن " ي المرتبـــة الأخيـــرة الفقـــرة   وجـ

بمتوســط حــسابي ،   " لا يــصلح لجميــع المقــررات الجامعيــةBlackboardاســتخدام نظــام 

وهذه النتيجة تفيد أن عينة الدراسة من الطلبة غير متأكدين من مدى صحة     ) . ٢٫٨٧(قدره  

مـن ذلـك   وقد يرجع السبب في عدم تأكـدهم  . أو عدم صحة ما تحتويه الفقرات السابقة  

إلى حداثة التجربة التي مرت بها كلية علوم الحاسب والمعلومـات بجامعـة الإمـام محمـد         

 . بن سعود الإسلامية  في مجال التعليم الإلكتروني إذ لا تتجاوز التجربة ثلاث سنوات 

 فـي   الطلبـة هل هناك فروق ذات دلاله إحصائية بين استجابات          :إجابة السؤال الثاني  

ب والمعلومــات بجامعــة الإمــام محمــد بــن ســعود الإســلامية نحــو       كليــة علــوم الحاس ــ 
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، التخــصص (تعــزى لمتغيــرات  Blackboard اســتخدام نظــام إدارة الــتعلم الإلكترونــي    

  ؟)الجنس،  المستوى الدراسي

للإجابة على هذا الـسؤال تـم اسـتخدام اختبـار تحليـل التبـاين الأحـادي لدلالـة الفـروق                     

ن الطلبة حول اتجاههم نحو استخدام نظام إدارة التعلم     في استجابات عينة الدراسة م    

 : الآتي يوضح ذلك)٨(والجدول رقم  ، تبعاً لمتغير التخصص  Blackboardالإلكتروني 

 

 اختبار تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق في استجابات عينة الدراسة )٨(جدول رقم 

 Blackboard لتعلم الإلكتروني من الطلبة حول اتجاههم نحو استخدام نظام إدارة ا

 تبعاً لمتغير التخصص

مجموع  نمصدر التباي
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

قيمة 
 ف

مستوى 
 التعليق الدلالة

 ١٫٧٦ ٢ ٣٫٥١ بين المجموعات

 ٠٫٥٣ ٤٠٨ ٢١٤٫٣٨ داخل المجموعات
دالة عند  ٠٫٠٣٦ ٣٫٣٤

 ٠٫٠٥مستوى 

 مما يشير إلى وجود ،  ٠٫٠٥دالة عند مستوى    ) ف(قيمة  أن  ) ٨(  يتضح من الجدول رقم     

فروق ذات دلالة إحصائية بـين اسـتجابات عينـة الدراسـة مـن الطلبـة حـول اتجـاههم نحـو                     

ــي    ــتعلم الإلكترونـ ــام إدارة الـ ــتخدام نظـ ــصاتهم  ،  Blackboardاسـ ــتلاف تخصـ ــود لاخـ . تعـ

الآتـي  ) ٩(رقـم  والجـدول  . وللكشف عن مـصدر تلـك الفـروق تـم اسـتخدام اختبـار شـيفيه         

 :يوضح ذلك
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اختبار شيفيه للكشف عن مصدر الفروق في استجابات عينة الدراسة ) ٩(جدول رقم 

 Blackboard من الطلبة حول اتجاههم نحو استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني

 تبعاً لمتغير التخصص

المتوسط  التخصص
 الحسابي

علوم 
 الحاسب

نظم 
 المعلومات

دراسات 
 الفرق لصالح المعلومات

     ٣٫٣٦ علوم الحاسب

نظم    @ ٣٫٥٧ نظم المعلومات
 المعلومات

     ٣٫٤٩ دراسات المعلومات

  ٠٫٠٥تعني وجود فروق دالة عند مستوى      @ 

 بـين أفـراد العينـة فـي     ٠٫٠٥وجود فروق دالـة عنـد مـستوى       ) ٩(  يتضح من الجدول رقم     

 وذلــك ، )نظــم المعلومــات (ة فــي تخــصص   وبــين أفــراد العين ــ، )علــوم الحاســب (تخــصص 

 ).نظم المعلومات(لصالح أفراد العينة في تخصص 

 

  ولمعرفة الفروق تبعاً لمتغير المستوى الدراسي تم اسـتخدام اختبـار تحليـل التبـاين         

ــة حــول اتجــاههم نحــو           ــة الدراســة مــن الطلب ــة الفــروق فــي اســتجابات عين الأحــادي لدلال

 ، تبعــاً لمتغيــر المــستوى الدراســي   Blackboardلإلكترونــي اســتخدام نظــام إدارة الــتعلم ا 

 :الآتي يوضح ذلك) ١٠(والجدول رقم 

اختبار تحليل التباين الأحادي لدلالة الفروق في استجابات عينة الدراسة )١٠(جدول رقم 

  Blackboardمن الطلبة حول اتجاههم نحو استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني 

 لمستوى الدراسيتبعاً لمتغير ا

مجموع  نمصدر التباي
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

قيمة 
 ف

مستوى 
 التعليق الدلالة

 ٠٫٢٣ ٢ ٠٫٤٥ بين المجموعات

 ٠٫٥٣ ٤٢٠ ٢٢١٫٨٦ داخل المجموعات
 غير دالة ٠٫٦٥٢ ٠٫٤٣
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ق  ممـا يـشير إلـى عـدم وجـود فـرو            ،  غير دالة ) ف(أن قيمة   ) ١٠( يتضح من الجدول رقم     

ــو       ــاههم نحـ ــول اتجـ ــة حـ ــة الدراســـة مـــن الطلبـ ــتجابات عينـ ــين اسـ ــصائية بـ ذات دلالـــة إحـ

ــي     ــتعلم الإلكترونـ ــام إدارة الـ ــتخدام نظـ ــستواهم   ، Blackboard اسـ ــتلاف مـ ــود لاخـ  تعـ

وهـذه النتيجـة تـدل علـى أن متغيـر المـستوى الدراسـي لـيس لـه أثـر فـي اتجاهـات                . الدراسي

ســب والمعلومــات بجامعــة الإمــام محمــد بــن    عينــة الدراســة مــن طلبــة كليــة علــوم الحا   

سعود الإسـلامية ممـا يـدل علـى اسـتعداد الطلبـة التقنـي للدراسـة مـن خـلال نظـام الـتعلم                         

وتأتي هـذه النتيجـة منـسجمة مـع مـا توصـلت لـه دراسـة الـسلوم                   . Blackboardالإلكتروني  

رة الأعمـال   من عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بـين اتجاهـات طـلاب كليـة إدا               ) ٢٠١٠(

بــاختلاف متغيــر المرحلــة ) جــسور(بجامعــة الملــك ســعود نحــو نظــام الــتعلم الإلكترونــي  

 .التعليمية 

لدلالـة الفـروق   ) ت(  ولمعرفة الفروق تبعاً لمتغير الجنس تم استخدام اختبـار اختبـار      

في استجابات عينة الدراسة من الطلبة حول اتجاههم نحو استخدام نظام إدارة التعلم         

 :الآتي يوضح ذلك) ١١(والجدول رقم ،  تبعاً لمتغير الجنس  Blackboardلكتروني الإ

لدلالة الفروق في استجابات عينة الدراسة من الطلبة حول ) ت(اختبار ) ١١(جدول رقم 

 باختلاف الجنسBlackboard اتجاههم نحو استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني 

 العدد الجنس
المتوسط 
 الحسابي

نحراف الا
مستوى  قيمة ت المعياري

 التعليق الدلالة

 ٠٫٧٧ ٣٫٥٢ ١٩١ ذكر

 ٠٫٦٨ ٣٫٤٢ ٢٢٦ أنثى 
 غير دالة ٠٫١٥٨ ١٫٤١

غيــر دالـة ممــا يــشير إلــى عــدم وجــود فــروق  ) ت(أن قيمــة ) ١١(يتـضح مــن الجــدول رقــم  

ذات دلالــة إحــصائية بــين اســتجابات عينــة الطلبــة حــول اتجــاههم نحــو اســتخدام نظــام     

ويعـزو الباحـث ذلـك إلـى     .  تعود لاخـتلاف جنـسهم  ، Blackboard رة التعلم الإلكتروني إدا

 .تكافؤ الطلبة في القدرة على امتلاك المهارات التعليمية اللازمة لهذا النمط من التعلم 
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كليـة علـوم الحاسـب      ما اتجاهات أعـضاء هيئـة التـدريس فـي            :إجابة السؤال الثالث  

محمد بن سعود الإسلامية نحو استخدام نظام إدارة التعلم والمعلومات بجامعة الإمام 

    ؟   Blackboard  الإلكتروني

،  والمتوســـطات الحــــسابية ،  وللإجابـــة علـــى هــــذا الـــسؤال تـــم حــــساب التكـــرارات     

والرتب لاستجابات عينة الدراسة من أعضاء هيئـة التـدريس علـى           ،  والانحرافات المعيارية 

ــو اســــ ــ   ــاه نحــــ ــاس الاتجــــ ــارات مقيــــ ــي  عبــــ ــتعلم الإلكترونــــ ــام إدارة الــــ  تخدام نظــــ

Blackboard. الآتي) ١٢(وجاءت النتائج كما يوضحها الجدول رقم: 

 التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية وترتيبها تنازلياً )١٢(جدول رقم 

حول  والمعلومات سب علوم الحاكليةفي لإجابات عينة أعضاء هيئة التدريس 

 Blackboardام نظام إدارة التعلم الإلكتروني  استخدنحواتجاههم 
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أتوقع في المستقبل أن يزداد عدد أعضاء هيئة التدريس  ٧
 ١ ٠٫٦٨ ٤٫٢٨ .Blackboardالمستخدمين لنظام 

 مهم في تطوير Blackboardاعتقد أن استخدام نظام  ١
 ٢ ٠٫٧٦ ٤٫١٧ .امعيةتدريس المقررات الج

أرغب في الحصول على المزيد من التدريب حول نظام  ٢
Blackboard. ٣ ٠٫٩٣ ٤٫٠٩ 

 في تدريسي المقررات Blackboardاحتاج لاستخدام نظام  ٥
 ٣ ١٫٠٢ ٤٫٠٩ .الدراسية

 في تطوير مهاراتي Blackboardيساعدني استخدام نظام  ٣
 ٥ ٠٫٧٩ ٤٫٠٢ .التدريسية

 بيئة ملائمة لتطبيق التعليم Blackboardم أرى أن نظا ١١
 ٦ ٠٫٧١ ٣٫٩٨ الإلكتروني

 في جميع كليات Blackboardأرى أن يتم تفعيل نظام  ٨
 ٧ ٠٫٩١ ٣٫٩٦ .الجامعة

  يتوافق مع مستويات المتعلم Blackboardأشعر أن نظام  ٢١
 ٨ ٠٫٨٣ ٣٫٧٢ .كمبتدئ ومتقدم

  يزيد من Blackboardاعتقد أن التعلم بمساعدة نظام  ١٤
 ٩ ٠٫٨٩ ٣٫٦٨ .التعاون بين طلابي



 

 
٢٦٢

 محمــد بــن ســعود الإمــامأعــضاء هيئــة التــدريس بكليــة علــوم الحاســب والمعلومــات بجامعــة  الطلبــة واتجاهــات 
  وعلاقته ببعض المتغيرات)Blackboard ( بلاك بوردالإسلامية نحو استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني

 د العزيز السدحانعبد الرحمن بن عب. د
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 ١٠ ٠٫٧١ ٣٫٦٢ .Blackboardأناقش زملائي حول استخدام نظام  ٦

 ١١ ٠٫٩٧ ٣٫٥٧ .Blackboardاستمتع بتقديم محاضراتي من خلال نظام  ١٣

 Blackboardأشعر أنه من السهل التعامل مع نظام  ١٠
 ١١ ١٫٠٢ ٣٫٥٧ وتطبيقاته

 يساعد على فهم Blackboardام نظام اعتقد أن استخد ٤
 ١٣ ٠٫٩١ ٣٫٥١ .محتوى المادة الدراسية

  يسهم في حل Blackboardالتدريس من خلال نظام  ٢٠
 ١٣ ١٫٠٢ ٣٫٥١ .المشكلات التي يعاني منها التعليم التقليدي

 يحفز الطلاب على Blackboardأرى أن استخدام نظام  ١٧
 ١٥ ١٫٠٤ ٣٫٤٣ .التعلم

 يزيد من أعباء عضو Blackboardن استخدام نظام اعتقد أ ١٨
 ١٦ ١٫١٩ ٣٫٣٨ هيئة التدريس

 يساعد الطلاب في Blackboardاعتقد أن استخدام نظام  ١٦
 ١٧ ٠٫٨٧ ٣٫٣٤ التعبير عن أفكارهم دون خجل

 في التعليم عملية Blackboardأحس أن استخدام نظام  ١٥
 ١٨ ٠٫٩٩ ٣٫٢٦ .مشوقة لطلابي

 بنظام آخر أكثر فعالية Blackboardستبدل نظام أتمنى أن ي ١٢
 ١٩ ٠٫٩٤ ٣٫١١ .وكفاءة

 لا يصلح لجميع Blackboardأرى أن استخدام نظام  ٩
 ٢٠ ١٫٠٣ ٢٫٩٤ .المقررات الجامعية

 يقلل من مستوى Blackboardأظن أن استخدام نظام  ١٩
 ٢١ ١٫٠١ ٢٫٥٣ التفاعل بين الأستاذ وطلابه أثناء المحاضرة

٣٫٦١ 

  درجات٥المتوسط الحسابي من @ 

الــسابق أن اتجاهــات أعــضاء هيئــة التــدريس بكليــة علــوم   ) ١٢(يظهــر الجــدول رقــم    

الحاسب والمعلومـات بجامعـة الإمـام محمـد بـن سـعود الإسـلامية نحـو اسـتخدام نظـام                     

حيـث بلـغ المتوسـط      ،     كانت فـي المـستوى الإيجـابي       Blackboardإدارة التعلم الإلكتروني    

وهو متوسـط يقـع فـي الفئـة الرابعـة مـن فئـات المقيـاس الخماسـي                   ) ٣٫٦١(ي العام   الحساب

 وهي الفئة التي تشير إلى اتجاه أفراد العينة الإيجابي نحو نظـام إدارة الـتعلم                 )٤٫٢٠ – ٣٫٤١(



 

 
 التربويةمجلة العلوم   ٢٦٣

  هـ١٤٣٦ الثاني رجب العدد

ــة التــدريس       . Blackboardالإلكترونــي  وتعكــس هــذه النتيجــة مــدى اســتعداد أعــضاء هيئ

وربمـا يعـزى هـذا     ، يات التعلم الإلكترونـي وتعـاملهم معهـا   لقبول استخدام معطيات وتقن  

الاستعداد إلى كون أعضاء هيئة التدريس قد أدركوا أهمية تقنيات التعليم كطريقة لحل  

وإدراكهم كذلك لما يمكن أن تسهم به هذه التقنيـات مـن        ،    مشكلات التعليم التقليدي  

عليميــة مــن حالــة اتــصال ونقــل     ونقــل العمليــة الت  ، تطــوير لكفــاءة عــضو هيئــة التــدريس    

ممــا يــساعد علــى بلــوغ الأهــداف وتحــسين جــودة العمليــة   ، إلــى حالــة تفاعــل ، للمعلومــات

ومــن  ، ويعــد عــضو هيئــة التــدريس عمــاد العمــل الأكــاديمي فــي الجامعــة . التعليميــة ككــل

ممـــا  ، العناصـــر البـــشرية المتميـــزة والتـــي تـــسعى دومـــاً للتميـــز ولتجويـــد العمـــل الأكـــاديمي

ولـذا فمـن البـديهي أن تكـون          ،  ينعكس بالضرورة على جميـع عناصـر المنظومـة التعليميـة          

، ) ٢٠١٠(وتتفق هذه النتيجة مـع دراسـة زيـن الـدين    . الاتجاهات لتلك الفئة المتميزة إيجابية   

التـي أظهـرت وجـود اتجاهـات ايجابيـة لـدى أعـضاء هيئـة التـدريس                  )  ٢٠١٢(ودراسة حسين 

 .رة التعلم الإلكترونينحو استخدام أنظمة إدا

 كما يتضح من النتائج أن متوسـطات اسـتجابة أعـضاء هيئـة التـدريس تتـراوح مـا بـين                 

 )  موافق بشدة   –غير موافق   ( وهي متوسطات تدخل ضمن نطاق الخيارين        )٤٫٢٨ – ٢٫٥٣(

. حسب توزيع الإجابات علـى المتوسـطات الحـسابية الـذي تـم اعتمـاده فـي هـذه الدراسـة          

أتوقـــع فـــي  "  المتوســـطات الحـــسابية للفقـــرات الـــسابقة نجـــد أن فقـــرة      وعنـــدما نتتبـــع 

ــدريس المــستخدمين لنظــام       ــة الت ــزداد عــدد أعــضاء هيئ ،  "Blackboard المــستقبل أن ي

وهـذه   ، )موافـق بـشدة  (وهـي تقـع ضـمن فئـة          ،  )٤٫٢٨(حققت المرتبة الأولى بمتوسط قدره    

حيث كانت استجابة أفـراد  ) ٢٠١١(حالنتيجة تأتي منسجمة مع ما توصلت إليه دراسة الجرا       

ممن يتوقعون أن يـصبح اسـتخدام هـذا النظـام     ) %٨٠(عينة الدراسة عالية بنسبة وصلت   

ممـــا يـــدل علـــى أن أعـــضاء هيئـــة . فـــي المـــستقبل ضـــرورة لجميـــع أعـــضاء هيئـــة التـــدريس 

 سيــصبح فــي المــستقبل القريــب وأنــه،  التــدريس بمــستوى وعــي جيــد للتعلــيم الإلكترونــي 

أظـــن أن " بينمـــا نجـــد أن الفقـــرة  .  لخصائـــصه و مميزاتـــهراًالـــسائد فـــي التعلـــيم نظـــالـــنمط 
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 محمــد بــن ســعود الإمــامأعــضاء هيئــة التــدريس بكليــة علــوم الحاســب والمعلومــات بجامعــة  الطلبــة واتجاهــات 
  وعلاقته ببعض المتغيرات)Blackboard ( بلاك بوردالإسلامية نحو استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني

 د العزيز السدحانعبد الرحمن بن عب. د

 يقلــل مــن مــستوى التفاعــل بــين الأســتاذ الجــامعي وطلابــه  Blackboardاســتخدام نظــام 

) غيـر موافـق  (وهـي تقـع ضـمن الفئـة        ،    )٢٫٥٣(حققت أقل متوسط قدره     ،     "أثناء المحاضرة 

ويرجع ذلك إلـى أن أعـضاء هيئـة التـدريس     . هذه الفئة وهي الفقرة الوحيدة التي تقع ضمن   

 تتــيح للطالــب ووســائطه المتعــددة معظمهــم يتفقــون علــى أن تقنيــات الــتعلم الإلكترونــي 

و غيــر أ بــصورة متزامنــة  التعليمــيالتفاعــل النــشط مــع المحتــوى    وعــضو هيئــة التــدريس   

ممـا يـساعد    ، قدرتـه في الوقت والمكان والسرعة التي تناسب ظروف المـتعلم و         ،  متزامنة

 . ومراعاة الفروق الفردية بين الطلاب ، في تحسين جودة العملية التعليمية ككل

  كما يتضح أيضاً من الجدول السابق أن هناك خمس فقرات متوسطاتها الحـسابية             

ــراوح بــين    ــد      ، )٢٫٩٤ –٣٫٣٨(تت ــار محاي ــر (وهــذه المتوســطات تــدخل ضــمن نطــاق الخي غي

 :ت التاليةوهي العبارا). متأكد

 . يزيد من أعباء عضو هيئة التدريس Blackboardاعتقد أن استخدام نظام  

 يـساعد الطــلاب فــي التعبيـر عــن أفكــارهم   Blackboardأعتقـد أن اســتخدام نظــام   

 .دون خجل

 . في التعليم عملية مشوقة لطلابيBlackboardأحس أن استخدام نظام  

 .ر أكثر فعالية وكفاءة بنظام آخBlackboardأتمنى أن يستبدل نظام  

 . لا يصلح لجميع المقررات الجامعيةBlackboardأرى أن استخدام نظام  

  وهــذه النتيجــة تفيــد أن عينــة الدراســة مــن أعــضاء هيئــة التــدريس غيــر متأكــدين مــن 

ــا تحتويــه الفقــرات الــسابقة        وقــد يرجــع الــسبب فــي عــدم     . مــدى صــحة أو عــدم صــحة م

ربــة التــي مــرت بهــا كليــة علــوم الحاســب والمعلومــات  تأكــدهم مــن ذلــك إلــى حداثــة التج

بجامعــة الإمــام محمــد بــن ســعود الإســلامية  فــي مجــال التعلــيم الإلكترونــي اذ لا تتجــاوز       

 . التجربة ثلاث سنوات 

هـل هنـاك فـروق ذات دلالـه إحـصائية بـين اسـتجابات أعـضاء              : إجابة السؤال الرابـع    

ومـات بجامعـة الإمـام محمـد بـن سـعود        هيئة التـدريس فـي كليـة علـوم الحاسـب والمعل           
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 تعـزى لمتغيـرات      "Blackboard" الإسلامية نحو استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني        

 ؟ ) . الجنس- العلمية الدرجة - الخبرة - التخصص(

 لدلالـة الفـروق فـي     ويلـز  -كوسـكال   للإجابة علـى هـذا الـسؤال تـم اسـتخدام اختبـار              

أعضاء هيئة التدريس حول اتجاههم نحـو اسـتخدام نظـام       استجابات عينة الدراسة من     

ــي   ــتعلم الإلكترون الآتــي ) ١٣(والجــدول رقــم   ، تبعــاً لمتغيــر التخــصص    Blackboardإدارة ال

 :يوضح ذلك

 ويلز لدلالة الفروق في استجابات عينة الدراسة من -اختبار كوسكال ) ١٣(جدول رقم 

 ام نظام إدارة التعلم الإلكتروني التدريس حول اتجاههم نحو استخد أعضاء هيئة

Blackboardتبعاً لمتغير التخصص  

 

متوسط  العدد التخصص
 التعليق مستوى الدلالة ٢قيمة كا الرتب

 ٢٥٫١٠ ٢٠ علوم الحاسب

 ١١٫٨٠ ٥ نظم المعلومات

 ٢٥٫٧٧ ٢٢ دراسات المعلومات

  ٤٧ المجموع

 غير دالة ٠٫١١ ٤٫٤٧

 ممــا يــشير إلــى عــدم وجــود  ، غيــر دالــة) ٢كــا(أن قيمــة ) ١٣(م يتــضح مــن الجــدول رق ــ    

فروق ذات دلالة إحصائية بين استجابات عينة أعضاء هيئة التدريس حول اتجـاههم نحـو           

ولعل . تعود لاختلاف تخصصاتهم،  Blackboard استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني 

حيـث امـتلاك مهـارات اسـتخدام        ذلك يرجع إلى التكـافؤ بـين أعـضاء هيئـة التـدريس مـن                

  .Blackboardنظام إدارة التعلم الإلكتروني  
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 لدلالـة    ويلـز  -كوسـكال     ولمعرفة الفروق تبعاً لمتغيـر الخبـرة تـم اسـتخدام اختبـار              

الفــروق فــي اســتجابات عينــة الدراســة مــن أعــضاء هيئــة التــدريس حــول اتجــاههم نحــو        

،  تبعـاً لمتغيـر عـدد سـنوات الخبـرة         ،    Blackboardاستخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني      

 :الآتي يوضح ذلك) ١٤(والجدول رقم     

ويلز لدلالة الفروق في استجابات عينة أعضاء هيئة - اختبار كوسكال)١٤(جدول رقم 

 Blackboard حول اتجاههم نحو استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني  التدريس

 باختلاف عدد سنوات الخبرة

متوسط  العدد سنوات الخبرةعدد 
مستوى  ٢كاقيمة  الرتب

 التعليق الدلالة

 ١٧٫٩٠ ١٠  سنوات٥أقل من 

 ٢٨٫١٨ ١٧  سنوات١٠- ٥من 

 ٢٣٫٥٠ ٢٠  سنوات١٠أكثر من 

  ٤٧ المجموع

 غير دالة ٠٫١٧ ٣٫٦٠

وق  مما يشير إلى عدم وجود فـر       ،   غير دالة  )٢كا(أن قيمة   ) ١٤(  يتضح من الجدول رقم     

ذات دلالــة إحــصائية بــين اســتجابات عينــة أعــضاء هيئــة التــدريس حــول اتجــاههم نحــو          

 تعــود لاخــتلاف عــدد ســنوات    ، Blackboard اســتخدام نظــام إدارة الــتعلم الإلكترونــي    

ويعــزو الباحــث ذلــك أن التعلــيم الإلكترونــي أصــبح مفهومــاً متــداولاً لــدى أعــضاء  . خبــرتهم

بحيـث   ، أسـاليب التعلـيم والـتعلم وحـل المـشكلات      هيئة التدريس كأسلوب متطـور مـن        

لــم تعــد ســنوات الخبــرة عــاملاً مــؤثراً فــي تــشكيل ســلوكهم تجــاه اســتخدام مثــل هــذه    

بعد أن أصـبحت عمليـة تـصميم المنـاهج وطـرق التـدريس       ،    التقنيات في التدريس الجامعي   

ظم وهادف  مبنية أساساً على مدى الاستفادة من معطيات تكنولوجيا التعليم بشكل من          

 . 
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لدلالة  ) وتني-مان(  ولمعرفة الفروق تبعاً لمتغير الدرجة العلمية تم استخدام اختبار  

الفــروق فــي اســتجابات عينــة الدراســة مــن أعــضاء هيئــة التــدريس حــول اتجــاههم نحــو        

ــاً لمتغيـــر الدرجـــة العلميـــة ،  Blackboardاســـتخدام نظـــام إدارة الـــتعلم الإلكترونـــي   ،  تبعـ

 :الآتي يوضح ذلك) ١٥(والجدول رقم 

وتني لدلالة الفروق في استجابات عينة أعضاء هيئة -اختبار مان) ١٥(جدول رقم 

 Blackboardحول اتجاههم نحو استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني  التدريس

 باختلاف الدرجة العلمية

متوسط  العدد الدرجة العلمية
 الرتب

مجموع 
مستوى  Zقيمة  الرتب

 تعليقال الدلالة

 ٣٩٧٫٠٠ ٢٣٫٣٥ ١٧ أستاذ مشارك

 ٦٣٨٫٠٠ ٢٢٫٧٩ ٢٨ أستاذ مساعد
 غير دالة ٠٫٨٨٨ ٠٫١٤

 ممـا يـشير إلـى عـدم وجـود فـروق             ،  غيـر دالـة   ) ز(أن قيمة   ) ١٥(  يتضح من الجدول رقم     

ذات دلالــة إحــصائية بــين اســتجابات عينــة أعــضاء هيئــة التــدريس حــول اتجــاههم نحــو          

. تعـود لاخـتلاف درجـتهم العلميـة    ،  Blackboard تعلم الإلكتروني استخدام نظام إدارة ال

وربما ترجع هذه النتيجة لتساوي الفرص المتاحة لأعضاء هيئة التدريس لاستخدام نظام    

وتتفق هذه النتيجة مع مـا توصـلت لـه         .   في التدريس     Blackboardإدارة التعليم الإلكتروني    

دلالــة إحــصائية عنــد مــستوى  جــود فــروق ذات التــي أظهــرت عــدم و) ٢٠١٢(دراســة العمــرو 

بــين اســتجابات عينــة البحــث مــن أعــضاء هيئــة التــدريس نحــو اســتخدام   الدلالــة

وتختلـف هـذه   . تعزى لمتغير الدرجة العلميـة  ،  Black Boardنظام إدارة التعلم الإلكتروني

ت دلالة إحـصائية بـين      التي أظهرت وجود فروق ذا    ) ٢٠١٢(النتيجة مع نتيجة دراسة حسين    

ــة     ــة العلمي ــدريس ترجــع للرتب ــة الت ــة الأســاتذة ثــم الأســاتذة      ، أعــضاء هيئ ــصالح فئ وذلــك ل

 .المشاركين ثم الأساتذة المساعدين على الترتيب 
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 محمــد بــن ســعود الإمــامأعــضاء هيئــة التــدريس بكليــة علــوم الحاســب والمعلومــات بجامعــة  الطلبــة واتجاهــات 
  وعلاقته ببعض المتغيرات)Blackboard ( بلاك بوردالإسلامية نحو استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني

 د العزيز السدحانعبد الرحمن بن عب. د

 لدلالة الفروق   ) وتني -مان( ولمعرفة الفروق تبعاً لمتغير الجنس تم استخدام اختبار         

 هيئـة التـدريس حـول اتجـاههم نحـو اسـتخدام             في استجابات عينـة الدراسـة مـن أعـضاء         

الآتـي  ) ١٦(والجدول رقـم  ، تبعاً لمتغير الجنس،   Blackboardنظام إدارة التعلم الإلكتروني     

 :يوضح ذلك

 وتني لدلالة الفروق في استجابات عينة أعضاء هيئة-اختبار مان) ١٦(جدول رقم 

 Blackboardلإلكتروني التدريس حول اتجاههم نحو استخدام نظام إدارة التعلم ا

 باختلاف الجنس

متوسط  العدد الجنس
 الرتب

مجموع 
مستوى  Zقيمة  الرتب

 التعليق الدلالة

 ٨٧٩٫٠٠ ٢٣٫٧٦ ٣٧ ذكر

 ٢٤٩٫٠٠ ٢٤٫٩٠ ١٠ أنثى
 غير دالة ٠٫٨٢٨ ٠٫٢٣

 ممـا يـشير إلـى عـدم وجـود فـروق       ، غيـر دالـة   ) ز(أن قيمـة    ) ١٦(  يتضح من الجدول رقم     

ائية بــين اســتجابات عينــة أعــضاء هيئــة التــدريس حــول اتجــاههم نحــو        ذات دلالــة إحــص 

وربمـا  .  تعـود لاخـتلاف جنـسهم   ، Blackboard اسـتخدام نظـام إدارة الـتعلم الإلكترونـي     

لاســتخدام ) أنثــى/ ذكــر(ترجــع هــذه النتيجــة كــذلك لتــساوي الفــرص المتاحــة للجنــسين 

) ٢٠١٢(ذه النتيجة مع دراسة حسين وتتفق ه. نظام إدارة التعلم الإلكتروني في التدريس       

ترجـع للنـوع بـين      ) ٠٥،  ٠(التي أوضحت عدم وجود فروق ذات دلالـة إحـصائية عنـد مـستوى             

 .الذكور والإناث

 :أهم نتائج الدراسة
 :كان من أهمها ما يلي،  توصلت الدراسة لعدد من النتائج

ت بجامعـة    جاء المتوسط العام لاتجاهات طلبـة كليـة علـوم الحاسـب والمعلومـا              -١

 الإمـــام محمـــد بـــن ســـعود الإســـلامية نحـــو اســـتخدام نظـــام إدارة الـــتعلم الإلكترونـــي   

Blackboard) وهــو متوســط يقــع فــي الفئــة الرابعــة مــن فئــات المقيــاس الخماســي   ، )٤٦، ٣
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 وهي الفئة التي تشير إلى اتجاه أفراد العينة الإيجابي نحو نظـام إدارة الـتعلم                 )٤٫٢٠ – ٣٫٤١(

  .Blackboardالإلكتروني 

كلية علوم الحاسـب     في   الطلبةفروق ذات دلاله إحصائية بين استجابات        لا توجد    -٢

والمعلومات بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية نحو استخدام نظـام إدارة الـتعلم       

 .)الجنس،  المستوى الدراسي(تعزى لمتغير Blackboard الإلكتروني 

 في استخدام نظام إدارة التعلم الإلكترونـي   )٠٫٠٥( توجد فروق دالة عند مستوى       -٣

Blackboard        وذلك لصالح أفراد العينة     ،   بين أفراد العينة من الطلبة تعزى لمتغير التخصص 

 ).نظم المعلومات(في تخصص 

 جاء المتوسط العام لاتجاهات أعـضاء هيئـة التـدريس فـي كليـة علـوم الحاسـب                   -٤

عود الإسلامية نحو استخدام نظـام إدارة الـتعلم   والمعلومات بجامعة الإمام محمد بن س    

وهـو متوسـط يقـع فـي الفئـة الرابعـة مـن فئـات المقيـاس           ، )٣٫٦١ (Blackboard الإلكترونـي 

 وهي الفئة التي تشير إلى اتجاه أفـراد العينـة الإيجـابي نحـو نظـام              )٤٫٢٠ – ٣٫٤١(الخماسي        

  .Blackboardإدارة التعلم الإلكتروني 

فروق ذات دلاله إحصائية بين استجابات أعضاء هيئة التـدريس فـي كليـة             لا توجد    -٥

علوم الحاسـب والمعلومـات بجامعـة الإمـام محمـد بـن سـعود الإسـلامية نحـو اسـتخدام              

ــي   ــتعلم الإلكترونـ ــام إدارة الـ ــرات   Blackboard نظـ ــزى لمتغيـ ــرة - التخـــصص( تعـ  - الخبـ

 ) . الجنس- العلمية الدرجة

 :التوصيات
عة الإمام محمد بن سعود الإسـلامية أن تتوجـه بتعمـيم تجربتهـا لنظـام                على جام  -١

وخاصـة وأن هنـاك   ، علـى جميـع الكليـات بالجامعـة     Blackboard  التعلم الإلكترونـي  ةإدار

 .تقبل واسع من قبل الطلاب وأعضاء هيئة التدريس لهذا النوع من التعليم 
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 محمــد بــن ســعود الإمــامأعــضاء هيئــة التــدريس بكليــة علــوم الحاســب والمعلومــات بجامعــة  الطلبــة واتجاهــات 
  وعلاقته ببعض المتغيرات)Blackboard ( بلاك بوردالإسلامية نحو استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني

 د العزيز السدحانعبد الرحمن بن عب. د

ــي   -٢ ــتعلم الإلكترونــ ــام إدارة الــ ــضاع نظــ ــويم  Blackboard إخــ ــراءات التقــ ــى إجــ  إلــ

ــد نقــاط القــوة لتعزيزهــا    ، المــستمر ونقــاط الــضعف لمعالجتهــا مــن أجــل تحقيــق      ، وتحدي

 . الأهداف المنشودة من تطبيق هذا النظام 

 تحفيـــز الطلبـــة وأعـــضاء هيئـــة التـــدريس الـــذين يـــستخدمون نظـــام إدارة الـــتعلم   -٣

 . الإلكتروني على المستويين المادي والمعنوي 

ر التدريب المستمر والمكثف للطلبة وأعضاء هيئة التـدريس علـى اسـتخدام              توفي -٤

  .Blackboardنظام إدارة التعلم الإلكتروني 

 ضرورة العمل على توفير البنية التحتية والخدمات المساندة بما يتناسـب وحجـم              -٥

ومتطلبـــات اســـتخدام أنظمـــة وبرمجيـــات متطـــورة فـــي الـــتعلم    ، المـــستخدمين المتوقـــع

 . ترونيالإلك

ــي      -٦ ــتعلم الإلكترونـ ــام إدارة الـ ــول نظـ ــوث حـ ــات والبحـ ــد مـــن الدراسـ ــراء المزيـ  إجـ

Blackboard وفاعلية استخدامه . 

 

@    @    @ 
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 :المراجع

ــي   ).٢٠٠٤(أحمــد، ســالم - ــيم الإلكترون ــيم والتعل ــا التعل ــى  . تكنولوجي ــاض، الطبعــة الأول مطــابع : الري

 .الحميضي 

ــتعلم   ). ١٩٨٧.(اقعبــدالرز، عبدالحميــد وظــاهر ، جــابر - ــيم وال ــنظم بــين التعل دار :القــاهرة.أســلوب ال

 .النهضة العربية

اتجاهـات طلبـة الجامعـة الأردنيـة نحـو اسـتخدام برمجيـة بـلاك              " ) ٢٠١١ (. عبدالمهدي علي  ،  الجراح -

 ملحــق ، ٣٨مــج ،  الأردن  ،  العلــوم التربويــة-مجلــة دراســات . " فــي تعلمهــم )Blackboard(بــورد

  .١٣٠٤ – ١٢٩٣ ص ص ، )٢٠١١(

: من نظم إدارة التعلم الإلكتروني إلى بيئـات الـتعلم الشخـصية      ) ٢٠٠٨(هند بنت سليمان  ،    الخليفة -

 المملكة ، الرياض،  هـ٢١/٥/١٤٢٩-١٩ ملتقى التعليم الإلكتروني الأول خلال الفترة .عرض وتحليل 

 .العربية السعودية

نحــو  لتــدريس بالجامعــات الــسعودية  اتجاهــات أعــضاء هيئــة ا ) ٢٠١١. ( هــشام بركــات ، حــسين -

 ورقة مقدمة إلـى    . جامعة الملك سعود نموذجا    ،  استخدام نظام إدارة التعلّم  الالكتروني جسور      

المملكــة العربيــة  . النــدوة الأولــى فــي تطبيقــات تقنيــة المعلومــات و الاتــصال فــي التعلــيم و التــدريب     

 .الرياض: السعودية

ــتعلم ا) ٢٠٠٥(حــسن حــسين  ،  زيتــون - ــي المفهــوم والقــضايا والتطبيــق  ال ــدار : الريــاض.لإلكترون  ال

    .الصوتية للتربية

تجربــة جامعــة الملــك عبــدالعزيز فــي اســتخدام نظــام إدارة    " )  ٢٠١٠( محمــد محمــود ، زيــن الــدين -

مجلـة كليـة    ." وإمكانية الاستفادة منها في التعليم الجـامعي المـصري      EMESالتعلم الإلكتروني   

 .٥١-١١ص ص  .٢٠١٠ يونيو ، ٨ ع ، ور سعيدجامعة ب،  التربية

اتجاهـات طـلاب كليـة إدارة الأعمـال بجامعـة الملـك ســعود       )  ٢٠١٠( عثمـان بـن إبـراهيم    ، الـسلوم  -

 . ٢٠١٠ ابريل ، ٦ ع ، الرياض، مجلة اعلم  .نحو استخدام نظام جسور

 فــي الجامعــات الــسعودية  التعلــيم الإلكترونــي). ٢٠١٢(هويــدا ، زروق ، رفيــدة،  العبيــد،  منــال، العبيــد -

  .٩٣-٨١ص ص ، ١ع ، السعودية، المجلة العربية للدراسات التربوية والاجتماعية ". دراسة حالة"

 ، أدواتـه ،  البحـث العلمـي مفهومـة     ).٢٠٠٥( كايـد  ،  ق وعبدالح ،   ذوقان ،   وعبيدات ،  عبدالرجمن،  عدس -

 .دار أسامة للنشر والتوزيع: الرياض.٣ط. أساليبه
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 محمــد بــن ســعود الإمــامأعــضاء هيئــة التــدريس بكليــة علــوم الحاســب والمعلومــات بجامعــة  الطلبــة واتجاهــات 
  وعلاقته ببعض المتغيرات)Blackboard ( بلاك بوردالإسلامية نحو استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني

 د العزيز السدحانعبد الرحمن بن عب. د

 واقع اسـتخدام طالبـات و أعـضاء هيئـة التـدريس بقـسم تقنيـات        )٢٠١٢( بنت منـصور  رزان،  العمرو -

 كليـة  ، رسالة ماجستير غيـر منـشورة  . ) Black Board(التعليم لنظام إدارة التعلم البلاك بورد 

 . المملكة العربية السعودية.الرياض .  جامعة الملك سعود ، التربية

دراســة مقارنــة   : أنظمــة إدارة التعلــيم الإلكترونــي  .)٢٠١٠( عبدالمحــسن بــن عبــدالرزاق   ، الغــديان -

 – TADARUS(ومــصادر مغلقــة  ) CLAROLINE – MOODLE(لمــصادر مفتوحــة  

BLACKBOARD( .    ص ص ، ٢٠١٠مـايو  . ١٧ع ،    جامعة المنـصورة   ،  مجلة بحوث التربية النوعية 

٥٢-٢.  

لوكية مـــع تطبيقـــات مــنهج البحـــث فـــي العلـــوم الـــس ). ١٤٢٥(وآخـــرون، ســـالم ســـعيد، القحطــاني  -

 .مكتبة العبيكان:الرياض. ٢ط . SPSSعلى

 عبـر  WEBCTتقـويم تجربـة جامعـة الملـك سـعود فـي اسـتخدام نظـام                ) ٢٠٠٦( سعيد   ،  القرني -

 ،  رسـالة ماجـستير غيـر منـشورة        .فـي مـساندة التـدريس       " الانترنـت " الشبكة العالمية للمعلومـات     

 .المملكة العربية السعودية.الرياض.  جامعة الملك سعود ، كلية التربية

معجــم المــصطلحات التربويــة المعرفــة فــي المنــاهج وطــرق    ). ١٤١٦(أحمــد و علــي الجمــل  ، اللقــاني -

 .عالم الكتب :القاهرة. التدريس

 .القاهرة. دار عالم الكتب. إنتاج مواقع الانترنت التعليمية) ٢٠٠٦( أكرم فتحي ، مصطفى -

 الرياض .  ١ط .  الأسس والتطبيقات: التعلم الإلكتروني) ٢٠٠٥( أحمد، والمبارك،   عبداالله، الموسى  -

 علـى تحـصيل الطالبــات المعلمـات فـي مــساق     WEBCTأثــر برنـامج  ) ٢٠٠٥( همـام علـي  ، النبـاهين  -

 رسـالة  .والاحتفـاظ بـه  ،  تكنولوجيا التعليم بكلية التربية بالجامعـة الإسـلامية واتجاهـاتهن نحـوه       

 .فلسطين ،  غزة. الجامعة الإسلامية ،  بية كلية التر، ماجستير غير منشورة

 نظام الـتعلم  Blackboardتحسين جودة التعليم باستخدام نظام ) ٢٠١٠(جواد كاظم   ،   النجار -

ص ص ، ٢٠١٠ .٦٦ع، العـــراق،  الجامعـــة المستنـــصرية ، كليـــة التربيـــة الأساســـية مجلـــة.الإلكترونـــي

٤٩٣-٤٧٣. 
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Abstract: 

This current study aims to detect the trends of students and faculty members 

at Faculty of Information and Computer Sciences at the Islamic University of 

Imam Muhammad bin Saud towards using e-learning management system 

(Blackboard) in the university education and teaching, and to achieve this 

objective, the researcher used the descriptive methodology, and the study sample 

consisted of 533 male and female students who were selected randomly by 

around (20%) of the total study population. The sample of faculty members 

consisted of (72) members, which represents 65% of the study population, the 

researcher used the questionnaire as an instrument for the study and it was 

verified and validated using Cronbach's alpha equation (Alpha Cronbach's) and 

its stability coefficient was (0.88).Findings of the study also showed that the 

overall average of the trends of students of the Faculty of Information and 

Computer Science at the Islamic University of Imam Muhammad bin Saud 

towards the use of e-learning management system towards the use of e-learning 

management system indicates a positive trend of the respondents towards e-

learning management system at a rate of (3.46). Well as the positive trends of 

faculty members that was at a rate of (3.61).The study concluded a set of 

recommendations, including mainstreaming this experience to all faculties at the 

university particularly that there is a wide acceptance among students and faculty 

members for this type of education, providing ongoing and intensive training for 

students and faculty members on the use of e-learning management system 

(Blackboard) and the need to provide infrastructure and support services that 

commensurate with the expected size of the users. 




