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 : ملخص الدراسة
هدفت الدراسة  لى  العرف  لى  دد  اسةعادان ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا ام در ا الوةرة،     
لاسةةةةةعولمةةةةة   اثةانةةةةة با اخداف اذ  ةةةةة ، اسةةةةةعادان ه ا التم ن  لد ل  الولمةةةةة  ل  دد   ةافف      اثرفف  

ا الوةةةةةةةةةةرة،    دد  هدفت الدراسةةةةةةةةةة  لى  العرف  لى  الصةةةةةةةةةةفا  ل ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا ام در 
مم  اا ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا ام در ا الوةةةةةةرة،   لدرةت ا اسةةةةةةعادادد   لتد العددا الدراسةةةةة   

فف،ا، د  الذ  ،اا   330لى  اثتدج الةصةي  اثوة   د  ل ا اسةعة ا  دة ل  لى  ل ت  للمةةام   دوةا  د  
العدر و بإحد  اثؤسةةةوةةة ا اخد ،س   الوةةةرة،    ل ةصةةةىت اع مج الدراسةةة  لى  ا ي    اك،ار   لألضةةة ي ه     

حةا ف لى   اسةةةةةةةةةةعادان ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا  لد ات أه    %85.25آراي ل ت  الدراسةةةةةةةةةة   توةةةةةةةةةةة   
الدراسة   د  لىجم لي الر ت   دد  دلمةيت    %91.64دةانة با اثت تلمة ا  ى  اص صة  اللمةؤلا العرى د    ل توةة   

لى   ةافف      اثرففة  الصةةةةةةةةةةةةةةفاة  ل امة ن الة لو لالىنة ا اكلونيلبا    %76.90أ ية   أراي الر تة   توةةةةةةةةةةةةةةةة 
لد ات فذفة " عةفف      اثرفف  الصةةةةةةفا  ل  ةةةةةةوت   نةةةةةةف امىوةةةةةة ا" ألى  اليذفاا  ل توةةةةةةة  ا ي    ى ت 

ت  الدراسةةةة  حةا لممة، مم  اا لتم ن ال لو  د  لىجم لي الر ت   دد  ألنةةةة ت التع مج ا ي   آراي ل   81.45%
  لد ا د  أه  مم  اا اسةةةةةةةةةةةعادان التم ن  ذى ت اسةةةةةةةةةةةعادان اثر د ا  %87.37لالىن ا اكلونيلبا ل توةةةةةةةةةةةة   

د  لىجمة لي الر تة      %90.42الةرت ة   للىاة  هة  د  ل ا  ير ةت امة ن الة لو لالىنة ا اكلونيلبا  ل توةةةةةةةةةةةةةةةة  
  %63.99اسةةةةةة  حةا لممة، درةت ا لتم ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا  ل توةةةةةةة  لد ل  ا ي   آراي ل ت  الدر 

د  لىجم لي الر ت    للى  نةةةةةي   %71.15أدافه  ظدةرا، دافة  رطت ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا  ل توةةةةة   
 ا اكلونيلبا  ه ه التع مج  ةصةة  الدراسةة   ضةةفلرة  ةفف أر ةةي  لىدرفف  الصةةفا  اثا ا  ل ام ن ال لو لالىن

لد ل  نةةةةفلرة لذد ام در  ،لراا  در ة   خلضةةةة مد  ل  د ي   اسةةةةعادان ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا  
لأ ضةةةةةةةةة ، نةةةةةةةةةفلرة لممة، لةاما  اى ن اسةةةةةةةةةعادان ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا لى  دوةةةةةةةةةعة  ام در  لالوى   

 لالذو  
 اثرفف  الصفا  –ام ن ال لو اكلونيلبا  –اثرفف        الكلمات المفتاحية:
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Abstract:  

This study aimed to identify the extent of use of the electronic councils and 

committees' system at Saudi universities, explore the most discussed topics using 

this system, and reveal the availability of explicit knowledge storage in the 

electronic councils and committees' system at Saudi universities. The study also 

aimed to identify the advantages and obstacles of using the electronic councils and 

committees' system at Saudi universities. The study adopted the descriptive survey 

method through a questionnaire distributed to a random sample of 330 

administrative leaders and faculty members at an academic institution.  The study 

results showed that 85.25% of the sample agreed on the effectiveness of using the 

electronic councils and committees' system, and the most discussed topics were 

related to educational affairs at 91.64% of the total sample. The results also 

revealed that 76.90% of the sample agreed on the availability of explicit 

knowledge storage in the electronic councils and committees' system, and the item 

"explicit knowledge is available in the form of session minutes" had the highest 

percentage at 81.45% of the total sample. The results further indicated that 87.37% 

of the sample agreed on the existence of advantages of the electronic councils and 

committees' system, with the most important advantage being the reduction of 

paper transactions and their completion through the activation of the electronic 

system at 90.42% of the total sample. Finally, 63.99% of the sample agreed on the 

existence of obstacles to the electronic councils and committees' system, with the 

most important obstacle being the frequent malfunctions of the system at 71.15% 

of the total sample  The study recommended the need to have an archive for the 

explicit knowledge stored in the electronic councils and committees' system, as 

well as the necessity for the university to provide training courses for its members 

on how to use the electronic system, and the need for regulations that mandate the 

use of the electronic councils and committees' system at the university, college, 

and department levels.   
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 المقدمة: 
دةرلنا لد  ص حةد  د  احع  ط ا ص    أنم ط ، أداف   ويرا،  ففنت مم م    

ذل    لد   اخلد ا   ل  تي    رض  أل  العةاصت  العرى    ل  لى   الااعذ ا 
لدد  ففنت  ل ا ام م    لموت دى   ل رده   لموت مم م      اكلونيلبا 

   جم با الذط ل ا الحوةد   لاص ص  اسعادان الاممعد ل ا اكلونيلا  لى   
ل ل لذل   الردت   سة ت   وير  للأففا،  اك  الاممعد ل اام ن     اع ا  لونيلبا 

العةاصت لالعي لت دبا  رضد  الةرض لبر اكانيات ،لا الح مم  لى  العندبا ل  
دو ا  ا العذت  ا  لىدو ا لاحد ل الةاتبا  ل رعدد ه ا التم ن لى  اسعادان  

ا   لالصةا   الي د ة  :دات   الحد ا  لعود ت  التص    لاممعد ل ا  لالدر،   
ل  ل   ارد   رتد  ،    ل ل لاثت تلم ا  اكلونيلا    د  ،  الاممعد ل ا   رعبر 

دد   ل ممعد ل ا العذى د   التي  عطىب العةاممد اللماص  ل دو ا  د،  ل 
أا الاممعد ل ا ل   رد  لاسعادان العذت  ا اكلونيلا    ةفف ايو اع مج  

امدد  العةفير ل  دتد :  لدة د ايا     الاممعد ع الحضةر   )العذى د  (  فإا له  أ ض ، 
لالعةفير ل اسعادان لس مت التذت لالطف  لاثةات  الر د   الةتت لالعوىي    ل 

العةاصت اثفم  لالصةتي  لد   وعذطبا ف د  د  ألت ا العدرين  دد  أنه   ضد   
   اثرفف  دلم رد لاثلم رد  لالعي لت  لاثت تلم ا  ل ة ،ا الآراي ل 

ام در ا   ل  فر ا  اسعاداده  لموت  سو   اكلونيلبا  الاممعد ل ا  لام ن 
   ل مج لو الوى  ا  لالرددايأاثاعىي  سةاي اممعد ل ا اختو ن اخد ،س     

لمجىو ام در   لالاممعد ل ا اك،ار   لالىن ا  لالاممعد ل ا الاسعلم ر     
الرىد      ال لو   لرذد   ام ن   اسعادان   رض اثؤسو ا اخد ،س    العددا   لتد 
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كتاح  الاممعد ع ل      صد ده  تم  ح ث   لالىن ا   لمج لو الوى  ا لاختو ن
لحيمد      لأر يعد   الاممعد ع    تة،  د    تد  لوت  الدالد    الةثامق   رد  للىرف  

 لالعصة ت لى  الذفار ل ةث ق دت ه ه اصطةاا 
 مشكلة الدراسة:  

لآثاره اثني ة       19ن  يلم  فيرلس دةف د  2020لى  الصر د الدللي  دد ل ن  
جم با   ل   لاا  اللى   بم   العرى د   الح        ال لاا    لالاتعص ،      ذل  
العرى     لالاممعد ل    لى   ل دال  ته   الص     اخ د   ه ه  لثةاممد   لغيره   

وع ت   ل   د   العرى د   ااا الرد د د  الدلا لى   رى ق الحضةر لى  اثذف أم
لعرى   اكلونيلبا د  ل ا اثتص ا لالعطة ذ ا الفتد    للى  نةي  ذل  ا
م للى،ار   اأذل   الردت  لموت    اااختو ن  لىممفاياا  لى    وير  ام در ا 
الفتد       لىلونيلبا اثتص ا  اكلونيلا   لبر  الاممعد ل ا  ذل   ير ت  ل  بم  

اثع ح   لاخامد  اكلونيلا   لالتي د   أنه  الذض ي لى  اثلمو ا العذى د    
 ممة،ة الردت  ف د  يخص      اثرفف   لحيظ ل ةث ق لىممفاياا الردت  لتحوين 

ل ام در ا  لىلا أا اسعادان ه ه اخامد   عطىب الةل  الو دت اسعادان  
  اسنيمم لد ىد   لاسعاد ره  ل حيظ ل     اثرفف  ل ود ت   ه ه العذت  ا ل ير

دصدر غني اثرىةد ا لاثرفف      ادد  أا سن ا الاممعد ل   ل أي لتت
      له  ل س    لى،ارة درفف  ام در تحة ىد  لى  درفف  صفا  لاسع  التي سو 

تخزين المعرفة الصريحة في نظام المجالس    ما مدى   :لد  هت  مم ي  و ؤا الدراس  
 واللجان الإلكتروني في الجامعات السعودية؟  
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 أهدف الدراسة:
 تهد  أهدا  الدراس  لى  د   ى : 
 در ا  العرف  لى  دد  اسعادان ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا ام •

 الورة،   لاثةان با اخداف اذ   ، 
لالىن ا   • ال لو  ام ن  الصفا  ل  اثرفف   دد   ةفف       الولم  ل  

 اكلونيلبا ام در ا الورة،   
 العرف  لى  مم  اا ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا ام در ا الورة،     •
ام در ا    اكلونيلبا  لالىن االعرف  لى  درةت ا  طة ق ام ن ال لو   •

 الورة،     
 أهمية الدراسة: 

 : ى  ف د   الدراس  أهم     عدات  
   ارد ه ه الدراس    لل  لعوى ط الضةي لى  تدرة ام ن ال لو لالىن ا •

ام در ا    اكلونيلبا  لدت   طة ق    لى ل  لالىن ا  طف ذ   ل  ال لو 
تحو  ام در ا ل  ل طة فهين دأسىةب  اك،اري   التم ن  ام در ا      ل 

 .الورة،   لى  لممه اصصةص
العرف  لى     فغةةا ه ا الة ث دصدرا، لىة حاين لالدارسين ال     عبر ر •

دعطىة ا  طة ق ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا ل ام در ا  لتد  لموت  
ه ه الدراس  اذط  ااط   لىة حاين لاثدعدين كممفاي اث  د د  الة ةث ل  

 .ه ا ال ا
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ا   دو هم  اع مج الة ث د  ل ا تحد د لاتبا  طة ق ام ن ال لو لالىن •
لسدةل   ااكلونيلبا   الصفا   اثرفف   ل       الورة،    م در ا 
مم   ؤ،ي   ؛لالع لي  ر    ،لر لى،ارة اثرفف  ام در ا الورة،    اسنيمم لد 

ل  العند د   لى،ل ا  لى   ام در   تدرة  لتحوين  دةادة   لى   يا،ة دي ية 
 .لتمو تد  د  حت دلم دىد  لدةاممد  تحدياته  العطةراا 

الة ث   • لعطة ف  اثي دة  الدرلس  اسعتة ط  رض  الدراس  ل  تد  ي د ه ه 
اكلونيلا   اخامد   مج ا  ل  الصفا     لل،لره      الرىد   اثرفف        

 .ىن در ا الورة،    لاثؤسو ا اثاعىي ل
 :حدود الدراسة 

اثرفف  الصفا  ل ام ن   الموضوعية:الحدود   • الدراس  لى         ت صف 
 ال لو لالىن ا اكلونيلبا ام در ا الورة،     

الزمنية: • الينية   الحدود  ل  ل ا  الاسعة ا   الدراس   أ،اة  طةذت 
 ه   10/4/2024 – ن 1/3/2024

البشرية: • الذ  ،اا    الحدود  د   للمةام    ل ت   لى   الدراس   أ،اة  طةذت 
العدر و  اك ه     لألض ي  اختو ن   لرؤس ي  لالةد ي  الردداي  د   ،ار   

  بإحد  اثؤسو ا اخد ،س  
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 مصطلحات الدراسة: 
لالتي سو  العرةير لتد   فدة      ه  اثرفف  الفسم   لاثتمد المعرفة الصريحة:   •

 ا  اثرىةد ا اثا ا  ل ام ن ال لو لالىن  :دات   لدع  عد  لاذىد  للآلف  
  (2009   اللم د ) ق الةثامل الدل ت  ل لدتد  الوع ة ا    اكلونيلبا

العر د ا لالاممعد ل ا لى   نظام المجالس:   • ام ن  دد  لى  تحة ت  هة 
 ر د ا لىلونيلا   سف ر  ل و ط  اسعادان العرى ذ ا  لالعصة ت  لأتمع   

لاختو ن الذدرة لى  اكا       لىممفاياا سير الردت  مم  ستا مج لو الوى  ا
( ل ل    لبجة،ة  لتت  اكلونيلا    بإسفاع  العر د ا  لد ،ة 

 ( 2024لالا ص لاا 
 الدراسات السابقة:

 عةبا الدراس ا ذاا الصى  اثةنةع ل الدلرياا الرف    لاخممتة    لدبا    تم
ثف     ،راس ا  لى   العةصت  تم  أاه  لىلا  ل ن   الدراس ا  لموت  ه ه  دات  تى  
س همت ل  لمو ت اكط ر التمفي لىدراس   لل تحد د دتدن عد   س ع  لفض  

اخحدث لى  اختدن   رض الدراس ا الو  ذ  العد ،ا، لى  الععةبا ال دني له  د   
 لى  الت ة الآتي: 

الة حا  - )ين ،راس   لالص لي  ال فا ى    الإدارة    (  رتةاا2023  "دور 
دراسة تطبيقية على العاملين في الجامعات   :الإلكترونية في تعزيز إدارة المعرفة

المتحدة"   العربية  الإمارات  دعطىة ا    لالتيبدولة  لى   العرف   لى   هدفت 
العطة ق لى  مم در ا ،لل      اك،ارة اكلونيلا   ل  ر    لى،ارة اثرفف  طة ق  

اكد راا الرف    اثع دة الحوةد    لاسعادن الة حا ا اثتدج الةصي  الع ى ى   
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ث مدعه لىدةنةع  ت الدراس   لتمات مجعدبا الة ث د  الر دىين ل ام در ا  
لى  الاسعة  ا دأ،اة أس س   مدبا  اكد را    الحوةد    ح ث العدد الة حا ا  

لتم  ة  با   ام در ا  ت    384الة  ناا   الر دىين  لى   اسعة  ا  اسعد رة 
التع مج    346العطة ق لتم اسني،ا،   اسعة ا    ةصىت الدراس  لى  مجدةل  د  

التي  اةت لممة، ل ت  ذاا ،لال  لىحص م   لدلر  طة ق اك،ارة اكلونيلا   ل  
رفف  ل ام در ا  ت العطة ق  دد  أظدفا التع مج لممة، أثف ذي   ر    لى،ارة اث

،لال  دوعة   لتد  لىحص م    اك،ارة   α≥ 0.05 ،لال   تدرة  طة ق  ثد  
لالعاط ط   اكلونيلا    الاذ ف   اخ ر ،  ل لمدت  الةلمف    لىدةار،  اكلونيلا   

لد ل    اكلونيلا     لالاممعد ل ا  اكلونيلا    لالةثامق  اصدد ا  اكلونيلبا 
العطة ق  اكد راا  ت  مم در ا  اثرفف  ل  لى،ارة  ل  ر     لتدن    اكلونيلا   

الة حا ا مجدةل  د  العةص  ا  أهمد :  ر    لل  الر دىين بإيج    ا اك،ارة  
ممد دة   أامد   د   لد   ع   ير ىه  ام در   ل  اثطةذ   لاخامد   اكلونيلا    

لد له  د  ل ا لذد لرش لدت  در ة    لد ي   الاسعي ،ة دتد  ل  ود ت أ
 .لادلاا  رف ي  

الة حاين    - العمل  (  رتةاا"  2022)   et al  Karl،راس   اجتماعات 
"  لالتي  فد ا  : الجيد والسيئ والقبيح19الافتراضية خلال جائحة كوفيد

لى   ةن ا ام د لالو ئ لالذة ا ل اسعادان دؤتمفاا الي د ة ل ممعد ل ا  
  هدفت الدراس  لى  العرف  لى  الطف   19اثعرىذ  الردت أثت ي مم م   دةف د 

التي  ؤ،ي به  اسعادان دؤتمفاا الي د ة لى  تحوين تجف   اثوعادن أل فر ل    
حة ط التي  ةاممدد  اثلم ردةا ل الاممعد ع  الاممعد ع  لد ل  دلم  ألممه اك
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الافنيان  مم ثى  أل مخعىي  ل   ى  التي  ر با دتد  اثلم ردةا ل الاممعد ل ا  
اثة  فة  لالعرف  لى  دد  ار ة ط ه ه اكحة ط ا العوتةلةمم   أل سىةك  

(  لالعددا الدراس  لى   19اثلم ردين أل اثةت  )لى  سة ت اثا ا  دةف د 
 رى ذ ،    549لع ى ت التةل  لاسعادان لدى   العتذ ب ل التصةص لة  دتدج ا

لى   ةو    اكانيات  دت تلم  لبر  لةح   لى   المفه     ح ث  LinkedInتم 
الو ديرا    رد ا لى  سع  دةان با رم و    ث ث  دتد  د ات دف ةط   ذض يا 

الاممعد  للى،ارة  الطر ن   لاثتع ا  عرىذ ا  ذض يا  ت لا  ل ا   لاث وفلفةا  
للاحدة  عرىق  ذض يا الردت د  اثت ا  ل ةصىت اع مج الدراس  لى  أا  رض  
اخففا،  رعذدلا أا دؤتمفاا الي د ة أفضت ل  رض التةاح  د  الاممعد ل ا  
للظ ي    العصة ت   اسعادان  اثعصةرة  اكيج      اليةامد  ل لمدت  لةممه   لممد ، 

الفؤ    لالع لي  رى  اث  د  الدر،    لالذدرة لى   ر    الر ت ا د  ل ا  
ل    لدد  دلميت  اثت ل  (   )أي    عد   الردت  ل د ي  اللماص    الح  ة  ل  
الرد د د  اكحة ط ا التي  ةاممدد  اثلم ردةا ل اممعد ل ا الي د ة  عيق دبا  
الةدي   دتد :  لةممه   لممد،   الاممعد ل ا  ل  اثلم ردةا  دتد   التي  ر با   ى  

ا ألد ا  للذد اممعد ل ا طة ى  ممدا،  لحضةر  دعألفا،  للدن لممة، ممدل 
المفه    التي  العرى ذ ا  دعرد،ة ل  بمد ن  الذ  ن  أل  دعألف  لتت  اثلم ردين ل 
اثو همين  لدد  أ  را التع مج لى  ار ةطت ه ه اكحة ط ا دبا الرةادت الا ث   

   19اثعةتر : العوتةلةمم    لسىةك اثلم ردين  لالةنبا الت  ج ل  مم م   دةف د  
ل لمير ف ص اع مج العتذ ب ل التصةص لى  أا لىحة ط ا درم  اثو همين  
 تةبا لى  حد دةير د  اثلمو ا اثعرىذ   و ي   اسعادان الآلف   لىعوتةلةمم     
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د  لىجم لي العرى ذ ا لى  دلمو ا الو ديرا )دات    % 60ح ث رد  أداف د   
اك  أل  العلم  ت  ت د  الو ديرا  لىذا د ات  لد   لدلمو ا  ال ال  (   ذ    

الصةا(  ل رى ق   مبا آلف د ا   اليلمت ل اسعادان دع   اث وفلفةا )دات 
لدن الفن  ل  دلم هدة الآلف   له  يأدىةا أد ن الو ديرا  لدبا ذل  ذدف  
الرد د أا  ت لا الطر ن د ا نفلريا، ل داير د  اخح  ا  وةب ممدلل  الرد د  

ال داي  لد  لاحظ   رض اثو همين أ ض ، أا    د  الاممعد ل ا ل ا س ل  
رؤ   أل سم ع أصةاا الآلف   ل اصىي   د ا  لمعت ااعة هد   لد ا ه ا لى   

  ح ث لممد اثةظيةا أايود  مجبر   لى   19حد دةير اع ن  لةاي دةف د  
الردت د  اثت ا  لل الةتت ايوه أصةا اثت ا هة اثدرس   لاثىرب  لاثتلمأة  

 الفيان    
"وثائق الاجتماعات وبياناتها:    (  رتةاا2022ا  أ ة  تب )،راس  الة ح  -

لى     ت هدفلالتي    إدارة معرفة الاجتماع مجالس الجامعات المصرية نموذجاً"  
ل،راس    اثصف     ام در ا  مج لو  اممعد ل ا  لةثامق  الح لي  الةنبا  ،راس  
لىط ر   لذل  ل  ال لو   د  ه ه  ل ت  للمةام    و ط   د  ل ا     ناته   

يدةن ام  درىةد ا الاممعد ل ا  لأ ض ، الةتة  لى  أحةاا ام ن درىةد ا  د
الاممعد ل ا الح لي به ه امد ا  ل  لل  لنبا نمةذج كالم ي ام ن درىةد ا  
الاممعد ل ا ل ام در ا اثصف    د  دتمةر لى،ارة درفف  الاممعد ع  لد ل   

  ام ن درىةد ا  لعصد   دأس سلنبا  صةر لاسعادان العوتةلةمم  ا العر لا    
اثذني  لى  حالاممعد ل ا  لاكن ف   دذنيح      لتدةذج    ناا  لنبا  صةر 

اثصف    د  ل ا   دةاصي ا  طة ق    ةن الاممعد ل ا مج لو ام در ا 
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العددا الدراس  لى  اثتدج الةصي  الع ى ى   . ال د     نف الاممعد ل ا  
اثذت لاثر  ت   اثذتت    اثذ  ى   اسعادان  اثفاممر  ل جمبا  د  ل ا  لت مد   ت   

الة ث  مجعدبا  د   لت مبا    .الة  ناا  أاه  ع   ةث ق  لى   التع مج  لتد  ةصىت 
التي     الاممعد ع للىممفايا ه د  ل ا الطف  العذى د    ضف الاممعد ع الةرت 

 عضد  د  مم ي ل الاممعد ع د  أحداث للىممفاياا لتفاراا ا  ا لا يق  
ا اممعد ل ا مج لو ام در ا لرت  ،   لى د  ثم العددا  ل ع  حيظ سن 

لى    الة ث  ل ت   ال لو  لاممعد ل ا  الةرت    الون ا  اسنيمم ع  ل رعدد 
يظ  الحح ث  ونت لى  غ       تار خ ممىو  الاممعد ع ال ةن لاللمدف لالر ن

الون ا   لى   الالعد ،  د   الع ةا  ألصت  ضفلرة  لتد  الة  ناا   جم با 
العذى د   لعةث ق لت مبا لتفاراا اممعد ل ا مج لو ام در ا لى   الةرت   لالطف   

سن  ه   للىالم ي  الاممعد ع   أالمط   العذ ط  ل  العوتةلةمم    لى   الالعد ، 
لدر معد  ل صي د   طف ذ  آل    لد ل  الع ةا مم م  ، لى  ام  الاممعد ل ا  

ا    اكلونيلا   العدريج  لى  ام   الع ةا  اثذنيح  التم ن  لاممعد ل ا  ثم  طة ق 
 ال د    

الة حا   عةيرا )   -  استخدام المنصات التعليمية(  رتةاا "  2022،راس  
Zoom وGoogle Meet   هدفت ه ه الدراس   في التعليم الإلكتروني "

الةى دة  "لى   وى ط الضةي لى  دد  اسعادان ألض ي اله    العدر و   بج در  
 - :ثعداى  ل دت د  دتصتيلىدتص ا العرى د   اكلونيلا   ا    "لةا و  لى
Zoom ل Google Meet  دد  لل  ه ه الي    عوتةلةمم      د  أممت درفف

  .لدد  ت  ى عد  لىعةممه نحة  ير ت نمط العرى   اكلونيلبا   اكل ن لالا ص ا
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اسعة ا  لى  ل ت   و الةصي  د  ل ا  ة  با  اثتدج  الدراس  لى   العددا 
اكاو ا   ام در      ثتعوةين لذو  الرىةند  اخس   ة ا  81تصد   دوةا  د   

أهمد : أا اخس   ة اثة ةثين لد د  ،را       ةصىت الدراس  لى  جمى  د  التع مج
  بم  ف د  للى  لىط ع العذت  ا الحد ا       د دى   عوتةلةمم   اكل ن لالا ص ا

اثتص ا العرى د   اكلونيلا    لأا أه  ال لاا التي تم لىا  ه   ةاسط  ه  ين  
اكلونيلبا  توة     :ه    اثتصعين  الاممعد ل ا  %82العرى    لذد  ل ى د     

  لدد  ألن ت أا أغىة   اثة ةثين أددلا لى  أنه  لم  %42لالتدلاا  توة   
 Google: لبا د  ل ا دتصتي ةفذةا لى  حد  ر د ل تجو د العرى   اكلوني 

Meet   ل Zoom       لىممة ر      %58لذل   توة لممة،  لدن   وةب 
 اسعادادد  د  طف  اك،ارة  للدن  ةفير دتص ا ل ص  ام در  لالوى   

تطبيق الإدارة الإلكترونية في جامعة (  رتةاا "2016)  ألسة،راس  الة حث    -
لعرف  لى  مج لاا  طة ق  "  تهد  لى  ابوليتكنيك دهوك دراسة استطلاعية

اك،ارة اكلونيلا    لدعطىة ا  طة ذد   لاثرةت ا التي تحد د   طة ق اك،ارة  
اكلونيلا    لالعددا الدراس  لى  اثتدج الةصي  الع ى ى  د  ل ا اسعة ا   

لى    اختو ن    86دة ل   لرؤس ي  لالردداي   ام در    )رم و  دد فا،  لمدت 
اث الةحداا ل  الع  ر  بج در   ةل عوت   ،هةك ل  لدد في  لالوى  ا  ر هد 

أت ل   دةر،سع ا(   ل ةصىت اع مج الدراس  لى  أا أه  لىيج    ا  طة ق اك،ارة  
سفل  الفممةع لى  الة  ناا لاثرىةد ا المحيةظ   ل ةفير الةتت لى   :  اكلونيلا  

ي اختو ن  ل يا،ة  اخففا، الر دىين ل الةحداا اك،ار   لالاتو ن الرىد   لرؤس 
لالةثامق   لالفس مت  اثىي ا  ل ة ،ا  ام در    اليفل    فئاس   اك،اراا  ار ة ط 
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لىلونيلا  ،  لتدالفسم    اك،ارة    الدراس   دلميت    درةت ا  طة ق  أه   ل  
نر  الدل  اث لي  للة   رض اك،ار ين      لالتي د ا د  ندتد :اكلونيلا  

 الع ع   ال  د  لعطة ق اك،ارة اكلونيلا     د  الع  ير  لنر  دوعة  الةت   
الة حث    - بالمجلس    alghalayini  (2010)،راس   العمل  "أتمتة  بعنوان 

بيانات   قاعدة  استخدام  حول  حالة  دراسة  سعود:  الملك  بجامعة  العلمي 
الأسبوعية" العلمي  المجلس  اجتماعات  لإدارة    ف د    تدن  لالتي ،  التصوير 

 لمةه لدى    طة ذ   ك،ارة الةثامق ل الىو الرىد  بج در   ،راس  ح ل     الة حث 
ت لدة    ناا  صة ف   ل  ل   تد   سرة،  اثرىةد ا    ؛اثى   اسنيمم ع  مرت 

لالصةر اثدوةح  نةم  ، أسدت لأسفع؛ لذل  بهد  تحوين سير الردت ل رم    
  ناا دي ية دد ن الىو الرىد   ل ةصىت اع مج الة ث لى   تي   ت لدة  

 صة ف   ص يرة اوة  ، لعا    درىةد ا ل  الةثامق  لالصةر اثدوةح  نةم  ،  
لعع  دفاممرعد  ل ا أسةةع الاممعد ل ا  للىدو ا   الةصةا لىل د  ل ألت ا  
مخعىي  ل  طف ق مجدةل  د  ألض ي ه    العدر و  دد  ألن ت تموين لى،ارة  

 ل الىو الرىد  ام در    ت لدة الة  ناا د   ةفير الةتت لامدد اثة لا
الدت ذ    آاي ، د  ،راس ا يج اب دةنةل  ، الحدل،  لالطةبا فإا دت د  ذدف 

اهعد دد    عضا د  ل ا اسعرفاض الدراس ا الو  ذ     ح ث له ه الدراس    
 عذت  ا العةاصت  للذد الاممعد ل ا ل   رد للا  فد  الواير دتد  لى        

لهة   لاسنيمم لد    ألن ت  اثرفف   الدراس   د ل   له ه  اخس س  الهد  
لدن لممة، ،راس   رنى بأامد  ال لو لالىن ا اكلونيلا    الدراس ا الو  ذ  

لاثتلمأة د  تةت ام در ا  لدت د  مم ي ل الدراس ا الو  ذ  ه  العةص    
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لى  الع ةا اكلونيلبا خلد ا ال لو  ل طة ق أامد  الاممعد ل ا اكلونيلا    
د   ور  الدراس  لىل ه د  ل ا ،راس  لاتبا      اثرفف  لتحة ىد  لى   لهة  

 ل ام در ا الورة،     اكلونيلبا صفا  ل ام ن ال لو لالىن ا 
 الإطار النظري: 

العرى د   بم  ف د  ام در ا لطف   ةاممه فذداا الواير    الواير د  اثؤسو ا 
أدفا،    الونيلا   مخصص  ل ل  امد   لل ل  أصةا      اثرفف  ل أ  اثرفف ؛د   

اثؤسو ا لعى   اخهم      دوعة    لرفبا    اثرفف   اثص ،رلى ي ظ لى     ؛الغ 
اث  ة    اثدوت     العو ل     لبأتت  اخس ل ب   بأفضت  ام در    ل  اخ،اي  لتحذ ق 

 العت فو   
 أ    عةت ه  التي اكسنيا  ن  ا أه  أحد اثرفف  لى،ارة لدى  ا مم رس  ل رد

  ذدده د  لى   تروو لال ي ألد له   ل  العد   ل   ة ث   رى د   دؤسو 
  فدتد    اثرفف    لى،ارة   ل عة    أغىب الة حاين ل تحد ده  لردى  ا  لدد ا د 
   عضد تد   ل وايد   يخعصفه    د   لدتد    لدةسبا    يص ى    لموت    دفه   د 
  اد  ذل   د    الفغ   للى    لاحدة    ود     أل  دصطىا  دمى    تحت   رضد    دبا
   طةر   لى    فد   اخلا:  اتج هين:  ل ا  د   اثرفف   دبا   ر دىت  اثؤسو ا  أا

  لاسعذط به    الر دىين   ل ا   د    اثرفف    لى،ارة    ف   لالا با:  اثرفف     ذت  ا
  لدى  ا  ست  العذني  الاتج ه   لى د    فد   التي  الردى  ا   لمدت  ل لى د   لالمح فم 
  ل ة  با لالمف  اثرفف    ل      اثرفف    لادعو ب اثرفف    لما ص: ه  رم و   
(   لامد ف ال دف أا  2021 )اله ابا  اثرفف   ل طة ق  اثرفف    لدلم رد   اثرفف  

لاثرفف    اثرىةد ا  لحيظ  ل تم    تجد با  لدى    لى   اثرفف   لمير       
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اثرفف  مم ي ل    ذ ، لاسعادادد  لاح اثرفف    ددد ،   ا،  رعبر       لى،ارة  لالتي    د  
لاسعادادد   لموت فر ا لدل  أهدا     دلم ردعد  ل    تهد  لى   تم   اثرفف 

لىا  ةافف اثرفف  ل لتعد  الص  ا  عذ ر ف دةمم ة    لح ث   بااثؤسو  أل العد
لهة د  تحذذه لدى       دت ذل   ؤ،ي لى   ذى ت ممدد الة ث لتد     لدوعة  

  (2009   لتت الح مم  )الرى للىدو ا   اسنيمم لد   العا    د  لىتاح  لىدرفف   

 أساليب وأدوات لتخزين المعرفة
اثرفف   2015)  ممبراا   ذدف   ل       لأ،لاا  ود   أس ل ب  د   لد،ا،   )

 له  لى  الت ة الآتي:  الصفا 
  تةالد الة  ناا •
   أامد  لى،ارة المحعة  •
  أامد  لى،ارة اثوعتداا •
   تةالد اثرفف  •
   دوعة،ل ا اثرفف  •
  اكلونيلا  اخر ي   •

لعا    اثرفف   لىلا أا يجب    اثتمد ال  ض التمف ل  اخ،اة التي  وعاددد    
أا تأل  ل الالعة ر لةادت اخد ا لالحي ظ لى  لصةص   اثرىةد ا اثا ا    
لدد   تة    ةفير لس مت سدى  لىة ث لالةصةا لى  اثرىةد ا لىدوعاددين  

 ال    اع ممةا لىل ه 
الضفل  د   ل للرت  لعتم    آل  ا  الع يراا       ري  طة ف  ثةاممد   اثرفف     

   اثوعذةى    ح ث لىا أالم ي أامد       اثرفف  التي  عةبا لىن در  ل دن ألد له 
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 رعدد أامد       اثرفف  لى  مجدةل  د  العذت  ا مرت اثرىةد ا ت  ى   ل 
  العذت  ا الفم و   لتد ذدف الرد د د  الة حاين لىةصةا لالاسعادان  ودةل   

(  2019(  لح  ة )2021خامد       اثرفف   دات ه    الحوةد  الفتد   )
 لدتد :

سو  لىدوعاددين د  ل ا لاممد  بحث  و ط     محرك البحث الداخلي:  •
    اثطىة  لالراةر لى  اثرىةد ا    لى،ل ا دصطى  ا الة ث

البيانات: • لدف   تصفية  در  ير  تحد د  لىدوعاددين  لعصي    سو      ا 
لد  لى  ذل      الى  اثرىةد ا  ت ي، لى  لص مص در ت  دات الع ر خ  أل  

  و لد ه ا ل  ذى ت حن  التع مج لتحوين ،ت  الة ث ل 
والتصنيف: • الي  ا    الفهرسة  أل  اليد رس  لىدوعاددين  صيا  سو  

اثطىة    وفل    اثرىةد ا  لى   ام د  ح ثلىةصةا  العصت       و لد 
   تم   اثرفف  ل ود ت الةصةا لىل د   لالهفد  ل

والوسوم: • لى     العلامات  لسةن  أل  ل د ا  لىن ف   لىدوعاددين  سو  
    سو  اسعادان ه ه الر د ا لىة ث  لدد  اثرىةد ا لةصيد  ل صت يد    

 ل صي   التع مج  ت ي، لى  الةسةن اثطىة   
المتقدمة: • د     الاستعلامات  دعتةل   مجدةل   تحد د  لىدوعاددين  سو  

اثرىةد ا لىة ث ل   دات     اثر  ير  اسعر د ا  اثا ا  تي    لى  سة ت 
  الةةل  با  الة ثالة ث الوىد ا اثيع ح    أل اسعادان لةادت 

الالونيلا   دل  أامد  ال لو  أامد         رعبر  ام ن  ودا    اثرفف ؛ خاه  
ه ا التم ن    ل رعدد اثت تلم  ل تض يا  د،ة لبر اكانيات   للأففا، اثلم رد  ل 
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لى  اسعادان العذت  ا الحد ا  لع وير العةاصت ل ة ،ا الآراي لاثرىةد ا  ين  
حةا درىةد ا  يةظ  دوةذ ،  أل  عا       اثلم ردين د  ل ا دتص  لىلونيلا  

   لىدن لو العذى د       ل رعبر ال لو اكلونيلا    د  ، رتد ، الذفاراا لالةثامق
أ ة  تب   الة حا    د عل عد   ال لو اكلونيلا    ردة د ايا لالتي اسعاىص    
 : ف د   ى  (2022)

ع ا للأففا، اثلم رد  ل ال لو   ض التمف ل  دةترد  ام فال أل الةتت   ا  •
 ال ي  عةاممدلا ف ه  

ةنةل ا اثطفلح   ع ا لىدلم ردين الةصةا لى  اثرىةد ا ذاا الصى  اث  ا  •
  ل ة ،له ل الىو 

      آدت  ل د   لىدلم ردين ل ال لو اكلونيلا     ةفف  •
   فر ا   لموت ل تم دد  الاممعد ل ا  ممدلل   اع ا •
  لتحى  ا  درىةد ا   ةفير  ل ا  د   اثت سة   الذفاراا   ا  ذ  لى    او لد •

   صى   ذاا
   لالذفاراا ل ممعد ل ا   ،ت ق سنت   ةفير ل ا  د  اللمي ف     ار   •
   اخلرا  لى   الالعد ،  ذى ت لى   او لد •

( لد،ا، د  اليةامد التي  رة، لى  اثؤسو ا د   2023لتد حد، ال فا ى  )
 :ل ا  طة ق ام ن ال لو اكلونيلا   لدتد 

 ة  ناا ال  تةالد     جم با الةثامق لاثةا، اص ص  الاممعد ع ل   •
 .الفممةع لى  اع مج أل  ةص  ا الاممعد ل ا الو  ذ   ودةل  •
 . ف لى   الاممعد ع لدي ي هين تحو •
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للتدد   عرىق اخدف  رذد الاممعد ل ا اكلونيلا   ل مج لو اختو ن لالوى  ا  
أ،ل   لام در   لالرد ،اا اسعادان  اخد ا يضت  ل اٍ د      اا  ةفف دوعة  

العرى د    لهت ك  رض اخ،لاا اثصدد    احع  مم ا اثؤسو   ل عت سب دبا 
عت سب   لاثؤتمفاا الافنيان    له   ذدن د  اا    الفتد  لص ص ، ل ممعد ل ا  

 دبا احع  مم ا ال لو للرت د  ه ه اخ،لاا د   ى : 
• Blackboard Collaborate 
• Adobe Connect 
• Microsoft Teams 
• Zoom  
• Google Meet  
• Cisco Webex  

لل ل   تة   لى  ام در ا أا  ع ر اخ،اة التي  عةافق دبا دعطىة ا اخد ا  
اخد ،س    التم ن  دبا  الاممعد ل ا  لىدن لو   لالعو دت  احع  مم ا  ل ىبي 

 الافنيان   للألض ي   
الع ةا   الورة،    ام در ا  دبا  ةممه  اكلتم    ،  التم ن  ل  لى   لونيلبا 

ح ث  ةلي اثدىو  اهعد د ، دةيرا، الع ةا لى  العر د ا اكلونيلا       در د ته 
لد، د  ام در ا  تم أالم ي ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا ل     الحوةد  
لذل  تمد دا، لىع ةا د  التم ن الةرت  ل لىممفاياا مج لو الوى  ا    الورة،  ؛
  لونيلباعرى د   لى  التم ن اكلاختو ن ال

 في الجامعات السعودية: الإلكتروني ـالس واللجان المجنظـام 
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   لةة رة لة  امة ن لىلونيلاة   وعادن لعتمة   لدةت الىنة ا لالة لو فة  ام درة 
ل ةةفير الةتةت     لضة يممة   وةدت لدةت اخ   ؛لونيلاة لى لمةوت    ته تمعة  لدى ة  لى،ار أل 

 لو د ف   الم ن  لدد   د ف الامدةد اثوةعادن فة  التمة ن العذى ةدي ال ةدلي   
لى       الاممعد ل ا  لموت د دت الح مم   ،لا  اخلض ي  العةاصت  ين  ل ودت 

الةرت   اثوعتداا  ل ة  با  اثدال ا   اوخ  لوت     ل تم    لتت  لتحد د 
ا اثةنةل ا تةت الاممعد ع د   حة   لالع  لر ففص  التذ ش  لىتاح   ل    دةنةع

لل ص   العصة ت اكلونيلبا لدف ةط  تم ن رس مت    ل ا ل ص   العرى ذ ا
)لد ،ة العر د ا اكلونيلا   لالا ص لاا     امةاا لالبر د اكلونيلبا للألض ي

2024  ) 
،لار لىة  دتوةةبي الىن ا لال لةو   ة  ةبا اخ   لى ل رعدةد التمة ن فة  ه وىعةه  

ل تعد      حوةب صة ح عه فة  دتمةدة   عةر ة  لىردةت  ةةدأ بإالمة ي امىوة    ، دة 
المحضف ل     العد ،  اثعةبا  التم ن  حوب  الالض ي  درين  ين  لفق  وىوت 

 امىو ا 
لىلونيلا  ،   التم ن  ل دد  ام در   لمج لو  الاممعد ل ا  لى،ارة    ل عطىب    لى  
لىتم ن   ةفف  اسعادان د     ام در   لبا اكلوني   البر د  الرضة  حتى  عدو  

لىتم نا أد ا      دوؤلل     تد    لدلةا  لى   التم ن  ذبا  د   اثذدد   اصدد  
 لو لى  لدة أاةاع د  اثوعاددين د  حوب  ال ام در   دد  اعةي ام ن  

 له :  ص ح عه
 
 رم و الىنت  ال الىو  -  1
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 دذفر الىنت  ال الىو  -  2
 الرضة   -  3

لض ي لالةثامق لد  ثم  ن ف  اخلىثم     ن ف  مت /ممىو لىالىنت     رل وعط با دذف 
ل أ امىو   اخلىن ف   رس مت     لموتلض ي    غ  طف ق  امىو  ل   بمةلد  آلي 

SMS    ارة  لى ل    لد ان ف  ممدلا اخلىذل  لى      تطةقل   اكلونيلبا لالبر د،
ةت با  عىلال   ب لتحة ت امىو  ل   ل اة ت الحضةر   العرى ذ ا لالتذ ش الوع بي

ىفم و لالعد ، العةت با لطة ل  المحضف  للرفرد     اخلض ي ثم     د  الفم و  للا، أ
   (2024مم در  الذص    )

لتد أ  را لد ،ة  ذت   اثرىةد ا بج در  الذص   لى  لد، د  مم  اا ام ن  
الذص      )مم در   اكلونيلبا  لى   2024ال لو  العص ره   سو   لالتي    )

 الت ة الآتي:

 .لبر التم ن ذد ال لو لالىن ا لىلونيلا  ، لىت د  لل •
 . ذو   اثوعاددين حوب الص ح  ا لى  ث ث  اتو ن •
 .لىالم ي للى،ارة ال لو لالىن ا  •
 .لىن ف  الاممعد ل ا ل ف  ةد  •
 .لى،راج  صت ي ا ل ممعد ل ا •
 .لىالم ي دةنةل ا ل ص  الاممعد ع ثت تلمعد  •
  ، لونيلا لىتموين اثتعوةين لىدنىو العصة ت  •
  ،  لونيلا لى تم   اثدال ا  ين الحضةر  •
 .ل لموت لحم  ل ا الاممعد ع لىتاح  ففص  لىتذ ش دع    ،  •



 

 
288 

 المجالس واللجان الإلكتروني بالجامعات السعوديةتخزين المعرفة الصريحة في نظام  
 د. نورة بنت ناصر الهزاني 

 .لىدو ا   تحف ف  ضف الاممعد ع ثم رفره لى  التم ن •
 . ذ ر ف للىحص م  ا ،الت التم ن •

 الجانب الميداني للدراسة:   
 داا   مدبا الة  ناا لتحى ىد  لاسعا ص التع مج  للى  نةي   ور  الدراس  اث

لالتع مج   لىدراس    اثتدن    اكممفاياا  لىة ث  اث دابا  ام اب  ذل   عت لا 
 لالعةص  ا  

 منهج الدراسة: 
  اثتدج   أاةاع  د    اةع   لهة  اثو     الةصي    اثتدج  لى    الدراس   العددا
  اثوا   ل ا  د    مجعدر    دلموى   أل  لم هفة  الح نفة  الح ل     ة  ا   دع   الةصي 
  الاذ ف  ؛  أل   الاممعد ل     التةاح    د    ناح     أل   العدبا   د    در ت    لي     اللم دت

   الدراس    ت  لىدلموى   دوعذةى    حىةا  لنبا   أل  الم هفة  ه ه   بر ف  أممت  د 
  الم هفة    ،راس   لى    رعدد  الةصي   اثتدج  أا(  2022)  اثلمةل   ذدف  لتد
  أا(  2006)  الرو    ل اض     ،ت ذ،   لصي،   ل صيد   الةاتبا  ل   ةممد   دد 
  به     ع و   التي  لالرةادت  أسة به   لى   لىةصةا  الم هفة   ص   الةصي   اثتدج

  لعرد دد   التع مج  لاسعا ص
 مجتمع الدراسة والعينة: 

جم با د   الدراس   مجعدبا  ل    وةا  اك،ار     العدر و  الذ  ،اا  ه     ألض ي 
 رك  أسع ذ دو لد( اثتضدين لى  مج لو اختو ن لالوى  ا  )أسع ذ  أسع ذ دلم

لالعد ،ا، لى  حن  العدبا اثعدات     احد  اثؤسو ا اخد ،س   الورة،  ل  
ل جم با ألض ي ه    العدر و د  حمى  الددعةراة  تم تحد د الر ت  اثداى   لالتي  
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مجدةلد    الاسعة  291 ىغ  اسعادان  تم  لتد  ه     در و    ا  دأ،اة  لضة 
لىة ث  ح ث تم  ة  رد  لى  ل ت  للمةام   د  الذ  ،اا الا،ار   لألض ي  

جمبا   لتم  الة ث   اخد ،س    ت  اثؤسو   ل  العدر و  اسعة  نا،    330ه    
لىع ى ت  الر ت  اثطىة   ل حده  اخ،نى     دوعد ، لت   ،  الرد،  ية   له ا 

   ألط ي تد تحدث ل  رة   الاسعة ا  الفتد     لذل  تحوة ، خ 
 الدراسة:  أداة
الة حا  بجدبا الة  ناا د  ل ا الاسعة ا   ح ث تم  صد   اسعة  ا   ت ت د

  لاثةان با   اكلونيلبا لالىن ا    ال لو   ام ن   اسعاداندد   تحد د    لى    لمعدت
  لالىن ا   ال لو   ام ن  ل  الصفا    اثرفف            ةافف   دد    ل   ل ولم   اذ   ،   اخداف

  اد،   لأليرا،   اكلونيلبا   لالىن ا  ال لو  ام ن  مم  اا  لى   ل عرف   اكلونيلبا 
  اكلونيلبا  لالىن ا ال لو  ام ن  طة ق درةت ا 

 صدق الأداة: 
   ا درمالة حا   رفض الاسعة  ا لى  لد، د  ألض ي ه    العدر و ا  ت ت د

ت د الم هفي  دد   الصد   لذ  س  ل ت     ت لع و ده  لى   الاسعة  ا   عطة ق 
لىعأدد د  صد  لثة ا أ،اة    الدراس   مجعدبا  أففا،  د   60اسعط ل   حندد   

 ةنا الة حا  ه  ين الطف ذعين د لع لي:  الدراس  ح ث 
 :اهريالظ الصدق  •

العدر و لع و دد   ل ىغ   تم لفض الاسعة ا  لى  مجدةل  د  ألض ي ه    
  لذل  بهد  اسعط ع رأ د   الورة،     ا درام (  ودين د   5لد،ه  )
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الاسعة ا   أ ر ، حةا   د     ؛لفذفاا  ل ذ و  لدعوذ   دنيا ط   أنه   د   لىعأدد 
 صددت لذ  سه  لتم  رد ت الاسعة ا  لفذ ، لآراي المحودين  

 (:  الداخلي)الاتساق  البناءصدق  •
د    دذةةل   الدراس   عدعبا  درمم   أ،اة  فذفاا   لر  أا  الة حا  د   تأددا 
صد  الةت ي  ثرفف  دد  ص ح   الاسعة ا  لىعطة ق التد م   ح ث تم ت  س  
صد  الاسعة ا  د  ل ا در دت الار ة ط  ين ،رمم  اليذفة ل ين الدرمم  الوى    

فف،،ا    60لد،ه     لغاسعادان الر ت  الاسعط ل   الة   ل هلى  ال ي  تعد   لىةرد
الدراس  مجعدبا  ت د   د   لتد  الع  ره  للمةام  ،   الة حا  بحو ب ه ه    تتم 

ار ة ط ل ل   دبا أ ر ،ه    در د ا ح ث د ات دت اليذفاا ذاا ؛اثر د ا
   لمحةرمم   ةنا ار ة طد  ا؛     0.05لذاا ،لال  لىحص م   لتد دوعةي ،لال   

 : الع ل  لا الذل  دد  هة دةنا ل امد
  مدى  على  التعرف ول الأ المحور ( معاملات ارتباط بيرسون لكل فقرة في  1)  الجدول 

 نقاشاً  الأكثر  والمواضيع  الإلكتروني  واللجان المجالس  نظام  استخدام 
 معامل ارتباط الفاكرونباخ  رقم الفقرة الاول  المحور

التعرف على مدى استخدام  
نظام المجالس واللجان  
الإلكتروني والمواضيع  

 الأكثر نقاشاً 

 0.809  ع  اسعادان ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا

 0.928 لالىن ا اكلونيلبا ع   ير ت لاسعادان الىن ا اليفل   ل ام ن ال لو 

 0.777  ع  دت تلم  دةان با الدراس ا الرى   لالة ث الرىد 

 0.781  ع  دت تلم  دةان با  ؤلا ألض ي ه    العدر و 

 0.788  ع  دت تلم  دةان با اللمؤلا العرى د   

 0.781  ع  دت تلم  دةان با العطة ف لامة،ة 

 فأقل     0.05* دال عند مستوى الدلالة    
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  توافر   مدى على  التعرفالثاني   المحور   في( معاملات ارتباط بيرسون لكل فقرة  2الجدول ) 
 الإلكتروني واللجان   المجالس نظام  في  الصريحة  المعرفة   تخزين

 در دت ار ة ط الي دفلاة خ رت  اليذفة  المحةر

التعرف على مدى توافر تخزين  
المعرفة الصريحة في نظام المجالس  

 واللجان الإلكتروني 

 0.937  عةفف      اثرفف  الصفا  ل  وت تفاراا 

 0.930  عةفف      اثرفف  الصفا  ل  وت أ،ل  

 0.930  عةفف      اثرفف  الصفا  ل  وت لط اا 

 0.926  عةفف      اثرفف  الصفا  ل  وت  ذ ر ف 

 0.927  عةفف      اثرفف  الصفا  ل  وت لثامق 

 0.929  عةفف      اثرفف  الصفا  ل  وت لةاما لأامد 

 0.931  عةفف      اثرفف  الصفا  ل  وت   نف امىو ا

 عةفف      اثرفف  الصفا  ل  وت سير ذا    لىدعذددين  
  امف لى  العر ين أل الاسعذط ب أل أسع ذ 

0.930 

 عةفف      اثرفف  الصفا  ل  طف ق حيظ الةثامق اثففذ   
 الذفاراا )التي  لمفح ،لال  الذفاراا لأسة به  لدبرراته (

0.926 

 عةفف      اثرفف  الصفا  بحيظ دذنيح ا الىن ا اليفل     
 ل  نف اممعد ل ته  

0.931 

 فأقل    0.05دال عند مستوى الدلالة *
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  المجالس نظام مميزات الثالث   المحور   في( معاملات ارتباط بيرسون لكل فقرة  3الجدول ) 
 الإلكترونية 

 در دت ار ة ط الي دفلاة خ رت  اليذفة  المحةر

مم  اا ام ن  
ال لو لالىن ا  
 اكلونيلبا

 للىا  ه  د  ل ا  ير ت ام ن ال لو  ذى ت اسعادان اثر د ا الةرت   
 لالىن ا اكلونيلبا

0.956 

 0.952 لىتاح    نف امىو ا  ةتت د ل تةت امىو   و لد ل ا  ذ الذفاراا  وفل  

 0.949 اسنيمم ع اثرفف  الصفا  اثا ا  ل أي لتت 
 0.950 أر ي  اثرفف  الصفا  لحيمد  د  الض  ع 

  -اثتلمةرة   -اثرفف  الصفا  ل ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا )اثتعد    تم   
 تحت الالعد ،(  ودت الةصةا لىل د  

0.950 

  – ذدن ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا دؤ فاا اك،اي )لد، اثةنةل ا 
لد، الىن ا( التي  ةنا اذ ط الذةة   - اوة  الحضةر - لد، امىو ا 

 لالضر  

0.953 

 0.952 ممدلل  دةال د مجىو الذو  ل التم ن بح ث  وةا دةلد درفل  دوةذ ، 
العصة ت  لموت دوعذت لبر ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا  ر دا، ل      تاحلى

 سةي اليد   لالعتدف 
0.953 

 0.954 أتاحه العةت با الالونيلبا لبر ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا

اثد ن للصيد  لاثففذ ا اثعرىذ  به  لاخلض ي اثوؤللين ل  اثدد    تحد د 
 لالعرى ذ ا  و لد ل سفل  سير الردت 

0.948 

سدةل  طة ل  اثرفف  الصفا  اثا ا  ل التم ن لاثعداى  ل   نف امىو ا  
 لدففذ ته   رد العد ،ه  ل امىو  

0.949 

العر د ا لالاممعد ل ا لى   ر د ا لىلونيلا   سف ر    ودت التم ن تحة ت 
ل و ط  اسعادان العرى ذ ا لالعصة ت لأتمع  لىممفاياا سير الردت  مم  ستا  
 .مج لو الوى  ا لالاتو ن الذدرة لى  الاا   ل لتت تصير لبجة،ة ل ل  

0.949 

 0.947 لاسنيمم لد   و لد ل حيظ الةثامق ل   تد  للىتاح  الةصةا لىل د  

سدةل  دلم رد  اع مج الاممعد ل ا دبا اك،اراا الرى   لممد ا الضةط اك،اري  
 حوب الص ح  ا المحةدد  

0.949 

سدةل   عةبا الردى  ا للىدو ا   اسعا ص دؤ فاا اخ،اي لى ضةر لالالعد ،  
 ل ةممد ا الذفاراا لغيره 

0.949 

 فأقل    0.05* دال عند مستوى الدلالة 
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  نظام   تطبيق معوقاتالرابع  المحور   في( معاملات ارتباط بيرسون لكل فقرة  4الجدول ) 
 الإلكترونية  المجالس

 در دت ار ة ط الي دفلاة خ رت  اليذفة  المحةر

درةت ا  طة ق ام ن  
 ال لو اكلونيلا   

الصفا  ل التم ن لالادعي ي  ةنبا  لدن الةل  بأهم        اثرفف  
 لت ل   اثةنةل ا  دلا دففذ ا 

0.945 

لدن لممة، أر ي  لىدرفف  الصفا  اثا ا  ل ام ن ال لو لالىن ا  
 اكلونيلبا

0.943 

دافة الح   غير اثبررة لىدرفف  الصفا  اثا ا  ل التم ن د  تةت  
 أدين امىو (  رد اارذ ، امىو  اثوؤللين ل  التم ن )رم و امىو   

0.944 

 0.949 دافة  رطت ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا

 0.946  دبا دوعة  اثد رة العذت   لالعر دت دبا الح سب الآلي لد  لضة الىو 

لدن  ةفير حم    د ف   ند  فادج الالنيا  الحد ا  ل ام ن ال لو  
 لالىن ا اكلونيلبا

0.945 

 0.943 لدن  ةفف أامد  للةاما ام در  ل ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا

دين  أاسعادان التم ن ال لو اكلونيلا   )رم و امىو      ،لألدن  ةفف 
 امىو   لضة امىو ( ل ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا

0.944 

ام در  خلض مد  ل  د ي   اسعادان  تى  الدلراا العدر ة   اثترذدة ل 
 ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا

0.945 

 0.944 لدن الفغة  ل لىظد ر اثداللاا لالذفاراا  لموت لىلونيلبا

اصة  د  لدن العدو  ل لىممفاي العرد ت لى  الذفاراا لالمح نف لىذا  
 د ات دؤتمع  

0.944 

 0.945 ال لو لالىن ا اكلونيلبالدن لممة، لةاما  ى ن اسعادان ام ن 

 فأقل    0.05* دال عند مستوى الدلالة 
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 الأداة:  ثبات
اسعادد الاسعة ا    ثة ا  د   ألي  دفلاة خ    ت لىع ذق  در ،ل   الة حا  

(Cronbach Alpha)      ح ثل ةنا امدلا الع لي در د ا الاة ا الت تج  
،لال   دوعةي  لتد  لىحص م    ،لال   ذاا  تة    ار ة ط ا    دد     0.05  د ات 

 ( 0.880)  ت دعه   ى ت  ح ث التصي    العن م    طف ذ   بحو به   الة حا    ت دت
دوعة   ذاا لتد  لىحص م    ص ح       0.05   ،لال   الار ة ط  اع مج  ل ؤدد 

 الاسعة  ا لىعطة ق 
 لمحاورها  اً ( معاملات ثبات أداة البحث طبق5جدول )

 در دت الاة ا لد، اليذفاا المح لر 

العرف  لى  دد  اسةةةةةةةةةةةةةةعادان ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا لاثةانةةةةةةةةةةةةةة با  
 اخداف اذ   ، 

6 0.838 

العرف  لى  دةةد   ةافف      اثرففةة  الصةةةةةةةةةةةةةةفاةة  ل امةة ن الةة لو لالىنةة ا   
 اكلونيلبا 

10 0.936 

 0.954 15 اكلونيلبا مم  اا ام ن ال لو لالىن ا   

 0.949 12 درةت ا  طة ق ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا  

 0.895 43 أجم لي الاسعة  ا 

 فأقل    0.05* دال عند مستوى الدلالة  

ل لمير      عضا د  امدلا الو  ق أا ت   در د ا الاة ا جم رد  ت   ل ل  
الذ   الر ل   د  در د ا الاة ا ل امدلا لى  ص ح   الاسعة ا  لىعطة ق  

 للىدو ا   الالعد ، لى  اع مند  لالةثة  به   
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 الأساليب الإحصائية: 
لع ذ ق أهدا  الدراس  لتحى ت الة  ناا س ع  اسعادان الرد د د  اخس ل ب  

م   لىرىةن الاممعد ل    التي  فد   اكحص م   اثت سة  اسعادان الح د  اكحص 
العص را، الفد  الة  ناا لى   ( SPSS)  له   أا  ع   فد   للى،ل ا    لذل   رد 

س ع    اث ة    دد   لالتوب  العوفاراا  حو ب  س ع   ح ث  الآلي   الح سب 
حو ب در دت ار ة ط  يرسةا  ين ،رمم  دت فذفة لالدرمم  الوى   لىد ةر ال ي  

 ف الا و   الدالى  خ،اة الدراس  )الصد  الةت م (   تعد  لىل ه؛ لذل  لعذد
لذ  س ثة ا أ،اة الدراس   لس ع     "  "Alpha Cronbachلدر دت ألي  دفلاة خ  

الحو بي   اثعةسط  انخي ض  "Mean" حو ب  أل  ار ي ع  دد   ثرفف   لذل   ؛ 
دعةسط ا   )دعةسط  الفم و   المح لر  ل   الدراس   مجعدبا  ديف،اا  اسعن اا 
الدا     )الحدل،  اصد س   ل وفا  دذ  س  ل يا  طةا  للع د د  اليذفاا(  

( اثد   حو ب  س ع   الدراس    ل   لر  اثوعادن  ثم  4= 1- 5لالرى  (    )
ل اثذ  س  الص  ا  أي   ذو ده لى  لد، ل يا  اصى    ى صةا لى  طةا 

(   رد ذل  س ع  لىن ف  ه ه الذ د  لى  أتت ت د  ل اثذ  س  0.80=  4/5)
)أل  دا   اثذ  س له  الةاحد الص  ا(؛ لذل  لع د د الحد اخلى  له ه  

 اصى    لهو ا  صةا طةا اص يا دد   ى :
 تى ى  ممدا،(    درمم  -  أ دا، سات ) 1.80لى    1د  
  درمم  تى ى (  - نا،را، سات )  2.60لحتى   1.81د  
 دعةسط (    درمم  - اح  نا، سات )  3.40لحتى   2.61د  
  درمم  دةيرة(   - غ لة ، سات )  4.20لحتى   3.41د  
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  درمم  دةيرة ممدا،(  -  ،امد ، سات )  5.00لحتى   4.21د  
؛ لىعرف  لى   "Standard Deviation"  دد  س ع  حو ب الانحفا  اثر  ري

دع يراا   فذفاا  د   فذفة  لوت  الدراس   ديف،اا  اسعن اا  انحفا   دد  
الدراس   للوت  ةر د  المح لر الفم و  ل  دعةسطد  الحو بي  لتحى ت العة     

  ثرفف  د  لىذا د ات هت ك ففل  ذاا ،لال  لىحص م    (ANOVA)اخح ،ي 
 التي  تذو  لى  أداف د  ف عين  اخلل   ل آراي أففا، الر ت  لفذ ، ثع يراته  

 الدراسة  عينة وصف 
 ا عدىت الاسعة ا  ل صةرته  التد م   لى  د   ى :   لتد

 : الأولية لبياناتا •
وعذى   اثع يراا  اثالدراس   له     ل ت  خففا،    الدسةغفاف  شمىت لى  الة  ناا  ل 

أس ى  ل :   د     الف ة  ل   العدر و   ه     لضة  به    ردت   التي الوى  ل وةات 
  لالىن ا  ال لو  ام ن  لضة    لأليرا،   ام در    الردى    اصبرة  لستةاا   الرىد   
أد ،س      اكلونيلبا    الدراس   ل ت   لص مص    مدف   الع ل     لامدالا  بمؤسو  
 :د لع لي

 

    الكلية ( التوزيع التكراري والنسبي لعينة الدراسة حسب  6جدول )
 الوى    العوفار  التوة  

 او ا   لالاممعد ل   اك 204 61.8

 الرىد    70 21.2

 الص     56 17.0

 الدةع  330 100.0
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  به     ردت  التي  الوى    اةل  امدلا الو  ق  ة  با ل ت  الدراس  حوب     ةنا
اكاو ا      الوى  ا  العدر و  ه     ألض يح ث د ا    العدر و   ه     ألض ي

الدراس   اخداف لالاممعد ل     ل ت     فف،ا،   204ح ث  ىغ لد،ه     ؛ تما  ، ل 
ه    العدر و الوى  ا    ألض يد  حن  الر ت     تد   ىغ لد،    % 61.8   توة 

  ألض ي   لد،   ىغ  د  حن  الر ت   لأليراا    %21.2   توة   فف،ا،    70  نحة الرىد    
 د  حن  الر ت    % 17 توة    ا،  فف، 56 نحة   الص     الوى  ا العدر و ه   

 ( التوزيع التكراري والنسب لعينة الدراسة حسب الرتبة العلمية 7جدول )
 الف ة  الرىد    العوفار  التوة  

 أسع ذ دو لد  142 43.0

 أسع ذ دلم رك 114 34.5

 أسع ذ  74 22.4

 الدةع  330 100.0

  ه     خلض ي  الرىد    الف ة امدلا الو  ق  ة  با ل ت  الدراس  حوب     ةنا
الف ب الرىد   د  اخس   ة اثو لد       تةلت   ح ث  الر ت   اثلم ردين   العدر و
اخس   ة اثلم ردين  ت ة    لى د  حن  الر ت      %43بم  سات  فف،،ا   142نحة  
  نحة   ه   ىغ لد،  اخس   ة  لأليرا،    د  حن  الر ت   % 34.5بم  سات    فف،،ا    114
    الر ت  حن   د   %22.5   توة  فف،،ا  74
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 ( التوزيع التكراري والنسب لعينة الدراسة حسب عدد سنوات الخبرة 8جدول )
 ستةاا اصبرة  العوفار  التوة  

 ستةاا  5أتت د   14 4.2

 ستةاا  5-10 66 20.0

 فأداف   10ستةاا  250 75.8

 الدةع  330 100.0
       

ح ث د ات    اصبرة   ستةاا امدلا الو  ق  ة  با ل ت  الدراس  حوب     ةنا
 ىغ لد،ه     ح ث   فأدافستةاا    10اصبراا الوةيرة    أص  ب غ لة   الر ت  د   

الر ت     تد     % 75.8 توة     ا فف،،   250نحة   حن   اصبراا    أص  ب د  
  حن    د    % 20 توة     ا فف،،   66لد،ه  نحة     ىغستةاا    10- 5اثعةسط  د   

  14ستةاا  ىغ لد،ه     5أص  ب اصبراا الحد ا  أتت د     لأليرا،   الر ت  
   الر ت   حن   د  فذط  %4.2 توة   ا فف،، 

  المجالس  نظام( التوزيع التكراري والنسب لعينة الدراسة حسب عضوية 9جدول )
 الإلكتروني   واللجان

 ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبالضة    العوفار  التوة  

 لضة الىو  258 78.2

 أدين الىو  38 11.5

 رم و الىو  34 10.3

 الدةع  330 100.0
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  لالىن ا  ال لو  ام ن  لضة   امدلا الو  ق  ة  با ل ت  الدراس  حوب     ةنا
  لالىن ا   ال لو  ام ن  ألض يل ت  الدراس  ح ث  ىغ لد،    خففا،  اكلونيلبا
د     افف،،   258نحة    لىن در    مج لو  أل  دى    أل  أتو نمج لو    سةاي  اكلونيلبا

د  الر ت     38نحة   أال حين    الر ت   أجم ليد    %78.2ل ت  الدراس   توة  
  اكلونيلبا لالىن ا    ال لودأدت ي     ردىةا  الر ت   أجم ليد     %11.5 توة   
لالىن ا    ال لو ردىةا دفؤس ي    الر ت   حن   د    %10.3 توة     ا فف،،   34  لنحة

     ام در أل  الوى  ا  أل اختو ن  اكلونيلبا
 نتائج وتوصيات الدراسة: 

    لرد      ةردت    لص   تمل  أس ى  الدراس  لأهدافد  اثاعىي     لللإمم   
  ه ه الدراس  اثاعىي   لرصد أه  فذفاا دت  ةر لالة ث ل  لممة، ففل  ل  

  ،راس  لمعدت  ل   الدراس    ل  الدسةغفاف    اثع يراا  د    دع ير  أي  ا    ر ل  المح لر
ام در ا    ل   اكلونيلبا  لالىن ا   ال لو  ام ن  ل  الصفا    اثرفف         

  ال لو   ام ن   اسعادان  دد    لى    العرف   :ألله   :  لر  أر ر  لى     الورة،  
          ةافف دد   ل   الولم ثم  اذ   ،  اخداف  لاثةان با  اكلونيلبا  لالىن ا
  مم  اا   لى   العرف   ثم  اكلونيلبا   لالىن ا  ال لو  ام ن  ل  الصفا   اثرفف 
  ام ن    طة ق  درةت ا   لى   العرف   لأليرا،   اكلونيلبا   لالىن ا   ال لو  ام ن

لامدالا الع ل   تمات آراي أففا، ل ت  الدراس   ةر ،    اكلونيلبا   لالىن ا  ال لو
لوت فذفة د  فذفاا ه ه  ل اثاعىي     اخر ر    المح لراصد س  ل    ل و را ثذ  س  
 د لع لي:   المح لر
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 :الأول الهدف
  اخداف   لاثةان با   اكلونيلبا  لالىن ا  ال لو  ام ن  اسعادان  دد    لى العرف   
  اذ   ، 

  المجالس  نظام  استخدام مدي   لمحور( الوسط الحسابي والانحراف المعياري 10جدول )
 نقاشاً  الأكثر  والمواضيع الإلكتروني  واللجان

الانحفا    الةسط الحو بي اليذفة
 اثر  ري 

 الني  ب  %
 ع  اسعادان ام ن ال لو لالىن ا  

 اكلونيلبا
 اص دو 87.15 0.91 4.36

 ع   ير ت لاسعادان الىن ا اليفل   ل  
 ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا

 الو ،س  64.24 1.39 3.21

 ع  دت تلم  دةان با الدراس ا الرى    
 لالة ث الرىد 

 الفا با  88.12 0.87 4.41

 ع  دت تلم  دةان با  ؤلا ألض ي ه     
 العدر و 

 الا لث  89.94 0.81 4.50

 الالا  91.64 0.73 4.58  ع  دت تلم  دةان با اللمؤلا العرى د   

 الا با 90.42 0.80 4.52  ع  دت تلم  دةان با العطة ف لامة،ة 

 ةر اسعادان ام ن ال لو لالىن ا  
 لاثةان با اخداف اذ   ، اكلونيلبا  

4.26 0.70 85.25  

 ةنا امدلا الو  ق اثعةسط ا الحو     ليذفاا المحةر اخلا العرف  لى   
ح ث  ىغ   اذ   ،  اخداف  لاثةان با  اكلونيلبا  لالىن ا  ال لو  ام ن  دد  

ل ى ت     0.70انحفا  در  ري  ى ت ت دعه  4.26دعةسط المحةر اخلا نحة  
الر ت  نحة   تما ىه ل أراي  الدراس   آ   ي  ابم   ةنا    % 85.25اوة   راي ل ت  

ل رد، اثةان با  ت     حةا ف لى   اسعادان ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا
ح ث     اثت تلم  به   لد ات أه  دةان با اثت تلم ا اص ص  اللمؤلا العرى د  

الةسط الحو بي له  نحة   ت دعه       4.58 ىغ    0.73لانحفا  در  ري  ى ت 
لىجم لي أ ي   آراي الر ت   ل حين مم يا  د     %91.64ل توة  تما ت  ى ت  
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لانحفا      4.52ح ث  ىغ الةسط الحو بي   ثاا  ، دت تلم ا العطة ف لامة،ة
د  لىجم لي آراي    % 90.42ل توة  تما ت  ى ت     0.80در  ري  ى ت ت دعه   

ل ت  الدراس   لأليرا،  ىغ دعةسط ألف فذفة  ع   ير ت لاسعادان الىن ا اليفل    
انحفا  در  ري  ى ت ت دعه       3.21ال لو لالىن ا اكلونيلبا نحة  ل ام ن  
 د  ل ت  الدراس    %64.24 ي   لآراي  ال توة    1.39

اثع يراا   لى   اخلا  ر ل  المحةر  ل  ففل   لممة،  لدن  الة حا   لاحمت  لتد 
لالىن ا    :دات   الدسةغفاف   ال لو  ام ن  لألض ي  الرىد     لالف ة   الوى    

اكلونيلبا  ل حين رصدا الة حا  ففل  ذاا ،لال  لىحص م    ر ل لى   تةع  
 ستةاا اصبرة دد   عةين ل امدلا الع لي  

( اختبار ف لمحور مدى استخدام نظام المجالس واللجان الإلكتروني والمواضيع  11جدول )
 مع سنوات الخبرة  الأكثر نقاشاً 

الةسط   الرد، ستةاا اصبرة  المحةر
 الحو بي

الانحفا   
 اثر  ري 

العة ر  
  

دوعةي  
 الدلال  

 ةر اسعادان ام ن ال لو  
لالىن ا اكلونيلبا  
 لاثةان با اخداف اذ   ، 

 0.60 4.21 14 ستةاا  5أتت د  
 0.63 4.05 66 ستةاا  5-10 0.02 3.98

 0.72 4.32 250 ستةاا فأداف  10

 ةنا امدلا الو  ق الةسط الحو بي لالانحفا  اثر  ري لوت ف   د  ف  ا  
ستةاا    10ستةاا     10- 5ستةاا     5دع ير ستةاا اصبرة الا ث أتت د   

فأداف لمحةر دد  اسعادان ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا لاثةان با اخداف  
الحو بي لىد ةر اخلا لمحةر دد  اسعادان  اذ   ،  ح ث  ى ت ت د  الةسط 

ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا لاثةان با اخداف اذ   ، لىي   اخل  أتت د   
لد،     ستةاا  5 له   أ لال ي  ىغ  الر ت   نحة    افف،،   14ففا،  الر ت     4.21ل 



 

 
302 

 المجالس واللجان الإلكتروني بالجامعات السعوديةتخزين المعرفة الصريحة في نظام  
 د. نورة بنت ناصر الهزاني 

  ل حين  ى ت ت د  الةسط الحو بي لىي   الا ا    0.60انحفا  در  ري  ىغ  
انحفا     4.05نحة    ا  فف،،   66ففا، الر ت  له   أ لال ي  ىغ لد،      ستةاا  10- 5

الا لا   0.63در  ري  ى ت ت دعه     لأليرا،  ى ت ت د  الةسط الحو بي لىي   
الر ت  له   أ لال ي  ىغ لد،     ستةاا فأداف  10   4.32نحة    ا فف،،   250ففا، 

 ر   لىيفل   ين  دد   ى ت ت د  العة      0.72انحفا  در  ري  ى ت ت دعه  
  0.02لتد دوعة  ،لال   ى ت ت دعه    3.98دعةسط ا الي  ا الا ث نحة  

الي  ا  ؛    0.05له  أتت د       مم   ؤدد لى  لممة، ففل   ين دعةسط ا 
الا ث ل آرامد  حةا  ةر دد  اسعادان ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا  

الر ت  دة أففا،  اذ   ، لص لح  اخداف      ستةاا فأداف  10يري اصبرة  لاثةان با 
 ستةاا   10-5ففا، دعةسط  اصبرة د  لند اخ

 الهدف الثاني:
لالىن ا    ال لو  ام ن  ل  الصفا   اثرفف   دد   ةافف       ل   الولم  

 اكلونيلبا 
 
 
 
 
 

( الوسط الحسابي والانحراف المعياري لمحور الكشف عن مدى توافر تخزين  12جدول )
 الصريحة في نظام المجالس واللجان الإلكتروني المعرفة  
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الةسط   اليذفة
 الحو بي

الانحفا   
 اثر  ري 

 الني  ب  %

 الا با 80.24 1.05 4.01  عةفف      اثرفف  الصفا  ل  وت تفاراا 
 الع سبا  74.55 1.09 3.73  عةفف      اثرفف  الصفا  ل  وت أ،ل  

 الفا با  78.30 1.11 3.92 الصفا  ل  وت لط اا  عةفف      اثرفف  
 اص دو 76.36 1.09 3.82  عةفف      اثرفف  الصفا  ل  وت  ذ ر ف 
 الو ،س  76.24 1.07 3.81  عةفف      اثرفف  الصفا  ل  وت لثامق 

 الا د  74.79 1.19 3.74  عةفف      اثرفف  الصفا  ل  وت لةاما لأامد 
 الالا  81.45 1.16 4.07  عةفف      اثرفف  الصفا  ل  وت   نف امىو ا

 عةفف      اثرفف  الصفا  ل  وت سير ذا    لىدعذددين لى   
 العر ين أل الاسعذط ب 

 الا لث  78.91 1.20 3.95

 عةفف      اثرفف  الصفا  ل  طف ق حيظ الةثامق اثففذ   
 ،لال  الذفاراا لأسة به  لدبرراته (الذفاراا )التي  لمفح 

 الو  با  75.88 1.19 3.79

 عةفف      اثرفف  الصفا  بحيظ دذنيح ا الىن ا اليفل     
 ل  نف اممعد ل ته  

 الر  ف 72.24 1.26 3.61

 ةر الولم  ل  دد   ةافف      اثرفف  الصفا  ل ام ن  
 ال لو لالىن ا اكلونيلبا

3.84 0.91 76.90  

 ةنا امدلا الو  ق اثعةسط ا الحو     ليذفاا المحةر الا با الولم  ل   
ح ث     دد   ةافف      اثرفف  الصفا  ل ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا

    0.91انحفا  در  ري  ى ت ت دعه    3.84 ىغ الةسط الحو بي لىد ةر نحة 
 ي   أراي ل ت   ابم   ةنا       %76.90ل ى ت اوة  تما ىه ل أراي الر ت  نحة  

الدراس  لى    ةافف      اثرفف  الصفا  ل ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا   
اثرفف    فذفة  عةفف       ألى   لد ات  امىو ا  ل  وت   نف  الصفا  

انحفا  در  ري    4.07ح ث  ىغ الةسط الحو بي له  نحة     اليذفاا ل المحةر
 ي   آراي الر ت    اد  لىجم لي    % 81.45ل توة  تما ت  ى ت     1.16 ى ت ت دعه  

له   عةفف      اثرفف  الصفا  بحيظ     لف فذفاا المحةرآ لأليرا،  ىغ دعةسط  
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انحفا  در  ري       3.61لىن ا اليفل    ل  نف اممعد ل ته  نحة  دذنيح ا ا
 د  ل ت  الدراس    %72.24لاوة  تما ت  ى ت    1.26 ى ت ت دعه 

الولم  ل  دد     الا با  الة حا  لدن لممة، ففل  ل المحةر  لتد لاحمت 
ى     ةافف      اثرفف  الصفا  ل ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا  ر ل لى  الو

العدر و ه     لضة  به   لالىن ا     التي  ردت  ال لو  ام ن  لضة    للى  
اكلونيلبا  ل حين رصدا الة حا  ففل  ذاا ،لال  لىحص م    ر ل لى   تةع  

 الف ة  الرىد    ل تةع ستةاا اصبرة دد   عةين ل امدلا الع لي  
الصريحة في نظام المجالس   ( اختبار ف للمحور الثاني مدى توافر تخزين المعرفة 13جدول )

 واللجان الإلكتروني تبعاً للرتبة العلمية وسنوات الخبرة 
 دوعةي الدلال   العة ر    الانحفا  اثر  ري  الةسط الحو بي الرد، الف ة  الرىد    المحةر

 ةر       
اثرفف  الصفا   
ل ام ن  
ال لو  
لالىن ا  
 اكلونيلبا

 0.95 3.89 142 أسع ذ دو لد 
 0.99 3.67 114 أسع ذ دلم رك 0.02 3.85

 0.64 4.03 74 أسع ذ 
 0.84 4.03 14 ستةاا  5أتت د  

 0.94 3.41 66 ستةاا  5-10 0.00 10.00
 0.88 3.95 250 فأداف   10ستةاا 

 ةنا امدلا الو  ق الةسط الحو بي لالانحفا  اثر  ري لوت ف   د  ف  ا  
الرىد   د  أسع ذ ،دعةر  لأسع ذ دلم رك  لأسع ذ دو لد ل  ةر  دع ير الف ة   

دد   ةافف      اثرفف  الصفا  ل ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا  ح ث  
لال ي  ىغ    ر  ى ت ت د  الةسط الحو بي لىد ةر لىي   اخل  اخسع ذ الددعة 

  ل حين  0.64غ  انحفا  در  ري  ى  4.03نحة      ل الر ت   ا سع ذ، أ  74لد،ه   
 ى ت ت د  الةسط الحو بي لىي   الا ا   اخسع ذ اثلم رك لال ي  ىغ لد، اففا،  

له    ت دعه    3.67نحة    ا فف،،   114الر ت   در  ري  ى ت  أد   0.99انحفا     
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بمعةسط حو بي  ىغ     افف،،  142اخس   ة اثو لد   فذد  ىغ لد،ه  الر ت  
ت دعه       3.89 در  ري  ى ت  العة ر          0.95لانحفا   ت د   ل ى ت 

نحة   الي  ا  دعةسط ا  ت دعه    3.85لىيفل   ين  ،لال   ى ت  دوعة   لتد 
أتت د        0.02 دعةسط ا    ؛   0.05له   ففل   ين  مم   ؤدد لى  لممة، 

د ،س   لفوف     أ ث  له  د  ت د     ؛س   ةف  ا دع ير الف ة  الرىد   لص لح اخ
 ؤددلا لى  أا ال لو الالونيلا    ةفف      اثرفف  الصفا  أداف د   ح ث  

     لاثو لدين اخس   ة اثلم رد
ف  ا   ف   د   اثر  ري لوت  الةسط الحو بي لالانحفا   دد   ةنا امدلا 

ستةاا    10ستةاا     10- 5ستةاا     5دع ير ستةاا اصبرة الا ث أتت د   
اثرفف  الصفا  ل ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا  ح ث  فأداف لمحةر       

لال ي     ستةاا  5 ى ت ت د  الةسط الحو بي لىد ةر لىي   اخل  أتت د   
انحفا  در  ري  ىغ     4.03ل الر ت  نحة    ا فف،،   14ففا، الر ت  له   أ ىغ لد،  
الا ا    0.84 لىي    الحو بي  الةسط  ت د       ستةاا  10- 5  ل حين  ى ت 

انحفا  در  ري  ى ت    3.41نحة     فف،،ا  66لال ي  ىغ لد، اففا، الر ت  له   
الا لا   0.94ت دعه   لىي    الحو بي  الةسط  ت د   لأليرا،  ى ت  ستةاا    10  
انحفا  در  ري    3.95نحة     فف،،ا  250لال ي  ىغ لد، اففا، الر ت  له      فأداف

ل   ين دعةسط ا الي  ا    دد   ى ت ت د  العة ر   لىيف 0.88 ى ت ت دعه  
له  أتت د     0.000لتد دوعة  ،لال   ى ت ت دعه    10.00الا ث نحة  

آرامد     0.05 الا ث ل  الي  ا  دعةسط ا  ففل   ين  مم   ؤدد لى  لممة، 
أففا،   اثرفف  الصفا  ل ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا لص لح  حةا      
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تى  د   الفغ   لى   اصبرة  حد ا   الر ت    الر ت   لى      لد،ه   ذل   ل فممبا 
دات ه ه ال لو  لحداث  لبرته  الالونيلا   البرادج    دلم ردعد  لىدفة الال  ل 

ح ث ساىةا غ لة   الر ت  لى  أا ال لو    ؛ ستةاا فأداف  10دةيري اصبرة   ى د   
-5ففا، دعةسط  اصبرة د   الالونيلا    ةفف      اثرفف  الصفا   لند اخ 

 ستةاا   10
 الهدف الثالث: 

 العرف  لى  مم  اا ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا  
( الوسط الحسابي والانحراف المعياري لفقرات المحور الثالث مميزات نظام  14جدول )

 المجالس واللجان الإلكتروني 
 الني  ب  % الانحفا  اثر  ري  الةسط الحو بي اليذفة

اثر د ا الةرت   للىا  ه  د  ل ا  ير ت   ذى ت اسعادان  
 ام ن ال لو 

 اخلا  90.42 0.78 4.52

لىتاح    نف امىو ا  ةتت د ل تةت امىو   و لد ل  
 ا  ذ الذفاراا  وفل 

 الا لث  88.73 0.84 4.44

 الو  با  87.64 0.92 4.38 اسنيمم ع اثرفف  الصفا  اثا ا  ل أي لتت 

 الا با 88.85 0.87 4.44 اثرفف  الصفا  لحيمد  د  الض  ع أر ي  

 تم   اثرفف  الصفا  ل ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا  
 تحت الالعد ،(  ودت الةصةا لىل د   - اثتلمةرة - )اثتعد   

 اص دو 88.48 0.88 4.42

 ذدن ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا دؤ فاا اك،اي  
  - اوة  الحضةر  -لد، امىو ا   –اثةنةل ا )لد، 

 لد، الىن ا( التي  ةنا اذ ط الذةة لالضر  
 الا د  87.52 0.89 4.38

ممدلل  دةال د مجىو الذو  ل التم ن بح ث  وةا دةلد  
 درفل  دوةذ ، 

 الفا با للمف  85.45 1.01 4.27

ام ن ال لو لالىن ا  لىتاح  العصة ت  لموت دوعذت لبر 
 اكلونيلبا  ر دا، ل  سةي اليد   لالعتدف 

 الفا با  88.73 0.91 4.44

لىتاح  العةت با الالونيلبا لبر ام ن ال لو لالىن ا  
 اكلونيلبا

 الا لث للمف  85.70 1.15 4.28
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تحد د اثد ن للصيد  لاثففذ ا اثعرىذ  به  لاخلض ي  
لالعرى ذ ا  و لد ل سفل  سير  اثوؤللين ل  اثدد   

 الردت
 الو ،س  87.76 0.97 4.39

سدةل  طة ل  اثرفف  الصفا  اثا ا  ل التم ن لاثعداى  ل  
 الح ،ي للمف  86.06 0.98 4.30   نف امىو ا لدففذ ته   رد العد ،ه  ل امىو 

 ودت التم ن تحة ت العر د ا لالاممعد ل ا لى   ر د ا  
لىلونيلا   سف ر  ل و ط   اسعادان العرى ذ ا لالعصة ت  
لأتمع  لىممفاياا سير الردت  مم  ستا مج لو الوى  ا 
 لالاتو ن الذدرة لى  اكا   ل لتت تصير لبجة،ة ل ل    

 الر  ف 86.91 0.98 4.35

 و لد ل حيظ الةثامق ل   تد  للىتاح  الةصةا لىل د   
 لاسنيمم لد  

 الع سبا  87.27 0.90 4.36

سدةل  دلم رد  اع مج الاممعد ل ا دبا اك،اراا الرى   
 الا با للمف  85.94 0.99 4.30 لممد ا الضةط اك،اري حوب الص ح  ا المحةد  

سدةل   عةبا الردى  ا للىدو ا   اسعا ص دؤ فاا اخ،اي  
 لى ضةر لالالعد ، ل ةمم د ا الذفاراا لغيره  

اص دو   85.09 0.99 4.25
 للمف

  87.37 0.73 4.37 دعةسط  ةر مم  اا ام ن ال لو اكلونيلا   

 ةنا امدلا الو  ق اثعةسط ا الحو     ليذفاا المحةر الا لث مم  اا ام ن  
  4.37 ال لو لالىن ا اكلونيلبا الفم و   ح ث  ىغ دعةسط ه ا المحةر نحة  

ت دعه   تما ىه ل     0.73انحفا  در  ري  ى ت  الر ت  نحة  آل ى ت اوة   راي 
الدراس  حةا لممة، مم  اا لتم ن ال لو  راي ل ت   آ  ي    ابم   ةنا  ؛  87.37%

ه   ذى ت     لالىن ا اكلونيلبا  لد ات أه  اثد  اا  ةر ، لآراي ل ت  الدراس 
للىا  ه  د  ل ا  ير ت ام ن ال لو لالىن ا      اسعادان اثر د ا الةرت  

لانحفا  در  ري  ى ت     4.52ح ث  ىغ الةسط الحو بي نحة     اكلونيلبا
 ي   آراي الر ت   ل  ا د  لىجم لي    % 90.42ل توة  تما ت  ى ت      0.78ت دعه  

حين مم يا ثاا  ، أر ي  اثرفف  الصفا  لحيمد  د  الض  ع  ةسط حو بي  
ت دعه       4.44 ىغ   در  ري  ى ت  تما ت  ى ت        0.87لانحفا   ل توة  
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ام ن    تت مم  ااأد  لىجم لي آراي ل ت  الدراس   لأليرا،  ىغ دعةسط    88.85%
له  سدةل   عةبا الردى  ا للىدو ا   اسعا ص     ال لو لالىن ا اكلونيلبا

     4.25دؤ فاا اخ،اي لى ضةر لالالعد ، ل ةممد ا الذفاراا لغيره  نحة  
د  ل ت     %85.09 ي   لآراي  ال توة     0.99لانحفا  در  ري  ى ت ت دعه  

 الدراس   
مم  اا ام ن ال لو لالىن ا  لتد لاحمت الة حا  لدن لممة، ففل  ل  ةر  

اكلونيلبا  ر ل لى   تةع الوى   التي  ردت به  لضة ه    العدر و  أل الف ة   
،لال    ذاا  ففل   الة حا   رصدا  حين  ل  اصبرة   ستةاا  أل  تةع  الرىد   
لىحص م    ر ل لى  الع   ف  ا لضة   ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا د   

 الىو لى  رم و الىو دد   عةين ل امدلا الع لي  لضة الىو لى  أدين 
مميزات نظام المجالس واللجان الإلكتروني مع  للمحور الثالث ( اختبار ف  15جدول )

 متغير عضوية المجالس الإلكترونية 
دوعةي   العة ر    الانحفا  اثر  ري  الةسط الحو بي الرد، لضة   ال لو  المحةر

 الدلال  

ام ن  مم  اا  
 ال لو اكلونيلا   

 0.78 4.31 258 لضة الىو 
 0.50 4.60 38 أدين الىو  0.03 3.46

 0.46 4.52 34 رم و الىو 

 ةنا امدلا الو  ق الةسط الحو بي لالانحفا  اثر  ري لوت ف   د  لضة    
أل   مجىو  لضة  سةاي د ا  اكلونيلا    مجىو  أال لو  رم و  أل  مجىو  دين 

اكلونيلبا  ح ث  ى ت   لالىن ا  ال لو  ام ن  مم  اا  آرامد  ل  لالع   
الةسط الحو بي لآراي ألض ي ال لو ل مم  اا ام ن ال لالىن ا  ت د    لو 

الر ت  نحة     اكلونيلبا انحفا  در  ري    4.31فف،،ا    258لالة لغ لد،ه  ل 
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لالة لغ لد،ه        ل حين  ىغ الةسط الحو بي لآراي أدت ي ال لو0.78ت دعه  
  أد  رؤس ي ال لو لالة لغ  0.50انحفا  ت دعه    4.60فف،،ا الر ت  نحة    38

الر ت    فو ا    34لد،ه   ام ن  فف،،ا  مم  اا  حةا  لآرامد   الحو بي  الةسط 
 ى ت ت د  العة ر    ل 0.46انحفا  ت دعه    4.52ال لو لالىن ا اكلونيلبا  

     0.000أتت د     0.03بموعة  ،لال   ى ت    3.46  لىيفل    تد  نحة  
ام ن   لىدد  اا  آرامد  التوة   الا ث ل  الي  ا  ففل   ين  مم   ؤدد لممة، 

 ال لو لالىن ا اكلونيلبا لص لح رؤس ي لأدت ي ال لو  

 الهدف الرابع:
 ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلباالعرف  لى  درةت ا  طة ق  

المحور الرابع التعرف على  ( الوسط الحسابي والانحراف المعياري لفقرات  16جدول )
 معوقات تطبيق نظام المجالس واللجان الإلكتروني 

 الني  ب  % الانحفا  اثر  ري  الةسط الحو بي اليذفة
لدن الةل  بأهم        اثرفف  الصفا  ل التم ن 
 لالادعي ي  ةنبا لت ل   اثةنةل ا  دلا دففذ ا

 الفا با  66.18 1.19 3.31

لىدرفف  الصفا  اثا ا  ل ام ن لدن لممة، أر ي  
 ال لو لالىن ا اكلونيلبا

 اص دو 65.82 1.19 3.29

دافة الح   غير اثبررة لىدرفف  الصفا  اثا ا  ل  
التم ن د  تةت اثوؤللين ل  التم ن )رم و امىو    

 أدين امىو (  رد اارذ ، امىو  

 الع سبا  60.61 1.30 3.03

 اخلا  71.15 1.12 3.56 ال لو لالىن ا اكلونيلبادافة  رطت ام ن 
 دبا دوعة  اثد رة العذت   لالعر دت دبا الح سب الآلي  

 لد  
الح ،ي   58.79 1.26 2.94

 للمف
لدن  ةفير حم    د ف   ند  فادج الالنيا  الحد ا  ل  

 ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا
الا با   56.85 1.21 2.84

 للمف
 ةفف أامد  للةاما ام در  ل ام ن ال لو  لدن 

 لالىن ا اكلونيلبا
 الو  با  64.36 1.32 3.22
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،له اسعادان ام ن ال لو لالىن ا  ألدن  ةفف 
اكلونيلبا )رم و امىو   ادين امىو   لضة امىو ( 

 ل ام ن ال لو اكلونيلا   

 الا د  64.12 1.31 3.21

العدر ة   اثترذدة ل ام در  خلض مد  ل   تى  الدلراا 
 د ي   اسعادان ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا

 الا با 69.45 1.17 3.47

لدن الفغة  ل لىظد ر اثداللاا لالذفاراا  لموت 
 لىلونيلبا 

 الر  ف 59.64 1.28 2.98

اصة  د  لدن العدو  ل لىممفاي العرد ت لى   
 د ات دؤتمع  الذفاراا لالمح نف لىذا  

 الو ،س  64.36 1.19 3.22

لدن لممة، لةاما  ى ن اسعادان ام ن ال لو لالىن ا  
 اكلونيلبا

 الا لث  66.55 1.27 3.33

دعةسط  ةر درةت ا  طة ق ام ن ال لو لالىن ا  
 اكلونيلبا

3.20 0.99 63.99  

 ةنا امدلا الو  ق اثعةسط ا الحو     ليذفاا المحةر الفا با العرف  لى   
ح ث  ىغ دعةسط ه ا المحةر    اكلونيلبا درةت ا  طة ق ام ن ال لو لالىن ا  

ل ى ت اوة  تما ىه ل أراي     0.99انحفا  در  ري  ى ت ت دعه    3.20نحة  
راي ل ت  الدراس  حةا لممة، درةت ا  آ ي    ابم   ةنا  ؛    %63.99الر ت  نحة  

لتم ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا  لد ات أه  اثرةت ا  ةر ، لآراي ل ت  الدراس   
ح ث  ىغ الةسط الحو بي     ه  دافة  رطت ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا

ت دعه  لا     3.56نحة   در  ري  ى ت  تما ت  ى ت       1.12نحفا   ل توة  
لىجم لي    71.15% الدلراا  اد   تى   ثاا  ،  الر ت   ل حين مم يا  آراي   ي   

ال لو   ام ن  اسعادان  ل  د ي    خلض مد   ام در   ل  اثترذدة  العدر ة   
لانحفا  در  ري  ى ت ت دعه      3.47لالىن ا اكلونيلبا  ةسط حو بي  ىغ  

د  لىجم لي آراي ل ت  الدراس   لأليرا،    %69.45ل توة  تما ت  ى ت        1.17
 ىغ دعةسط اتت اثرةت ا لتم ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا لدن  ةفير حم     
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 ةسط   د ف   ند  فادج الالنيا  الحد ا  ل ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا
 ي   لآراي  ال توة     1.21لانحفا  در  ري  ى ت ت دعه       2.84نحة    حو بي
 د  ل ت  الدراس    % 56.85

لتد لاحمت الة حا  لدن لممة، ففل  ل  ةر درةت ا  طة ق ام ن ال لو 
لالىن ا اكلونيلبا  ر ل لى   تةع الوى   التي  ردت به  لضة ه    العدر و  
الة حا  ففل  ذاا ،لال  لىحص م     أل  تةع ستةاا اصبرة  ل حين رصدا 

  الع   ف  ا لضة   ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا د  لضة   ر ل لى
أسع ذ   الرىد   د  أسع ذ ا   لالف ة   ل دت لى  أدين مجىو لى  رم و مجىو  

 دلم رك ا  أسع ذ دو لد دد   عةين ل امدلا الع لي 
نظام المجالس  للمحور الرابع التعرف على معوقات تطبيق ( اختبار ف  17جدول )

 الإلكتروني مع متغيري الرتبة العلمية وعضوية نظام المجالس واللجان الإلكتروني   واللجان
العة ر   الانحفا  اثر  ري  الةسط الحو بي الرد، الف ة / لضة    المحةر

  
دوعةي  
 الدلال  

درةت ا  طة ق ام ن  
 ال لو لالىن ا اكلونيلبا

 0.00 8.72 0.91 3.01 142 أسع ذ دو لد 
 0.95 3.50 114 دلم ركأسع ذ 

 1.09 3.10 74 أسع ذ 
درةت ا  طة ق ام ن  

 ال لو لالىن ا اكلونيلبا
 0.00 7.90 0.98 3.14 258 لضة الىو 
 0.99 3.04 38 أدين الىو 
 0.90 3.82 34 رم و الىو 

 

ف  ا   ةنا امدلا الو  ق الةسط الحو بي لالانحفا  اثر  ري لوت ف   د   
دع ير الف ة  الرىد   د  أسع ذ ،دعةر  لأسع ذ دلم رك  لأسع ذ دو لد ل  ةر  
درةت ا  طة ق ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا  ح ث  ى ت ت د  الةسط  

اسع ذ    74لال ي  ىغ لد،ه      الحو بي لىد ةر لىي   اخل  اخسع ذ الددعةر
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ل حين  ى ت ت د  الةسط     1.09انحفا  در  ري  ىغ    3.10ل الر ت  نحة  
  114ففا، الر ت  له   أ لال ي  ىغ لد،     الحو بي لىي   الا ا   اخسع ذ اثلم رك

ا  ل   أد  اخس   ة اثو لد0.95انحفا  در  ري  ى ت ت دعه       3.50فف،،ا نحة  
الر ت    بمعةسط حو بي  ىغ    142فذد  ىغ لد،ه   لانحفا        3.01فف،،ا 
  ل ى ت ت د  العة ر   لىيفل   ين دعةسط ا  0.91در  ري  ى ت ت دعه  

له  أتت د        0.000لتد دوعة  ،لال   ى ت ت دعه    8.72الي  ا نحة  
الرىد      0.05 الف ة   دع ير  ف  ا  دعةسط ا  ففل   ين  لى  لممة،  مم   ؤدد 

 س   ة اثلم ردين لص لح اخ
ف   د   دد   ةنا امدلا الو  ق الةسط الحو بي لالانحفا  اثر  ري لوت  
دين مجىو  ألضة   ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا سةاي د ا لضة مجىو أل  

أل رم و مجىو لالع   آرامد  ل المحةر الفا با العرف  لى  درةت ا  طة ق  
لآراي   الحو بي  الةسط  ت د   ح ث  ى ت  اكلونيلبا   لالىن ا  ال لو  ام ن 

ل  ال لو  ام ن  درةت ا  طة ق  ل  ال لو  لالة لغ  ألض ي  اكلونيلبا  الىن ا 
  ل حين  0.98انحفا  در  ري ت دعه    3.14فف،،ا    258لد،ه  ل الر ت  نحة  

أدت ي ال لو لالة لغ لد،ه    الةسط الحو بي لآراي  فف،،ا الر ت  نحة    38 ىغ 
  34  أد  رؤس ي ال لو لالة لغ لد،ه  الر ت   0.99انحفا  ت دعه     3.04

و بي لآرامد  حةا درةت ا  طة ق ام ن ال لو لالىن ا  فف،،ا فو ا الةسط الح
 ى ت ت د  العة ر   لىيفل    تد     ل 0.90انحفا  ت دعه    3.82اكلونيلبا  

مم   ؤدد لممة،       0.000تت د   أ  0.000بموعةي ،لال   ى ت    7.90نحة  
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ال لو   ام ن  ثرةت ا  طة ق  التوة   آرامد   ل  الا ث  الي  ا  ففل   ين 
  ا اكلونيلبا لص لح آراي رؤس ي ال لو لالىن

 النتائج: 
فيما يخص هدف التعرف على مدى استخدام نظام المجالس واللجان   •

نقاشاً  الأكثر  والمواضيع  السعودية  بالجامعات  تحذق   الإلكتروني    فىذد 
بم   ةنا أ ي      % 85.25ح ث  ى ت اوة  تما ىه ل أراي الر ت  نحة    ذل  

حةا ف لى   اسعادان ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا   أراي ل ت  الدراس   
ل توة  تما ت     اللمؤلا العرى د     ى  اثعرىذ لد ات أه  دةان با اثت تلم ا  

فذفة    % 91.64 ى ت   ألف  الر ت   ل حين مم يا  آراي   ع   "د  لىجم لي 
   توة  " ير ت لاسعادان الىن ا اليفل   ل ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلا  

 د  ل ت  الدراس   % 64.24   ى ت ي   ا
وبينما تحقق الهدف الثاني الكشف عن مدى توافر تخزين المعرفة الصريحة   •

ل ى ت اوة     في نظام المجالس واللجان الإلكتروني بالجامعات السعودية
لى   راي ل ت  الدراس   آ ي    ابم   ةنا    %76.90راي الر ت  نحة  آل    هتما ى
 عةفف  "     اثرفف  الصفا  ل ام ن ال لو اكلونيلا    لد ات فذفة     ةافف

ل    ف  ة ،   ألى  اليذفاا  "     اثرفف  الصفا  ل  وت   نف امىو ا
لأليرا،      ي   آراي الر ت اد  لىجم لي    %81.45ل توة  تما ت  ى ت     المحةر
ف  الصفا  بحيظ دذنيح ا   عةفف      اثرف  ف  ة ، "فذفاا المحةر  آلف    ت ى 

د  ل ت     %72.24 توة  تما ت  ى ت    "الىن ا اليفل   ل  نف اممعد ل ته 
 الدراس   
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تحقق هدف التعرف على مميزات نظام المجالس واللجان الإلكتروني  كما   •
  % 87.37ح ث  ى ت اوة  تما ىه ل أراي الر ت  نحة    ،بالجامعات السعودية

دراس  حةا لممة، مم  اا لتم ن ال لو لالىن ا  بم   ةنا أ ي   أراي ل ت  ال
الدراس    ل ت   لآراي  اثد  اا  ةر ،  أه   لد ات  "اكلونيلبا    ذى ت  فذفة 

اسعادان اثر د ا الةرت   للىا  ه  د  ل ا  ير ت ام ن ال لو لالىن ا  
الر ت    اد  لىجم لي    %90.42ل توة  تما ت  ى ت    " اكلونيلبا  ي   آراي 
سدةل   عةبا  فذفة "تت مم  اا ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا  أ   ت ى ل  تد   

لالالعد ،   لى ضةر  اخ،اي  دؤ فاا  اسعا ص  للىدو ا    الردى  ا 
  %85.09 الر ت   ى ت   ي   لآراي ال توة   " ل ةمم د ا الذفاراا

تحقق هدف التعرف على معوقات تطبيق نظام المجالس واللجان    كذلك •
راي الر ت  نحة  آح ث  ى ت اوة  تما ىه ل    معات السعوديةالإلكتروني بالجا 

 ي   أراي ل ت  الدراس  حةا لممة، درةت ا لتم ن  ابم   ةنا    % 63.99
ال لو لالىن ا اكلونيلبا  لد ات أه  اثرةت ا  ةر ، لآراي ل ت  الدراس   

ل توة  تما ت  ى ت    " دافة  رطت ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبافذفة "
رةت ا ام ن  د ي   آراي الر ت   ل حين مم يا أتت  اد  لىجم لي    71.15%

لدن  ةفير حم    د ف   ند  فادج الالنيا   "  فذفة  ال لو لالىن ا اكلونيلبا
  % 56.85 ي   لآراي  ال توة     "الحد ا  ل ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا

 د  ل ت  الدراس   
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 التوصيات: 
  أ دا،    رني  لا   ل ل     لبمة لغ   احنيال    لموت  المحود    الآل    اخامد    أا  صد   
  ث    للىتت ع   ل در ب   تجد    هت ك   وةا  أا    دلا   يجب  دد   لاسعادادد    يرى د 
  لى    لتدرته   اخامد    ه ه  دات  بأهم     الرى    اك،ارة  د    للىس ا  لى د     ردت
   ةص    للى ه  الهدر   د   لحيمد    اثرفف     د   لالاسعي ،ة   اخلد ا    تم  
 :   ى  بم   الدراس  

نفلرة س  اخامد  لالذةااين التي  ضد  ااص  ع الر دىين لى  اسعادان   •
لى د  الردت  لعةمم د ا  اخامد   اك،اي بمد      دات ه ه  دؤ فاا  لر ط 

 اسعادان ه ه العذت  ا اثدد  
در   عتم    ام    ذةن  بأا  اخامد    ه ه  لى    ردت  د    عدر ب   الاهعد ن •

لالىن ا   ال لو  ام ن  اسعادان  ل  د ي    خلض مد   العدر ة    الدلراا 
  بحضةره   لاكل ان  اكلونيلبا

بأهم        اثرفف  الصفا  ل التم ن للدن الادعي ي  ةنبا لت ل     العةل   •
 اثةنةل ا  دلا دففذ ا  

 دو ح ا العا    الفتد  ال  د  خر ي  اثرفف  الصفا  اثا ا  ل  ير  ةف •
 ام ن ال لو لالىن ا اكلونيلبا  

لح  لممةب  ةفير • اكلونيلبا  لالىن ا  ال لو  لتم ن  العذني  اليني  ت  الدل  
 دلم دىه العذت    وفل  لفر ل     

ال لو   • ام ن  ل  الحد ا   الالنيا   ند  فادج  حم    د ف    نفلرة  ةفف 
 لالىن ا اكلونيلبا  
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التي  ا   لىصدار • لالىةاما  لالىن ا  العلمف ر ا  ال لو  ام ن  اسعادان  ى ن 
 اكلونيلبا لى  دوعة  ام در  لالوى   لالذو  
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