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אאW 
،אאאאאאאאא،אא

אאאאאאאאאאKאא
אאאאאאאאאא

אאאאאKאאאאאאא
אאאאK 

אאאאאאאא
אאאאאאאאK

אאאאאאאאאאK
אאאאאאאאאאאאאאאאא

אאאאאאאאא
אאK 

אאאאאאאאא
،אאאאאאא

אKאאא
אאאאאאKאאאא

אאאK 
אאWאאא،אא،אאא،אא

אאאא،א 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 
٦٧  אאא 

אא١٤٣٩א 

Wאאא 
١ J١ 

אאאאאא
אאKאאאאא

אאאאאא
אאאאאאאאKא

אא،אאאא
אאאאאא

אאאאאאK
אאאאא

אאאאאאאא
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אאאא،אא

אאאאאאאא
אאאאא

אאאK 
אאאאא

אאאאאאWא
אאאאא

אאאאאאKא،א
אאאאאאא،אא،א
אא؛אאאא

אאאאאאאאK
אאאאאאאא

אאאKא
אאאאא

אאאאK 
٣ J١אא 

אאאאאאא
Kאאא:אאאאא

؟אאאאאאאאאא 
אאאאאW 

• אאאאאאאאא
אאאא؟ 



 

 
٧٠ אאאאאאאWאאא 

Kאא

• אאאאאאאאא
אאאא؟ 

• אאאאאאאאאאא
؟אאאא 

• אאאאאאא
 אאאאאא؟

אאא:אאאאא
אאאאאאא؟ 

٤ J١אא 
אאאאאאאא
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Fאאאא،אא،אאEאא

אKאאאאאK
אאאאאאא

אאאאאאא
אאאאאאא
אאאאאאK

אאאאאאא
אאאאK 

אאאאאאאא
،אאאאאאא

אאאאאאK
אאאאאאאאא



 

 
٧١  אאא 

אא١٤٣٩א 

אאאאאא
אאאאאא

אאאKאאא
אאאאא

אK 
٥ J١אאא 

אאKאאא
אאאאאאאאאאאאא

אKאאאאאW 
• אאאאאאאאא

אאאא 
• אאאאאאאאא

אאאא 
• אאאאאאאאאא

אאאאא 
• אאאאאאא

אאאא 
אאאאאאא

אאאאאאK 
٦ J١אא 

אאאאא،אאאא
אאאאאאאאאא،אא

אאאאאא



 

 
٧٢ אאאאאאאWאאא 

Kאא

١٤٢٠١٤٣٦אא٢٠٠٠٢٠١٥K
אאאא،אא،אאאאא

Kאאאא
אאאאאאאאא

אKאאאאאא
אאאאKאא،א،

אאאא
אK 

Wאאא 
١ J٢אאאאWאא 

אאאאאאא
אאאאאאK

אאאאאאF،٢٠١١E
אאאאא

אאאאKא
אאאא?אא

אאאאF?א
،٢٠١١،٤KEאאאא

אאאאא
אאF،٢٠٠٨אKE 

אאאאאא
אאאאאאא

אאאאאאא



 

 
٧٣  אאא 

אא١٤٣٩א 

אאאKאאאא،א
אאאאאא
אאאאאא

אFBrowning et alK،٢٠٠٩KEאאאא
אאאאאאאא

אאאאFBecker and Huselid،٢٠٠٦KE 
אאאאאאאאא

אאאאאאא
אאאאאאא
אאאאאאאא

אאFHuselid et alK،١٩٩٧KEאאא
אאאWא،א

،אא،אאא،אא
אאאאאF،٢٠٠١KEאאאא

אאW،אאא
،،אאא،א،אא

אא،אF،٢٠١١Delery and 

Doty،١٩٩٦KEאאאאאא
אאאאFW،٢٠١٢אBohlander and Snell،

٢٠٠٧WE 
١KאאWאאא

،אא 



 

 
٧٤ אאאאאאאWאאא 

Kאא

٢KאאאWאאאא
אאאא 

٣KאאWאאאאאאא
א 

٤KאאWאא،אאא
אא 

F١Eאאאאאאאא
אאאאאא

אאFאאאאאא
אEאאא

אK 
 
 

 
 
 

  
  

F١WEאאאאאאאא 
 

٢ J٢אאWאא 
،אאא

FchangeEאא،FchangingEא



 

 
٧٥  אאא 

אא١٤٣٩א 

،אאאאאא
Kא?א

אאאאאאאאא
אאאאאא

אF?א،٢٠٠٧،٥٣KEאא
אאאאאאא

،אאאאא
אאאKאF٢٠١١E

אאW،אא،אא
אאKאאאא

אאאW،אא
،א،אאאאא،אא

،אאאאא،אאאא
،אאאK 

אא
אא،אאאא،

אאK
אאא

אאאאאKאאא
אאאאאFא

Eאאא
אאאאFאאאאאKE

،א،



 

 
٧٦ אאאאאאאWאאא 

Kאא

،א،א
F،٢٠٠٣אKE 

אאאאאK
אF٢٠٠٢EאאאאאW
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אאאאאאא
אאאאאאא

אאאF?،א٢٠٠٩،٣١KEF٢٠٠٥E
אאWאאאא

א،אאאאאאאאא
אאאאאKאF٢٠١٠Eא



 

 
٧٨ אאאאאאאWאאא 

Kאא

אאאWאאF،א
א،א،אE،אאFא

،א،אאאאא،א
אאE،אFא،א،א

אEK 
אאאW

אאאאאא
אאא،אאאאאא
אאאאאא

אFFluss،٢٠٠٢E،אאא
،אאאאא،א

،אאאאא
،אאא

،אאאאאא
F،٢٠٠٩EKF٢٠٠٤Eאא

Wאאא،
אאאאאKא

אאאWאאאאא
א،אאא،אאא

אאאאא،אא
אאאאאK 



 

 
٧٩  אאא 

אא١٤٣٩א 

٤ J٢אאאאאא 
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Kאאאאא
אאKאאאא

?אאאאא
אאאאאא
אאאא

א،?
F،٢٠٠٢א،٣٥EKאא?

אא
אF?Amabile, 1992, 19KEאא?א

א
F?،٢٠٠٠،٥KEאאאא

?אאאאאא
אאאאאאאא

אאאאאאא
אF?،א٢٠٠٥א،٩KEאאאא

א،אאאאאא
אאאאאאאאא

K 
אאאאא

אאאאKאאאא
אאאא،אאאאא



 

 
٨٠ אאאאאאאWאאא 

Kאא

אאKאא
אאאאאאאאא

אK 
אאאאאWא

אאאאא
Kאאאא

אאKאא
אאאאא

Kא
אאאאא

אאאאאאא
אאKאאאאאא

אKאאאא
אאאאKאא

אאאאאאאא
אאK 

אאאאאא
אKFWallas, 1926Eאא

אW،אא،א،א،אאאא
،אאאKFWest, 1990E

אאאאW،אאאאאא
،אאאא،Kאאאא

אאאאWא



 

 
٨١  אאא 

אא١٤٣٩א 

אא،אאא،אא
אאא،אאK 
אאWאא

אאא،אאא،אKאא
אא

אKאאאא
אKאאא

אאאאא
אאאאKאאאא

אאאאאאאK 
Wאא 

אאאאא
אאאאFאאאא،אא،אאE

אאאאKאאאא
Fsystematic literature reviewE

אאא
אאאא

אאKאא
،אאא،אאאאא

א،אאאא
אאאאאאאאK 

אאאאאאאא
אאאKאא



 

 
٨٢ אאאאאאאWאאא 

Kאא

אאאאאאK
،אאאאאאאFGhapanchi 

and Aurum, 2011Eאאאאא
אאאא

אK 
אאאאאW 

אאWאאאאאאאא
אW 
• אאאאא،אאא

אאא 
• אא،אאאאא

אאאא 
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١}٢٦K٪אאאא٤}١٧٪K

F٢EאאאK 



 

 
٨٥  אאא 

אא١٤٣٩א 

F٢WEאאא 
אא א א 
 ٢٦ ٥}٥٦٪ 

١٢ ١}٢٦٪ 
א ٨ ٤}١٧٪ 

א ٤٦ ١٠٠ 
٢ J٤אא 

١ J٢ J٤אאאאאאאאא 
אאאאאאאא

אאאאאאKאא
אאאאאאK،א

אF،٢٠٠٤אEאאא
אאאKאאאא

אאאאKאא
F٢٠٠٧Eאאאא

אאאאאאאK
אאאאאאא

אKאF٢٠١٠Eאא
אאא א  אא א

אאKאא
אאאאאK

אאאאא
אאKאF٢٠١٠Eאא

אאאאאאאK



 

 
٨٦ אאאאאאאWאאא 

Kאא

אאאאאא
אאאKאאאא

אאאאא،אאאאא
אKאF٢٠١٣Eאאא

Fאא،אאא،אאE
אאאאKאא

אאא
אאKאאF،א

٢٠١٣EאאFא،אאא
אאא،אEאאאא

??אKאא
،אאאאאא

אא.אא
אאFאאא،א،אE

אאאאאKF٢٠١٥E
אאאאאאא
אאאאא

אKאאאא
אאאאKאאא

אאאאאאא
אאKאF٢٠١٥Eא

אאאאK



 

 
٨٧  אאא 

אא١٤٣٩א 

אאאא
אאK 

אאאא
אאאאאKאאאאF٢٠٠٤E

אאאאאאאא
אאאאKאא

אאאאאאאא
אאאאאאKא

אF٢٠٠٦EאאאאF
א،א،א،אאא،א

א،אאא،א،אEאא
אאאאKאא

אאאאאאKא
F٢٠١٢Eאאאאאא

אאKאא
א،אWאא

א،אאאאאא
א،אאא،

אאאא،
אאא،א

אא،אK
א،FMousavi et al., 2013Eאאא

אאאאאא
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Kאא
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אF٢٠١٠EאאאאאF،א
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KאאF٢٠١٥Eא
אאאFא،א،אא،א

אאא،אEאאאאאא
KאאF،א،אא

אאא،אE،א
Fא،א،אאאEא

אאK 
אאאאאאא

אאאאאאF٢٠٠٨E
אאאFאאאEאא

אאאאKאא
אאאאא،

אאאKאאא
F٢٠٠٩Eאאאאא
אאאאאא

אאאאאא
אאKאאF٢٠١٢Eאא

אאאאFאא
אEאאאאFאא

אKEאאא
א،אאאאא

אאאאאKאא



 

 
٩٥  אאא 

אא١٤٣٩א 

אאאאאאא
אאאאK 

אאאא
אאאאאאאאאאKא

FLau and Ngo, 2004Eאאאא
אאא،אאאאאא
אאאאאאאא

א،אאא،אא
אאאKא

FOlander et al., 2015Eאאא
אאאאאאKאא

،אאאאאאא
אאאאאאאאא

אKFJie, 2013Eא
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אאאאאאK،א
אאאא،אאK

אאFFarouk et al., 2016Eא
אאאאאאאאאאא

אאאאאKאאאא
אאאאאא

אאאKאאאאאא
אאאאאאאאK 
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Wאא 
אאאאאאאK 

١ J٥אאאאאאאא
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אאאאאאאא
אאאKאא

אאאא،א،אאK
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אאאאאKאאאא
אאאאאאאKא

אאאאא
אאאK 

אאאאאא
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F٢WEאאאאאאאא 
אאאאK

אאאאאא
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אאאאאא
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،אאא
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אאאאאא



 

 
١٠١  אאא 

אא١٤٣٩א 

אאאאאKאא
אאאאאאאאאא

אאאאאKא
אאאאאאאאאא

אאאאאאאK
אאאאאא

אאאאFאאWEא،א
אא،אא،א،K،א

אאאאאא
אאאאאאא

אאאאאאאK 
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١٠٢אאאאאאאWאאא 

Kאא

אאאא
אאאאאאאאK

אאאאא
אאאKא،א

אאאאאא
אאאK 

אאאאא،א
אאאאאאא

אאאKאאאא
אאKא

אאאאאאאW 
• אאאאא

א 
• אא 
• אאאאאאא 
• אאא

א 
• אאא 

אאאאאא
אאאאאא

אKא
אא،א،א،

אאאא،אא،Kאאא



 

 
١٠٣  אאא 

אא١٤٣٩א 
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אאאאאאאאא
אאאאW 

אאא؟ • 
אאא؟ • 
• אאאאא

א؟ 
F٦Eאאאאאא
אK 
 



 

 
١٠٥  אאא 

אא١٤٣٩א 

 
 
 
 
 
 
 

F٦WEאאאאאא
אאאאא 

 
Wאא 

אאאאאאא،
אאאאאא
אאא،אא
אאאאאאא،אא،אא

אאאאאאאK 
אאKאא

אאאאאאאאא
אאאאאאKאאא

אאאאאאאאKא
אאאאאאא
אאאאא

אאאKאאאאאא



 

 
١٠٦אאאאאאאWאאא 

Kאא

אאאKאא
אאאאאאאא

אאאאאאאאאא
אאאאK 

אאאאא
אאאאאאאאא

אאאאא،
אKאאא

אאאאאאא
אK 

אאא
אאאאW 

אאאאאאאאאW 
• אאאאאאא

אאאאא 
• אאאאאא

אאאא 
• אאא

אאאאאא
אאאא 

אאאאאאאאאW 
• אאאאאא

אאא 



 

 
١٠٧  אאא 

אא١٤٣٩א 

• אאאאא
אאאאא

אאא 
אאאאאאאאאאW 

• ،אאא،אאא
אאאאא،א 

אאאאW 
• אאאאאא

אאאא 
• אאאאא

אאאאאא 
• אאא

אאאאאאאאא 
• אאאאאא

אאאאאאא 
• אאאאאאא

א 
• אאאאא

אאאא 
• אאאאאאא

אאא 
• אאאאא

אאאאאאא 



 

 
١٠٨אאאאאאאWאאא 

Kאא

• אאאאאא
אאאאא

אאא 
*������*������*� �

 
 
 



 

 
١٠٩  אאא 

אא١٤٣٩א 

אאא 
١ J ،،٢٠٠٤،אאא

،،אאאאאWא
א 

٢ J ،،٢٠١٥אאאא،
אאאאאאא

،אאא،א،א
אא،א،אא٢٠٠٧،אאא

אאאאWא
אא،،אא،א 

٣ J ،K٢٠٠٠،אאאאאאא
،אאא،אאאא

٤٠،١،١ J٥١K 
٤ J ،،٢٠٠١،אא،אאאא،

א 
٥ J ،،٢٠١٥אאאאא،

אאאאאא
אא،אא،א،א 

٦ J ،،،א،٢٠١٥א،
אאאאאאאאא

אאא،אא
،١١א،٤،٨٤١ J٨٦٨ 



 

 
١١٠אאאאאאאWאאא 

Kאא

٧ J אא،א،٢٠٠٤،אאא
אאאאא،،

א 
٨ J ،א،٢٠١٢،אאאא א

אאאא،
،١٤،٢،١٥١ J١٨٠ 

٩ J ،،٢٠١١א،אאאאא
אאאא،א 

١٠ J ،،٢٠٠٥،אאא
،א،אאWא 

١١ J א،،٢٠١١אאאא،W،א
،אא،אאא،אאאאאא 

١٢ J ،א،٢٠٠٣،אאא
אאאאאאא

،،א،אא 
١٣ J ،،٢٠١٢אאאאאא،

אאאWאאאא
،אאאא،אא٨،٢،

٣٢٧ J٣٥٢ 
١٤ J אאא،א،٢٠١١،אאWאא

א،אWאאא 



 

 
١١١  אאא 

אא١٤٣٩א 

١٥ J ،אאF٢٠٠٢E،אאא
אא،אא،

א 
١٦ J ،،٢٠١١،אאאאא

،א،،א 
١٧ J ،،٢٠٠٢א،אאאאא،

א،אא 
١٨ J א،א،٢٠٠٢،אאא

אאא،،אאא
אאא،אאK 

١٩ J ،א،٢٠٠٣אאאא،
אאאW،אאאאא
،א،אK 

٢٠ J א, ،١٤٣٣،אא
אאאאאאאא،

،א 
٢١ J ،،א،א،א٢٠١٠א،

אאאאאאאאא
אאW،אאאא،א٦،

٤،٤٩٨ J٥١٩K 
٢٢ J ،א،٢٠١٤אאאאא،

אאאא،א
אא،،K 



 

 
١١٢אאאאאאאWאאא 

Kאא

٢٣ J ،א،٢٠٠٨אאאאאאא،W
،،אאא

אא، 
٢٤ J ،،٢٠٠٩،אאWא،אא

Wאאא 
٢٥ J ،،١٩٩٢،אאאא،

،א،אאאאא 
٢٦ J ،،א٢٠١٣אאאאאא

א??אא،א،אא 
٢٧ J ،،א٢٠١٥אאאא،

אאא،،אאא 
٢٨ J ،א،א،،א٢٠٠٩אא،

،אאאאאאא
،א٦א،٨٧ J١٢٠K 

٢٩ J ،،،אאK٢٠١٢Kאא
אאאWא،אאאא
،אא٣٩א،٢،١٣٧ J١٥٠K 

٣٠ J ،،٢٠١٤،אאאא،
،אאא، 

٣١ J ،،א٢٠٠٣אא،
،אאאאאא،א

،אא 



 

 
١١٣  אאא 

אא١٤٣٩א 

٣٢ J ،،٢٠٠٤אאאאא،
،،אאאא

אא 
٣٣ J ،א،٢٠١٣אאא،
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Abstract: 

This study aims at shedding light on the relationship between change 
management, knowledge management, and administrative creativity on one side, 
and human resources management on the other, through a review of related 
literature. The study concludes that there is a   reciprocal relationship between 
change management and human resources management. Previous studies have 
indicated the impact of change management on human resources management. 
They have also asserted the effectiveness of human resources management in the 
implementation of change in organizations. 

The study also concludes that there is a reciprocal relationship between 
knowledge management and human resources management. Preparing the proper 
environment to apply knowledge management and activate its tools help to 
achieve the development of human resources. At the same time, effective human 
resources positively affect the acquisition and dissemination of knowledge. 
Regarding the relationship between administrative creativity and human 
resources development, the study confirms the impact of human resources 
management on administrative creativity. Previous studies have shown that 
human resources management and its systems, practices and activities affect 
administrative creativity.  

Furthermore, the study emphasizes the need to conduct more studies that 
investigate the relationship between contemporary management trends on one 
side, and functions of human resource management, and the efficiency and 
effectiveness of working groups on the other.  In addition, the study presents a 
model which, we hope, will assist in developing staff skills through the adoption 
of contemporary management trends. Finally, some recommendations based on 
the findings of the study are provided. 

Keywords: Contemporary management trends, human resources 
development, change management, knowledge management, administrative 
creativity 




