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 :ملخص الدراسة
هدفت الدراسة الحالية إلى استقصاء العلاقة بين أشكال التفاعل الأسري والمهارات الاجتماعية لدى          

استجاب أفراد الدراسـة علـى مقيـاس        . طالباً وطالبة ) ٤٥٢(تكونت عينة الدراسة من     . اليرموكطلبة جامعة   
، ومقيــاس المهــارات الاجتماعيــة للمــراهقين الــذي )٢٠٠٢(أشــكال التفاعــل الأســري المعُــدّ مــن قبــل الــذويب  

 ).٢٠١٢(أعدته عبد الحميد 
تفاعـل الأب،  ( صائية بـين شـكلي التفاعـل    أشارت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة إيجابية ذات دلالة إح   

 وبينـت النتـائج     . علـى الدرجـة الكليـة والأبعـاد        المهارات الاجتماعية لدى طلبـة الجامعـة      مقياس  و) تفاعل الأم 
ــة لــشكل تفاعــل الأب جــاءت بدرجــة أعلــى مــن شــكل          أن المتوســطات الحــسابية والانحرافــات المعياري

، كمــا أن أكثــر مجــالات ســلوب الــديمقراطي هــو الأ شــيوعاًلأســري التفاعــل اأســاليبأنّ أكثــر ، وتفاعــل الأم
وجـود فـروق   . المهارات الاجتماعية شـيوعاً هـو مجـال المهـارات التوكيديـة ومهـارات العلاقـات مـع الأقـران                

ــة إحــصائية لمــستوى    ــر  الأســري التفاعــل أشــكالذات دلال ــوع الاجتمــاعي   تعــزى لأث ــصالح الن ــة الــذكور،  ل فئ
لم تظهر المقارنات البعدية وجود فروق بين فئة ثانوي وجامعي ودراسات عليا علـى              وومستوى تعليم الأب،    

مــستوى و تبعـاً لمتغيـر التخـصص   عـدم وجـود فـروق ذات دلالـة إحـصائية      و.  ككـل أشـكال التفاعـل  مقيـاس  
  .تعليم الأم

النـوع  الاجتماعيـة تعـزى إلـى    وجود فروق ذات دلالة إحـصائية علـى مقيـاس المهـارات        كما بينت النتائج    
ــصالح الاجتمــاعي ــة  ل ــذكور  فئ ــة  علــى ال ــة    للمــراهقين، ومقيــاس المهــارات الاجتماعي وجــود فــروق ذات دلال

 عليـا علـى  الدراسـات  فئـة ال  وكانـت الفـروق لـصالح       ،   إدارة الذات  مجالإحصائية تبعاً لمستوى تعليم الأم على       
ــة  جميــع مجــالات  ــة إحــصائية تبعــاً     هقين، وعــدم  للمــرا مقيــاس المهــارات الاجتماعي وجــود فــروق ذات دلال

وجــود فــروق ذات دلالــة   وعــدم .علــى جميــع مجــالات مقيــاس المهــارات الاجتماعيــة للمــراهقين   للتخــصص 
 وأخيـراً  .علـى جميـع مجـالات مقيـاس المهـارات الاجتماعيـة للمـراهقين       إحصائية تبعـاً لمـستوى تعلـيم الأب     

 إمكانيــة التنبــؤ بالمهــارات الاجتماعيــة مــن خــلال أشــكال التفاعــل  أظهــرت نتــائج تحليــل الانحــدار البــسيط
 ).شكل تفاعل الأب، وشكل تفاعل الأم(الأسري 
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 هـ١٤٣٨  الخامس والأربعون شوالالعدد
 

 :مقدمة الدراسة وخلفيتها النظرية
تعــد الأســرة وحــدة اجتماعيــة مــصغرة؛ تعكــس فــسلفة المجتمــع وأطــره العامــة؛          

 المدرسـة  الطفـل، ثـم تنتقـل تـدريجياً إلـى     اتجاهـات وقـيم   التـي تنمـي      كونها البوتقـة الأولـى    

 لذا تعتبر السنوات الأولـى مـن حيـاة       من مؤسسات التنشئة الاجتماعية؛    والجامعة وغيرها 

يعيــشها بــين أفــراد أســرته مــصدراً مهمــاً لتــشكيل شخــصية الطفــل وبناءهــا،  الطفـل التــي 

كما أنّ طبيعـة التفـاعلات الأسـرية ونوعيتهـا بِـدأ مـن الأسـرة والمدرسـة والحـي وجماعـة                      

الرفـــاق والمجتمـــع الـــذي يعـــيش فيـــه مـــن العوامـــل المـــؤثرة فـــي صـــقل شخـــصية الطفـــل   

 المستخدم Family Interactionالتفاعل الأسري إلى طبيعة وأسلوب  وتطويرها، ويُنظر

 يتــصرفكنمــوذج ديمقراطي، الــمتــساهل، أو الوتــوقراطي، أوكالأســلوب الأ داخــل الأســرة

 مـن   فـي حيـاتهم  يـشاهدونه ، فالأطفـال يتعلمـون النمـاذج الـسلوكية ممـا      الأطفال في ضؤه 

م، ويقـع علـى     سلوكات نظرية وعملية يعملوا على تطبيقها كنمـاذج مثاليـة فـي تـصرفاته             

الوالدين الاهتمـام فـي تنميـة أشـكال التفاعـل الإيجابيـة لـدى أطفـالهم وتـشجيعهم علـى                     

التنافس، والتعاون المشترك بما يحقـق تطلعـاتهم، ويـشبع رغبـاتهم، ويعـزز مهـاراتهم                

 .(١٩٧٦,Wakefield & Mary) الاجتماعية 

سـرة فـي التنـشئة     وقد أولـى البـاحثون والمختـصون علـى اخـتلاف تخصـصاتهم دور الأ             

الاجتماعية اهتماماً واضـحاً؛ باعتبارهـا ركيـزة البنـاء الـسوي للأطفـال، وبكونهـا أداة بنّـاءة                    

يعتبـر التفاعـل الاجتمـاعي    و. في تعزيز التفاعل الاجتماعي والمهـارات الاجتماعيـة لـديهم       

  أهــم عناصــر العلاقــات الاجتماعيــة،لكونــه ؛ فــي علــم الــنفس الاجتمــاعيمفهومــا أساســياً

عكـس  ي بمـا جتمـاعي   الاتفاعـل   التكامـل و   لابد من ال   التنشئة الاجتماعية ولتحقيق أهداف   

مــن  ه وتقاليــده وعاداتــه ومعــاييره واتجاهاتــهكتــسب الفــرد قيم ــي حيــث ،ثقافــة المجتمــع 

الاجتمـاعي  التوافـق   يحقـق    و ،تناسب مع الأدوار الاجتماعية داخل جماعته      بما ي  المجتمع  
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عمليـة تفاعليـة بــين   والتـي تعـد    .)٨٧، ص١٩٩٨أبـو جـادو،    (اعيـة بمـا يعـزز المهـارات الاجتم   

الوجدانيـة فـي سـياق    واللفظيـة وغيـر اللفظيـة، والجوانـب المعرفيـة،           : الجوانب السلوكية   

لــسلوك االتفاعــل الاجتمــاعي، و يــستخدم هــذا المنظــور الملاحظــات الواقعيــة لطبيعيــة      

 الآخــرون فــي هــذا الــشأن لتقيــيم  ومؤشــرات التقبــل الاجتمــاعي والتقــديرات التــي يجريهــا  

التـــي يكتـــسبها الفـــرد مـــن خـــلال مؤســـسات التنـــشئة المتنوعـــة   المهـــارات الاجتماعيـــة 

 . وغيرهـا  عـلام  وجماعـة الأقـران، ووسـائل الإ       ،الأسرة، والمدرسـة، والجماعـة المرجعيـة      ك

 إلـى أقـصى مـدى لهـا فـي مرحلـة الطفولـة إلا أنهـا لا تقـف عنـد                       دور الأسـرة ووظائفهـا     صليو

 . )١٣، ص١٩٨١البهي،( بل تمتد مدى الحياة ؛ذلك

المهــارات مــن الوظــائف التــي يقــع علــى عــاتق الأســرة غرســها لــدى أفرادهــا؛ تنميــة       و

 وطموحـات أفرادهــا،   وتحقيـق أهـداف   بيـنهم، والحـرص علـى التعــاون   لـديهم،  الاجتماعيـة 

 مجتمـع الـشعور بالمـشكلات التـي تحـدث داخـل ال     و وإشباع حاجاتهم، وتلبيـة رغبـاتهم،   

اكتـساب  تـدريب علـى     المـن خـلال       الاجتمـاعي  إلـى التماسـك   إضافة  ). ٢٠٠٥عبد الحكيم، (

لفــرد جماعـــة  ل الأســرة بالنـــسبة  وتُمثـــل. القــيم والاتجاهـــات وأنمــاط الـــسلوك المرغوبــة   

  مــسؤوليتها إلــى حــدٍوتقــعجتماعيــاً ســليماً، ا نفــسياً ووينمــو فيهــا ،إنــسانية يتفاعــل معهــا

خـصيته وسـلوكه فـي المـستقبل مـن خـلال أسـاليب المعاملـة                كبير عن تحديد سـمات ش     

التي يتبعها الوالدان في تربيـة أبنائهمـا فـي مراحـل العمـر المختلفـة مـن الطفولـة للمراهقـة                      

عمليـة  ) ٣٩،ص١٩٨٥(وقد عرّف أبو النيل     . )٢٠٠٧الناجم،  ( والرشد   وصولاً لمرحلة الشباب  

 التي يتعرض لهـا الفـرد مـن قبـل الأسـرة      بأنها تشمل كافة الأساليب"التنشئة الاجتماعية   

وخاصة الوالدين والمحيطين به لبناء شخصية نامية متوافقة جسمياً ونفـسياً واجتماعيـاً،             

) ٥٣، ص٢٠٠٤(ويحــددها الــصويغ  ". فــي كافــة مواقــف الحيــاة مــن تحــصيل وعمــل وتــرويج   
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يته مــن  يــصدر مــن الوالــدين أو أحــدهما ويــؤثر علــى الطفــل ونمــو شخــص ســلوكٍكــلُ"بأنهــا 

 ." والنفسية والاجتماعية والمعرفيةالجسميةالنواحي 

 الوالـدان  )(١٩٨٠,Mussen, Conger, & Kaganويعتبـر موسـن و كـونجر وكاغـان     

من أكثر مـصادر التـأثير فـي عمليـة التنـشئة الاجتماعيـة؛ وخـصوصاً الـسنوات الأولـى حيـث                      

طار المرجعي الذي يجد وتشكل الأسرة الإ  . يكون تفاعل الطفل مع والدية بدرجة كبيرة      

فيـــه الطفـــل أصـــوله واســـتمراريته وشـــعوره بالانتمـــاء والآمـــان النفـــسي، إضـــافة إلـــى الـــدور  

الجــوهري الــذي يقــع علــى عــاتق الأســرة كإشــباع حاجــات الطفــل الجــسدية، والنفــسية،     

وتنميــة مهاراتــه الاجتماعيــة، وتعزيــز قدراتــه وإمكانياتــه، وتحقيــق درجــات الأمــن والــدعم  

 الخبـرات التـي يتعـرض لهـا الطفـل           كما أنّ ). ١٩٧٦,Horrock(اء له طيلة فترة حياته      والانتم

إضـافة   والانفعـالي، والاجتماعيسنواته الأولى من المؤثرات الأساسية في نموه اللغوي       فـي

 ،فـي تـشكيل شخـصيته     إلى أنّ أشكال التفاعل الأسـري التـي يتلقاهـا الطفـل لهـا دورٌ بـارزٌ                  

 داخــل  مباشـــرة بــصورةٍالاجتمــاعييحــدث التفاعــل  للحيــاة، ونظرتــه اتجاهاتــه و وتكــوين

أشــكال التفاعــل الأســري  حــدد وقــد تعــددت الأطــر النظريــة التــي تُ  ). ٢٠١٠الزعبــي،(الأســرة 

Systems Of Family Interaction علـــى نمـــو الطفـــل وتكـــوين شخـــصيته ه وتـــأثير

 فـي مرحلـة   لآبـاء وأبنـائهم  أشـكال التفاعـل الأسـري بـين ا       ويمكـن تنـاول     ). ٢٠٠٤الصويغ،  (

بـــاء فـــي مـــسار خـــتلاف النظـــرة التـــي ينطلـــق منهـــا الآلا ؛ نظـــراًالـــشباب مـــن أبعـــاد مختلفـــة

، والــذي أبنائــه والــد عــن  علــى النمــوذج التــصوري الــذي يبنيــه كــلُبنــاءًأبنــائهم؛ تعــاملهم مــع 

، الشخــصية ، وفقــاً لخــصائص وأنمــاط    يختلــف مــن والــد إلــى آخــر، ومــن أســرة إلــى أخــرى         

 ).٢٠١٣قطوش،  (باء النفسية والاجتماعية التي يحملها الآلجوانبوا

سـاليب  الأ : أسـلوبين همـا     بـين  للأطفال مع أساليب المعاملة الوالدية المتبعة   تتفاوت  و

 أو فـــرض ، كالإســـراف فـــي التـــدليل أو القـــسوة الزائـــدة أو التذبـــذب فـــي المعاملـــةسلبيةالـــ
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عدم المساواة والعدالـة      أو لأنظمة القاسية،  وا لقيودل وإخضاعهم   يهم،الحماية الزائدة عل  

.  المـــيلادي أو الترتيـــبالنـــوع الاجتمـــاعي علـــى والتمييـــز بيـــنهم بنـــاءًهـــم، فـــي التعامـــل مع

مكاناتهم لإ وفقاًوتوجيههم توجيهاً مثالياً هم، التعرف على قدراتك يجابيةالإساليب الأو

ــامهم للن ، العقليـــة والجـــسدية والانفعاليـــة  ــاعي وإتاحـــة الفـــرص أمـ ــو والتفاعـــل الاجتمـ  ،مـ

ــة   ــة الخارجيـ ــع البيئـ ــدال والتوســـط والا، والتوافـــق مـ ــن عتـ ــاد عـ ــة   والابتعـ ــاليب المعاملـ أسـ

 والحمايــة؛ ممــا يــؤثر علــى شخــصياتهم وتفــاعلهم   القــسوة الزائــدة أو التــدليل  المتــسمة ب

أنّ أشــكال التفاعــل ) ١٩٩٤(  وقــد بــين رضــا  ).١٩٩٣العيــسوي،  (الاجتمــاعي داخــل الأســرة 

وكذلك مراقبتـه  فيها،  وقبوله كعضو الفرد شخصية   سري المتبعة في الأسرة تؤثر على     الأ

؛ ممـا يـساعد علـى تخطـي       داخـل الأسـرة أو فـي محـيط المجتمـع           للأدوار الاجتماعية سواءً  

المشكلات النفسية والاجتماعية وغيرها من الصعوبات التي قـد تواجهـه، وتعيـق تفاعلـه               

 .تحقيق أهدافه وتمنعه من ،مع أفراد المجتمع

 :أشكال التفاعل الأسري
تعددت النماذج العلمية والدراسات التي صنفت طريقة ونوع أو نمط التفاعل الأسـري             

ــه       ــذه التــــــصنيفات النمــــــوذج الــــــذي قدمــــ ــاء، ومــــــن هــــ المتبــــــع فــــــي التعامــــــل مــــــع الأبنــــ

التقبــل مقابــل الــرفض، والــسيطرة   :  والمكــون مــن بعــدين همــا   (Symonds)ســايموندز

ــذي يتمثــل بثلاثــة جوانــب هــي    ) Roe(وتــصنيف رو . ضوعمقابــل الخ ــ التركيــز العــاطفي،  : ال

فيتكون من خمـسة    ) ٢٠٠٢,Johnson(أمّا تصنيف جونسون    . وتقبل الأبناء، وتجنب الأبناء   

 المهمـل،  -الأوتـوقراطي، والـديمقراطي، والمتـساهل، والـرافض      : أشكال مـن التفاعـل هـي      

الوالـدان المتـساهلان،   : ارتن من شـكلين همـا  والودود، في حين يتكون تصنيف ماكوبي وم      

 ).      ١٩٩٣,Darling & Steinberg(والوالدان المهملان 
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المـشار لهـم فـي    ) ١٩٥٧,Sears, Maccoby,& Levin(ويرى سيزر وماكوبي وليفـين  

أنّ أشكال التفاعل الأسري مختلفـة ومتنوعـة مـن أسـرة إلـى أخـرى،                ) ٣، ص ٢٠٠٢(الذويب  

. لين والتسامح، فـي حـين يتـصف بعـضها الآخـر بالقـسوة والتـسلط               حيث يتصف بعضها بال   

وقد تكون أشكال التفاعـل الأسـري ضـمن ثـلاث فئـات هـي الـرفض، والتقبـل، أو التـسامح،               

) p١٢٨,١٩٧٦,Hurlock(بينما يصنف هيرلوك    . وتقسم إلى عدد من الفئات الفرعية الأخرى      

ــات هــي     ــى ثمــان فئ ــة إل ــسلوكات الوالدي ــي : ال ــذ الفعل ــة   النب ــالي، والأوتووقراطي ــذ اللامب ، والنب

المتساهلة، والمتسامح المتساهل، والمتسامح المتقبل، والمتـسامح المتقبـل المتـساهل،     

وتبنــى الباحــث فــي دراســته  .  والديمقراطيــة المتقبلــة، والديمقراطيــة المتــسامحة المتقبلــة 

والـــذي ) ١٩٧٦,Wakefield- Smith( ســـميث -الحاليـــة التـــصنيف الـــذي وضـــعه ويكفيلـــد 

 :يصنف التفاعل الأسري ضمن  ثلاثة أشكال هي 

ــوقراطي   . أ ــشكل الأوتـ ــة،      Autocratic)( الـ ــرة طويلـ ــرز لفتـ ــذي بـ ــشكل الـ ــو الـ وهـ

ــة          ــى حــساب الحري ــتم تحقيقــه عل ــى تطبيــق الأنظمــة والتعليمــات الأســرية، وي ويهــدف إل

ا الشكل هو   ، ويكون الأب في هذ    الأنظمة والتعليمات الأسرية  الذاتية، والتي تهتم بتطبيق     

المــسيطر علــى الأســرة، ويُخــضع جميــع أفرادهــا لتعيلماتــه، وتطبيــق الأوامــر التــي يُــصدرها،  

ويضع ضوابط لا يمكن لأي فرد من أفرادها تجاوزها، ويـستخدم العقـاب والثـواب، والمـدح،         

 .أو المضايقة، وممارسة التهديد، أوالتخويف، ويسعى الأب دوماً للسيطرة على أفرادها

شكل فعّــال فــي حــال موافقــة أفــراد الأســرة عليــة ودعمهــم لــه، والاســتجابة  وهــذا الــ

للأب، والخضوع والالتزام بقواعده وتعليماته، وتكمن قوة هذا الشكل بكون التفاعل بيد    

الأب، ولا يعتبر الأطفال متساوين مع والديهم في القيمة كبشر، ولا يستمع الأب لآرائهـم               

م التـــصرف دون الرجـــوع إليـــه كمـــصدرٍ للتعليمـــات  ولا يأخـــذ بمـــشورتهم، ولا يـــسمح لهـ ــ

الفـرد ضـعيف الشخـصية    والتفاعـل الأسـري الأوتـوقراطي يجعـل      . والقرارات داخل الأسرة  
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المـشكلات التـي   ، ومواجهـة  مـع الآخـرين  الاجتماعيـة  علاقـات  الغير قادر على الدخول فـي    

ة الفـرد علـى بـدء        مـن حيـث قـدر      عدم كفاية الاتصال سـواءً    سعادة الفرد، إضافة إلى     ق  يتع

،  بسبب الافتقار إلى معرفة القواعـد والمهـارات     ؛ فيها يةالعلاقات مع الآخرين أو الاستمرار    

تحقيــق الكفايــة فــي العلاقــات مــع الآخــرين لوعــدم القــدرة علــى ترجمــة المعرفــة إلــى أداء 

 ).١٣٥، ص١٩٩٨السيد،(

ــشكل المتـــساهل    . ب ــل علـــى     : )Permissive(الـ ــن التفاعـ ــشكل مـ ــذا الـ ــز هـ يركـ

الأطفال، و يسمح لهـم بعمـل مـا يريدونـه دون النظـر إلـى النتـائج علـى أنفـسهم والآخـرين،               

بعمـل كـل مـا يحتاجـه الأطفـال، ويتـصرف الأبنـاء بحريـة              فـي هـذا الـشكل       ويقوم الوالـدان    

 فــي تــرك  كــذلك  ويتمثــل  . تامــة علــى العكــس تمامــاً مــن شــكل التفاعــل الأوتــوقراطي       

نحـو الـذي يحلـو لـه والاسـتجابة المـستمرة لمطالبـه،              تحقيق رغباته على ال   ل مساحة للطفل 

وعدم استخدام الثواب والعقاب، وعـدم توجيهـه لتحمـل المـسؤولية، حيـث يترتـب علـى                  

الإفــراط فــي التــساهل العديــد مــن المــشكلات، كمــشكلة عــدم التكيــف، وعــدم النــضج،    

 يــسلكون فالآبــاء طبقــاً لهــذا الأســلوب  ).٢٠٠٥الرشــدان، (والــشعور بالإحبــاط والغــضب 

 إيجــابي تجــاه دوافــع أبنــائهم ورغبــاتهم، فــلا يتــدخلون فــي العديــد مــن الأمــور التــي  بــشكل

صــدقاءهم، وهــذا لا يعنــي إعطــاء    لأتخــص أبنــاءهم، كعــدم تــدخلهم فــي اختيــار الأبنــاء       

الحريــة المطلقــة، إذ لا بــد مــن توجيهــات الوالــدين للأبنــاء للقيــام بــبعض الأمــور بدرجــة مــن   

 ممــا يبعــث الثقـــة فــي نفوســهم بحيـــث     ؛أنفــسهم رعايـــة عدهم علــى  تــسا لالاســتقلالية  

 ).٢٠٠٠،الشربيني وصادق(يشعرون بذاتهم وإمكاناتهم 

ويهــدف هــذا الــشكل إلــى الــسماح للأطفــال  ) Democratic (الــشكل الــديمقراطي.ج

بالحرية المقيدة بالنظـام والتعليمـات، ويقـوم علـى الاحتـرام المتبـادل، فالوالـدان يحترمـان                  

هم، وفي نفـس الوقـت يهـتم الآبـاء بالأنظمـة والتعليمـات،              ءهما كما يحترمان أصدقا   أطفال
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ويركز التفاعل بينهم على التساوي والعـدل فـي طريقـة المعاملـة، ويقـوم علـى تحمـيلهم          

المسؤوليات، ومعرفة الحقوق والواجبـات، كمـا يـسهم فـي تنميـة المهـارات الاجتماعيـة                 

 المــسؤوليةحمــل ت الاجتماعيــة بــالآخرين، واتهمعلاقــتــدعيم للــشباب؛ ممــا يــساعد علــى 

تعـــديل الـــسلوك فـــي الاتجـــاه    و ،مواقـــف الحيـــاة المختلفـــة  فـــي ومواجهـــة المـــشكلات  

، كما أنـه يعـد      مما يؤدي إلى التأثير في الآخرين بطريقة إيجابية ومفيدة للفرد         ؛  المرغوب فيه 

جوانـــب ضـــعف رتباطـــه بالعديـــد مـــن نظـــراً لا؛ مـــن الأســـس الرئيـــسة للاضـــطراب النفـــسي 

، كـذلك الـسلبية   ، و التفاعل الاجتمـاعي الإيجـابي والعجـز عـن القيـام بـالحوار مـع الآخـرين                

ويركــز هــذا ). ٥٢، ص١٩٩٣عبــد الــستار وآخــرون، (القــدرة علــى التعبيــرووعــدم المــشاركة 

 والإقنـاع والتـشاور عـن       ، وحريـة الاختيـار    ، احتـرام شخـصية الفـرد      النوع من التفاعل علـى    

 فالقائد لا يُصدر الأوامر إلا بعد مناقشة الأمور مـع ذوي            ، النهائية دون تسلط   اتخاذ القرارات 

 فالقائـد  ،وعادة تعتمد هذه القيادة على مبدأ الترغيب لا التخويف والتهديد والوعيد      ،  العلاقة

 ويراعي رغبات ،الديمقراطي يشجع الآخرين ويقترح الحلول ولا يمليها عليهم أو يفرضها        

أبـو النـور    ( ويهتم هذا النمط بالعمل علـى تحقيـق الأهـداف المرسـومة      ،الأعضاء ويحترمها 

 ).١٩٨، ص ٢٠١٦وخطاطبه،

 Systems of Family(وعنــد البحــث والتقــصي عــن أشــكال التفاعــل الأســري       

Interaction( العلاقـــات التـــي يتبادلهـــا طبيعـــة الحـــديث عـــن  المتبـــع فـــي الأســـرة لابـــد مـــن

ــالمرتكــزات القي، والــشباب مــع أســرهم  وتحــدد شكل مــضمون هــذه العلاقــاتميــة التــي تُ

ات داخـل    والممنوع ـ اتالـسلطة المتجـسدة بأنظمـة المـسموح       والكـشف عنـد      طبيعتها،

 علــى احترامهــا، وتتمثــل هــذه العمليــة  وحــثهم لتركيــز تلــك القــيم فــي أفئــدتهم  الأســرة،

، ومعرفــة المهــارات التــي   الــشبابغرســها لــدىبمعادلــة تــشكل أنظمــة القــيم المطلــوب   

  ).١٩٨٧محمــــد،(يكتــــسبونها مــــن تفــــاعلهم الأســــري، وتحديــــد مهــــاراتهم الاجتماعيــــة 
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ويمكــن القــول أنّ الفــرد يكتــسب المهــارات الاجتماعيــة مــن خــلال شــكل التفاعــل الــذي  

عــد امتلاكهــا  التــي يُ الاجتماعيــةالمهــاراتيتلقــاه مــن أســرته، حيــث تــزود الأســر أفرادهــا ب  

اجتمـاعي  كـون الإنـسان      هـا؛  بمعـزل عن   العـيش ستطيع  ي ـللنجاح والانـدماج التـي لا        أساساً

 الفـــرد، يــاةح مظـــاهر كـــل وتــؤثر التفــاعلات الأســرية فـــي  ). ١١١، ص٢٠٠٤البلــوي،( بطبيعتــه

 لـشعبية ا المظـاهر ين  ودورها فـي تك ـ    إلى إضافة الآخرين؛ مع والاجتماعي النفسـي وتكيفه

ـــا مجتمعــــه، وأفــــراد أقرانــــه ينبــ لــــديه  تـــرتبط فــــإنهّا النفــسية، بالــصــحة ارتباطهــــا نعــــ أمـّ

 اللاحقــــة تــــهياح  فـــي مراحــــل الفــــرد تـــصاحب التــــي والـــسلوكية النفـــسية بالمـــشـكلات

أنّ ) ٢٠٠٢(وتــرى صــالح . ته بنفــسه، ومفهومــه عــن ذاتــهثقـــ كمــا تــؤثر علــى ).٢٠٠٠االله،عبـــد(

ـــة  خلــل فــي شــكل التفــاعلات الأســرية  عــانون مــن  لــذيناالأفــراد  ـــاس عرضـ  هــم أكثــر النـ

ـــطرابات  ــةللاضـــ ــة  الانفعاليــ ــسلوكية والاجتماعيــ ـــاب   ك، والــ ـــق والاكتئـــ ـــاط والقلـــ الإحبـــ

 والانطـــواء، والانـــسحاب الاجتمـــاعي وغيرهـــا مـــن الأمـــراض والعزلـــةالنفـــسية، والوحـــــدة 

ـــا   النفــسية والاجتماعيــة  ـــاً م  أشــكال التواصـــل  ريتفــسفهــم و يــسيئون، كمــا أنهـــم غالب

 .ت التفاعل الاجتماعيليادي إلى الفشل في عمؤي ممـا ؛نيالصـادرة عـن الآخـر

ويرى الباحث أنّ مسؤولية تدريب الأبناء على أشكال التفاعل الأسـري الإيجابيـة تقـع      

علــى الوالــدين، بمــا يُــسهم فــي تحقيــق المــصلحة الذاتيــة، والاجتماعيــة لهــم، ويــشجعهم  

 مـن الأبنـاء والوالـدان    عهم فـي الخطـأ، ويُـدرك كـل    على البحث عـن الحلـول فـي حالـة وقـو      

أهميــة التــدريب علــى القواعــد والأنظمــة خــلال عمليــة التفاعــل التــي تحــدث داخــل الأســرة، 

ــارات   مـــع الأقـــران الأبنـــاءعلاقـــاتويهـــتم الوالـــدان كـــذلك بتنميـــة   ، والتركيـــز علـــى المهـ

بما يـنعكس إيجابـاً       الوالدية عةالطا، و إدارة الذات ، وتنمية مهارات    الأكاديمية، و التوكيدية

ويـرى مرعـي   . على علاقاتهم الأسرية بشكلٍ خاص، وحيـاتهم الاجتماعيـة بـشكلٍ عـام            

أنّ التفاعــل الاجتمــاعي أساســاً لتلــك العمليــات؛ كــون الفــرد يــتعلم مــن    ) ١٩٨٢(وبلقــيس 
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خلالهــا أنمــاط الــسلوك المتنوعــة، والاتجاهــات المنظمــة للعلاقــات بــين أفــراد وجماعــات     

لمجتمــع الواحــد فــي إطــارٍ مــن القــيم الــسائدة والثقافــة والتقاليــد الاجتماعيــة المتعــارف        ا

 . عليها

ــذي يهــتم ببحــث        ويــشمل التفاعــل الاجتمــاعي عــدة مجــالات، كالتفاعــل الأســري ال

طبيعــة العلاقــات  بــين أعــضاء الأســرة، ومعرفــة تــأثير كــل عــضو مــنهم علــى الآخــر؛ بقــصد 

هـذا النـوع مـن التفاعـل عـن التفاعـل الاجتمـاعي بمعنـاه         تكوين خبـراتٍ جديـدة، ويختلـف       

ن إالعــام، إذ يمتــاز بخــصائص معينــة كالاســتمرارية والــدوام، والعلاقــات الارتباطيــة، حيــثُ  

تلك الصفات لا تتضح في أي علاقاتٍ أخرى، فالطفل يتعلم من جوه الأسري كيف يعيش،            

وتهــــتم عمليــــة التنــــشئة ) . ١٩٧٧فهمــــي، (وكيــــف يكّــــون شخــــصيته، وعاداتــــه، وميولــــه 

الــتعلم الاجتمــاعي، وتكــوين الــذات  : الاجتماعيــة بتــدريب الفــرد علــى عــدة عمليــات منهــا   

ــة، والتوافــق الاجتمــاعي والمهــارات الاجتماعيــة    أنّ ) ١٩٨٧(وقــد بــين الرفــاعي   . الاجتماعي

للوالــدين أســاليب ســلوكية خاصــة تجــاه أبنــائهم فــي المناســبات المختلفــة، والتــي يكــون     

 . اء طرفاً فيها سواءً أكانت هذه المناسبات داخل البيت أم خارجةالأبن

ويتضح للباحث مما سبق أنّ أهم المصادر التـي تـؤثر فـي نمـو وصـقل شخـصية الطفـل                

الطريقة التي يبتعها الوالدان في تنـشئته، ونـوع التفاعـل الـذي يتلقـاه مـنهم؛ ممـا يـنعكس                      

تــه عــن نفــسة والآخــرين، إضــافة إلــى   علــى طبيعــة حياتــه ككــل، ويــؤثر فــي تكــوين اتجاها  

تزويده بالمهارات الاجتماعية التي تمكنه من التعامل مع المجتمع المحيط بـه، والتـي تُعـد                

ــ تحدفــيالعناصــر المهمــة  مــن   الــسياقاتمختلــف د طبيعــة التفــاعلات اليوميــة للفــرد فــي   ي

علـــى مـــن ركـــائز التوافــــق النفــــسي    فهـــي اتـــصافها بالكفـــاءة  وفـــي حـــال   الاجتماعيـــة،

 وثيقــة مــع  مكــن الفــرد مــن إقامــة علاقــاتٍ   تُ ي، حيــث الشخــصي والمجتمع ــيينالمــستو

 مـن  المنخفـضة    الاجتماعيـة ذوي المهـارات    ، إضـافة إلـى معانـاة         عليهـا  وتحافظ ،المحيطين
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 قد ،صعوبة فهم وتفسير سلوك ومقاصد الآخرين علـى نحو يستدعي ردود أفعال دفاعية      

 الممكن تجنبهـا في حالة الفهم الدقيق       والتي من ،  طبيعتهو نوعية التفاعل تؤثر سلباً على    

 .، وتفسيره بشكل صحيحلسلوكهم

ة الفــرد، وتــؤثر فــي  يــاةح كــل مظهــر مــن مظــاهر  و تــدخل المهــارات الاجتماعيــة فــي 

 مــع  ن علاقــاتٍ یقدرة الفرد على تكوكما أنّ ته اللاحقة، ياحفه وسـعادته في مراحل   كيت

عــد مؤشــراً مهمــاً لمظــاهر الــصحة      تُالاجتماعيــة؛  المهـــارات  م بمختلـــفيــا ق، والينرالآخــ

ــدى الفــرد النفــسية ـــاس فـــي المهـــارات    خيو . ل ـــف الن ــةتل ـــي الاجتماعي د قــف، يمتلكونهــا الت

 يعتطيـس   لابيد أنـه ه، بيص الـبعض مهـارات فـي معالجته لحالات القلـق والتـوتر التـي ت         كتليم

 ــ   بالملــل أ  يـشعر    شـعور شـخص    تخفيف الفـــرد مهـــارة إدراك    لـك مت يدو الـضــجر، كمـــا قـ

ـــ ـــننيرمـــشــاعر الآخـ ـــواطفهم، ولكــ ـــل معهـــم، أو التوافـــق مـــع  عطيست يـــلا ه وعــ  التواصــ

 المهــارات الاجتماعيــة  وترجــع أهميــة  ). ٢٠٠٤الخوالــدة،  ( الــذي يتفاعــل معــه  المجتمــع

)Social Skills(   الفـرد  وسـماته   التـأثير علـى خـصائص     فـي   لمـا لهـا مـن دورٍ   الفـرد  فـي حيـاة

 ).٢٠٠١,Fuller(الشخصية 

 فئـة الـشباب الهامـة فـي         ويرجع الباحث أهمية شـريحة الدراسـة الحاليـة؛ كونهـا مـن            

دة  فهم ع ُـ  تنميته،ومن الدعائم الأساسية ل   ، وتشكل الجزء الأكبر من مكوناته،       المجتمع

 وقيادة قطاعاتـه    لية المستقبل ، وتقع عليهم مسؤو   تاده وأمله في المستقبل   المجتمع وع 

 فـي سـبيل تربيـة وغـرس     م مـا يمكـنه   نحـوهم بـذل  المجتمـع والذي يتطلب مـن      ؛المختلفة

. يواجهونهــا التــي  والــصعوبات وتــذليل المــشكلاتيهم،القــيم والمهــارات الاجتماعيــة لــد 

حمـل المـسؤولية، وتطـوير       علـى    ويكمن دور المهارات الاجتماعية فـي مـساعدة الـشباب         

 والمـشاركة   سـرة وخارجهـا    داخـل الأ    سـواءً  وحل المشكلات التي قـد تـواجههم      الذات،  

مثــل القــدرات العقليــة باعتبارهــا تُ؛  المهــارات الاجتماعيــةدور ويتحــدد .فــي اتخــاذ القــرارات
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فـسر   ويُ ،وتفاعلاته مـع المحيطـين بـه      ،  الكفاءة والفاعلية في مواقف الحياة اليومية للفرد      و

قـدراتهم العقليـة والـذي يتمثـل فـي          ل تـدنٍ في تلك المواقـف مـن        يعانيه البعض    بماالإخفاق  

وعـدم الحـصول    ،  ة مـع المحيطـين بهـم      عدم استثمار الفرص المتاحة لإقامة علاقـات ودي ّـ       

وزيـــادة الخجـــل فـــي مواقـــف التفاعـــل  ، علـــى المكانـــة الملائمـــة فـــي العمـــل وبـــين الـــزملاء  

 فـي التعبيـر عـن الــذات    ل عائقــاًمث ـممـا يُ ؛  ومـا يترتـب عليـه مــن عزلـة اجتماعيـة     ،الاجتمـاعي 

  ).١٩٨٩شوقي، ( والإفصاح عنها 

وعند النظر إلى تعريف المهارات الاجتماعية يُلحظ تعـدد التعريفـات التـي تناولـت هـذا                 

  (٦٢١ .P ,١٩٨٣,Spence) سـبنس المصطلح فـي البيئـات العربيـة والأجنبيـة حيـث يعرفهـا       

ح فــي تفاعلاتــه مــع الآخــرين، وبطريقــة لا  المكونــات الــسلوكية المهمــة للفــرد للنجــابأنهــا"

 لهــم، ويختلــف هــذا الــسلوك بحــسب طبيعــة موقــف       ي أو نفــسجــسدي أذى أيتــسبب 

ــا يـــرى ."التفاعـــل وخـــصائص الآخـــرين الـــذين يـــتم التفاعـــل معهـــم    ــور بينمـ  ويونســـسز  لـ

 تمثــل المهــارات الاجتماعيــة أنّ " (١٩٩١٬٥٠٧ ,Lorr, youniss,& Stefic)  وســتافك

 تقديم الاستجابات اللفظية وغيـر اللفظيـة بـسهولة فـي المواقـف الاجتماعيـة             القدرة على 

أوكنـر    أمّـا ."وهى مهمة من أجل المحافظـة علـى العلاقـات الاجتماعيـة المرضـية وتنميتهـا        

القدرة على اكتساب بعض "بأنها فيعرفانها  (٢٠٠٦ ,O'Connor,& Frankel) وفرانكل

جتمــاعي الجيــد مــع الآخــرين، مثــل القــدرة علــى  الــسمات الأساســية المطلوبــة للتفاعــل الا 

، ضــمن دائــرة  وتقــبلهمخــرين الــتفهم والــصداقة والــصبر وعــدم الأنانيــة والتعــاطف مــع الآ   

أحمــد  (" بــشكل عــام، ثــم الحيــاة الاجتماعيــة والعمــل ثالثــاً ،والمدرســة ثانيــاً ،الأســرة أولاً

ات اللفظيــة وغيــر  مجموعــة مــن الــسلوكي " وتعــرف أيــضاً بأنهــا  ). ٤٥، ص٢٠٠٨وبطــرس، 

اللفظية المتعلمـة والتـي تـساعد علـى تحقيـق التفاعـل والمـشاركة الاجتماعيـة الإيجابيـة                   

ويعـــرف   ).٧، ص١٩٩٢الكفـــوري، " ( أو المجتمـــعالمدرســـة  فـــي محـــيط الأســـرة أو   ســـواءً
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ــة  )٥١ .P,١٩٩٠ ,Hersen(هيرســون  بأنهــا مجموعــة مــن الأنمــاط    " المهــارات الاجتماعي

الفرد قادراً على التصرف بواقعية تمكنه مـن الحـصول علـى المكافـأة     المتعلمة التي تجعل  

 النمـوذج الـسلوكي المهـارات       أتبـاع بينمـا يعـرف     . "االاجتماعية من البيئـة التـي يعـيش فيه ـ        

الاســتجابات التــي تحــدث فــي موقــف معــين وتــؤدي إلــى زيــادة عمليــة         "الاجتماعيــة بأنهــا  

 "توقــــع لأنمـــاط الــــسلوك الاجتمــــاعي التـــدعيم الإيجــــابي وانخفــــاض عمليـــة العقــــاب الم  

)Gresham,١٩٨٦,P.ــرى ).٩٤ ــستانكلويــ ) ١١٢.P,١٩٩٢,Ian,& Constancel(  لان وكونــ

 ســلوكيات تحظــى بقبــول    ممارســة بأنهــا قــدرة الــشخص علــى     "المهــارات الاجتماعيــة  

ــاً    ،الآخــرين ــه  ويكــون الــشخص مــاهراً اجتماعي ــشارة ردود فعــلٍ   طالمــا أن ــى است   قــادر عل

القــدرة "ويعرفهــا أتبــاع النمــوذج المعرفــي بأنهــا . "لبيئــة الاجتماعيــة المحيطــةإيجابيــة مــن ا

على تنظيم المكونات المعرفية والعناصر السلوكية ودمجها فـي سـياق فعـل يوجـه نحـو               

والميل المـستمر إلـى     ،  تحقيق الأهداف الاجتماعية بأساليب تتفق مع المعايير الاجتماعية       

 ).٢٧.P ,١٩٩٧,Iaddi, &Mize(" لفعل نحو هدف ما والتعديل وتوجيه ذلك ا،التنظيم

 المهـــارات الاجتماعيـــة بأنهـــا) ٣٣ ، ص١٩٩٦(تعـــرف الجمعـــة فـــي البيئـــة الـــسعودية و

قدرة الفـرد علـى التعبيـر الانفعـالي والاجتمـاعي واسـتقبال انفعـالات الآخـرين وتفـسيرها،                "

، ص ١٩٩٦(مجــدي رى  ويــ." بالقواعــد المــستترة وراءهــا، وتحــضير الــذات اجتماعيــاً والــوعي

 ليـــساعد ، ويبـــذل جهـــداًكفـــؤاًقـــدرة الفـــرد علـــى أن يكـــون مـــاهراً اجتماعيـــاً أو  هـــا أن") ٤٦

فــي معاملتــه لأصــدقائه وللأغــراب، والــشخص المــاهر      ) لبقــا( الآخــرين، ويكــون دبلوماســياً  

 ."بل يحب الآخرين ويساعدهم، اجتماعياً يتميز بأنه ليس أنانياً
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 اعيةمكونات المهارات الاجتم

 للتوصـل إلـى مكونـات المهـارات     المختـصون تعددت البحوث والدراسات التي قام بها       

 لمنطقية النظرية وخلفيتها     طبقاً بينهم؛ واختلفت الآراء والاتجاهات النظرية      ،الاجتماعية

العلمية، حيث نظر بعض العلماء والدارسين إلى المهارات الاجتماعية بوصـفها المهـارات      

ــاة الدراســية أو الأســرية أو التعامــل مــع الأفــراد       الأساســية واللازم ــ ة للفــرد لمواجهــة الحي

 إلـى سـتِ   ١٩٨٧,Antony) ( وقـد توصـل أنتـوني    ١٩٩٠,Bulkely).(وزملاء الدراسـة والعمـل   

 :مهارات أساسية يمكن تلخيصها في الآتي

، روا والقدرة علـى الح ـ ، والتساؤل،  مثل مهارات الإصغاء   :مهارات اجتماعية أولية     .١

 .لمناقشةوا

ــة متعــددة   .٢  مثــل طلــب المــساعدة، والقــدرة علــى التعامــل مــع     :مهــارات اجتماعي

 وإصــدار التوجيهــات والتعليمــات، أو تنفيــذها والتقــدم بالأعــذار، والقــدرة   ،الآخــرين

 .على إقناع الآخرين

تشمل القـدرة علـى التعـرف       : مهارات خاصة بالتعامل مع المشاعر والأحاسيس      .٣

 .نها، وتفهم مشاعر وأحاسيس الآخرين وتقديرهاعلى المشاعر والتعبير ع

ــة   .٤ ــشاعر العدائيـ ــدائل للمـ ــل بـ ــارات تمثـ ــن   ك :مهـ ــدفاع عـ ــرين والـ مـــساعدة الآخـ

وتجنــــب المــــشاجرات أو القــــدرة علــــى المنافــــسة، والقــــدرة علــــى       ، حقــــوقهم

 والــــسيطرة علــــى الــــنفس،الاســــتجابة للإثــــارة والمــــضايقات باســــتخدام ضــــبط  

 .المشاعر الانفعالية

 وتتمثــل فــي  :ســتجابة لعوامــل الــضبط والإجهــاد  ساســية وضــرورية للا مهــارات أ .٥

التعامل مـع مواقـف     و،  ىالقدرة على التعامل مع الموقف الخاص بالتذمر والشكاو       

 .، والقدرة على التجاوب مع الإقناعالأصدقاءالأفراح، والقدرة على التعرف على 
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ــيط   .٦ ــارات التخطـ ــستقبلمهـ ــداف  :للمـ ــع الأهـ ــي وضـ ــل فـ ــد،  وتتمثـ ــباب وتحديـ  أسـ

 وترتيــــب  وتنظيمهــــا، وجمــــع المعلومــــات،وتحديــــد الفــــرد لقدراتــــه، المــــشكلات

 والقــدرة علــى اتخــاذ القــرار فــي الوقــت المناســب،    ،المــشكلات بحــسب أهميتهــا 

 ١٩٨٧,Antony).  (والتركيز على أداء مهمة معينة

وعبــد الـــرحمن  ) ٣،ص١٩٩١( والــسمادوني  )١٣٢.P,١٩٨٧,Rego(  ريجـــوويــرى كــل مــن   

عـد بمثابــة الدعامـة الأساسـية للمهـارات الاجتماعيــة،     ة تُيمهـارات رئيـس    هنـاك أنّ )١٩٩٨(

الجانــب اللفظــي، علــى مل تاجتمــاعي يــش  وجانــب،غيــر لفظــي جانــب: جــانبين همــامثــل تُو

 Sending مهـارات الإرسـال   :ويحتـوي كـل جانـب علـى ثـلاث مهـارات أساسـية تـشمل        

Skill التعبير مهارات أو  Expressively Skillمهارات الاسـتقبال و  Receiving Skill  

ــساسية ـــار إلو Sensitivity . أوالحـ ــاس یأشـ ـــبرجیوواــ   & Elias)  سـ

Weissberg,ـــة،یالتواصـــل بفاعــل :  منهـــا الاجتماعيــة مـــن المهـــارات إلــى عـــددٍ   (٢٠٠٠ 

المناســب عــن  ـــری والتعــب، وضـــبط الـــذات الانفعـــاليوالتــشارك،والقـــدرة علـــى التعـــاون 

 ووضـع الأهــداف وحــل       التخطـيط والتفاؤل، والفكاهة، والوعي بالذات، والقدرة على       ات،  الذ

وجهـة النظـر التـي تبُـين أنّ          )١٢٢، ص ٢٠١٢(  وتبنى عكاشـة وفرحـات     .رهای وغ المشـكلات

 : هناك ست مهارات أساسية من المهارات الاجتماعية تتمثل في

 والالتــزام ،لوبــة منــه بإتقــان  للواجبــات المطالفــردوتعنــي أداء : المــسؤوليةتحمــل  .١

 . والالتزام بتعليمات وتوجيهات معلمه،بتقديمها في الوقت المحدد

 ، والتعبيـر عـن آرائـه   ، وتعني قدرة الطفل على المحادثة مـع الآخـرين         :توكيد الذات  .٢

والـدفاع عـن حقوقـه    نحـو الآخـرين،   والإفصاح عـن مـشاعره الإيجابيـة أو الـسلبية         

 .مرار في أداء التفاعلات الاجتماعيةالمبادأة والاست، والخاصة



 

 
 الإنسانية والاجتماعيةمجلة العلوم   ٧٩

 هـ١٤٣٨  الخامس والأربعون شوالالعدد
 

 على التحكم في انفعالاته خلال مواقف التصادم الفرد وتعني قدرة   :ضبط النفس  .٣

 . والاستجابة بشكل ملائم لمن يحاول استفزازه ،مع الآخرين

 .التحكم في الانفعالات، ومهارة حل المشكلة .٤

 ،اون المتبـــادلالتعـــو ، وتعنـــي مـــساعدة الآخـــرين وتلبيـــة احتياجـــاتهم    :التعـــاون .٥

 . ومهارة المشاركة في الأعمال الجماعية،وتتضمن مهارة تقديم المساعدة

وهــي الــسلوك الــذي يوضــح قــدرة الفــرد علــى تفهــم مــشاعر الآخــرين     : التعــاطف .٦

 .هم واحترام مشاعر،وتتضمن مهارتي الإحساس بمعاناة الآخرين، واحترامها

اعــل مــع أقرانــه فــي المواقــف    علــى التفالفــرد وتعنــي قــدرة  :التواصــل مــع الأقــران  .٧

ــتكــوين ، والاجتماعيــة والــتحكم فــي ســلوكه اللفظــي وغيــر اللفظــي    ، صداقاتال

 .وتتضمن مهارتي التواصل اللفظي وغير اللفظي، بصورة مرنة

يتضح من خلال العرض السابق طبيعة التأثير والعلاقة بين أشـكال التفاعـل الأسـري             

ث فـي الكـشف عـن طبيعـة هـذه العلاقـة بـين               والمهارات الاجتماعيـة، والتـي يـسعى الباح ـ       

المتغيرين من خلال الإجابة على سؤال الدراسة الرئيس وتساؤلاتها الفرعيـة التـي أوردهـا     

 .الباحث في مشكلة الدراسة

  مشكلة الدراسة
 الاجتماعية عند الأبناء، وتؤكـد      المسؤوليةتهدف عملية التنشئة الأسرية إلى تعميق       

 لا تخـضع    أشكال التفاعل الأسـري     أنّ بحث التفاعلات الأسرية   الدراسات التي أجريت في   

خـر، وتتـأثر بـالتغيرات التـي تطـرأ      بـل تختلـف مـن أسـرة لأخـرى ومـن مجتمـع لآ              ،   واحد لنمطٍ

ــرة   ــى الأسـ ــعوعلـ ــال ،المجتمـ ــة والاتغيرات كـ ــصادية والاجتماعيـ ــةالقتـ ــن  ثقافيـ ــا مـ  وغيرهـ

 كراشـدين، مـن خـلال    هممستقبل في حاضرهم، و ، وعليه تتحدد أوضاع النشىء      التغيرات

 حيـث يـتم     التـي يمـرون بهـا وأشـكال التفـاعلات الأسـرية التـي يتلقونهـا،               مراحل العمرية   ال
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 حيـوي فـي هـذه العمليـة باعتبـارهم           تشكيل شخصياتهم وصـقلها، وللآبـاء والأمهـات دورٌ        

تقليـدها والتـصرف فـي      هم التـي يمكـن      ات لأبنائهم خبراتهم وسـلوك    اقدوة مباشرة يقدمو  

وئها، وتستقي بعض الأسر هذه الأساليب في معاملة أبنائهـا مـن ثقافـة، وقـيم، وعـادات                  ض

 الأســرة حقــل اهتمــام للعديــد مــن   كمــا تعــد.)٢٠٠٢القحطــاني، (المجتمــع الــذي توجــد فيــه 

ــه،    ؛العلــوم فــي المجتمعــات الإنــسانية، وتكمــن أهميتهــا     كونهــا تحتــضن الفــرد منــذ ولادت

، تهد والمجتمع، وتترك أثراً بعيد المدى في جوانـب شخـصي  حلقة الوصل بين الفر وتُشكل  

وقد تعددت الأنماط المتبعة في التنشئة الأسرية من قبـل الوالـدين أو أحـدهما، فـإذا كانـت          

 ترتــب علــى ذلــك ســوء  ؛مثيــرة لمــشاعر الخــوف والقلــق وعــدم الــشعور بــالأمن والإحبــاط 

 تقوم على الحب والاحترام وإشـباع   التيا التنشئةتوافق الأبناء الشخصي والاجتماعي، أمّ 

ــ بيتمتعــون تنــشئة أفــراد  اترتــب عليه ــيالحاجــات،  ــى   نفــسية والصحة ال ــديهم القــدرة عل ل

، ويـــنعكس ذلـــك علـــى طبيعـــة  )٢٠٠٩الـــشريفين، (مجـــتمعهم ومـــع أنفـــسهم التكّيـــف 

 . المهارات التي يمتلكونها وشكل التفاعل الذي يتواصلون به مع أسرتهم

أشـكال التفاعـل    تناولت موضـوع    ديد من الدراسات الأجنبية التي      وقد أكدت نتائج الع   

الأسري وعلاقتها بالمهارات الاجتماعية على أهمية  العلاقة بين أشكال التفاعل الأسري     

خاصــة بكــل  الثقافيــة الجتماعيــة والامعــايير لوفقــاً ل ؛والمهــارات الاجتماعيــة لــدى الأبنــاء   

 ,Kellerhals)، كدراسـة  فـراد الأفاعل بـين  التوأشكال مهارات تنظم أساليب ومجتمع، 

Montandon and Ritschard,١٩٩٢; Winter &Yaffe,٢٠٠٠; Connell & 

Prinz,٢٠٠٢; Chuang Yao,٢٠٠٥; Hargrove, Inman, Crane,٢٠٠٥; mota, ٢٠٠٨; 

Jaime; Bun, Susan,٢٠٠٩; Chao, وكــذلك ركــزت نتــائج بعــض الدراســات   ) (٢٠١١

ــد(العربيـــــــة كدراســـــــة ــذويب،١٩٩٤؛ والـــــــسلطي،١٩٩٠،المؤيـــــ ــه،٢٠٠٢؛ والـــــ ؛ ٢٠١١؛ وبدارنـــــ

ــوايلي، ــى شــكل ونــوع التفاعــل الأســري ودوره فــي صــقل وتكــوين شخــصية       ) ٢٠١٤وال عل
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الفرد، بما ينعكس إيجاباً على مهارات الحياة العامة لدية، والمهارات الاجتماعية بـشكلٍ        

مـن هنـا؛    . ة فـي شخـصيته    خاص؛ إضـافة إلـى تحقيـق الـصحة النفـسية والاجتماعيـة والبنائي ـ             

يتحدد غرض هذه الدراسـة باستقـصاء العلاقـة بـين أشـكال التفاعـل الأسـري والمهـارات                   

ما العلاقة بـين  : عن السؤال الرئيس الآتي    الإجابة   الاجتماعية لدى طلبة الجامعة من خلال     

 وبالتحديـد   أشكال التفاعل الأسري والمهارات الاجتماعية لـدى طلبـة جامعـة اليرمـوك؟            

 :عن التساؤلات الفرعية الآتيةاول الدراسة الإجابة تح

) شــكل التفاعــل الأبــوي، شــكل  تفاعــل الأم  ( مــا أكثــر أشــكال التفاعــل الأســري   -

كثــر انتــشاراً المهــارات الاجتماعيــة الأأبعــاد انتــشاراً لــدى أفــراد الدراســة، ومــا هــي  

 لديهم ؟

ماعيـة لـدى طلبـة جامعـة        ما العلاقة بين أشكال التفاعـل الأسـري والمهـارات الاجت           -

 اليرموك؟

  هـــل توجـــد فـــروق ذات دلالـــة إحـــصائية فـــي أشـــكال التفاعـــل الأســـري لـــدى عينـــة   -

 ).النوع الاجتماعي، التخصص، مستوى تعليم الوالدين(الدراسة تعزى  للمتغيرات 

 هل توجد فـروق ذات دلالـة إحـصائية فـي المهـارات الاجتماعيـة لـدى عينـة الدراسـة                   -

 ).النوع الاجتماعي، التخصص، مستوى تعليم الوالدين(ت تعزى للمتغيرا

 هــل يمكــن التنبــؤ بالمهــارات الاجتماعيــة مــن خــلال أشــكال التفاعــل الأســري لــدى -

 عينة الدراسة؟ 

 :أهداف الدراسة
 العلاقــة بــين أشــكال التفاعــل الأســري والمهــارات الاجتماعيــة لــدى الكــشف عــن -

 طلبة جامعة اليرموك؟
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صائية فــي أشــكال التفاعــل الأســري، والمهــارات الاجتماعيــة معرفــة الفــروق الإحــ -

النوع الاجتماعي، التخـصص، مـستوى تعلـيم        (لدى عينة الدراسة تعزى  للمتغيرات       

 ).الوالدين

التعــرف علــى إمكانيــة التنبــؤ بالمهــارات الاجتماعيــة مــن خــلال أشــكال التفاعــل      -

 الأسري لدى عينة الدراسة؟ 

 : أهمية الدراسة
ــة   ــرز أهميـ ــة مـــن  تبـ ــري الدراسـ ــا الجانـــب النظـ ــدادكونهـ ــتم  اً امتـ ــي تهـ ــات التـ  للدراسـ

ــة لـــدى  العلاقـــة بـــين أشـــكال التفاعـــل الأســـري و   باستقـــصاء ــارات الاجتماعيـ طلبـــة المهـ

 يوضحا ممالجامعة بشكل عام، وطلبة جامعة اليرموك في البيئة الأردينة بشكل خاص؛         

مـا تنبـع أهميـة البحـث الحـالي مـن            ك،  لهذه الفئـة   أهمية المهارات الاجتماعية  حول   الفهم

 وندرة الدراسات والبحوث التـي      والأبعاد المكونة لها،   أهمية موضوع المهارات الاجتماعية   

 في البيئات الأجنبيـة أو البيئـات العربيـة علـى الـرغم مـن                تناولتها من الجانب الوصفي سواءً    

 كما أنها تمثل . حديثاًكونه من الموضوعات التي أثارت اهتمام العديد من الباحثين العرب

 مؤشـر جيـد لـصحة   ، وهـي  السلوكيات النوعية التي تؤدي إلى نتائج اجتماعية مرغوب فيها        

نظـراً لمـا     ؛فـي الحيـاة   امتلاك الأفراد للمهارات الاجتماعية     أهمية  إضافة إلى    ، النفسية الفرد

 التـي   تماعيـة  الاج  المهـارات  امتلاكتتطلب من الأفراد      سريعة تغيراتٍيمر به المجتمع من     

، فهــي ضــرورية فــي جميــع  وتغيراتــهتمكــنهم مــن الــتلاؤم والتكيــف مــع ظــروف المجتمــع 

مواقـــف الحيـــاة المختلفـــة، ولا يمكـــن تحقيـــق وجـــود إنـــساني ســـليم دون إدراك الوجـــود 

 الاجتمــاعي، التفاعــل اجتمــاعي مفطــور علــى   الاجتمــاعي بكــل صــوره، فالإنــسان كــائنٌ    

كمـن الأهميـة   وت  .عـة الاجتماع والعيش ضمن الجمايحمل في أعماق نفسه غريزة حب   و

 فيما يمكن أن يترتب على نتائج الدراسة من فوائد عمليـة فـي الميـدان،          للدراسة التطبيقية
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ومــا يمكــن أن تقدمــه مــن معرفــة لأوليــاء الأمــور والمعلمــين والمرشــدين النفــسيين، حــول   

ــة أشـــكال التفاعـــل الأســـري  ــارات الاجتماعيـ ــه بالمهـ ــ، وعلاقتـ ــرامج   وإعـ داد الخطـــط والبـ

 .الإرشادية لذلك

 :التعريف بمصطلحات الدراسة
  الاصـــطلاحي تبنـــى الباحـــث تعريـــف معـــدة المقيـــاس  :أشـــكال التفاعـــل الأســـري  •

 بأنهـــا الممارســـات الـــسلوكية الوالديـــة تجـــاه الأبنـــاء "لأشـــكال التفاعـــل الأســـري 

الــشكل الــشكل الأوتــوقراطي، و: ( والمتمثلــة فــي ثلاثــة أشــكال مــن التفاعــل هــي  

ــديمقراطي، والـــشكل المتـــساهل  ــه طريقـــة التعامـــل  "والتعريـــف الإجرائـــي)". الـ بأنـ

بـــن، كمـــا أنهـــا تعنـــي جميـــع الـــسلوكات والاتجاهـــات  مـــع الا) الأب، الأم(الأســـرية 

ــذا      والآ ــا مـــن هـ ــرته، وردة الفعـــل التـــي يتلقاهـ ــرد مـــع أسـ ــا الفـ راء التـــي يتفاعـــل فيهـ

ــل ــا    . "التعامــ ــي يحــــصل عليهــ ــة التــ ــاس بالدرجــ ــاس  وتقــ ــى المقيــ المــــستجيب علــ

 ).٧، ص ٢٠٠٢الذويب،(المستخدم في الدراسة الحالية 

 ,١٩٧٧,Combs & Slaby)  يعرفهـا كـومبس وسـلابي   :المهـارات الاجتماعيـة   •

P.بأنها القدرة على التفاعل الإيجـابي مـع الآخـرين فـي سـياق اجتمـاعي معـين         (١٦١

ــا    ــة مقبولـــة اجتماعيـ ــادل بطريقـ ــا يحقـــق النفـــع المتبـ ــ. بمـ ى الباحـــث التعريـــف  وتبنـ

ــد    ــد الحميــ ــدة المقيــــاس عبــ ــي لمعــ ــارات   ) ٢٠١٢(الإجرائــ ــه المهــ ــذي تعــــرف فيــ والــ

قــــدرة الفــــرد علــــى التفاعــــل مــــع الآخــــرين بطريقــــة فعالــــة        "الاجتماعيــــة بأنهــــا  

ــةإو ــي للمهــارات الاجتماعيــة     ."يجابي -Socail وينــدرج تحــت هــذا التعريــف الإجرائ

Skills  رانالعلاقـات مـع الأق ـ  :  الأبعـاد التاليـة Peer -Relations إدارة الـذات  Self -

Management   المهـارات الأكاديميـة Academic Skills  الطاعـة ،Compliance 
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ــة  ــى    Assertion.التوكيديـ ــا المـــستجيب علـ ــي يحـــصل عليهـ ــة التـ  وتقـــاس بالدرجـ

 ).٦٥٥، ص ٢٠١٢عبد الحميد،(المقياس المستخدم في الدراسة الحالية 

 :حدود الدراسة
 تقتــصر الحــدود الموضــوعية علــى أشــكال التفاعــل الأســري،   :وعيةالحــدود الموضــ -

 .والمهارات الاجتماعية لدى طلبة جامعة اليرموك

ــة  -  تتمثــل بجميــع  طلبــة البكــالوريوس الملتحقــين بالدراســة فــي     :الحــدود المكاني

 . جامعة اليرموك

 تــم تطبيــق الدراســة الحاليــة خــلال الفــصل الدراســي الــصيفي مــن  :الحــدود الزمنيــة -

 .٢٠١٥/٢٠١٦لعام الجامعي ا

  الدراسات السابقة
حالـة  أبعـاد التفاعـل الأسـري فـي         علـى   تعـرف   بدراسـة هـدفت إلـى ال      ) ١٩٩٠(المؤيد  قام  

) ٦٠(، منهـا     من الأسر البحرينية   فرداً) ٦١٤(وتكونت عبنة الدراسة من     . وجود أبناء معاقين  

أسـرة لـيس    ) ٦٠( يطة، و ناء في مؤسـسات الإعاقـة الذهنيـة الـشديدة والبـس           بأسرة لديها أ  

 بـين أسـر     ةإلـى وجـود فـروق ذات دلالـة إحـصائي          نتـائج الدراسـة     أشارت  . لديها أبناء معاقين  

العاديين فـي بعـد صـراع  التفاعـل الأسـري، وفـي أبعـاد النمـو            أسر الأطفال   المعوقين ذهنياً و  

لــصالح  بعــد التوجــه نحــو القــيم الدينيــة والخلقيــة، وفــي أبعــاد النظــام     باســتثناءالشخــصي 

 بــين مجمــوعتي الإعاقــة الذهنيــة    العــاديين، كمــا وجــدت فــروق   الأطفــال مجموعــة أســر  

 بإسـتثناء الشديدة والبسيطة في بعد صراع التفاعـل الأسـري، وفـي أبعـاد النمـو الشخـصي                  

ــي  ــه المهنـ ــد التوجيـ ــر    ،بعـ ــة أسـ ــصالح مجموعـ ــيم لـ ــد التنظـ ــي بعـ ــة  ذوي  وفـ ــة الذهنيـ الإعاقـ

 وجـاءت  .العـاديين الأطفـال   عة الإعاقة الذهنيـة البـسيطة و      البسيطة، وللمقارنة بين مجمو   

ــي،  تمثلــت فــي ثلاثــة أبعــاد  فــي الفــروق  الثقــافي، والترويحــي فــي أبعــاد النمــو    و التوجــه العقل
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الأطفــال الشخــصي، والــضبط مــن أبعــاد النظــام، واتــضح وجــود فــروق دالــة إحــصائياً لــصالح   

 . الإعاقة الذهنيةذوي رنة بمجموعات العاديين في درجة التطابق الأسري حينما تمت المقا

 Kellerhals, Montandon and( كــــيلارز ومونتانــــدو وريتــــشارد كمــــا قــــام

Ritschard,والوضـع الاجتمـاعي والأسـاليب       أشكال التفاعل الأسـري   بدراسة حول   ) ١٩٩٢ 

 بـــين الوضـــع الاجتمـــاعي إيجابيـــةكـــشفت نتـــائج الدراســـة عـــن وجـــود علاقـــة  . التعليميـــة

 علـــى تركيـــز الآبـــاء  أنّ نتـــائج الدراســـةســـلوب التعليمـــي، وبينـــتالأوالـــدين ووالاقتـــصادي لل

ــا يتعلــــق بــــدوافعهم   ســــلوب الأالأ وتــــوقراطي خاصــــة فــــي الطبقــــات الــــدنيا وخاصــــة فيمــ

الشخــصية، كمــا بينــت النتــائج أن أشــكال التفاعــل بــين الطفــل والوالــدين هــو الــشكل           

 .خاصة في الطبقات الوسطى" السلطوي"

فهـــدفت إلـــى التعـــرف علـــى أشـــكال التفاعـــل الأســـري  ) ١٩٩٤(لطي أمّـــا دراســـة الـــس

والسلوك العدواني لـدى طلبـة الـصفين الـسابع والثـامن الأساسـيين فـي مـدارس محافظـة                    

طالبـاً وطالبـة   ) ١١٨١(تكونت عينة الدراسة من . عمان الكبرى التابعة لوكالة الغوث الدولية  

لدراسـة إلـى وجـود أثـر لكـل مـن شـكل              أشـارت نتـائج ا    . من طلبة الصفين الـسابع والثـامن      

التفاعل الأوتوقراطي للأم، وعدم وجود اتـساق علـى الـسلوك العـدواني عنـد الأبنـاء، كمـا                   

أشـارت النتــائج إلــى عــدم وجــود أثــر لتـآلف شــكلي التفاعــل لــلأب والأم معــاً علــى الــسلوك   

 .العدواني عند الأبناء

 الاجتماعية للأسرة في التفاعـل     ساليب التنشئة أبدراسة أثر   ) ١٩٩٦(كما قام الرومي    

تكونــت . بتدائيــةدراســة ميدانيــة علــى عينــة مــن تلاميــذ المرحلــة الا : الاجتمــاعي المدرســي

أشــارت . بتدائيــة فــي مدينــة الريــاض مــن طلبــة المــدارس الاطالبــاً) ٣٥٥(عينــة الدراســة مــن 

ئة ذات دلالـــة إحـــصائية بـــين أســـاليب التنـــش    موجبـــة  إلـــى وجـــود علاقـــة  نتـــائج الدراســـة  

ــائج ، كمــا الاجتماعيــة والتفاعــل الاجتمــاعي المدرســي   ــضاًبينــت النت بعــض أســاليب    أنّ أي
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ثيره أ ومنهـا مـا يكـون ت ـ    والتـدعيم، سـلوب التـشجيع   أ مثـل    ة مباشـر  ه يكـون تـأثير    التنشئة

 مــا لــيس لــه علاقــة  ومــن الأســاليب، اءبنــتاحــة حريــة التعبيــر للأ إســلوب أغيــر مباشــر مثــل  

 الأســــرة  أنّكمــــا تبــــينســــلوب تنظــــيم الوقــــت، أرســــي مثــــل بالتفاعــــل الاجتمــــاعي المد

 فـي   ساليب السلبية  أكبر من الأ   يجابية بشكلٍ ساليب الإ السعودية تميل إلى استخدام الأ    

ســاليب التنــشئة أ، ووجــدت النتــائج عــدم وجــود فــروق فــي تفاعلــه الاجتمــاعي مــع أبنــائهم

 .تعزى لخصائص الأسرة

بدراســة حــول انــضباط الطــلاب فــي  ) ٢٠٠٠,Winter &Yaffe(كمــا قــام ونتــر ويــافي  

تكونت عينـة الدراسـة     . السنة الجامعية الأولى وعلاقتها بأشكال التفاعل الأسري لديهم       

بينــت نتــائج الدراســة أن شــكل التفاعــل  . طالبــاً وطالبــة فــي الجامعــات الكنديــة ) ٤٠٨(مــن 

بنـاء، ويـسهم   الديمقراطي هو الـسائد؛ كونـه يقـوم علـى الحـوار والمناقـشة والاسـتماع للأ             

فــي تحقيــق التكيــف الجــامعي لــدى الطلبــة، ويحقــق درجــة مــن الرفــاه النفــسي، كمــا بينــت  

النتـــائج وجـــود علاقـــة إيجابيـــة بـــين شـــكل التفاعـــل الأبـــوي والتكييـــف الجـــامعي لـــديهم،  

 .  وأشارت أنّ شكل التفاعل الأوتوقراطي يؤثر سلباً على  الأداء  والتكييف الجامعي

بدراسة حول تأثير رعاية ) ٢٠٠٢,Connell & Prinz(يل وبرينز كما قام كل من كون

وتفاعل الأم لطفلها على الاستعداد المدرسي والمهارات الاجتماعية لدى عينـة مـن طلبـة         

ة  عـد  عشوائياً مـن  طفلاً تم اختيارهم    ) ٤٧( تكونت عينة الدراسة من      .المدارس الأفريقية 

التفاعـل   ( بـين متغيـرات الدراسـة الـثلاث        تفاعـل إلى وجـود    شارت نتائج الدراسة    أ .مدارس

ــدى  مارتــبط الاســتعداد ال و، )الأبــوي، الاســتعداد المدرســي، المهــارات الاجتماعيــة    درســي ل

المهـارات  ، والتفاعل بين الأطفـال ووالـديهم   ومستوى تعليم الأم،    بكل من   عينة الدراسة   

مكانيـة  إنـت النتـائج   وبي ،أعلـى هـذه المهـارات   تـصال فـي   عـد مهـارات الا  الاجتماعية، وجاء بُ  

 . لدى الأطفالاعيةمالتنبؤ بنوعية التفاعل الأسري من خلال المهارات الاجت
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ــم    ــرى رتغـــر وماجـــا ووايـ دراســـة بعنـــوان  )  (٢٠٠٢,Rutger, Maja, &Wimوأجـ

الممارسات الوالدية وعلاقتها بالمهارات الاجتماعية في مرحلة ما قبـل المراهقـة لمعرفـة              

ــأثير أســاليب المعامل ــ  تكونــت عينــة  . ة الوالديــة علــى العلاقــات الاجتماعيــة للأقــران   مــدى ت

بينت نتائج الدراسـة تـأثير أسـاليب المعاملـة الوالديـة علـى              . طالباً وطالبة ) ٥٠٨(الدراسة من   

المهارات الاجتماعية لدى الطلبة في مرحلـة مـا قبـل المراهقـة  مثـل الاسـتجابة، والطاعـة،                    

ووجــدت نتــائج  . ع الأقــران، والــدعم الاجتمــاعي والتماســك، والحكــم الــذاتي، والنــشاط م ــ 

الدراسة ضبط الوالدين لمهارات أبنائهم الاجتماعية، وبينت النتائج عدم وجود فروق دالة            

إحصائياً  وفقاً لمتغيري العمر والجنس في المهارات الاجتماعية، بينما وجـدت فـروق تبعـاً          

 .، وطبيعة التعلق بالوالدينللمناخ الأسري، والتحكم في نوعية العلاقة الاجتماعية

ــذويب   ــري والتكيّـ ــ  ) ٢٠٠٢(وقامـــت الـ ــة بـــين أشـــكال التفاعـــل الأسـ ــة العلاقـ ف بدراسـ

 أشـارت  .طالباً وطالبـة ) ١١٤٠( تكونت عينة الدراسة من   .ردنيةالطلابي لدى طلبة الجامعة الأ    

راطي مـن    الـذين تلقـوا شـكل التفاعـل الأوتـوق          الأردنيـة  طلبة الجامعة    إلى أنّ  نتائج الدراسة 

 الــذين تلقــوا شــكل التفاعــل  فــاً فــي الجانــب الانفعــالي، فــي حــين أنّ  الأب كــانوا أكثــر تكيّ

 ــ الــديمقراطي مــن الأم كــانوا أكثــر تكيّ  ا الــذين تلقــوا شــكل  فــاً فــي الجانــب الأكــاديمي، أمّ

فاً في الجانب الانفعالي، كما بينت النتائج وجود        التفاعل الخليط من الأم فكانوا أكثر تكيّ      

بــن علــى الجانــب الأكــاديمي، والدرجــة  وجــنس الاالأبــوير للتفاعــل بــين شــكل التفاعــل أثــ

الـديمقراطي تكيفـاً    هن الـشكل    ؤاللاتـي يمـارس آبـا     نـاث   الإأظهـرت   والكلية لصالح الإنـاث،     

بالجامعـة التـي يدرسـن بهـا      كـاديمي والاجتمـاعي والتعلـق       على من الـذكور فـي الجانـب الأ        أ

 .للأداة ككل والدرجة الكلية ل التفاعل مع الأمعلى الأبعاد الفرعية لأشكا

 معرفــة أنمــاط التنــشئة الاجتماعيــة فــي  دراســة هــدفت إلــى) ٢٠٠٤( الأميــر كمــا أجــرى

تكونـت  . الأسرة والمدرسة فـي الأردن وعلاقتـه بالمهـارات الأكاديميـة والتفـوق المدرسـي              
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 بينـت . امن والتاسـع  وطالبـة مـن طـلاب الـصفوف الـسابع والث ـ          اطالب) ٦٠٠ ( من عينة الدراسة 

 بين أنماط التنـشئة الاجتماعيـة الـسائدة فـي الأسـرة،      ة علاقة ارتباطيوجودنتائج الدراسة  

والمهارات الأكاديمية لدى المـراهقين، وكـذلك وجـود علاقـة ارتباطيـه بـين نمـط التنـشئة                   

 بــين المــستوى  ةالاجتماعيــة الــسائدة فــي الأســرة والجــنس، وأيــضاً وجــود علاقــة ارتباطي ــ   

 .تعليمي للوالدين ونمط التنشئة الاجتماعية الإيجابيال

بدراسة هدفت إلـى معرفـة العلاقـة بـين التفاعـل الاجتمـاعي       ) ٢٠٠٤(كما قام الزهيري   

ــة جامعــة الموصــل     ــدى طلب ــة الدراســة مــن   . ومــستوى الطمــوح ل ــاً ) ١٥٠٤(تكونــت عين طالب

ى وجـود علاقـة موجبـة    أشارت نتائج الدراسة إل  . وطالبة موزعين على عدد من المستويات     

ــائج الدراســة ارتفــاع مــستوى      ىومــستوبــين التفاعــل الاجتمــاعي     الطمــوح، كمــا بينــت نت

 الطمـوح الأكـاديمي والمهنـي لـدى الطلبـة، وكـذلك وجـدت               ومـستوى التفاعل الاجتمـاعي،    

فروق فـي أبعـاد التفاعـل الاجتمـاعي تعـزى لمتغيـر الجـنس ولـصالح الـذكور، وعـدم وجـود                       

 ).علمي ، إنساني( الاجتماعي تعزى للتخصص الدراسي فروق في التفاعل

آثــار نمــط التفاعــل الأســري علــى التوافــق  ) (٢٠٠٥,Chuang Yaoوبحــث شــوانج يــاو 

تكونت عينة الدراسـة  . والسعادة الأسرية، وفق نظرية العلاقات التفاعلية بين الأشخاص      

: كـل أســرة هــم أســرة لاستكـشاف التفاعــل العلاقـاتي بــين أربعــة أعـضاء مــن    ) ٢٤٥(مـن  

الأب، والأم، والابــن، والابنــة مــن خــلال اســتخدام مقيــاس يهــدف إلــى تقيــيم نمــط التفاعــل 

ــرام، طبيعــة العلاقــة     (بيــنهم ويــشتمل علــى    ــة، الاحت ــة، الاســتبداد، العدائي الحــب، الإنتاجي

أشــارت نتــائج الدراســة أنّ نمــط التفاعــل الــسائد لــدى عينــة الدراســة هــو الــنمط  ). الأســرية

ي ممـــا يـــنعكس علـــى الانـــسجام والتوافـــق الأســـري وطبيعـــة العلاقـــات بيـــنهم،   الوجـــدان

وكذلك وجدت النتائج أنّ نمط السلطة في الأسرة انعكس بشكل إيجابي لضبط بعـض      
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القضايا داخل الأسرة كتوقـع الـدور، وتحقيـق التكامـل، كمـا ارتبطـت أنمـاط التفاعـل بمـا                    

 .سرةيتواءم مع نظرية  التفاعل العلاقاتي داخل الأ

 بدراســة )٢٠٠٥,Hargrove, Inman, Crane(كمــا قــام هــارجروف وإنمــان وكــرين 

حول أشكال التفاعل الأسري وعلاقتها بالتخطيط المهني والمواقف المختلفة لدى عينـة            

 علــى مقيــاس الهويــة  ابواجاســتمراهقــاً ) ١٢٣(تكونــت عينــة الدراســة مــن  . مــن المــراهقين

ســري، والتخطــيط نحــو المواقــف الاجتماعيــة فــي   المهنيــة، ومقيــاس أشــكال التفاعــل الأ 

بينت نتائج الدراسة أنّ نوعية العلاقات الأسرية هي التي تقـوم علـى التفاعـل البنـاء             . الحياة

ــائج        وتــشجيع أفــراد الأســرة علــى التعبيــر عــن مــشاعرهم ومــشكلاتهم، كمــا بينــت النت

عـل الأسـري، وبينـت أن       إمكانية التنبؤ للتخطيط المهني والوظيفي من خلال أشـكال التفا         

أسلوب التفاعل الديمقراطي يتـيح للأبنـاء الاختيـار المهنـي وفقـاً لميـولهم، وعلـى العكـس              

 . من ذلك في أسلوب التفاعل الاستبدادي

ــننس وفانستينكــــــست    ــروز وســــ ــرى ديــــ  & Duriez, Soenensوأجــــ

Vansteenkiste,ــاء        ) (٢٠٠٧ ــي بنـ ــدين فـ ــشجيع الوالـ ــدى تـ ــى مـ ــرف إلـ ــدفت التعـ ــة هـ دراسـ

تكونـت  ). الطاعـة (خضوع الأبناء للسلطة الوالدية    ولأهداف وأبعاد نمط المعاملة الأسرية      ا

ــة الدراســة مــن    ــة   ) ٩٥٦(عين ــة الثانوي ــاً مــن المرحل ــائج أنّ نمــط المعاملــة    . طالب أشــارت النت

، حيـث أنّ الأسـلوب الـديمقراطي لـم          )الطاعة(الأسرية يتنبأ بدرجة خضوع الأبناء للسلطة       

 وبمــستوى الأبنــاء للــسلطة، وارتــبط نمــط المعاملــة الــدكتاتوري طرديــاً يــرتبط مــع خــضوع 

متوســط مــع كــل مــن خــضوع الأبنــاء للــسلطة، والتوجــه نحــو الــسيطرة الاجتماعيــة لــدى     

  .الوالدين

المهــارات الاجتماعيــة والمتغيــرات  بدراســة بعنــوان   (٢٠٠٨ ,Mota) وقــام موتــو 

تنمية المهارات الاجتماعية لدى الـشباب    كيفية  معرفة   هدفت إلى  لدى الشباب،    العلاقاتية
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 المشكلات المرتبطـة    أكدت نتائجها أنّ   . متباينة داخل الأسرة   علاقاتيةفي ظل متغيرات    

بالأسرة ذات تأثير سـلبي علـى قـدرة الـشباب علـى تنميـة المهـارات والقـدرات الاجتماعيـة           

باب ممـا يـؤثر    المشكلات الأسرية تتسبب في اضطرابات سلوكية وعاطفية لدى الش     وأنّ

 . سلبي على مجمل حياته ومشاكله الاجتماعيةبشكلٍ

الكـشف عـن العلاقـة بـين أنمـاط التنـشئة       إلـى  دراسـة هـدفت     ) ٢٠٠٨(وأجرى عبيدات   

الأسرية وفاعلية الذات لدى عينـة مـن طلبـة المرحلـة الأساسـية العليـا فـي الأردن فـي ضـوء                     

ــري الجــنس والمــستوى الدراســي    ــة الدرا . متغي ــاً وطالبــة ) ٥٨٢(ســة مــن  تكونــت عين . طالب

ــنمط        ــو الـ ــة هـ ــة الدراسـ ــراد عينـ ــر أفـ ــدى أسـ ــيوعاً لـ ــاط شـ ــر الأنمـ ــائج أنّ أكثـ كـــشفت النتـ

ــديمقراطي، يليــه نمــط الحمايــة الزائــدة، يليــه نمــط الإهمــال، وجــاء الــنمط التــسلطي فــي         ال

ــراً   مرتفعــاًكمــا أظهــر أفــراد الدراســة مــستوىً   . المرتبــة الأخيــرة  ــذات، وأخي   مــن فاعليــة ال

إحـصائية فــي فاعليــة الــذات تعــزى إلــى متغيــر  ذات دلالــة كـشفت النتــائج عــن وجــود فــروق  

 .نمط التنشئة الأسرية ولصالح النمط الديمقراطي

 هـدفت إلـى   بدراسـة ) ٢٠٠٩,Jaime; Bun,& Susan ( جـيم وبـون وسـوزان   كمـا قـام  

) ٣٥٨(ة  عـدد المـشاركين فـي الدراس ـ       دور الجنس في أنماط التفاعل الأسـري، بلـغ           معرفة

فـي الولايـات     المـيلادي    ول والثاني من حيث الترتيـب     بناء الأ باء والأمهات والا  من الآ مشتركاً  

 : أنمــاط مــن التفاعــل الأســري وهــي أربعــة هنــاك  كــشفت النتــائج أنّ.المتحــدة الأمريكيــة

رجح، والنمط التسلطي، وبينت نتائج الدراسة أوالنمط التقليدي، والنمط المت  ،  النمط العادل 

جتماعيــة، قتــصادية والانمــاط ارتبطــت بعــدد مــن العوامــل مثــل الجوانــب الا هــذه الأنّضاً أأيــ

 . للصراعات والظروف التي تمر بها الأسرةتلف وفقاًخ هذه الأنماط توذكرت النتائج أنّ

 بدراسة حـول التفـاعلات الأسـرية    )٢٠١٠,Andrew& Carrie( كما قام أندرو وكاري 

اللاتينية، والفلبين وشـرق أسـيا وبعـض الخلفيـات الأوربيـة لـدى       ا اليومية في كل من أمريك  
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الشباب، حيث درست التفاعل بين أفراد الأسرة والإخوة والوالدين، وبحثت دور الأنشطة            

. الأسرية في التخفيـف مـن الـضغوط النفـسية وتنميـة المهـارات الاجتماعيـة لـدى الـشباب                   

يومـاً،  ) ١٤(سـة تفـاعلاتهم الأسـرية لمـدة         مراهقاً، تمـت درا   ) ٢٢٠(تكونت عينة الدراسة من     

بينت نتائج الدراسـة    . حيث تم متابعة أنشطتهم في المدرسة والبيت ومع الأقران كذلك         

أنّ نمــط التفاعــل الأســري المتبــع داخــل الأســرة يحــدد مــستوى الأنــشطة التــي يمارســها       

ى  وقـت فـراع      المراهقون، كما بينت النتائج وجود فروق في نمط التفاعل الأسري يعـزى إل ـ            

الوالدين، ووجود فروق دالة إحصائياً في نمط التفاعل ومستوى المهارات الاجتماعية التـي             

يمتلكهــا الــشباب تعــزى لعــدد الأشــقاء داخــل الأســرة، إضــافة إلــى وجــود فــروق فــي درجــة  

 .التفاعل ونوعيته تعزى إلى حجم الصراعات بين الوالدين

ــدارن    ــة المنـــصوري والبـ ــدفت دراسـ ـــن     )٢٠١٠(وهـ ـــل مـ إلـــى الكـــشف عـــن مـــستوى كـ

 بجامعــة التفاعــل الاجتمــاعي و المــسـاندة الاجتماعيـة لــدى طلبـة قـسم الإرشــاد النفـسي      

الجـنس، والمرحلـة   (  لمتغيـري وفقــاً  ، ومعرفة دلالـة الفروق في مستـوى كـل منهمـا       البصرة

ماعيــة إن جتوكــذلك معرفــة العلاقــة بــين التفاعــل الاجتمــاعي و المــسـاندة الا ). الدراســية

مـستوى   أشـارت نتـائج الدراسـة أنّ     .وطالبـة  طالبـاً ) ١٠١(تألفـت عينـة الدراسـة مـن     . وجـدت 

دت وج ـ، و لـدى طلبـة الإرشـاد النفـسي      مرتفـع المـساندة الاجتماعيـة     ، و التفاعل الاجتماعي 

لـصـالح  و في التفاعـل الاجتمـاعي بـين الـذكور والإنـاث مـن أفـراد العينــة                إحصائياً فروق دالة 

ــذكور فــروق فــي  ، وعــدم وجــود   فــي حــين لا توجــد فــروق حــسب المراحــل الدراســية     ،ال

د علاقـة موجبـة   وج ـ، ووالمراحـل الدراسـية   و ،متغيـر الجـنس   وفقاً ل المساندة الاجتماعية و  

 .التخصصفي  بين التفاعل الاجتماعي والمساندة الاجتماعية ذات دلالة إحصائية

 بـين أشـكال التفاعـل الأسـري     بدراسـة لفحـص العلاقـة   ) (٢٠١١ ,Chaoكمـا قـام كـاو    

العلاقــة : والوالـدين فــي تــايوان، حيــث تــم فحــص ثمانيــة أشــكال مــن التفاعــل الأســري هــي 
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ــاطف،   ــة، التعـ ــد، والأ أالعاطفيـ ــلوب التقييـ ــديمقراطي، والأ سـ ــلوب الـ ــسلطوي،  سـ ــلوب الـ سـ

 بينت نتائج الدراسـة . سلوب الدفاعي، والأ ةسلوب اللامبالا أسلوب التطوري، و  لأوالصراع، وا 

 نــاث، وبينــت النتــائج أنّ  عــدم وجــود فــروق فــي أنــواع العلاقــة والتفاعــل بــين الــذكور والإ        

 الأطفــال بــاء فــي علاقــاتهم داخــل الأســرة، وكــذلك تبــين أنّ مــن الآكثــر تعاطفــاًأالأمهــات 

 .ذعانأكثر تقيداً من غيرهم من الأبناء، ويمتازون بالإ

ي السائدة وعلاقتهـا بتقـدير الـذات        أنماط التفاعل الأسر  ته  دراسب) ٢٠١١( بدارنة   وبحث

أشارت نتـائج  . طالباً وطالبةً من طلبة المدارس  ) ٤٠٠(تكونت عينة الدراسة من     . لدى الأبناء 

فـي حـين   ، الزائدة كان هو النمط السائد لدى أفراد عينة الدراسـة       الحماية   نمط   الدراسة أنّ 

ع الدراسـة، وتبـين وجـود     النمط النموذجي كان أقل أنمـاط التفاعـل شـيوعاً لـدى مجتم ـ         أنّ

جي وتقدير الذات، ووجود علاقة سـالبة بـين نمـط الحمايـة       ذ بين النمط النمو   إيجابيةعلاقة  

 .وتقدير الذات لدى أفراد الدراسة، الزائدة، والنمط النابذ

 بدراسـة حـول تـأثير أنمـاط الأبـوة      )٢٠١٣,Alfred, & Konnie(وقـام ألفريـد وكونـاي    

ات الاجتماعيــة لــدى الأطفــال؛ بهــدف التعــرف علــى مــدى تــأثير    والأمومــة فــي تنميــة المهــار 

تكونــت عينــة  . أشــكال التفاعــل الوالديــة فــي تنميــة المهــارات الاجتماعيــة لــدى الأطفــال     

أشـارت نتـائج الدراسـة      . مدرسـاً ) ١٦(طفلاً فـي بدايـة مرحلـة المراهقـة  و          ) ٤٨٠(الدراسة من   

ــوير وتع    ــديمقراطي يُـــسهم فـــي تطـ ــدى   أنّ نمـــط التفاعـــل الـ ــة لـ ــارات الاجتماعيـ ــز المهـ زيـ

. المراهقين، والتي كانت تهتم بتنمية مهارات التوافق، والتفاهم والحوار المنطقـي بيـنهم           

بينما نمـط التفاعـل المتـسلط مبنـي علـى أسـس وقواعـد صـارمة وتهديـد مـستمر، وبعـض                     

ــاء   ــسدية للأبنـ ــة والجـ ــات اللفظيـ ــاءة      . العقوبـ ــي الكفـ ــروق فـ ــود فـ ــائج وجـ ــت النتـ ــا بينـ كمـ

لمهارات الاجتماعية بين الأبناء استناداً إلى نمط التفاعل الوالـدي ولـصالح نمـط التفاعـل                وا

 . الديمقراطي مقارنة بالأنماط الأخرى
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إلى التعرف على التنشئة الأسرية والتفاعـل الاجتمـاعي         ) ٢٠١٤( الوايلي   وهدفت دراسة 

ــة علــى طالبــات    "مــع الأنــشطة اللاصــفية   ــة   الثالــث متالــصف دراســة ميداني وســط فــي مدين

 الطالبـات اللاتـي     أشـارت نتـائج الدراسـة أنّ      . طالبـة ) ٣٢٢(تكونت عينة الدراسـة مـن       . "ةبريد

 مـن الـضبط الأسـري،       مرتفـع  ىًيشاركن في الأنشطة اللاصفية والاجتماعيـة يجـدن مـستو         

ــذلك أنّ  ــائم  واتـــضح كـ ــة الـــسعودية    المـــصدر القـ ــة البنـــت وتنـــشئتها فـــي البيئـ ــى رعايـ  علـ

، كمـا   للبنت السلوكينضباط  الاعلى   الأسر حيث تركز    نضباطها هي الأم  والمسؤول عن ا  

 الطالبات المتفاعلات مع أنشطة المدرسـة ومهاراتهـا الاجتماعيـة يتلقـين             بينت النتائج أنّ  

 الأســرة تحــرص علــى ارتفــاع مــستوى البنــت الدراســي،     متميــزة جــداً؛ وأنّ  معاملــة أســرية 

المـشاركة فـي    نوعيـة   ل الاجتمـاعي وأشـكاله و     ووجدت نتائج الدراسة علاقـة بـين التفاع ـ       

فـي دعـم عمليـة      الأم   دور   وأوضـحت الأسـرة،    وتـشجعها    التـي تـدعمها      الأنشطة اللاصـفية  

 .التواصل مع الطالبة

بدراسـة هــدفت إلــى بحــث العلاقـة بــين أنمــاط التفاعــل   ) ٢٠١٥,Saira(كمـا قــام ســايرا  

تكونـت  . اعي لـدى عينـة مـن الإنـاث    الوالدي وعلاقته بكل من احترام الذات والقلـق الاجتم ـ    

أشــارت نتــائج الدراســة إلــى وجــود   . طالبــة مــن المــدارس الثانويــة  ) ١٠٠(نــة الدراســة مــن  يع

ن تــدني تقــدير الــذات يــسبب إعلاقــة ســلبية بــين القلــق الاجتمــاعي واحتــرام الــذات، حيــث 

ــرتبط القلـــق           ــات، ويـ ــع الفتيـ ــسلطي مـ ــط التفاعـــل التـ ــع نمـ ــة مـ ــاعي وخاصـ ــق الاجتمـ القلـ

ــائج الدراســة علاقــة         الا ــدي المتــساهل، ووجــدت نت جتمــاعي ســلباً مــع نمــط التفاعــل الوال

 .سلوب التفاعل الوالدي الديمقراطي والقلق الاجتماعيأطردية بين 

 بدراسة هدفت إلى تحديد الآثـار المترتبـة علـى أنمـاط التفاعـل      (٢٠١٦,Kol)وقام كول   

سنوات من  ) ٦-٥( تتراوح أعمارهم من   الأسري و المهارات الاجتماعية لدى الأطفال الذين      

 خـلال اســتطلاع أوليـاء الأمــور، حيـث تمثلــت مــشكلة الدراسـة الرئيــسية فـي طــرح ســؤال     
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حــول تــأثير أنمــاط التفاعــل الأســري علــى المهــارات الاجتماعيــة للأطفــال وفقــاً لاخــتلاف       

كونــت ت. أنمــاط التفاعــل كــالنمط الــديمقراطي، والــسلطوي، والمهمــل، أو الــنمط الــواقعي 

أشارت نتـائج الدراسـة أن الـنمط الـديمقراطي يـؤثر            . طفلاً وولي أمر  ) ٢٣١(عينة الدراسة من    

ــارات          ــون مهـ ــم يمتلكـ ــث أنهـ ــابي حيـ ــشكل إيجـ ــل بـ ــة للطفـ ــارات الاجتماعيـ ــى المهـ علـ

ــع         ــى التكيّـــف مـ ــدرة علـ ــضب، و القـ ــرين، وإدارة الغـ ــع الآخـ ــل مـ ــى كالتعامـ ــة أعلـ اجتماعيـ

علــى التعامــل مــع ضــغوط الأقــران، ومهــارات التعبيــر عــن    التغيــرات الاجتماعيــة، والقــدرة  

الــذات لفظيــاً، ومهــارات ضــبط الــنفس، ومهــارات الاســتماع والعمــل وغيرهــا مــن مهــارات   

تـؤثر  ) الوقائيـة (الحياة المرتبطـة بالجانـب الاجتمـاعي، فـي حـين أنّ الأنمـاط الأبويـة الأخـرى          

ات وتنميتها في حياتهم، إضافة     سلباً على الأطفال في قدرتهم على اكتساب هذه المهار        

إلى أنّ الأنماط الدكتاتورية والقمعية أكثرها تأثيراً سلبياً عليهم، حيث بينت النتـائج عـدم            

وجود فروق دالة إحـصائياً بـين الأسـاليب القمعيـة والأسـاليب الدكتاتوريـة والتـسلطية فـي               

 .التعامل مع الأبناء

ت أشـكال التفاعـل الأسـري وعلاقتـه         يتضح من عـرض الدراسـات الـسابقة أنهّـا تناول ـ          

بالمهــارات الاجتماعيــة وبعــض المتغيــرات المختلفــة لــدى شــرائح متعــددة مــن المجتمــع      

كالأطفـــال وأوليـــاء الأمـــور، والمـــراهقين، وأســـاتذة المـــدارس والمـــربين، وطلبـــة الجامعـــة    

وغيرهم، في حين  تشابهت الدراسة الحالية مع الدراسـات الـسابقة فـي بحثهـا لأشـكال           

التفاعل الأسري من حيث الأهداف، والفئـة المـستهدفة، والأدوات المـستخدمة، وأسـلوب           

 ،)الارتبـــاطي والمقـــارن  / المـــنهج الوصـــفي  (الدراســـة المـــستخدم فـــي منهجيـــة البحـــث      

 ،)٢٠٠٩,Jaime; Bun, Susan(ودراسة جيم وبون وسـوزان  ، )(٢٠١١ ,Chaoكدراسة جاو 

ــذويب   ــة الـ ــة الـــسلطي  )٢٠٠٢(ودراسـ ــن بعـــض    )١٩٩٤(، ودراسـ ــا تختلـــف عـ ــين أنهـ ــي حـ ، فـ

الدراسات السابقة من حيث الأهداف، وحجم العينـة، والبيئـة التـي أجريـت فيهـا الدراسـة؛        



 

 
 الإنسانية والاجتماعيةمجلة العلوم   ٩٥

 هـ١٤٣٨  الخامس والأربعون شوالالعدد
 

إضافة إلى الفترة الزمنية التـي أجريـت بهـا الدراسـة الحاليـة، إلاّ أن مـا يميـز الدراسـة الحاليـة           

سـة، وحجـم العنيـة إذا مـا         عن الدراسات السابقة المجتمع الذي طبقـت فيـه، وأدوات الدرا          

تــم مقارنتهــا مــع عينــة الدراســات الــسابقة، ومكــان إجرائهــا، إضــافة إلــى أنّ الدراســات           

الـــسابقة بحثـــت أشـــكال التفاعـــل الأســـري، وبعـــض المتغيـــرات النفـــسية والاجتماعيـــة    

الأخـــرى، بيـــدَ أنّ الدراســـة الحاليـــة اهتمـــت بدراســـة أشـــكال التفاعـــل الأســـري وعلاقتهـــا  

لاجتماعيــة لــدى طلبــة جامعــة اليرمــوك فــي ضــوء بعــض المتغيــرات المختلفــة  بالمهــارات ا

باعتبارهـا عوامـل مهمـة لمعرفـة     ) النوع الاجتماعي، التخـصص، ومـستوى تعلـيم الوالـدين     (

أشكال التفاعل الأسري وعلاقتها بالمهـارات الاجتماعيـة لـدى أفـراد الدراسـة، إضـافة إلـى                  

دراسات القليلة التي بحثت أشـكال التفاعـل        خصوصية مجتمع الدراسة حيث تعتبر من ال      

الأسري وعلاقتها بالمهارات الاجتماعية في المجتمع العربي بشكلٍ عام، ومكان إجـراء   

  .الدراسة على طلبة الجامعة بشكلٍ خاص في حدود إطلاع الباحث

 :منهج الدراسة
 الـذي  Descriptive Analysis    المقـارن استخدم الباحث المنهج الوصفيّ الارتبـاطي 

بأنه يتمثل بتحديد وجود علاقـة أو عـدم وجودهـا          ) "٨٦، ص ٢٠٠١(حدد الغرض منه أبو علاّم      

بـــين متغيـــرات الدراســـة، أو اســـتخدام العلاقـــات الارتباطيـــة فـــي عمـــل تنبـــؤات، وتتنـــاول    

الدراســات عــدداً مــن المتغيــرات التــي يعتقــد أنهــا تــرتبط بمتغيــر رئيــسي مــع متغيــر آخــر        

 ".ثانوي

 راسة مجتمع الد
تكون مجتمع الدراسة من جميـع طلبـة البكـالوريوس المنتظمـين بجامعـة اليرمـوك                

في المملكة الأردنية الهاشـمية، مـوزعين علـى ثـلاث كليـات داخـل الجامعـة تـم اختيارهـا                     

، خــلال )التربيــة، والــشريعة، والعلــوم (مــن خــلال الــسحب العــشوائي وهــذه الكليــات هــي     
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ــصيفي مــن العــام     ــى    ٢٠١٥/٢٠١٦الجــامعي الفــصل الدراســي ال  اســتجاب أفــراد الدراســة عل

 .مقياس أشكال التفاعل الأسري، ومقياس المهارات الاجتماعية

 :عينة الدراسة
طالبــاً وطالبــة مــن طلبــة البكــالوريوس المنتظمــين   ) ٤٨٣(تكونــت عينــة الدراســة مــن  

ث قـام   بالدراسة في جامعة اليرمـوك، تـم اختيـارهم بالطريقـة العـشوائية العنقوديـة، حي ـ               

الباحــث بتحديــد الكليــات داخــل الجامعــة، ثــم تحديــد الأقــسام داخــل الكليــات، واختيــار      

يوضـح توزيـع   ) ١(الطلبة عشوائياً من الأقـسام بعـد الإختيـار العـشوائي للكليـات، والجـدول        

 وقــد تــم اســتبعاد الاســتجابات التــي لــم      .أفــراد الدراســة وفقــاً لمتغيراتهــا الديموغرافيــة    

ليـل، والتـي لـم يُجـب الطلبـة علـى كافـة فقراتهـا، وبـذلك يـصبح عـدد                      تستوف شـروط التح   

) ١(ويبين الجدول. طالباً وطالبة) ٤٥٢(أفراد عينة الدراسة التي خضعت للمعالجة الإحصائية   

 .توزيع أفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغيراتها

 )١( جدولال

نوع الاجتماعي، التخصص، ال( توزيع أفراد عينة الدراسة وفقا لمتغيراتها الديمغرافية  

 ).المستوى التعليمي للأب، المستوى التعليمي للأم
 %النسبة المئوية  العدد  بالسنوات المستوى المتغير

 ٪٣٨٫٥ ١٧٤ الذكور

 ٪٦١٫٥ ٢٧٨ الإناث

 
 النوع الإجتماعي

 ٪١٠٠ ٤٥٢ المجموع

 ٪٣٧٫٨ ١٧١ الدراسات الإنسانية

 ٪٢٩٫٦ ١٣٤ الدراسات الشرعية
 ٪٣٢٫٥ ١٤٧ الدراسات العلمية

 
 التخصص

 ٪١٠٠ ٤٥٢ المجموع

 ٪٤٩٫٦ ٢٢٤ ثانوي

 ٪٤٠٫٧ ١٨٤ جامعي

 ٪٩٫٧ ٤٤ عليا دراسات

 
 مستوى تعليم الأب

 ٪١٠٠ ٤٥٢ المجموع
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 %النسبة المئوية  العدد  بالسنوات المستوى المتغير

 ٪٥٤٫٠ ٢٤٤ ثانوي

 ٪٣٧٫٦ ١٧٠ جامعي

 ٪٨٫٤ ٣٨ عليا دراسات

 
 مستوى تعليم الأم

 ٪١٠٠ ٤٥٢ المجموع

 

 :  الدراسةأدوات
ــة    ــداف الدراسـ ــق أهـ ــتخدملتحقيـ ــثاسـ ــاس الباحـ ــري،     مقيـ ــل الأسـ ــكال التفاعـ أشـ

 : ومقياس المهارات الاجتماعية للمراهقين، وفيما يلي وصفاً لهذه الأدوات

  أشكال التفاعل الأسريمقياس : أولاً
، )٢٠٠٢(مقيـــاس أشـــكال التفاعـــل الأســـري الـــذي أعدتـــه الـــذويب    اســـتخدم الباحـــث

موقــف، وشــكل تفاعــل الأم  ) ٢٥( مكــرر لــشكل تفاعــل الأب  ،موقــف) ٥٠(مــن والمكــون 

ويقــيس كــل موقــف أشــكال التفاعــل الأسـري، والتــي تُمثــل كــلاً منهــا موقفــاً   .موقـف ) ٢٥(

والتـي يعكـس    ) أ، ب، ج  (لمفحـوص   حيّاً يمر به الفرد، ولكل فقرة ثلاثة اختيـارات يختارهـا ا           

الأوتــــوقراطي، والتفاعــــل التفاعــــل ( منهــــا شــــكلاً مــــن أشــــكال التفاعــــل الأســــري  كــــل

ويتمتع المقياس بالخـصائص الـسيكومترية المناسـبة        ). الديمقراطي، والتفاعل المتساهل  

 .لإستخدامة

وتتحــدد الاســتجابة علــى المقيــاس بدرجــة اختيــار المــستجيب لإحــدى المواقــف التــي    

ائص ولأغراض الدراسة الحالية تم التحقق مـن خـص        .  تبُين نوع التفاعل المتبع في الأسرة     

المقياس السيكومترية حيث تم التحقق من صدق محتوى المقياس بعرضه على عددٍ من             

 جامعــة  وعلــم الــنفس، والقيــاس والتقــويم فــيالمختــصين فــي الإرشــاد النفــسي والتربــوي؛

بهـــدف الوقـــوف علـــى دلالات صـــدق المحكمـــين لـــلأداة لتتناســـب مـــع أغـــراض   اليرمـــوك؛ 

دى قيـاس كـل فقـرة مـن فقـرات المقيـاس للبعـد               الفئة المـستهدفة، ولتحديـد م ـ     الدراسة و 
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ــى ملا    ــافة إلـ ــه، إضـ ــي لـ ــذي تنتمـ ــات     ءالـ ــوء ملحوظـ ــي ضـ ــرات، وفـ ــة للفقـ ــصياغة اللغويـ ــة الـ مـ

المحكمــين لــم تحــذف أيــة فقــرة مــن فقــرات المقيــاس، فــي حــين جــرى تعــديل الــصياغة      

موقفــاً فــي  ) ٥٠(اللغويــة لــبعض الفقــرات، واحــتفظ المقيــاس بعــدد مواقفــه المكونــة مــن      

كمــا قــام الباحــث  . صــورته النهائيــة لــشكلي تفاعــل الأب والأم موزعــة بيــنهم بالتــساوي    

بالتحقق من صدق الأداة بحساب الاتساق الداخلي للمقياس، وذلك بإيجاد معامـل ارتبـاط         

طالبـاً وطالبـةً    ) ٤٥( مكونـه مـن       علـى عينـة    بيرسون بين الفقرات والدرجة الكلية للمقيـاس      

 وقد تراوحت قيم معاملات الارتبـاط       ،لعينة الدراسة الأساسية  كعينة استطلاعية مماثلة    

. وهـي قـيم مرتفعـة ومرضـية وتـشير إلـى صـدق الاتـساق الـداخلي لـلأداة          ) ٠٫٥٠ - ٠٫٤٧(بـين  

كمــا قــام الباحــث بــالتحقق مــن ثبــات الأداة علــى نفــس العينــة الاســتطلاعية باســتخدام      

ســبوعان، وقــد بلغــت قيمــة   أتــه  كرونبــاك، وثبــات الإعــادة بفاصــل زمنــي مد  -معامــل ألفــا 

وهـي قيمـة مناسـبة      ) ٠٫٨٢( أشكال التفاعل الأسري   كرونباك لمقياس    -معامل ثبات ألفا  

 .معاملات الثبات) ٢(لأغراض هذه الدراسة، ويوضح الجدول 

 ) ٢ (جدولال

 )  ألفا-كرونباخ(  الاتساق الداخلي الإعادة و معامل ثبات

 )٤٥=N(أشكال التفاعل الأسري لمقياس 
الاتساق  ثبات مقياس أشكال التفاعل

 الداخلي
 الفقرات عدد الإعادة ثبات

 ٢٥ ٠٫٨٠ ٠٫٨٣ شكل تفاعل الأب
 ٢٥ ٠٫٧٩ ٠٫٨١ شكل تفاعل الأم

 ٥٠ ٠٫٨٠ ٠٫٨٢ الدرجة الكلية للأداة

-٠٫٨١( ألفـا ، تراوحـت مـا بـين           -أن قيم معـاملات ثبـات كرونبـاخ       ) ٢(يتبين من الجدول    

وهـــي ملائمـــة لأغـــراض الدراســـة ) ٠٫٧٩ – ٠٫٨٢( قـــيم ثبـــات الإعـــادة ، بينمـــا تراوحـــت)٠٫٨٣

 . الحالية
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  التفاعل الأسريتصحيح مقياس
بـين   موزعة بالتساوي    موقفاً) ٥٠( بصورته النهائية من     التفاعل الأسري ن مقياس   تكوّ

ــراوح شــكلي تفاعــل  الأب والأم  ــارات     ، وتت ــة خي ــين ثلاث ــارات المتاحــة لكــل موقــف ب  الخي

ويمثـــل أســـلوب التفاعـــل  ) ب( والخيـــار ،ويمثـــل أســـلوب التفاعـــل الأوتـــوقراطي ) أ(الخيـــار 

 .ويمثل أسلوب التفاعل المتساهل) ج(الديمقراطي، والخيار 

 مقياس المهارات الاجتماعية للمراهقين: ثانياً
مقياس المهـارات الاجتماعيـة للمـراهقين الـذي أعدتـه عبـد الحميـد                استخدم الباحث 

مــن  صــلاحية تطبيقــه فــي العديــد مــن  البيئــات العربيــة والأجنبيــة حيــث   ، بعــد التأكــد )٢٠١٢(

 ,Riggioريجيــو ، و(p٣٣٥,١٩٨٣ .Matson et al)  ماتــسون وآخــرونطُبــق مــن قبــل 

١٩٩٠,pــسيد ) ٢٠١٠(والفخرانــي ) ٣١٤، ص٢٠٠٥( وشــند )(١٢٧ وغيرهــا مــن  ) ١٣٥، ص١٩٩٨(وال

وتكـــون . لعربيـــة والأجنبيـــةالدراســـات التـــي اســـتخدمت المقيـــاس فـــي مختلـــف البيئـــات ا 

 : موزعة على خمسة مجالات هيفقرة،) ٤٥(من المقياس المطبق في الدراسة الحالية 

 .فقرة) ١٢( مجال العلاقات مع الأقران ويتكون من  .١

 .فقرات) ٦( مجال إدارة الذات ويتكون من  .٢

 .فقرات) ١٠( مجال المهارات الأكاديمية ويتكون  .٣

 .فقرات) ٧( مجال الطاعة ويتكون من  .٤

 .فقرات) ١٠( مجال التوكيدية ويتكون من  .٥

 وتقــيس كــل فقــرة المهــارات الاجتماعيــة التــي يمارســها الفــرد، ولكــل فقــرة ثلاثــة       

دائما وتعطى ثلاث درجات، وأحيانا وتعطى درجتـين، ونـادراً   (اختيارات يختارها المفحوص    

الـــسلبية، ويتمتـــع المقيـــاس  ، ويـــتم عكـــسها فـــي حـــال الفقـــرة  ) وتعطـــى درجـــة واحـــدة 

ولأغـراض الدراسـة الحاليـة، تـم التحقـق          . بالخصائص السيكومترية المناسبة لاستخدامة   

 من صدق محتوى المقياس بعرضه على عددٍ من المختصين في الإرشـاد النفـسي والتربـوي؛     
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وذلـك بهـدف الوقـوف علـى دلالات         جامعة اليرمـوك؛     وعلم النفس، والقياس والتقويم في    

ــلأداة لتتناســب مــع أغــراض الدراســة والمــستهدفين     صــدق ا ، ولتحديــد مــدى  لمحكمــين ل

قياس كل فقرة من فقرات المقياس للبعد الذي تنتمـي لـه، إضـافة إلـى  تحديـد مـدى ملائمـة                       

ــة فقــرة مــن          ــة للفقــرات، وفــي ضــوء ملحوظــات المحكمــين لــم تحــذف أي ــصياغة اللغوي ال

لغويــة لــبعض الفقــرات واختــصارها،   فقــرات المقيــاس، فــي حــين جــرى تعــديل الــصياغة ال   

فقــرة فــي صــورته النهائيــة، كمــا قــام   ) ٤٥(واحــتفظ المقيــاس بعــدد فقراتــه المكونــة مــن   

الباحــث بــالتحقق مــن صــدق الأداة بحــساب الاتــساق الــداخلي  مــستخدماً معامــل ارتبــاط     

ةً طالبـاً وطالب ـ  ) ٤٥( مكونـه مـن       علـى عينـة    بيرسون بين الفقرات والدرجة الكلية للمقيـاس      

 وقد تراوحت قيم معاملات الارتبـاط       ،كعينة استطلاعية مماثلة لعينة الدراسة الأساسية     

. وهـي قـيم مرتفعـة ومرضـية وتـشير إلـى صـدق الاتـساق الـداخلي لـلأداة          ) ٠٫٣٣ - ٠٫٥٨(بـين  

كمــا قــام الباحــث بــالتحقق مــن ثبــات الأداة علــى نفــس العينــة الاســتطلاعية باســتخدام      

 وقــد بلغــت قيمــة  ثبــات الإعــادة بفاصــل زمنــي مدتــه أســبوعان،    و، كرونبــاك-معامــل ألفــا 

وهــي قيمــة مناســبة ) ٠٬٧٥(لمقيــاس المهــارات الاجتماعيــة  خ كرونبــا- ألفــامعامــل الثبــات

 .معاملات الثبات) ٣(لأغراض هذه الدراسة، ويوضح الجدول 

 )٣(جدول ال

هارات الاجتماعية الملمقياس )  ألفا-كرونباخ(  الاتساق الداخلي الإعادة ومعامل ثبات

 )٤٥=N(للمراهقين
  عدد الفقرات ثبات الإعادة  ألفا-ثبات كرونباك المجال

 ١٢ ٠٫٨٢ ٠٫٦٩ العلاقات مع الأقران
 ٦ ٠٫٨٤ ٠٫٦٦ التوكيدية

 ١٠ ٠٫٨٥ ٠٫٧٢ إدارة الذات

 ٧ ٠٫٨٠ ٠٫٧٥ المهارات الاكاديمية

 ١٠ ٠٫٨٤ ٠٫٧٣ الطاعة
 ٤٥ ٠٫٨٢ ٠٫٧٥ الدرجة الكلية للأداة
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 ألفــا ، تراوحــت مــا بــين     -أن قــيم معــاملات ثبــات كرونبــاخ   ) ٣(    يتبــين مــن الجــدول   

وهــــي ملائمــــة لأغــــراض ) ٠٫٨٥ – ٠٫٨٠(، بينمــــا تراوحــــت قــــيم ثبــــات الإعــــادة )٠٫٦٦-٠٫٧٥(

 . الدراسة الحالية

 إجراءات الدراسة
 ومقيــاس ،تــم تطبيــق مقيــاس أشــكال التفاعــل الأســري ةالدراســ أهــداف تحقيــقل

 طالبـاً وطالبـة مـن مـستوى         )٤٥٢(ات الاجتماعية للمـراهقين، علـى عينـة مكونـة مـن             المهار

 والـذين تـم اختيـارهم عـشوائياً مـن           ،طلبة البكالوريوس المنتظمين فـي جامعـة اليرمـوك        

خـــلال ) كليـــة التربيـــة، وكليـــة الـــشريعة، وكليـــة العلـــوم  (ثـــلاث كليـــات داخـــل الجامعـــة  

كـذلك تـم الاسـتعانة بـبعض الـزملاء والـزميلات       المحاضرات التدريسية داخـل الجامعـة، و     

من أعـضاء هيئـة التـدريس فـي الجامعـة لتحقيـق أهـداف الدراسـة، خـلال الفـصل الدراسـي             

بعـــد أن تـــم توضـــيح  تعلميـــات الاســـتجابة علـــى    ٢٠١٥/٢٠١٦الـــصيفي مـــن العـــام الجـــامعي 

غـراض البحـث   ، وغايـات اسـتخدامها لأ    الدراسة المقاييس، مبيناً للمستجيبين سرية نتائج    

ــتبعاد          ــث واسـ ــل الباحـ ــن قبـ ــا مـ ــت مراجعتهـ ــتبانات تمـ ــصر الاسـ ــد حـ ــط، وبعـ ــي فقـ العلمـ

  .الاستبانات الناقصة قبل إجراء المعالجات الإحصائية لها

 المعالجة الإحصائيةأساليب 
 والانحرافات المعيارية، ،للإجابة على أسئلة الدراسة حسبت المتوسطات الحسابية 

بات أفـــراد الدراســـة علـــى مقيـــاس أشـــكال التفاعـــل الأســـري، والنـــسب المئويـــة؛ لاســـتجا

ومقياس المهارات الاجتماعية، كما استخدم الباحـث معامـل ارتبـاط بيرسـون للكـشف              

عــن العلاقــة بــين أشــكال التفاعــل الأســري، والمهــارات الاجتماعيــة لــدى أفــراد الدراســة،     

لفــروق بــين المتوســطات إضــافة إلــى اســتخدام تحليــل التبــاين المتعــدد للتحقــق مــن دلالــة ا 

وفقــاً لأثــر متغيــرات الدراســة الديموغرافيــة، وكــذلك اختبــار شــافيه للتحقــق مــن مــصادر      
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الفروق، وللكشف عن إمكانية التنبؤ بين المتغيرات تم استخدام الانحدار البسيط، كما          

 .تم استخدام معامل الاتساق الداخلي ألفا كرونباخ لحساب ثبات أدوات الدراسة

 راسة نتائج الد
ــا     ــاً لنتـــائج الدراســـة التـــي تتنـــاول أشـــكال التفاعـــل الأســـري وعلاقتهـ ــا يلـــي عرضـ فيمـ

 :بالمهارات الاجتماعية لدى طلبة جامعة اليرموك، كما يلي

 إجابة السؤال الأول
( أكثر أشكال التفاعل الأسـري ما (الذي ينص على   للإجابة على سؤال الدراسة الأول    

انتشاراً لدى أفراد الدراسة؟ وما هي المهارات )  الأمشكل التفاعل الأبوي، شكل  تفاعل

المتوســطات الحــسابية والإنحرافــات تــم حــساب  )الاجتماعيــة الاكثــر انتــشاراً لــديهم ؟ 

لاســتجابات أفــراد الدراســة علــى مقيــاس أشــكال التفاعــل الأســري، ومقيــاس      المعياريــة

 :يليوذلك كما المهارات الاجتماعية، 

 سريمقياس أشكال التفاعل الأ  . أ

 )٤(جدول ال

مقياس  الدراسة على لاستجابات أفرادنحرافات المعيارية المتوسطات الحسابية والإ 

 )٤٥٢=N (أشكال التفاعل الأسري 
 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي شكل التفاعل

 ٥٫٨٣٤٨٥ ٤٦٫١٥٩٣ الأبوي التفاعل شكل
 ٥٫٨١٦٩٣ ٤٥٫٦٠١٨ الأم تفاعل شكل

 ٥٫٤٢٨١٣ ٤٥٫٨٨٠٥ س أشكال التفاعلالدرجة الكلية لمقيا

 جـاء بـشكل     قـد تفاعـل الأب    ن المتوسات الحـسابية لـشكل       أ) ٤ (يتبين من الجدول   

جــاء شــكل تفاعــل الأم فــي ، بينمــا )٥٫٨٣٤(، وانحــراف معيــاري )٤٦٫١٥٩( بلــغ مرتفــع حيــث

 وانحـــراف ،)٤٥٫٦٠١(م شكل تفاعـــل الأالمرتبـــة الثانيـــة حيـــث بلـــغ المتوســـط الحـــسابي لـــ

للدرجــة الكليــة لمقيــاس أشــكال التفاعــل فبلــغ  مــا المتوســط الحــسابي أ )٥٫٨١٦(اري معيــ
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، كمـا قـام الباحـث بحـساب المتوسـطات الحـسابية             )٥٫٤٢٨(، وانحراف معياري    )٤٥٫٨٨٠(

والانحرافــات المعياريــة والتكــررات والنــسب المئويــة لكــل شــكل مــن أشــكال التفاعــل    

، كمـــا فـــي )لأتـــوقراطي، والتفاعـــل المتـــساهلوالتفاعـــل الـــديمقراطي، التفاعـــل ا(الأســـري 

 ).٥(الجدول 

 )٥(الجدول 

المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية لدرجات استجابات عينة الدراسة على 

 ).شكل الأب، شكل الأم( مقياس أشكال التفاعل الأسري 

 شكل الأم شكل الأب
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 ٪٨٢٫٥٢٢ ٣٧٣ ٠٫٣١ ٢٫٤٦ ٪٦٦٫٣٧٢ ٣٠٠ ٠٫٢٢ ٢٫٧٣  الديمقراطي

 ٪١٧٫٠٣٥ ٧٧ ٠٫١٧ ٢٫٨٣ ٪١٧٫٦٩٩ ٨٠ ٠٫٤٨ ١٫٥٠ الأوتوقراطي
 ٪٨٫٤٠٧ ٣٨ ٠٫٤٠ ١٫٧٣ ٪١٥٫٩٢٩ ٧٢ ٠٫٥١ ١٫٤٦ المتساهل

أن شـكل التفاعـل الـديمقراطي لـشكل الأب جـاء فـي المرتبـة                ) ٥(يتضح من الجـدول     

، يليــــه شــــكل التفاعــــل )٠٫٢٢(وانحــــراف معيــــاري ) ٢٫٧٣(الأولــــى بمتوســــط حــــسابي بلــــغ 

، وفـي المرتبـة الأخيـرة       )٠٫٨٤(وانحـراف معيـاري     ) ١٫٥٠(الأوتوقراطي بمتوسط حـسابي بلـغ       

أمــا الــنمط ). ٠٥١.(ري وانحــراف معيــا) ١٫٤٦(جــاء الــنمط المتــساهل بمتوســط حــسابي بلــغ  

) ٢٫٨٣( الأوتوقراطي فقد جاء في المرتبة الأولى لشكل تفاعل الأم بمتوسط حسابي بلـغ              

) ٢٫٤٦(، يليـه شــكل التفاعـل الــديمقراطي  بمتوسـط حــسابي بلــغ    )٠٫١٧(وانحـراف معيــاري  

ــاري بلــغ    ــرة جــاء الــشكل المتــساهل بمتوســط      )٠٫٣١( وانحــراف معي ،وفــي المرتبــة الأخي

وتتفق هذه النتيجة مع نتائج الدراسة التي قام بها         ). ٠٫٤٠(وانحراف معياري   ) ١٫٧٣(حسابي
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أن شـكل التفاعـل الـديمقراطي    والتـي بينـت نتائجهـا    ) ٢٠٠٠,Winter &Yaffe(ونتر ويافي 

هــو الــسائد؛ كونــه يقــوم علــى الحــوار والمناقــشة والاســتماع للأبنــاء، ويــسهم فــي تحقيــق 

أشـارت أنّ شـكل   ،  كمـا     ويحقـق درجـة مـن الرفـاه النفـسي         التكيف الجامعي لدى الطلبة،     

وكـذلك تتفـق مـع    .  للطلبة التفاعل الأوتوقراطي يؤثر سلباً على  الأداء  والتكييف الجامعي         

أنّ مـستوى التفاعـل    والتي بينت نتائجها ) ٢٠١٠(المنصوري والبدارن نتائج الدراسة التي قام  

وتنـسجم أيـضاً   .   الجامعـة تفعان لـدى طلبـة     الاجتماعي ومستوى المساندة الاجتماعية مر    

 ,Hargrove, Inman(مـــع نتـــائج الدراســـة التـــي قـــام بهـــا هـــارجروف وإنمـــان وكـــرين 

Crane,ــار       )٢٠٠٥ ــاء الاختي ــديمقراطي يتــيح للأبن  التــي بينــت نتائجهــا أن أســلوب التفاعــل ال

وتتفـق   .المهني وفقاً لميولهم، وعلـى العكـس مـن ذلـك فـي أسـلوب التفاعـل الاسـتبدادي                 

أنمـاط  أنّ أكثـر    والتـي بينـت نتائجهـا        )٢٠٠٨(عبيـدات   كذلك مع نتائج الدراسة التي أحراها       

 شـيوعاً لـدى أسـر أفـراد عينـة الدراسـة هـو الـنمط الـديمقراطي، يليـه نمـط               التفاعل الأسري 

 . الحماية الزائدة، يليه نمط الإهمال، وجاء النمط التسلطي في المرتبة الأخيرة

ــراد الدراســـة    ويعـــزو الباحـــث  ــرار الأســـلوب الـــديمقراطي لـــدى أفـ ســـبب ارتفـــاع وتكـ

كأســلوب للتفاعــل لــدى كــل مــن شــكل الأم وشــكل الأب بطبيعــة وخــصوصية مجتمــع    

الدراسة الذي يهتم أولياء الأمور لديهم بالتركيز على تحميل أبنـائهم المـسؤولية الفرديـة               

ــوار     ــاراتٍ مرتفعـــة مـــن الحـ ــونهم يمتلكـــون مهـ ــة، وكـ والاتـــصال والمناقـــشة والاجتماعيـ

ــريهم، وربمــا يعــود ذلــك إلــى           ــي تعت والوقــوف بــشكلٍ جمــاعي فــي عــلاج المــشكلات الت

الانفتاح  والتنوع الثقافي، واتساع دائرة العلاقات الاجتماعية ولغـة الاتـصال بيـنهم، إضـافة                

إلى كونهم طلبة جامعيين مثقفين ومطلعين يعتبرون أن الأسلوب الديمقراطي هو أكثـر             

 .ليب المناسبة لمرحلتهم العمرية، ومستواهم الأكاديميالأسا
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 :مقياس المهارات الاجتماعية للمراهقين  . ب

لاستجابات أفراد الدراسة    المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية   م حساب   ت

 ) . ٦(على مقياس المهارات الاجتماعية للمراهقين، كما في الجدول 

 )٦(الجدول 

لانحرافات المعيارية لمجالات مقياس المهارات الاجتماعية المتوسطات الحسابية وا

 )(٤٥٢=Nللمراهقين 
 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي المجال م

 ٩٫٩٩١١٤ ٤١٫٤٥٥٨ الأقران مع العلاقات .١
 ١٣٫٦٦٢٠٩ ٣٨٫٩٦٢٤ الذات ادارة .٢

 ١٢٫٥٢٨٩١ ٣٩٫٥٦٤٢ الاكاديمية المهارات .٣

 ١٣٫٣٩٦٠٧ ٣٩٫١٠٤٠ الطاعة .٤

 ٩٫٩٩٩٤٠ ٤١٫٤٦٩٠ التوكيدية .٥
 ١١٫٦٨٨٩٥ ٤٠٫١١١١ الدرجة الكلية للمقياس

أن المتوســـط الحـــسابي لمجـــال التوكيديـــة كأحـــد مجـــالات  )  ٦(يتبـــين مـــن الجـــدول 

، يليــه فـي المرتبــة  )٤١٫٤٦(المهـارات الاجتماعيـة للمــراهقين جـاء بالمرتبـة الأولــى حيـث بلـغ       

، وفــي المرتبــة الثالثــة جــاء   )٤١٫٤٥(بمتوســط حــسابي  الثانيــة مجــال العلاقــات مــع الأقــران    

، وفــي المرتبــة الرابعــة جــاء   )٣٩٫٥٦( مجــال المهــارات الأكاديميــة بمتوســط حــسابي بلــغ    

بينمــا حــصل مجــال إدارة الــذات علــى أقــل    ) ٣٩٫١٠( مجــال الطاعــة بمتوســط حــسابي بلــغ   

ــا الدرجــة الكليــة للمقيــاس فبلغــت بمت  )٣٨٫٩٦(متوســط حــسابي بلــغ   وســط حــسابي  ، أمّ

)٤٠٫١١١ .( 

ــاري         ــدرو وكـ ــام أنـ ــي قـ ــة التـ ــائج الدراسـ ــع نتـ ــة مـ ــذه النتيجـ ــق هـ  &Andrew(وتتفـ

Carrie,ــة التـــي يمتلكهـــا       )٢٠١٠ ــا أن مـــستوى المهـــارات الاجتماعيـ ــي أكـــدت نتائجهـ  والتـ

الــشباب تعــزى لعــدد الأشــقاء داخــل الأســرة، إضــافة إلــى وجــود فــروق فــي درجــة التفاعــل    

وكذلك تتوافق مع نتيجة الدراسـة التـي    .  لصراعات بين الوالدين  ونوعيته تعزى إلى حجم ا    
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أنّ الطالبــات اللاتــي يــشاركن فــي الأنــشطة     والتــي بينــت نتائجهــا   ) ٢٠١٤(الــوايلي قــام بهــا  

 اً كبيـر  اً مـن الـضبط الأسـري، وأنّ هنـاك دور          امرتفع ـ ىًاللاصفية والاجتماعيـة يجـدن مـستو      

سجم كذلك مع نتائج الدراسة التي قام بها     وتن  .للأم في دعم عملية التواصل مع الطالبة      

ــدارن   ــصوري والبــ ــا أنّ  ) ٢٠١٠(المنــ ــارت نتائجهــ ــي أشــ ــاعي والتــ ــستوى التفاعــــل الاجتمــ ، مــ

 ). الإرشاد النفسي( الجامعة  لدى طلبة مرتفعالمساندة الاجتماعية و

 والتـي أشـارت أن   (٢٠١٦,Kol)وتنسجم كذلك مـع نتـائج الدراسـة التـي أجراهـا كـول            

ديمقراطي يــؤثر علــى المهــارات الاجتماعيــة للطفــل بــشكل إيجــابي حيــث أنهــم  الــنمط الــ

يمتلكون مهارات اجتماعيـة أعلـى كالتعامـل مـع الآخـرين، وإدارة الغـضب، و القـدرة علـى                    

التكيّــف مــع التغيــرات الاجتماعيــة، والقــدرة علــى التعامــل مــع ضــغوط الأقــران، ومهــارات    

النفس، ومهـارات الاسـتماع والعمـل وغيرهـا مـن          التعبير عن الذات لفظياً، ومهارات ضبط       

 .مهارات الحياة المرتبطة بالجانب الاجتماعي

ويفسر الباحث ارتفاع مهـارات العلاقـات مـع الأقـران، والمهـارات التوكيديـة، بـسبب               

طبيعة المرحلة العمرية وحجم تأثير جماعة الرفاق عليهم، ومن متطلبات هـذه المرحلـة     

وويرجــع الباحــث . لجماعيــة أكثــر مــن العلاقــات الأســرية والفرديــةالاتجــاه نحــو العلاقــات ا

ارتفاع المهارات التوكيدية؛ كـون أفـراد عينـة الدراسـة ناضـجين مـن حيـث النمـو النفـسي                   

والاجتمــاعي، ويمتلكــون مهــارات القيــادة، والتعبيــر عــن الــذات وتطويرهــا التــي تركــز علــى   

ة خاصــة مــع اتــساع الثــورة التكنولوجيــة  المهــارات التوكيديــة، وبنــاء العلاقــات الاجتماعي ــ

التي تـساعد علـى الاتـصال وتبـادل المعلومـات عبـر قنـوات التواصـل الاجتمـاعي الافتراضـية                

 .التي باتت مصدراً للمعلومات وتبادل الثقافات في الآونة الآخيرة
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 إجابة السؤال الثاني
أشـكال التفاعـل   بـين   مـا العلاقـة     (للإجابة على سؤال  الدراسة الثاني الذي  نص علـى             

معامـل ارتبـاط    تـم حـساب    )اليرمـوك؟  لدى طلبة جامعة     الأسري، والمهارات الاجتماعية  

لاسـتجابات أفـراد الدراسـة علـى مقيـاس أشـكال التفاعـل الأسـري،         Pearson) (بيرسـون  

 ).٧( وذلك كما في الجدولومقياس المهارات الاجتماعية للمراهقين، 

 )٧(الجدول 

أشكال التفاعل الأسري ومقياس   الدرجة الكلية لمقياسيرسون بين معاملات ارتباط ب

 .المهارات الاجتماعية للمراهقين

 الارتباط المقياس
أشكال التفاعل 

 الأسري
مقياس المهارات 
 الاجتماعية

 @@٠٫٤٥٤ ١ ارتباط بيرسون
 أشكال التفاعل الأسري

 ٠٫٠٠٠ الدلالة
 ١ @@٠٫٤٥٤ رسونارتباط بي

  للمراهقينالمهارات الاجتماعية
 ٠٫٠٠٠ الدلالة

  ).٠٫٠٥ (دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة@

 ).٠٫٠١ (دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة@@

إحـصائية عنــد مـستوى الدلالــة    ذات دلالــة إيجابيـة وجـود علاقــة   )٧( مـن الجــدول  يتـضح 

)٠٫٠١=α ( جتماعيــة  لمقيــاس أشــكال التفاعــل الأســري والمهــارات الا  بــين الدرجــة الكليــة

ــا قـــام ). ٠٫٠٠٠(وبمـــستوى دلالـــة @@) ٠٫٤٥٤(حيـــث بلـــغ معامـــل الارتبـــاط  ، للمـــراهقين كمـ

شـكل  (الباحث باستخراج معامل ارتباط بيرسون بين مجالات أشكال التفاعل الأسـري            

، ومجــالات المهــارات الاجتماعيــة للمــراهقين، وكانــت النتــائج كمــا فــي   )الأب، شــكل الأم

 ).٨(الجدول 
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 )٨( جدولال

أشكال التفاعل الأسري، ومجالات مقياس معاملات الارتباط  بين مجالات مقياس 

 ).٤٥٢=N(المهارات الاجتماعية للمراهقين 
 الارتباط المجالات
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موجــب بــين مجــالات مقيــاس أشــكال التفاعــل وجــود ارتبــاط ) ٨( مــن الجــدول يتــضح

ــل الأب   ( ــكل تفاعـ ــل الأم وشـ ــكل تفاعـ ــة    )شـ ــارات الاجتماعيـ ــاس المهـ ــالات مقيـ ، ومجـ

حيث بلغ معامل الارتباط بين أشكال التفاعل ككل مع مجـال العلاقـات مـع              . للمراهقين

ــران  ــذات  @@) ٠٫٥٠٤(الأقــــ ــال إدارة الــــ ــة  @@) ٠٫٤٠٢(ومجــــ ــارات الأكاديميــــ ــال المهــــ ومجــــ

، وجميعهـا بمـستوى   @@)٠٫٤٩٧(، ومجال التوكيديـة  @@)٠٫٤١٢(، ومجال الطاعة  @@)٠٫٤٤٠(

بينما بلغ معامل الارتباط  بين شكل التفاعل الأبـوي مـع شـكل تفاعـل الأم                 ). ٠٫٠٠٠(دلالة  

جميــع مجــالات وجــود ارتبــاط موجــب بــين  وكــذلك ). ٠٫٠٠٠(وبمــستوى دلالــة @@)  ٠٫٧٣٦(

 معامل الارتبـاط بـين مجـال العلاقـات مـع الأقـران ومجـال               ، حيث بلغ  المهارات الاجتماعية 

ومجـــــال الطاعـــــة  @@) ٠٫٩٣٧(، ومجـــــال المهـــــارات الأكاديميـــــة   @@)٠٫٩١٨(إدارة الـــــذات 

ــة   @@) ٠٫٩٧٨(ومجــال التوكيديــة  @@) ٠٫٩٢٩(  ممــا .)٠٫٠٠٠(وجميعهــا جــاءت بمــستوى دلال

) أشـكال التفاعـل  (ول يؤكد وجود علاقة ارتباطية موجبـة بـين جميـع مجـالات المتغيـر الأ          

 ).المهارات الاجتماعية للمراهقين(مع جميع مجالات المتغير الثاني 

التي أشارت إلى وجود علاقة موجبـة ذات        ) ١٩٩٦(تتفق نتائج الدراسة التي قام الرومي       

وكـذلك  . دلالة إحصائية بين أساليب التنشئة الاجتماعيـة والتفاعـل الاجتمـاعي المدرسـي     

) ٢٠٠٢,Connell & Prinz(اسـة التـي قـام بهـا كـل مـن كونيـل وبرينـز         تتفق مع نتـائج الدر 

التفاعـل الأبـوي، الاسـتعداد    (التي بينت نتائجها وجود تفاعل بين متغيرات الدراسة الـثلاث        

، وارتـبط الاسـتعداد المدرسـي لـدى عينـة الدراسـة بكـل        )المدرسي، المهـارات الاجتماعيـة   

طفـال ووالـديهم، والمهـارات الاجتماعيـة، وجـاء      من مستوى تعليم الأم، والتفاعـل بـين الأ    

وتنـسجم مـع نتـائج الدراسـة التـي أجراهـا            . بُعد مهـارات الاتـصال فـي أعلـى هـذه المهـارات            

وبينت نتائجها الدراسـة تـأثير العلاقـة    ) ) ٢٠٠٢,Rutger, Maja, &Wimرتغر وماجا ووايم

الطلبـة فـي مرحلـة مـا قبـل       بين أسـاليب المعاملـة الوالديـة علـى المهـارات الاجتماعيـة لـدى                
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المراهقــة مثــل الاســتجابة، والطاعــة، والتماســك، والحكــم الــذاتي، والنــشاط مــع الأقــران،   

وبينــت  )٢٠٠٤(وكــذلك تتفــق مــع نتــائج الدراســة التــي أجراهــا الأميــر    . والــدعم الاجتمــاعي

نتائجهـــا وجـــود علاقـــة ارتباطيـــه بـــين أنمـــاط التنـــشئة الاجتماعيـــة الـــسائدة فـــي الأســـرة،  

وأخيــراً تنــسجم مــع نتــائج الدراســة التــي قــام بهــا . المهــارات الأكاديميــة لــدى المــراهقينو

والتــي أكــدت وجــود علاقــة ســلبية بــين القلــق الاجتمــاعي واحتــرام      ). ٢٠١٥,Saira(ســايرا 

الــذات، ووجــدت نتــائج الدراســة علاقــة طرديــة بــين أســلوب التفاعــل الوالــدي الــديمقراطي    

 .والقلق الاجتماعي

فسير هذه النتيجة بأن التفاعل بين الآباء والأمهات يحقق هدفاً واحـداً وهـو              ويمكن ت 

تحقيـــق المـــصلحة للأبنـــاء، كمـــا أنّ امـــتلاك الأبنـــاء للمهـــارات الاجتماعيـــة يحقـــق درجـــة  

المهـارات الاجتماعيـة التـي     أنّ النتيجـة  هـذه  تبريـر  متقدمة من التفاعـل الأسـري، ويمكـن   

 ومهمـة فـي التفاعـل الأسـري والتفاعـل الأبـوي، ويعـزز               يمتلكها المراهقين تعتبـر جوهريـة     

لدى أفراد الأسرة الشعور بالانتماء للأسرة، وكـذلك التناسـق والتنـاغم بـين أفرادهمـا ممـا            

يــنعكس علــى شخـــصيات الأبنــاء فـــي الأســرة ويعـــزز قــدرتهم علـــى التواصــل والتفاعـــل       

التطـور فـي حيـاتهم،      الاجتماعي، وينمي لديهم مهارات متعددة تـساعدهم علـى التقـدم و           

كمــا تــساعدهم علــى الــتخلص مــن الاضــطرابات النفــسية والاجتماعيــة التــي يعــاني منهــا     

ويـساعدهم أيـضاً علـى     والاسـتقلالية؛  الـذات،  وحـب  الـذات،  حـول  المـراهقين كـالتمركز  

بعيداً  وبناء العلاقات مع الأصدقاء، الترويحية، الأنشطة من ورغباتهم حاجاتهم إشباع

الـسلبي، ويحـدد لهـم التطلعـات الإيجابيـة نحـو المـستقبل، حيـث أن المنطـق          عن التفكير  

الطبيعي أن تكون العلاقة سوية بين الآباء وأبنائهم لتحقيق أهداف بناء وتكوين الأسرة،             

 . وتعزيز المهارات الاجتماعية لدى أفرادها
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 إجابة السؤال الثالث 
ل توجــد فـــروق ذات دلالـــة  هـــ"للإجابــة علــى ســـؤال الدراســة الثالـــث الــذي نـــص علــى      

النــوع  (إحــصائية فــي أشــكال التفاعــل الأســري لــدى عينــة الدراســة تعــزى  للمتغيــرات          

تـم اسـتخراج المتوسـطات الحـسابية         ؟) الاجتماعي، التخصص، مـستوى تعلـيم الوالـدين       

 الدراسـة تعـزى  لمتغيـرات        أفـراد والانحرافات المعيارية في أشكال التفاعـل الأسـري لـدى           

 :وكما يلي). جتماعي، التخصص، مستوى تعليم الوالدينالنوع الا(

 )٩(الجدول 

النوع الاجتماعي، (متغيرات ل تبعاًالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

 (٤٥٢=N) .)التخصص، مستوى تعليم الوالدين

 شكل تفاعل الأب شكل تفاعل الأب  المتغير
 أشكال التفاعل

 ككل
 النوع الاجتماعي

 ٤٦٫١٠٩٢ ٤٦٫١٠٣٤ ٤٦٫١١٤٩ وسط الحسابيالمت

 ذكر ١٧٤ ١٧٤ ١٧٤ العدد

 ٥٫٣٣٧٤٢ ٥٫٧٣٨٠٩ ٥٫٦٨٢١٩ الانحراف المعياري
 ٤٥٫٧٣٧٤ ٤٥٫٢٨٧٨ ٤٦٫١٨٧١ المتوسط الحسابي

 أنثى ٢٧٨ ٢٧٨ ٢٧٨ العدد

 ٥٫٤٨٨٨٦ ٥٫٨٥٤١٢ ٥٫٩٣٨٣٩ الانحراف المعياري
 ٤٥٫٨٨٠٥ ٤٥٫٦٠١٨ ٤٦٫١٥٩٣ المتوسط الحسابي

 المجموع  ٤٥٢ ٤٥٢ ٤٥٢ العدد

 ٥٫٤٢٨١٣ ٥٫٨١٦٩٣ ٥٫٨٣٤٨٥ الانحراف المعياري
 التخصص

 ٤٦٫٣٦٥٥ ٤٦٫١٠٥٣ ٤٦٫٦٢٥٧ المتوسط الحسابي

 ١٧١ ١٧١ ١٧١ العدد
الدراسات 
 الانسانية

 ٥٫٢١٥٠٣ ٥٫٤٩٠١٥ ٥٫٦٧٠٣٨ الانحراف المعياري

 ٤٥٫٧٤٢٥ ٤٥٫٧٥٣٧ ٤٥٫٧٣١٣ المتوسط الحسابي

 ١٣٤ ١٣٤ ١٣٤ العدد
الدراسات 
 الشرعية

 ٤٫٩٣٠٦٢ ٥٫٦٩٤٥٣ ٥٫٢٠٨٦٧ الانحراف المعياري
الدراسات  ٤٥٫٤٤٢٢ ٤٤٫٨٧٧٦ ٤٦٫٠٠٦٨ المتوسط الحسابي

 ١٤٧ ١٤٧ ١٤٧ العدد العلمية
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 شكل تفاعل الأب شكل تفاعل الأب  المتغير
 أشكال التفاعل

 ككل

 ٦٫٠٥٩٥٠ ٦٫٢٤٨١٨ ٦٫٥٢٤٤٥ الانحراف المعياري
 ٤٥٫٨٨٠٥ ٤٥٫٦٠١٨ ٤٦٫١٥٩٣ المتوسط الحسابي

 المجموع  ٤٥٢ ٤٥٢ ٤٥٢ العدد

 ٥٫٤٢٨١٣ ٥٫٨١٦٩٣ ٥٫٨٣٤٨٥ الانحراف المعياري

 مستوى تعليم الأب

 ٤٥٫٩٢٦٣ ٤٥٫٦١١٦ ٤٦٫٢٤١١ المتوسط الحسابي

 ثانوي ٢٢٤ ٢٢٤ ٢٢٤ العدد

 ٥٫٨٤٠٩٥ ٦٫٢٩٧٢٧ ٦٫٠٨٧١٨ الانحراف المعياري

 ٤٥٫٩٨١٠ ٤٥٫٧٧٧٢ ٤٦٫١٨٤٨ المتوسط الحسابي
 جامعي ١٨٤ ١٨٤ ١٨٤ العدد

 ٥٫٢١٤٦٢ ٥٫٥١٩٨٩ ٥٫٧٥٩١٥ عياريالانحراف الم
 ٤٥٫٢٢٧٣ ٤٤٫٨١٨٢ ٤٥٫٦٣٦٤ المتوسط الحسابي

 ٤٤ ٤٤ ٤٤ العدد
دراسات 
 عليا

 ٣٫٩٨٦١٠ ٤٫٣٣٦٢٩ ٤٫٨٤٢١٢ الانحراف المعياري
 ٤٥٫٨٨٠٥ ٤٥٫٦٠١٨ ٤٦٫١٥٩٣ المتوسط الحسابي

 المجموع  ٤٥٢ ٤٥٢ ٤٥٢ العدد

 ٥٫٤٢٨١٣ ٥٫٨١٦٩٣ ٥٫٨٣٤٨٥ الانحراف المعياري
 مستوى تعليم الأم

 ٤٦٫٠٦٥٦ ٤٥٫٧٩١٠ ٤٦٫٣٤٠٢ المتوسط الحسابي
 ثانوي ٢٤٤ ٢٤٤ ٢٤٤ العدد

 ٦٫٢٣١٧٩ ٦٫٦١٢٢٣ ٦٫٤٢٢٩٤ الانحراف المعياري
 ٤٥٫٤٥٥٩ ٤٥٫٠٤٧١ ٤٥٫٨٦٤٧ المتوسط الحسابي

 جامعي ١٧٠ ١٧٠ ١٧٠ العدد

 ٣٫٨٤٧٦٣ ٤٫٤٤٠٠٢ ٤٫٧٣١٧٩ الانحراف المعياري
 ٤٦٫٥٩٢١ ٤٦٫٨٦٨٤ ٤٦٫٣١٥٨ لمتوسط الحسابيا

 ٣٨ ٣٨ ٣٨ العدد
دراسات 
 عليا

 ٥٫٩٠٧٩١ ٥٫٦٥٢٨٩ ٦٫٤١٤١١ الانحراف المعياري
 ٤٥٫٨٨٠٥ ٤٥٫٦٠١٨ ٤٦٫١٥٩٣ المتوسط الحسابي

 المجموع  ٤٥٢ ٤٥٢ ٤٥٢ العدد

 ٥٫٤٢٨١٣ ٥٫٨١٦٩٣ ٥٫٨٣٤٨٥ الانحراف المعياري

ة والانحرافـات المعياريـة فـي أشـكال     المتوسطات الحسابيأنّ ) ٩( يتضح من الجدول    

النوع الاجتماعي، التخصص،   ( الدراسة والتي تعزى إلى متغيرات       أفراد لدى   يالتفاعل الأسر 
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وجــود تبــاين ظــاهري بــين هــذه المتوســطات، ولمعرفــة    أظهــرت )مــستوى تعلــيم الوالــدين 

 .)١٠(في الجدول جراء تحليل التباين المتعدد، وكما إالدلالة الإحصائية تم 

 )١٠(جدول ال

النوع الاجتماعي، التخصص، مستوى تعليم  (تحليل التباين المتعدد لأثر متغيرات الدراسة

 على أشكال التفاعل الأسري) الأب، والأم

 الأثر
 الاختبار
 المتعدد

 الاختبار قيمة
 المتعدد

 قيمة ف
 الكلية

 المحسوبة

 درجة
 حرية
 البسط

 درجة
 حرية
 المقام

 الدلالة

 الإحصائية

 وع الاجتماعيالن
Hotelling's 

Trace 
٥٫٧٣٢ ٠٫٠٢٨(a) ٠٫٠٠٤ ٤١٤٫٠٠٠ ٢٫٠٠٠ 

 التخصص
Wilks' 

Lambda 
٠٫٣٧٤ ٠٫٩٩٦(a) ٤٫٠٠٠ 

٨٢٨٫٠٠
٠ 

٠٫٨٢٨ 

 مستوى تعلم الأب
Wilks' 

Lambda 
٢٫٦٨٢ ٠٫٩٧٥(a) ٤٫٠٠٠ 

٨٢٨٫٠٠
٠ 

٠٫٠٣١ 

 مستوى تعليم الأم
Wilks' 

Lambda 
٢٫٢١٢ ٠٫٩٧٥(a) ٤٫٠٠٠ 

٨٢٨٫٠٠
٠ 

٠٫٠٦٦ 

ــة إحــصائية لمــستوى    ) ١٠(يظهــر الجــدول     التفاعــل أشــكالوجــود فــروق ذات دلال

ــائج عــدم    النــوع الاجتمــاعي  تعــزى لأثــر  الأســري  ومــستوى تعلــيم الأب، بينمــا أظهــرت النت

مــستوى تعلــيم الأم، كمــا تــم   و تبعــاً لمتغيــر التخــصص وجــود فــروق ذات دلالــة إحــصائية   

فـي   وكمـا   على أشكال التفاعل الأسري،لمتغيراتثر هذه ا التباين المتعدد لأ تحليلجراء  إ

 ).١١(الجدول 
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 )١١ (جدول ال

النوع الاجتماعي، التخصص، مستوى تعليم (تحليل التباين المتعدد لأثر متغيرات الدراسة 

 .(٤٥٢=N) على أشكال التفاعل الأسري) الأب، والأم

 المجالات مصدر التباين
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحريةّ

متوسط 
 المربعات

 قيمة ف
الدلالة 
 الإحصائية

شكل تفاعل 
 الأب

٠٫٠٢٧ ٤٫٩١٩ ١٥٨٫٨٣٤ ١ ١٥٨٫٨٣٤ 

 تفاعل شكل
 الأم

٠٫٠٠١ ١١٫٢٨٦ ٣٦١٫٣٧٣ ١ ٣٦١٫٣٧٣ 
نوع ال

 الاجتماعي
 التفاعل أشكال

 ككل
٠٫٠٠٣ ٨٫٨٨٢ ٢٤٩٫٨٤٢ ١ ٢٤٩٫٨٤٢ 

شكل تفاعل 
 الأب

٠٫٨٣٣ ٠٫١٨٣ ٥٫٩١٢ ٢ ١١٫٨٢٤ 

 تفاعل شكل
 الأم

 التخصص ٠٫٨٨٨ ٠٫١١٩ ٣٫٨١٦ ٢ ٧٫٦٣١

 التفاعل أشكال
 ككل

٠٫٩٢٦ ٠٫٠٧٧ ٢٫١٥٤ ٢ ٤٫٣٠٩ 

شكل تفاعل 
 الأب

٠٫٠٢٧ ٣٫٦٥٤ ١١٧٫٩٦٤ ٢ ٢٣٥٫٩٢٨ 

 تفاعل شكل
 ٠٫٥٠٤ ٠٫٦٨٧ ٢١٫٩٨٨ ٢ ٤٣٫٩٧٥ الأم

مستوى 
 تعليم الأب

 التفاعل أشكال
 ككل

٠٫١٣٧ ١٫٩٩٦ ٥٦٫١٥١ ٢ ١١٢٫٣٠٢ 

تفاعل شكل 
 الأب

٠٫٠٥٤ ٢٫٩٤٤ ٩٥٫٠٤١ ٢ ١٩٠٫٠٨٢ 

 تفاعل شكل
 الأم

٠٫٠٧٧ ٢٫٥٨٥ ٨٢٫٧٦٣ ٢ ١٦٥٫٥٢٦ 
مستوى 
 تعليم الأم

 التفاعل أشكال
 ككل

٠٫٠٦١ ٢٫٨٢١ ٧٩٫٣٥١ ٢ ١٥٨٫٧٠١ 

شكل تفاعل 
 الأب

٣٢٫٢٨٧ ٤١٥ ١٣٣٩٩٫٢٣٠   

 تفاعل شكل
 الأم

١٣٢٨٨٫٣٧
٣ 

 الخطأ   ٣٢٫٠٢٠ ٤١٥

 التفاعل أشكال
 ككل

٢٨٫١٢٩ ٤١٥ ١١٦٧٣٫٥٦٥   
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 المجالات مصدر التباين
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحريةّ

متوسط 
 المربعات

 قيمة ف
الدلالة 
 الإحصائية

شكل تفاعل 
 الأب

٩٧٨٤٢٢٫٠٠
٠ 

٤٥٢    

 تفاعل شكل
 الأم

٩٥٥٢٠٤٫٠٠
٠ 

 المجموع    ٤٥٢

 التفاعل أشكال
 ككل

٩٦٤٧٥٩٫٠
٠٠ 

٤٥٢    

 
شكل تفاعل 

 الأب
٤٥١ ١٥٣٥٤٫٥٣١    

 
 تفاعل شكل

 الأم
٤٥١ ١٥٢٦٠٫٣١٩    

 
 التفاعل أشكال

 ككل
٤٥١ ١٣٢٨٨٫٥٤٩    

 :ما يلي) ١١(يتبين من الجدول 

 ي، علـى شـكل    النـوع الاجتمـاعي    لأثـر    تبعـاً  )α=٠٫٠٥( وجود فروق ذات دلالـة إحـصائية         -

 .  ككلأشكال التفاعلمقياس تفاعل الأم، وعلى  وتفاعل الأب، 

مــستوى تعلــيم الأب علــى شــكل  ل تبعــاً) α=٠٫٠٥(د فــروق ذات دلالــة إحــصائية  ووجــ -

 البعديـــة باســـتخدام طريقـــة جـــراء المقارنـــاتإ تـــم  ولمعرفـــة دلالـــة الفـــروق.تفاعـــل الأب

 :شافيه، وكما يلي

 : النوع الاجتماعي: أولاً
 ينـاث علـى شــكل  الـذكور والإ فئـة  أظهـرت المتوسـطات الحـسابية وجـود فـروق بـين       

فئـة  وكانـت الفـروق لـصالح       .  ككـل  أشـكال التفاعـل   ومقياس  تفاعل الأم،   وتفاعل الأب،     

 وتتفـق   . ككـل  أشـكال التفاعـل   ومقيـاس   تفاعـل الأم،    و تفاعـل الأب،       يشكلفي   الذكور

والتي بينت وجدت فـروق  ) ٢٠٠٤(نتائج الدراسة الحالية مع نتائج الدراسة التي قام الزهيري       

في أبعاد التفاعل الاجتماعي تعزى لمتغير الجنس ولصالح الذكور، وعدم وجود فروق فـي              

يجـــة وتتفـــق هـــذه النت). علمـــي ، إنـــساني(التفاعـــل الاجتمـــاعي تعـــزى للتخـــصص الدراســـي 
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وجود أثـر للتفاعـل بـين        والتي بينت    ) ٢٠٠٢( الذويب   كذلك مع نتائج الدراسة التي قامت بها      

بن علـى الجانـب الأكـاديمي، والدرجـة الكليـة لـصالح الإنـاث،               الأب وجنس الا   شكل تفاعل 

علــى تكيفــاً مــن الــذكور فــي الجانــب  أبــاء الــديمقراطيين إنــاث الآأنّ   النتــائجحيــث أظهــرت

كـاديمي والاجتمـاعي     الـذكور فـي الجـانبين الأ       مـن  تكيفـاً أعلـى      ناث أظهرنّ لإالأكاديمي، وا 

 .والتعلق بالمؤسسة والدرجة الكلية وعلى كافة أشكال التفاعل مع الأم

ــاء فــي مجتمــع الدراســة           ــة حيــث يميــل الآب ــى الطبيعيــة الأبوي  ويعــزو الباحــث ذلــك إل

مــن رعـايتهم للــذكور؛ حرصـاً مــنهم   الحاليـة إلــى الاهتمـام والرعايــة المفرطـة للإنــاث أكثـر     

على الإناث ورغبة منهم في رعـايتهن وتقـديم الـدعم لهـنّ، ويفـسر الباحـث هـذه النتيجـة          

أيضاً بطبيعة العادات والتقاليد الاجتماعية التي يتعامل فيها الآباء مع أبنـائهم، ويمارسـون      

لـن إلـى التعامـل      الأسلوب الديمقراطي والمتساهل في رعايتهم،  وكذلك فـإن الأمهـات يم           

بشكل من التساهل والرقة مع الذكور؛ وذلـك يرجـع إلـى طبيعـة العلاقـات التفاعليـة بـين                    

الآباء وأبنائهم التي تقوم على تحمل المسؤولية والعمل والمساعدة المـستمرة مـع الأب              

داخــل الأســـرة وخارجهـــا، وتحمـــل الأعبـــاء المفروضـــة علـــيهم، ومـــشاركة الوالـــدين فـــي  

 ومعاناتهــا الدائمــة، كمــا يمكــن تفــسير هــذه النتيجــة للطبيعــة الذكوريــة  متطلبــات الحيــاة

 .التي يتربى عليها أبناء مجتمع الدراسة
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 :مستوى تعليم الأب: ثانياً
 )١٢(الجدول 

مستوى تعليم الأب،  (المقارنات البعدية باستخدام طريقة شافيه لأثر متغيرات الدراسة

 . ككلري أشكال التفاعل الأس مقياس على) والأم
مستوى تعليم  مستوى تعليم الأب المتغير

 الأب
الفرق بين 
 المتوسطين

 الدلالة

 ثانوي ٠٫٩٩٥ ٠٫٠٥٦٣ جامعي
 ٠٫٨١٢ ٠٫٦٠٤٧ دراسات عليا  

 جامعي ٠٫٩٩٥ ٠٫٠٥٦٣- ثانوي
 ٠٫٨٤٨ ٠٫٥٤٨٤ دراسات عليا  

 ٠٫٨١٢ ٠٫٦٠٤٧- ثانوي

 
 
 

 شكل تفاعل الأب
 
 

 دراسات عليا
 ٠٫٨٤٨ ٠٫٥٤٨٤- جامعي  

 ثانوي ٠٫٩٥٨ ٠١٦٥٦.- جامعي
 ٠٫٦٩٧ ٠٫٧٩٣٤ دراسات عليا  

 جامعي ٠٫٩٥٨ ٠٫١٦٥٦ ثانوي
 ٠٫٦٠١ ٠٫٩٥٩٠ دراسات عليا  

 ٠٫٦٩٧ ٠٫٧٩٣٤- ثانوي

 
 

 شكل تفاعل الأم
 
 دراسات عليا 

 ٠٫٦٠١ ٠٫٩٥٩٠- جامعي  

 ثانوي ٠٫٩٩٥ ٠٫٠٥٤٦- جامعي
 ٠٫٧٢٧ ٠٫٦٩٩١ دراسات عليا  

 جامعي ٠٫٩٩٥ ٠٫٠٥٤٦ ثانوي
 ٠٫٦٩٩ ٠٫٧٥٣٧ دراسات عليا  

 ٠٫٧٢٧ ٠٫٦٩٩١- ثانوي

 
 

  ككلأشكال التفاعل
 
 دراسات عليا 

 ٠٫٦٩٩ ٠٫٧٥٣٧- جامعي  

 المقارنــات البعديــة لــم تظهــر وجــود فــروق بــين فئــة ثــانوي   أنّ) ١٢(يتــضح مــن الجــدول 

شــكل تفاعــل الأم،  (و  ككــل التفاعــلأشــكالمقيــاس وجــامعي ودراســات عليــا علــى    

)  ٢٠٠٤(تتفـق هـذه النتيجـة مـع نتـائج الدراسـة التـي أجراهـا الزهيـري                    ).وشكل تفاعـل الأب   

والتــي بينــت عــدم وجــود فــروق بــين التفاعــل الاجتمــاعي والتخــصص الدراســي لــدى أفــراد     

والتـي  )  ٢٠١٠(وكذلك تنسجم مع نتائج الدراسة التي أجراها المنصوري والبدارن           . الدراسة
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بينــت عــدم وجــود فــروق حــسب المراحــل الدراســية، وعــدم وجــود فــروق فــي المــساندة    

 هــذه النتيجــة  ويعــزو الباحــث  .الاجتماعيــة ومتغيــر الجــنس ولا متغيــر المراحــل الدراســية   

بــاء مــن الجنــسين بكافــة مــستوياتهم التعليميــة يهتمــون بطريقــة التفاعــل مــع    لكــون الآ

ــائهم ويقــدرون الحاجــة إلــى     ــ   أبن ال مــع تطــوير مهــارات الحــوار والمناقــشة والاتــصال الفعّ

ــائهم، ســيما فــي ضــوء الثــورة المعرفيــة والتكنولوج    ــأبن ة التــي تعــصف فــي المجتمــع فــي    ي

 .الوقت الحالي

 إجابة السؤال الرابع 
هـل توجـد فـروق ذات دلالـة إحـصائية      (للإجابة على السؤال الرابع الذي ينص علـى       

ــة لـ ــ ــارات الاجتماعيـ ــرات  فـــي المهـ ــزى للمتغيـ ــة تعـ ــة الدراسـ ــاعي، (دى عينـ ــوع الاجتمـ النـ

تـم اسـتخراج المتوسـطات الحـسابية والانحرافـات          . )التخصص، مـستوى تعلـيم الوالـدين      

 ). ١٣(في الجدول المعيارية للمهارات الاجتماعية على حسب متغيرات الدراسة، وكما 

 )١٣(جدول ال

تبعا اس المهارات الاجتماعية المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمقي

 ).النوع الاجتماعي، التخصص، مستوى تعليم الوالدين (لمتغيرات الدراسة

  المتغير
 العلاقات

 الأقران مع
 ادارة
 الذات

 المهارات
 الاكاديمية

 الطاعة
 بعد

 التوكيدية

 المهارات

 الاجتماعية
 ككل

 النوع الاجتماعي

المتوسط 
 الحسابي

٤٠٫٨٢٣٠ ٤١٫٩٧١٣ ٤٠٫٠٢٣٠ ٤٠٫٢٧٥٩ ٣٩٫٨٧٣٦ ٤١٫٩٧١٣ 

 ١٧٤ ١٧٤ ١٧٤ ١٧٤ ١٧٤ ١٧٤ العدد

 
 
 ذكر

الانحراف 
 المعياري

١١٫٥٥٨٥٠ ١٠٫٠٠٦٦٠ ١٣٫٠٧٤٦٩ ١٢٫٤٩٢٤٩ ١٣٫٢٩٥٤٩ ١٠٫٠٧٢٢٤ 

 
 

المتوسط 
 الحسابي

٣٩٫٦٦٥٥ ٤١٫١٥٤٧ ٣٨٫٥٢٨٨ ٣٩٫١١٨٧ ٣٨٫٣٩٢١ ٤١٫١٣٣١ 
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  المتغير
 العلاقات

 الأقران مع
 ادارة
 الذات

 المهارات
 الاكاديمية

 الطاعة
 بعد

 التوكيدية

 المهارات

 الاجتماعية
 ككل

 ٢٧٨ ٢٧٨ ٢٧٨ ٢٧٨ ٢٧٨ ٢٧٨ العدد
 أنثى

الانحراف 
 عياريالم

٩٫٩٤٤٦٣ 
١٣٫٨٧٩٨

٧ 
١١٫٧٦٨٦٤ ١٠٫٠٠٠٠٦ ١٣٫٥٨٥٠٤ ١٢٫٥٥٣٥٨ 

المتوسط 
 الحسابي

٤٠٫١١١١ ٤١٫٤٦٩٠ ٣٩٫١٠٤٠ ٣٩٫٥٦٤٢ ٣٨٫٩٦٢٤ ٤١٫٤٥٥٨ 

 ٤٥٢ ٤٥٢ ٤٥٢ ٤٥٢ ٤٥٢ ٤٥٢ العدد

 
 

 المجموع
الانحراف 
 المعياري

١١٫٦٨٨٩٥ ٩٫٩٩٩٤٠ ١٣٫٣٩٦٠٧ ١٢٫٥٢٨٩١ ١٣٫٦٦٢٠٩ ٩٫٩٩١١٤ 

 التخصص

المتوسط 
 الحسابي

٤٢٫٥٩٤٢ ٤٣٫٢٩٢٤ ٤٢٫٠٧٦٠ ٤٢٫١٨١٣ ٤٢٫٠٤٠٩ ٤٣٫٣٨٠١ 

 ١٧١ ١٧١ ١٧١ ١٧١ ١٧١ ١٧١ العدد

 
 
 تالدراسا

الانحراف  الانسانية
 المعياري

١٠٫٩٨٩٤٦ ١٠٫٠٠٥١١ ١٢٫٠٤٦٩٧ ١١٫٦٤٣٠٧ ١٢٫٥٠٨٩٩ ٩٫٦٧٣٥٨ 

المتوسط 
 الحسابي

٣٦٫٨٤٦٣ ٣٩٫١٠٤٥ ٣٥٫١٧١٦ ٣٦٫١٦٤٢ ٣٤٫٧٩٨٥ ٣٨٫٩٩٢٥ 

 ١٣٤ ١٣٤ ١٣٤ ١٣٤ ١٣٤ ١٣٤ العدد

 
 

 الدراسات
الانحراف  الشرعية

 المعياري
١٢٫٨٣٤٨٤ ١٠٫٦٠٨٠٣ ١٤٫٩٨٨٩٨ ١٣٫٧٧٩٧٩ ١٥٫١٩٤٣٧ ١٠٫٨٩٠٧٧ 

المتوسط 
 الحسابي

٤٠٫١٩٨٦ ٤١٫٥٠٣٤ ٣٩٫٢٣١٣ ٣٩٫٦١٩٠ ٣٩٫١٧٦٩ ٤١٫٤٦٢٦ 

 ١٤٧ ١٤٧ ١٤٧ ١٤٧ ١٤٧ ١٤٧ العدد

 
 

 الدراسات
الانحراف  العلمية

 المعياري
١٠٫٦٩٤٠٤ ٨٫٩٨٧٣٤ ١٢٫٤٩٥٥٢ ١١٫٦٣٧٩٩ ١٢٫٥٣٠٣٥ ٩٫٠٢٤٥٣ 

المتوسط 
 الحسابي

٤٠٫١١١١ ٤١٫٤٦٩٠ ٣٩٫١٠٤٠ ٣٩٫٥٦٤٢ ٣٨٫٩٦٢٤ ٤١٫٤٥٥٨ 
 
 

 ٤٥٢ ٤٥٢ ٤٥٢ ٤٥٢ ٤٥٢ ٤٥٢ العدد المجموع
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  المتغير
 العلاقات

 الأقران مع
 ادارة
 الذات

 المهارات
 الاكاديمية

 الطاعة
 بعد

 التوكيدية

 المهارات

 الاجتماعية
 ككل

الانحراف 
 المعياري

١١٫٦٨٨٩٥ ٩٫٩٩٩٤٠ ١٣٫٣٩٦٠٧ ١٢٫٥٢٨٩١ ١٣٫٦٦٢٠٩ ٩٫٩٩١١٤ 

 الأب تعليم مستوى

متوسط ال
 الحسابي

٤٠٫٤٢١٤ ٤١٫٧٥٨٩ ٣٩٫٣٨٨٤ ٤٠٫٠٠٠٠ ٣٩٫٢٨٥٧ ٤١٫٦٧٤١ 

 ٢٢٤ ٢٢٤ ٢٢٤ ٢٢٤ ٢٢٤ ٢٢٤ العدد

 
 
 
الانحراف  ثانوي

 المعياري
١١٫٤٢٦٦٤ ٩٫٧١١٧٦ ١٣٫١٤٨٥٥ ١٢٫١١٢٣٣ ١٣٫٣٣٠١٨ ٩٫٧٨٤٠٤ 

المتوسط 
 الحسابي

٤١٫٠١٢٠ ٤٢٫٣٤٢٤ ٤٠٫٠٦٥٢ ٤٠٫٣٠٩٨ ٤٠٫٠٠٥٤ ٤٢٫٣٣٧٠ 

 ١٨٤ ١٨٤ ١٨٤ ١٨٤ ١٨٤ ١٨٤ العدد

 
 

 جامعي
الانحراف 
 المعياري

١١٫٢٠٣١١ ٩٫٣٤٥٦٥ ١٣٫٠٤٤١١ ١٢٫٣٢٧٣٥ ١٣٫١٥٥٤٤ ٩٫٣١٥٦٩ 

المتوسط 
 الحسابي

٣٤٫٧٦٣٦ ٣٦٫٣٤٠٩ ٣٣٫٦٣٦٤ ٣٤٫٢٢٧٣ ٣٢٫٩٥٤٥ ٣٦٫٦٥٩١ 

 ٤٤ ٤٤ ٤٤ ٤٤ ٤٤ ٤٤ العدد

 
 

 دراسات
الانحراف  عليا

 المعياري
١٣٫٧٣٠٥٨ ١٢٫٥٤٠٠٦ ١٥٫٠٥٠٤٤ ١٤٫٣٦٣٨٢ ١٦٫٠٤٦٣٨ ١٢٫٤١٣٣١ 

المتوسط 
 الحسابي

٤٠٫١١١١ ٤١٫٤٦٩٠ ٣٩٫١٠٤٠ ٣٩٫٥٦٤٢ ٣٨٫٩٦٢٤ ٤١٫٤٥٥٨ 

 ٤٥٢ ٤٥٢ ٤٥٢ ٤٥٢ ٤٥٢ ٤٥٢ العدد

 
 

 المجموع
الانحراف 
 المعياري

١١٫٦٨٨٩٥ ٩٫٩٩٩٤٠ ١٣٫٣٩٦٠٧ ١٢٫٥٢٨٩١ ١٣٫٦٦٢٠٩ ٩٫٩٩١١٤ 

 الأم تعليم مستوى

المتوسط 
 الحسابي

٣٩٫٩٠٩٨ ٤٠٫٩٨٧٧ ٣٩٫٠١٦٤ ٣٩٫٥٢٨٧ ٣٩٫٠١٦٤ ٤١٫٠٠٠٠ 
 
 
 ٢٤٤ ٢٤٤ ٢٤٤ ٢٤٤ ٢٤٤ ٢٤٤ العدد ثانوي
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  المتغير
 العلاقات

 الأقران مع
 ادارة
 الذات

 المهارات
 الاكاديمية

 الطاعة
 بعد

 التوكيدية

 المهارات

 الاجتماعية
 ككل

الانحراف 
 المعياري

١٢٫٣٤٠٦٨ ١١٫١٤٢٣٦ ١٣٫٧٣٠١٩ ١٢٫٩١٢٣٠ ١٣٫٧٢٥٤٠ ١١٫٠٧٠٣٠ 

المتوسط 
 الحسابي

٣٨٫٩٦٣٥ ٤٠٫٩٥٢٩ ٣٧٫٦١٧٦ ٣٨٫١٠٥٩ ٣٧٫١١٧٦ ٤١٫٠٢٣٥ 

 ١٧٠ ١٧٠ ١٧٠ ١٧٠ ١٧٠ ١٧٠ العدد

 
 

 جامعي
الانحراف 
 المعياري

١١٫٢٧٤٧٠ ٨٫٦١١٨٢ ١٣٫٥٩٧٨٠ ١٢٫٥٦٠٨٨ ١٤٫٢٣٩٢٢ ٨٫٦٨١٧٢ 

المتوسط 
 الحسابي

٤٦٫٥٣٦٨ ٤٦٫٨٦٨٤ ٤٦٫٣١٥٨ ٤٦٫٣١٥٨ ٤٦٫٨٦٨٤ ٤٦٫٣١٥٨ 

 ٣٨ ٣٨ ٣٨ ٣٨ ٣٨ ٣٨ العدد

 
 

 دراسات
الانحراف  عليا

 المعياري
١٠٫٧٩٧٣٧ ٤٫٧٧٩٠٤ ٢٫٨٨٠٨٧ ٣٫٥٩١٩١ ٢٫٥٠٨٧٣ ٤٫٩٧٧٩٠ 

المتوسط 
 الحسابي

١٠٧٫٨٥٨٤ ٢٩٫٤٩٧٨ ١٦٫١٧٧٠ ١٨٫٥١٩٩ ١٤٫٣٣٨٥ ٢٩٫٣٢٥٢ 

 ٤٥٢ ٤٥٢ ٤٥٢ ٤٥٢ ٤٥٢ ٤٥٢ العدد

 
 
 

الانحراف  المجموع
 المعياري

١١٫١٠٥٩١ ٤٫٤٦٥٩٣ ٢٫٧٠٠٠٢ ٣٫١٣٣٦٩ ٢٫٤٢٥٤٨ ٤٫٥٠٨٩٧ 

وجود تباين ظاهري للمتوسطات الحسابية لمقيـاس المهـارات      ) ١٣(يظهر الجدول    

، دراسة، ولمعرفة وجود فروق ذات دلالة إحـصائية        لمتغيرات ال  تبعاً  للمراهقين الاجتماعية

  ) .١٤(في الجدول ، كما  لأثر المتغيرات الديموغرافيةتم إجراء تحليل التباين المتعدد
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 )١٤(جدول ال

،  التخصصالنوع الاجتماعي،(  المتغيرات الديموغرافيةتحليل التباين المتعدد لأثر 

 . للمراهقينات الاجتماعية المهارمقياسعلى ) مستوى تعليم الأب والأم

 الأثر
 الاختبار
 المتعدد

 قيمة
 الاختبار
 المتعدد

 قيمة ف
 الكلية

 المحسوبة

 درجة
 حرية
 البسط

 درجة
 حرية
 المقام

 الدلالة

 الإحصائية

 النوع الاجتماعي
Hotelling's 

Trace 
١٫٢٨٨ ٠٫٠١٦(a) ٠٫٢٦٨ ٤١١٫٠٠٠ ٥٫٠٠٠ 

 التخصص
Wilks' 

Lambda 
٦٫٢٢٤ ٠٫٨٦٤(a) ٠٫٠٠٠ ٨٢٢٫٠٠٠ ١٠٫٠٠٠ 

مستوى تعليم 
 الأب

Wilks' 
Lambda 

٦٫٠٤١ ٠٫٨٦٨(a) ٠٫٠٠٠ ٨٢٢٫٠٠٠ ١٠٫٠٠٠ 

 مستوى تعليم الأم
Wilks' 

Lambda 
١٠٫١٦٠ ٠٫٧٩٢(a) ٠٫٠٠٠ ٨٢٢٫٠٠٠ ١٠٫٠٠٠ 

ــدول   ــر الجــ ــى    ) ١٤(يظهــ ــصائية علــ ــة إحــ ــروق ذات دلالــ ــود فــ ــاس وجــ ــارات مقيــ المهــ

بينمــا لــم تظهــر ومـستوى تعلــيم الأب والأم،   التخــصص، إلــى عــزى تُ للمــراهقينالاجتماعيـة 

جــراء اختبــار تحليــل  إم د تــوقــ .فــروق دالــة إحــصائياً تبعــاً للنــوع الاجتمــاعي   النتــائج وجــود  

 ) ١٥(في الجدول التباين المتعدد، وكما 

  )١٥(جدول ال

 ، والتخصصالنوع الاجتماعي(غرافية وتحليل الاختبار المتعدد لاثر المتغيرات الديم

  للمراهقينالمهارات الاجتماعيةمقياس على ) تعليم الأب والأمومستوى 

 المجالات مصدر التباين
مجموع 
 المربعات

ريّة
لح
ت ا
جا
در

 

متوسط 
 المربعات

 قيمة ف
الدلالة 
 الاحصائية

 ٠٫٠٥٠ ٣٫٨٥١ ٢٦٥٫٠٨٢ ١ ٢٦٥٫٠٨٢ الأقران مع العلاقات

 ٠٫٠١٧ ٥٫٧٢٢ ٦٧٤٫٨٩٤ ١ ٦٧٤٫٨٩٤ الذات ادارة

 ٠٫٠٢٦ ٤٫٩٨٢ ٥٠٧٫٥٧١ ١ ٥٠٧٫٥٧١ الاكاديمية المهارات

النوع 
 الاجتماعي

 ٠٫٠١٦ ٥٫٨٨٤ ٦٧٣٫٠٠٣ ١ ٦٧٣٫٠٠٣ الطاعة
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 المجالات مصدر التباين
مجموع 
 المربعات

ريّة
لح
ت ا
جا
در

 

متوسط 
 المربعات

 قيمة ف
الدلالة 
 الاحصائية

 ٠٫٠٥٤ ٣٫٧٢٤ ٢٦٤٫١٦٦ ١ ٢٦٤٫١٦٦ التوكيدية بعد

 الاجتماعية المهارات
 ككل

٠٫٠٢٤ ٥٫١٣٥ ٤٥٧٫٨٣١ ١ ٤٥٧٫٨٣١ 

 ٠٫٦٠٥ ٠٫٥٠٣ ٣٤٫٦١٠ ٢ ٦٩٫٢٢٠ الأقران مع العلاقات

 ٠٫١٥٢ ١٫٨٩٥ ٢٢٣٫٥٣٥ ٢ ٤٤٧٫٠٧٠ الذات دارةا

 ٠٫٣٠٤ ١٫١٩٣ ١٢١٫٤٩٨ ٢ ٢٤٢٫٩٩٦ الاكاديمية المهارات

 ٠٫١٦٨ ١٫٧٩٢ ٢٠٤٫٩٥٨ ٢ ٤٠٩٫٩١٦ الطاعة

 ٠٫٦٩٩ ٠٫٣٥٨ ٢٥٫٤٠٧ ٢ ٥٠٫٨١٤ التوكيدية بعد

 التخصص

 الاجتماعية المهارات
 ككل

٠٫٣٤٢ ١٫٠٧٤ ٩٥٫٧٨٥ ٢ ١٩١٫٥٧١ 

 ٠٫٢٣٣ ١٫٤٦٣ ١٠٠٫٧٤٠ ٢ ٢٠١٫٤٨٠ الأقران مع تالعلاقا

 ٠٫٧٧٥ ٠٫٢٥٥ ٣٠٫٠٤٤ ٢ ٦٠٫٠٨٩ الذات ادارة

 ٠٫٤٥٧ ٠٫٧٨٥ ٧٩٫٩٥٠ ٢ ١٥٩٫٩٠٠ الاكاديمية المهارات

 ٠٫٦٣٦ ٠٫٤٥٣ ٥١٫٧٦٩ ٢ ١٠٣٫٥٣٩ الطاعة

 ٠٫٥٢٩ ٠٫٦٣٩ ٤٥٫٣٠٤ ٢ ٩٠٫٦٠٨ التوكيدية بعد

مستوى تعليم 
 الأب

 المهارات مقياس
 الاجتماعية

٠٫٥٦٧ ٠٫٥٦٨ ٥٠٫٦١٧ ٢ ١٠١٫٢٣٤ 

 ٠٫٧٥٤ ٠٫٢٨٣ ١٩٫٤٨٧ ٢ ٣٨٫٩٧٤ الأقران مع العلاقات

 ٠٫٠٠٨ ٤٫٨٦٥ ٥٧٣٫٧٨٨ ٢ ١١٤٧٫٥٧٧ الذات ادارة

 ٠٫٠٨٥ ٢٫٤٨٥ ٢٥٣٫١٦٢ ٢ ٥٠٦٫٣٢٤ الاكاديمية المهارات

 ٠٫٠٥٧ ٢٫٨٧٩ ٣٢٩٫٢٤٣ ٢ ٦٥٨٫٤٨٥ الطاعة

 ٠٫٥٢٢ ٠٫٦٥٢ ٤٦٫٢٣٧ ٢ ٩٢٫٤٧٤ التوكيدية بعد

مستوى تعليم 
 الأم

 الاجتماعية المهارات
 ككل

٠٫٢٢٧ ١٫٤٨٧ ١٣٢٫٦١٣ ٢ ٢٦٥٫٢٢٧ 

   ٦٨٫٨٤٢ ٤١٥ ٢٨٥٦٩٫٦١٢ الأقران مع العلاقات

   ١١٧٫٩٤٣ ٤١٥ ٤٨٩٤٦٫٣٢٣ الذات ادارة

   ١٠١٫٨٧٦ ٤١٥ ٤٢٢٧٨٫٦٤١ الاكاديمية المهارات

   ١١٤٫٣٧٩ ٤١٥ ٤٧٤٦٧٫٣٣١ الطاعة

   ٧٠٫٩٣٤ ٤١٥ ٢٩٤٣٧٫٧٠٩ التوكيدية بعد

 الخطأ 

 الاجتماعية المهارات
 ككل

٨٩٫١٥٥ ٤١٥ ٣٦٩٩٩٫٣٢٧   
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 المجالات مصدر التباين
مجموع 
 المربعات

ريّة
لح
ت ا
جا
در

 

متوسط 
 المربعات

 قيمة ف
الدلالة 
 الاحصائية

    ٤٥٢ ٨٢١٨١٨٫٠٠٠ الأقران مع العلاقات

    ٤٥٢ ٧٧٠٣٤٧٫٠٠٠ الذات ادارة

    ٤٥٢ ٧٧٨٣٢١٫٠٠٠ الاكاديمية المهارات

    ٤٥٢ ٧٧٢٠٩٧٫٠٠٠ الطاعة

    ٤٥٢ ٨٢٢٣٩٠٫٠٠٠ التوكيدية بعد

 المجموع

 الاجتماعية المهارات
 ككل

٤٥٢ ٧٨٨٨٤٢٫٣٦٠    

    ٤٥١ ٤٥٠٢٠٫١١٥ الأقران مع العلاقات

    ٤٥١ ٨٤١٨٠٫٣٦١ الذات ادارة

    ٤٥١ ٧٠٧٩٥٫١٣٩ الاكاديمية المهارات

    ٤٥١ ٨٠٩٣٤٫١١٣ الطاعة

    ٤٥١ ٤٥٠٩٤٫٥٦٦ التوكيدية بعد

Corrected 
Total 

 الاجتماعية المهارات
 ككل

٤٥١ ٦١٦٢٠٫٧٨٥    

 : ما يلي) ١٥(يظهر الجدول       

النـوع  وجود فروق ذات دلالة إحصائية على مقياس المهارات الاجتماعية تعزى إلـى              -

  .الاجتماعي

علـى جميـع مجـالات مقيـاس        وجود فروق ذات دلالة إحصائية تبعاً للتخصص        عدم   -

 .المهارات الاجتماعية للمراهقين

علـــى جميـــع  تبعـــاً لمـــستوى تعلـــيم الأب وجـــود فـــروق ذات دلالـــة إحـــصائية عـــدم  -

 .مجالات مقياس المهارات الاجتماعية للمراهقين

  . إدارة الـذات مجـال وجود فروق ذات دلالة إحصائية تبعاً لمـستوى تعلـيم الأم علـى           -

، كما  طريقة شافيه  باستخدام   ولمعرفة دلالة الفروق تم إجراء المقارنات البعدية      

 :يلي
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 :النوع الاجتماعي: ولاًأ
النـــوع  وجـــود فـــروق دالـــة إحـــصائياً تبعـــاً لمتغيـــر     أظهـــرت المتوســـطات الحـــسابية   

 . للمـراهقين مقياس المهـارات الاجتماعيـة    على  الذكور   فئة   لصالح  ) نثىأذكر،   (الاجتماعي

 ,Rutgerتختلف نتائج الدراسة الحالية مع نتائج الدراسـة التـي أجراهـا رتغـر وماجـا ووايـم      

Maja, &Wim,بينت عدم وجود فروق دالـة إحـصائياً وفقـاً لمتغيـري العمـر،      والتي)  (٢٠٠٢ 

 ويفـسر الباحـث هـذه النتيجـة الحاليـة بكـون مجتمـع        .والجنس فـي المهـارات الاجتماعيـة      

الدراسة يهتم بتطبيق العادات والتقاليد ويفرض بعض القيود على الإناث أكثر مـن القيـود             

ة مـع الأقـران، والخـروج والترفيـة خــارج     علـى الـذكور كالعلاقـات الاجتماعيـة، وبنـاء العلاق ــ    

المنــزل، وكــذلك تعطــي الأســر الأردنيــة حريــة أكثــر للــذكور لممارســة متطلبــاتهم وبنــاء     

ثقتهم بأنفسهم، وإدارة الـذات، وامـتلاك المهـارات التوكيديـة بـشكل أكثـر مـن الإنـاث،                  

عـون  وتعتمد عليهم في بعض الأحيـان كمـصدر إضـافي لـدخل الأسـرة؛ ممـا يجعلهـم يتمت           

بدرجة مرتفعة من المهارات الاجتماعية؛ إضافة إلى طبيعة البيئة التـي تفـرض علـى الإنـاث               

 .التقييد بالمهارات الأكاديمية أكثر من غيرها من المهارات إذا ما تمت مقارنتهنّ بالذكور

 : مستوى تعليم الأم: ثانياً

 )١٦(جدول ال

  على) مستوى تعليم الأم (يرالمقارنات البعدية باستخدام طريقة شافيه لأثر متغ

 .المهارات الاجتماعية ككل مجالات مقياس

 المجالات
مستوى تعليم 

 الام
مستوى تعليم 

 الام
الفرق بين 
 المتوسطين

 الدلالة

 ١٫٠٠٠ ٠٫٠٢٣٥- جامعي
 ثانوي

 ٠٫٠٠١ @٥٫٣١٥٨- عليا دراسات
 ١٫٠٠٠ ٠٢٣٥. ثانوي

 جامعي
 ٠٫٠٠٢ @٥٫٢٩٢٣- عليا دراسات

 ٠٫٠٠١ @٥٫٣١٥٨ ثانوي

 الأقران مع العلاقات

 عليا دراسات
 ٠٫٠٠٢ @٥٫٢٩٢٣ جامعي
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 المجالات
مستوى تعليم 

 الام
مستوى تعليم 

 الام
الفرق بين 
 المتوسطين

 الدلالة

 ٠٫٢١٧ ١٫٨٩٨٧ جامعي
 ثانوي

 ٠٫٠٠٠ @٧٫٨٥٢٠- عليا دراسات

 ٠٫٢١٧ ١٫٨٩٨٧- ثانوي
 جامعي

 ٠٫٠٠٠ @٩٫٧٥٠٨- عليا دراسات
 ٠٫٠٠٠ @٧٫٨٥٢٠ ثانوي

 الذات ادارة

 عليا دراسات
 ٠٫٠٠٠ @٩٫٧٥٠٨ جامعي

 ٠٫٣٧٠ ١٫٤٢٢٨ جامعي
 ثانوي

 ٠٫٠٠١ @٦٫٧٨٧١- عليا دراسات

 ٠٫٣٧٠ ١٫٤٢٢٨- ثانوي
 جامعي

 ٠٫٠٠٠ @٨٫٢٠٩٩- عليا دراسات
 ٠٫٠٠١ @٦٫٧٨٧١ ثانوي

 الاكاديمية مهاراتال

 عليا دراسات
 ٠٫٠٠٠ @٨٫٢٠٩٩ جامعي

 ٠٫٤٢٥ ١٫٣٩٨٧ جامعي
 ثانوي

 ٠٫٠٠١ @٧٫٢٩٩٤- عليا دراسات

 ٠٫٤٢٥ ١٫٣٩٨٧- ثانوي
 عيجام

 ٠٫٠٠٠ @٨٫٦٩٨١- عليا دراسات
 ٠٫٠٠١ @٧٫٢٩٩٤ ثانوي

 الطاعة

 عليا دراسات
 ٠٫٠٠٠ @٨٫٦٩٨١ جامعي

 ٠٫٩٩٩ ٠٫٠٣٤٨ جامعي
 ثانوي

 ٠٫٠٠٠ @٥٫٨٨٠٧- عليا دراسات

 ٠٫٩٩٩ ٠٫٠٣٤٨- ثانوي
 جامعي

 ٠٫٠٠١ @٥٫٩١٥٥- عليا دراسات
 ٠٫٠٠٠ @٥٫٨٨٠٧ يثانو

 التوكيدية بعد

 عليا دراسات
 ٠٫٠٠١ @٥٫٩١٥٥ جامعي

 ٠٫٦٠٥ ٠٫٩٤٦٣ جامعي
 ثانوي

 ٠٫٠٠٠ @٦٫٦٢٧٠- عليا دراسات
 ٠٫٦٠٥ ٩٤٦٣.- ثانوي

 جامعي
 ٠٫٠٠٠ @٧٫٥٧٣٣- عليا دراسات
 ٠٫٠٠٠ @٦٫٦٢٧٠ ثانوي

 الدرجة الكلية للأداة

 عليا دراسات
 ٠٫٠٠٠ @٧٫٥٧٣٣ جامعي
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لمتغيــر مــستوى تعلــيم  تبعــاً فــروق ذات دلالــة إحــصائية وجــود) ١٦(يتــضح مــن الجــدول 

 عليــا علــىالدراســات فئــة الوكانــت الفــروق لــصالح  ).  ودراســات عليــا، جــامعي،ثــانوي( الأم

وتختلـف  .  للمراهقين، والدرجة الكليـة لـلأداة   مقياس المهارات الاجتماعيةجميع مجالات 

والتـي بينـت عـدم وجـود فـروق          ) ٢٠٠٤(هذه النتيجة مع نتائج الدراسة التي أجراها الزهيـري          

بينمـا تتفـق مـع نتـائج الدراسـة التـي أجراهـا              . بين التفاعل الاجتماعي والتخـصص الدراسـي      

 بــين التفاعــل د علاقــة موجبــة ودالــة إحــصائياًوجــوالتــي بينــت وو) ٢٠١٠(المنــصوري والبــدارن 

اليـة مـع نتـائج    كمـا تتفـق نتـائج الدراسـة الح    . الاجتماعي والمساندة الاجتماعية التخصص   

شــارت  والتــي أ)٢٠٠٢,Connell & Prinz( قــام كــل مــن كونيــل وبرينــز    الدراســة  التــي 

التفاعـل  ومـستوى تعلـيم الأم،      بكـل مـن     درسي لدى عينة الدراسة     مالاستعداد ال ب هانتائج

 .المهارات الاجتماعية، وبين الأطفال ووالديهم

 وعدم قدرتهم علـى إدارة   ويعزو الباحث هذه الفروق بسبب طبيعة الطلبة أنفسهم       

الـــذات واتخـــاذ القـــرارات خاصـــة أنّ أغلـــب القـــرارات المتعلقـــة باختيـــار التخـــصص يكـــون  

ن بعـض الآبـاء     أالحرص الكبير والحمايـة الزائـدة، حيـث         للوالدين دوراً بارزاً فيها، إضافة إلى       

تم ي ـوربمـا  بدافع الحرص والعاطفة غير المنضبطة ينتهجون الوصاية المُطلقة على الأبناء،        

 الحــذر والخــوف الــسلبي مــن قبــل الآبــاء نــاتج عــن    أنّكمــاإلغــاء تفكيــرهم واختيــاراتهم، 

ما يقـود إلـى الخـوف    مسماع الكثير من القصص والمواقف السلبية عن الشباب والفتيات؛    

 .المبالغ فيه وعدم إعطاء الأبناء حرية التفكير والتعبير واتخاذ القرار

 :إجابة السؤال الخامس
ــى                ــذي نـــصّ علـ ــامس والـ ــة الخـ ــؤال الدراسـ ــن سـ ــة عـ ــل يمكـــن التنبـــؤ   "للإجابـ هـ

شـكل تفاعـل الأب، وشـكل    (بالمهارات الاجتماعية من خلال أشكال التفاعل الأسري     

قــام الباحــث بعمــل اختبــار تحليــل الإنحــدار البــسيط،        ؟تفاعــل الأم لــدى عينــة الدراســة   
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 علــى المتغيــر التــابع )عــل الأســريأشــكال التفا(المــستقل للكــشف عــن متغيــر الدراســة  

 ).١٧(الجدول وكما هو مبين في ، )المهارات الاجتماعية للمراهقين(

 )١٧(جدول ال

 )شكل تفاعل الأب، شكل تفاعل الأم ( ثر أشكال التفاعلتحليل الانحدار البسيط لأ

 . للمراهقينالمهارات الاجتماعية مقياس على
 F( Sig( قيمة )٢ t( Sig )R( )R(  قيمة )β( المتغير المستقل

 (a)٠٫٠٠٠ ٩٦٫٠٢٢ ٠٫١٧٦ (a)٠٫٤١٩ ٠٫٠٠٠ ٩٫٧٩٩ (a)٠٫٤١٩ تفاعل الأب

 (a)٠٫٠٠٠ ١٠٠٫١٦٧ ٠٫١٨٢ (a)٠٫٤٢٧ ٠٫٠٠٠ ١٠٫٠٠٨ (a)٠٫٤٢٧ تفاعل الأم

شـــكل ( أشــكال التفاعــل   وجـــود علاقــة ارتباطيــة بـــين  ) ١٧(          يتــضح مــن الجــدول   

، حيــث بلغــت   للمــراهقينالمهــارات الاجتماعيــة  علــى) وشــكل تفاعــل الأم  ،تفاعــل الأب

 وهــي ذات دلالــة إحــصائية،  بــين تفاعــل الأب والمهــارات الاجتماعيــة، ،)٠٫٤١(قيمــة الارتبــاط 

 وقـد بلغـت قيمـة التبـاين المفـسر      ،)٠٫٠٠٩( وبمستوى دلالـة  (٩٦٫٠٢٢)كذلك بلغت قيمة ف  

أمـا  . مـن شـكل تفاعـل الأب      ) %٤١(، مما يـشير إلـى أن المهـارات الاجتماعيـة تتـأثر بــ                )٠٫٤١(

ــغ       ــين تفاعــل الأم والمهــارات الاجتماعيــة فقــد بل ــاط ب حيــث بلغــت قيمــة ف   ) ٠٫٤٢(الارتب

ممــا يــشير إلــى أن ، )٠٫٤٢(، وبلــغ التبــاين المفــسر)٠٫٠٥(وبدلالــة إحــصائية أقــل مــن  ) ١٠٠٫١٦٧(

التنبــؤ ة الأم، ممــا يؤكــد إمكاني ــمــن شــكل تفاعــل  ) %٤٢(تتــأثر بـــ   المهــارات الاجتماعيــة

 .  الأسريمن خلال أشكال التفاعلللمراهقين بالمهارات الاجتماعية 

وتتفق نتيجة الدراسـة الحاليـة التـي تـنص علـى إمكانيـة التنبـؤ بالمهـارات الاجتماعيـة               

مـع نتـائج الدراسـة     )  شـكل تفاعـل الأب، شـكل تفاعـل الأم         (من خـلال أشـكال التفاعـل        

مكانيـة التنبـؤ   إبينـت  والتـي  ) ٢٠٠٢,Connell & Prinz(كل من كونيل وبرينز التي قام بها 

 وكـذلك مـع نتـائج الدراسـة التـي      .اعيـة مبنوعية التفاعل الأسري من خلال المهارات الاجت   
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والتـي بينـت نتائجهـا    ) ٢٠٠٥,Hargrove, Inman, Crane(قام هـارجروف وإنمـان وكـرين    

 .اعل الأسريإمكانية التنبؤ للتخطيط المهني والوظيفي من خلال أشكال التف

ويفــسر الباحــث إمكانيــة التنبــؤ بالمهــارات الاجتماعيــة مــن خــلال أشــكال التفاعــل      

ــة           ــة الطلبـ ــي فئـ ــة وهـ ــة الحاليـ ــا الدراسـ ــت عليهـ ــي أجريـ ــة التـ ــة العمريـ ــراً للفئـ ــري نظـ الأسـ

الجامعيين، والتي يتم فيها التفاعل من قبل الآباء بطريقة مباشرة في شؤونهم الداخلية،             

ــاعلهم بـــشكل مب  ــة أن     وتفـ ــة الحاليـ ــائج الدراسـ ــة حيـــث بينـــت نتـ ــنحهم الحريـ ــر، ومـ اشـ

الأســلوب الــديمقراطي جــاء بدرجــة مرتفعــة مقارنــة بالأســاليب الأخــرى التــي يتفاعــل بهــا     

المراهقــون مــع والــديهم، ووكــذلك كــون أفــراد الدراســة يمتــازون بدرجــة مرتفعــة مــن          

لاكهم للمهـارات التوكيديـة     قران وامت المهارات الاجتماعية المتمثلة في علاقاتهم مع الأ      

 الاجتمــاعي والثقــافي فــي أنمــاط التفاعــل مــع   الانــدماجإضــافة إلــى أن . وتفــوقهم الدراســي

الأبناء يمكن من التنبؤ بالمهـارات الاجتماعيـة لـدى أفـراد عينـة الدراسـة، وخاصـة لمـا لـلأم                      

ته فــي مــن دور بــاز فــي غــرس القــيم الاجتماعيــة والثقافيــة، وتعزيــز قــدرات الفــرد وأنــشط     

المجتمع خاصة في ضـوؤ الـدور القيـادي الـذي تمتـاز بـه المـرأة فـي مجتمـع ومكـان الدراسـة                         

 .الحالية
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 :التوصيات
 : هذه الدراسة يمكن التوصية بما يلينتائجاستناداً إلى 

 إبراز أهمية أشكال التفاعل الأسري في حياة الأبنـاء، بـصفة عامـة، مـن خـلال عقـد                     -

 .ت مع المتخصصين في هذا المجالندوا

ــرة        - ــراد الأسـ ــل أفـ ــول تفاعـ ــمية حـ ــات الرسـ ــي الجامعـ ــسية فـ ــررات تدريـ ــرح مقـ  طـ

والمهــــارات الاجتماعيــــة لــــديهم خاصــــة فــــي التخصــــصات العلميــــة والتخصــــصات 

 .الشرعية

 إجراء مزيدٍ من الدراسـات حـول أشـكال التفاعـل الأسـري تبعـاً لمتغيـرات نفـسية                    -

  .صصات والمستويات الدراسية المختلفةشاملة لعددٍ من التخ

 تفعيل دور المراكز الاجتماعية ومراكز الخـدمات التطوعيـة والعمـادات المـساندة            -

فــي الجامعــة بعقــد دورات وورش عمــل تهــدف إلــى تنميــة المهــارات الاجتماعيــة        

 .لطلبة الجامعة بشكل عام وللإناث بشكل خاص

، فــــي تطــــوير البــــرامج دراســــة الحاليــــة الإفــــادة مــــن نتــــائج الدراســــات الــــسابقة وال-

تعزيــز مهــارات الاتــصال والتفاعــل الأســري، وأســاليب  اللامنهجيــة التــي تــسهم فــي 

 .الحوار والنقاش الأسري، ومهارات بناء وإقامة العلاقات الاجتماعية

 . تعزيز أشكال وأساليب التفاعل الأسري من خلال المهارات الاجتماعية-

 

@       @       @ 
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 راجع الم
 دار المــسيرة : عمــان.ســيكولوجية التنــشئة الاجتماعيــة .)١٩٩٨(. بــو جــادو، صــالح محمــد علــي أ -١

 .للنشر والتوزيع والطباعة

ديناميات الجماعة رؤى تحليلية وتدريبات     ). ٢٠١٦. (أبو النور، محمد عبد التواب؛ وخطاطبة، يحيى       -٢

 .دار الزهراء للنشر والتوزيع: الرياض. عملية

دراسـات عربيـة وعالميـة،    . سلـسلة علـم الـنفس الاجتمـاعي    ). ١٩٨٥. (لـسيد محمـود  أبـو النيـل، ا   -٣

 .دار النهضة العربية للنشر والتوزيع:  القاهرة.الجزء الثاني، الطبعة الرابعة

دار : القاهرة. الطبعة الثالثةمناهج البحث في العلوم التربوية والنفسية،    ). ٢٠٠١. (أبو علام، رجاء   -٤

  . النشر للجامعات

قـسم  . اختبـار المهـارات الاجتماعيـة لأطفـال الروضـة         ). ٢٠٠٨.( بطـرس  ،وبطـرس ر؛  يه س ،حمدأ -٥

 .جامعة القاهرة: كلية رياض الأطفال، العلوم النفسية 

أنمــاط التنــشئة الاجتماعيــة فــي الأســرة والمدرســة فــي الأردن وعلاقــة  ). ٢٠٠٤(. الأميــر، محمــود -٦

 .ة، الجامعة الأردنية، عماّن، الأردن رسالة دكتوراه غير منشور.ذلك بالتفوق الدراسي

، رسـالة   أنماط التفاعل الأسري السائدة وعلاقتها بتقدير الذات لدى الأبناء        ). ٢٠١١. (بدرانة، خليل  -٧

 .ماجستير غير منشورة، جامعة عمان العربية للدراسات العليا، عمان، الأردن

توافق النفــــسي والمهــــارات الـــذكاء الانفعـــالي وعلاقتـــه بـــال). ٢٠٠٤(. البلـــوي، خولـــة بنـــت ســـعد -٨

 رســالة ماجــستير غيــر .الاجتماعيــة لــدى عينــة مــن طالبــات كليــة التربيــة للبنــات بمدينــة تبــوك  

 .السعودية. كلية التربية للبنات بالرياض. منشورة

 .دار الفكر العربي: القاهرة. ، الطبعة الثانيةعلم النفس الاجتماعي). ١٩٨١(البهي، فؤاد السيد  -٩
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المهارات الاجتماعية في علاقتها بدرجة الإحساس بالوحدة النفسية ). ١٩٩٦(.الجمعة، موضي -١٠

 رســالة ماجــستير غيــر منــشورة، الريــاض، كليــة  .لــدى عينــة مــن طالبــات جامعــة الملــك ســعود 

 .التربية، جامعة الملك سعود

ـــالي   ).٢٠٠٤. (االله الخوالــــــدة، محمــــــود عبــــــد -١١ دار : مــــــانع. الــــــذكاء العــــــاطفي، الــــــذكاء الانفعـــ

 .يعزالشــروق للنشر والتو

 .أشكال التفاعل الأسري والتكيف الطلابي لدى طلبة الجامعة الأردنيـة         ). ٢٠٠٢.(الذويب، سمية    -١٢

 .ر غير منشورة، الجامعة الأردنية، عمانيرسالة ماجست

 . دار وائل للنشر:، عماّنالتربية والتنشئة الاجتماعية). ٢٠٠٥(. االله الرشدان، عبد -١٣

، الطبعـة الـسابعة،     الصحة النفسية، دراسة في سيكولوجية التكييـف      ). ١٩٨٧(. عي، نعيم الرفا -١٤

 .جامعة دمشق: دمشق

ــذال  -١٥ ــي، هـ ــر ). ١٩٩٦(.الرومـ ــاعي     أأثـ ــل الاجتمـ ــي التفاعـ ــرة فـ ــة للأسـ ــشئة الاجتماعيـ ــاليب التنـ سـ

 رســالة . بمدينــة الريــاض الابتدائيــةدراســة ميدانيــة علــى عينــة مــن تلاميــذ المرحلــة    : المدرســي

 .الأردنماجستير غير منشورة،  جامعة اليرموك، 

ســيكولوجية المراهقــة، النظريــات، جوانــب النمــو، المــشكلات    ). ٢٠١٠.(الزعبــي، محمــد أحمــد   -١٦

 .دار زهران:  عمان.وسبل علاجها

ــة جامعــة      ). ٢٠٠٤. (الزهيــري، أمــوش  -١٧ ــدى طلب ــه بمــستوى الطمــوح ل التفاعــل الاجتمــاعي وعلاقت

 . جامعة الموصل كلية التربية، العراق. منشورة رسالة ماجستير غير.الموصل

أشكال التفاعل الأسري والسلوك العدواني لدى طلبة الـصفين الـسابع         ). ١٩٩٤. (السلطي، ناديا  -١٨

 رسـالة  .ساسيين في مدارس محافظة عمان الكبـرى التابعـة لوكالـة الغـوث الدوليـة          والثامن الأ 

 .ردنية، عمانماجستير غير منشورة، الجامعة الأ
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العلاقـة الـسببية بـين الخجـل والمهـارات الاجتماعيـة لـدى              ). ١٩٩٣( .سمادوني، السيد إبـراهيم   ال -١٩

 .، كلية التربية، جامعة طنطاطلاب وطالبات الجامعة

ــدد،یالـــس -٢٠ ــودمیالحـــل  عبـ ــام . )١٩٩٨. ( محمـ ــنفس العـ ــم الـ ــاهرة.علـ ــر:  القـ  للنـــشر بیدار غـ

 .عیوالتوز

ــصحة النفــسية  دراســات ف ــ).  ١٩٩٨. (محمــد عبــد الــرحمن  ، الــسيد -٢١  – المهــارات النفــسية  –ي ال

 .دار قباء للطباعة والنشر: ، الجزء الثاني، القاهرةالهوية

الطفل وسبل الوالدين في معاملتـه ومواجهـة   نشئة ت ).٢٠٠٠( وصادق، يـسرية  ؛الشربيني، زكريا  -٢٢

 . دار الفكر العربي:القاهرة، مشكلاته

، "سـرية ودورهـا فـي الأمـن الفكـري رؤيـة إسـلامية           التنـشئة الأ   .)٢٠٠٩(.الشريفين، عمـاد عبـد االله        -٢٣

 ٢٥-٢٢فـي الفتـرة مـن      " التحديات والمفاهيم " ،بحث مقدم للمؤتمر الوطني الأول للأمن الفكري      

 كرسي الأمير نايف بن عبـد العزيـز لدراسـات الأمـن الفكـري بجامعـة الملـك         ٢٠٠٩ -جماد الأول 

 .سعود

 والمسـاندة  الاجتماعية وعلاقتهـا بالمهـارات    اعيةالاجتمالعزلـة  ).٢٠٠٢.(نيس عواطـف ح  صـالح، -٢٤

 .٢٧٩-١٢٩ ص ،)٣٥(١٢،  بنهاالتربية، يةلمجلة ك لدى الشباب الجامعي، الاجتماعية

دراسـة  ( التنشئة الاجتماعيـة للطفـل العربـي وعلاقتهـا بتنميـة المعرفـة       .)٢٠٠٤(. الصويغ، سهام  -٢٥

 ٩٩-٧٢، ص)١٣( ٤. مجلة الطفولة والتنمية، )"تحليلية

قيـاس عائـد التـدخل المهنـي فـي تـدعيم القـيم الاجتماعيـة         ). ٢٠٠٥(.  أحمـد محمـد   ،عبد الحكيم  -٢٦

، كليـة الخدمـة الاجتماعيـة    بحث منشور في المؤتمر العلمي السنوي الـسادس عـشر  للـشباب،   

 .  فبراير٥ – ٤جامعة الفيوم، من 

ــدى   -٢٧ ــد، ن ــد الحمي ــة للمــراهقين   ).٢٠١٢.(عب ــة. مقيــاس المهــارات الاجتماعي ،  الإرشــاد النفــسي مجل

 ٣٠٩-٢٩١، ص)٣٠(٢
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النمــوذج الــسببي للعلاقــة بــين المهــارات الاجتماعيــة لــدى    ). ١٩٩٨.(عبــد الــرحمن، محمــد الــسيد   -٢٨

، ٢، المهارات الاجتماعية والاسـتقلال النفـسي، ط    دراسات في الصحة النفسية    .طلاب الجامعة 

 .دار قباء للنشر والتوزيع: القاهرة

سلسلة عالم  : ، الكويت العلاج السلوكي للطفل، أساليب ونماذج    ). ١٩٩٣(.إبراهيم،  عبد الستار  -٢٩

 .المعرفة

تعــديل الــسلوك العــدواني لــدى الأطفــال باســتخدام برنــامج العــلاج  ). ١٩٩٢(.، صــبحيعبــد الفتــاح -٣٠

 رســالة دكتــوراه غيــر منــشورة، كليــة .الجمــاعي وبرنــامج للتــدريب علــى المهــارات الاجتماعيــة 

 .التربية، جامعة طنطا

 نــة ی الــذات لــدى ع  يرد وتق ــالاجتماعيـة  المهــارات  ينب ـالعلاقـة ). ٢٠٠٠. ( محمد القاسـم  االله، عبد -٣١

 .٢٣-٦ص ،)١١(٤ ،العربيةمجلة الطفولة . نییمـن الأطفال السور

 تنميـة المهـارات الاجتماعيـة للأطفـال الموهـوبين ذوي            .)٢٠١٢(.وفرحـات، أمـاني   ؛  عكاشة، فتحـي   -٣٢

 .١٤٧-١١٦ص، )٤(١٢٣، المجلة العربية لتطوير التفوقة، المشكلات السلوكية المدرسي

ــرحمن   ال -٣٣ ــد الـ ــسوي، عبـ ــة والمراهقـــة   .)١٩٩٣(.عيـ ــسها الفـــسيولوجية  : مـــشكلات الطفولـ أسـ

 . دار العلوم للنشر والتوزيع:، بيروتوالنفسية

العلاقة بين أنماط التنشئة الأسرية وفاعليـة الـذات لـدى عينـة مـن طلبـة          ). ٢٠٠٨(.عبيدات، ماهر  -٣٤

رسـالة ماجـستير غيـر منـشورة، جامعـة      . الأساسية العليـا فـي ضـوء بعـض المتغيـرات       مرحلةال

 .اليرموك، الأردن

. مجلة الإرشاد النفسيمقياس المهارات الاجتماعية للمراهقات، . )٢٠١٣(. فرغلي، منى مصطفى -٣٥

 .٦٥٨-٦٣١ ص ،)١(٣٥، مركز الإرشاد النفسي

علــم الــنفس الاجتمــاعي، دراســات نظريــة     ). ١٩٧٧. (فهمــي، مــصطفى؛ والقطــان، محمــد علــي     -٣٦

 .مكتبة الخانجي:  الطبعة الثانية، القاهرةوتطبيقات عملية،
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أنمــاط التنــشئة الأســرية للأحــداث المتعــاطين للمخــدرات،    .)٢٠٠٢(.القحطــاني، ربيــع طــاحوس  -٣٧

 .دراسة تطبيقية على الأحداث المتعاطين للمخدرات الموقوفين بدار الملاحظة بمدينة الرياض

 .قسم العلوم الاجتماعية، أكاديمية نايف للعلوم الأمنية. لة ماجستير غير منشورةرسا

مرحلـة  ي باء و الأبنـاء ف ـ ديناميات التفاعل و العلاقات الاجتماعية بين الآ      ). ٢٠١٣.(قطوش، سامية    -٣٨

 .٧٢-٥٩ ص،)١١(٣، الجزائر دراسات البصرة للخدمات والاستشارات النفسيةالشباب، 

ســتخدام برنــامج للعــلاج  ا الأطفــال بى تعــديل الــسلوك العــدواني لــد .)١٩٩٢(.صــبحي ، الكفــوري -٣٩

  . غيـر منـشورة    ه رسـالة دكتـورا    .جتماعيـة الجماعي باللعب وبرنامج للتدريب علـي المهـارات الا        

 .طنطاكلية التربية بكفر الشيخ ، جامعة 

ــد  -٤٠ ــسيرية  ).١٩٩٦.(مجـــدي، أحمـ ــة تفـ ــه، محاولـ ــاعي وديناميتـ دار : ة الإســـكندري.الـــسلوك الاجتمـ

 .المعرفة الاجتماعية

دور بـرامج التلفزيـون المحلـى فـي إكـساب المهـارات لطفـل مـا قبـل                 ). ١٩٩٤.( رضـا أحمـد    ،محمد -٤١

 .رسالة دكتوراه غير منشورة، معهد الدراسات العليا للطفولة جامعة عين شمس. المدرسة

  .عرفة الجامعية دار الم: الإسكندرية،الشباب العربي والتغير الاجتماعي ).١٩٨٧.( علي،محمد -٤٢

دار الفرقـان  : عمـان . الميسر في علم النفس الاجتمـاعي    ). ١٩٨٢(.مرعي، توفيق؛ وبلقيس، أحمد    -٤٣

 .للنشر والتوزيع

مـــستوى التفاعـــل الاجتمـــاعي وعلاقتـــه بالمـــساندة     ). ٢٠١٠(. المنـــصوري، أمـــل؛ والبـــدران، هنـــاء    -٤٤

 ١٣٢-١٠٠.ص، )٢(٣٢،مجلة أبحاث البصرةرشاد النفسي، الاجتماعية لدى طلبة قسم الإ

 رســالة .دراســة لأبعــاد التفاعــل الأســري فــي وجــود أبنــاء متخلفــين عقليــاً ). ١٩٩٠. (المؤيــد، حيــاة -٤٥

 .جامعة الخليج العربي. ر غير منشورةيماجست
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ساليب المعاملة الوالدية وعلاقتها ببعض المشكلات الأسـرية      أ. )٢٠٠٧(.الناجم، مجيدة محمد   -٤٦

رســالة ماجــستير غيــر .دراســة وصــفية تحليليــة، متوســطةوالمدرســية عنــد طالبــات المرحلــة ال

 .منشورة، جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

: التنـشئة الأسـرية و التفاعـل الاجتمـاعي للطالبـات مـع الأنـشطة اللاصـفية                ). ٢٠١٤(. الوايلي، ندى  -٤٧

ة،  رسـالة ماجـستير غيـر منـشور    .ةدراسة ميدانية على طالبات الثالـث متوسـط فـي مدينـة بريـد             

 .جامعة القصيم، المملكة العربية السعودية
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Parent-Child Interaction Patterns and Their Relationship to Social Skills among 

Yarmouk UniversityStudents 

Dr. YaHyaMubaarakKhaTaTbih 

Department of Psychology 

College of Social Science 

AlImam Mohammad Ibn Saud Islamic University 

Abstract: 

This study aims at investigating the parent-child interaction patterns in 

relation to social skills among the students of Yarmouk University. The sample 

of the study consists of (452) female and male students. The Parent-Child 

Interaction System Scale prepared by Al-Dhuwayb (2002) and the Social Skills 

Scale of Adolescents prepared by AbdulHameed (2012) were used with the 

participants. The results of the study show a statistically significant positive 

relationship between the two patterns of Parent-Child interaction (father-child 

interaction and mother-child interaction) and the social skills scale among 

University students in the total score and dimensions. The results also show that 

the means and standard deviations of the father-child interaction are higher than 

the mother-child interaction. Moreover, they show that the most common parent-

child interaction style is the democratic style, and the most common social skill 

domain is the domain of assertiveness skills and peer relationships. Furthermore, 

the study shows that there are statistically significant differences in the parent-

child interaction patterns due to gender in favor of males, and the level of the 

father's education. However, the posteriori comparisons show no differences 

among secondary school certificate, bachelor degree, and postgraduate degrees 

holders on all Interaction System Scale and no statistically significant differences 

due to the variable of specialization and level of the mother’s education. On the 

other hand, the results also show statistically significant differences on the Social 

Skills Scale attributed to gender in favor of male on the Social Skills Scale of 

adolescents. In addition, there are statistically significant differences due to the 

level of the mother's education regarding the domain of self-management, 

differences in favor of the postgraduate category in all domains of the Social 

Skills Scale of adolescents, and no statistically significant differences due to the 

specialization or the level of the father's education in all domains of the Social 

Skills Scale of adolescents. Finally, the results of simple linear regression 

analysis show the predictability of social skills through the parent-child 

interaction patterns (father-child interaction and mother-child interaction). 

Keywords: parent-child interaction patterns, social skills, Yarmouk 

University students 




