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  إلى العمل في وظائف غير إعلامية  عوامل توجه بعض خرِّيجي أقسام الإعلام 

 دراسة ميدانية على عينة من خرّيجي التخصصات الإعلامية العاملين
  في وظائف خارج نطاق اختصاصاتهم الأكاديمية في مدينة الرياض

 بن علي السويدمحمد . د
 كلية الإعلام والاتصال

 جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

 
 

 :ملخص الدراسة
استهدفت هذه الدراسة التعرف على أهم العوامل المؤثرة في التحاق بعض خريجي أقسام الإعلام 

لهم وتعام.. من واقع تجاربهم في البحث عن وظائف.. بوظائف تقع خارج نطاق اختصاصهم الأكاديمي
 :وقد توزعت نتائج الدراسة على الاهتمامات الرئيسية التالية. المباشر مع جهات التوظيف المختلفة

وتشمل أقسامهم العلمية، وفترات تخرجهم : التعرّف على أهم البيانات المتعلّقة بعينة الخريجين: أولاً
ومجالات أعمالهم الحالية، ومستوياتهم الوظيفية ومدى وتخصصاتهم الإعلامية، وتقديراتهم الأكاديمية 
 .تعاونهم مع المؤسسات الإعلامية بعد التخرّج

وتشمل مدى معرفته باحتياجات : التعرف على تجربة الخريج الإعلامي في البحث عن وظيفة: ثانياً
يفة إعلامية، التوظيف في سوق العمل الإعلامي، والمدة الزمنية لانتظاره في سبيل الحصول على وظ

والمدن المرغوبة له كمقار لجهات العمل، والقطاع الوظيفي الإعلامي المفضل، وأخيراً نوع المجهود 
 .الشخصي المبذول من الخريج للحصول على وظيفة

وتشمل العوامل العامة : التعرّف على عوامل توجه الخريج الإعلامي إلى العمل في وظيفة غير إعلامية: ثالثاً
 .خريج الوظيفة غير الإعلامية، وأهم العوامل الشخصية لتفضيل الخريجين هذه الوظيفةلتفضيل ال

التعرّف على اتجاهات الخريجين نحو أهم العوامل المرتبطة بالتوظيف في الجهات المختلفة : رابعاً
ية في ، وكذلك اتجاهاتهم نحو أهم العوامل المرتبطة بالتوظيف في الوظائف الإعلام)الحكومية والخاصة(

المؤسسات الإعلامية الخاصة، وأخيراً اتجاهاتهم نحو أهم العوامل المرتبطة بجهود أقسام الإعلام في 
 .توظيف خريجيها



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 
 الإنسانية والاجتماعيةمجلة العلوم   ١٧٧

 هـ١٤٣٧ الثامن  والثلاثون محرم العدد
 

 :لمقدمةا
تواجــه الجامعــات الــسعودية مــشكلة عــدم توافــق بعــض مخرجاتهــا التعليميــة مــع     

احتياجات سوق العمل، وتعاني نسبة من خرّيجي الجامعات صعوبات شديدة في البحـث             

 )١(عن فرص عمـل تتناسـب مـع تخصـصاتهم العلميـة وغالبـاً مـا تنتهـي جهـودهم بالفـشل                     

 جميــع خريجــي الجامعــات، ويــوفر لهــم وبعــد أن كــان ســوق العمــل الــسعودي يــستوعب 

خيـارات عديــدة للتوظيــف، تغيـر الوضــع كثيــراً فـي الــسنوات الأخيــرة، حيـث بــدأت الفــرص     

الوظيفيــة تــضيق فــي مؤســسات الدولــة وأجهزتهــا ممــا جعــل الحاجــة تقتــصر علــى بعــض  

 .التخصصات

 هاجــساً علــى المــستوى   - فــي الوقــت الــراهن   -وتمثّــل قــضية توظيــف الــسعوديين    

وبقيت هذه القضية أسيرة لعدد من الفرضـيات الـسائدة فـي        .. سمي والمجتمعي المحلي  الر

مقدمتها عدم ملاءمة مخرجات التعليم العالي لاحتياجات سوق العمل، وعزوف القطـاع        

الخـــاص عـــن توظيـــف العمالـــة الـــسعودية فـــي ظـــل وجـــود البـــديل الأجنبـــي الـــذي يمتلـــك     

 .)٢(العملي ويتميّز بالتكلفة الرخيصةالمهارات المطلوبة ويتحلَّى بالانضباط  

وتتــصف التخصـــصات الإعلاميـــة بـــالعمق الزمنـــي بوجودهـــا ضـــمن خارطـــة الدراســـات  

الجامعية الأولى، إذ يعود إنشاء أول قسم للإعلام في الجامعات السعودية إلى ما يزيد عن       

ام أربعــين عامــاً، عنــدما تــم افتتــاح قــسم الإعــلام بجامعــة الملــك ســعود الريــاض فــي ع ــ     

الملـك عبـدالعزيز    : م، وتوالت بعده أقـسام الإعـلام فـي جامعـات          ١٩٧٢ الموافق   -هـ  ١٣٩٢

                                     
عــادل الثقيــل، طــلاب الجامعــات الــسعودية يــشتكون مــن التنــافر بــين المنــاهج الدراســية وســوق العمــل     ) ١(

 ربيـع  ١٣، الأربعـاء  ٩٣١٨، صـحيفة الـشرق الأوسـط، العـدد     "العطالـة "ويقبلون بأي تخصص هرباً مـن وصـمة     
 :م، ظهر على موقع٢٠٠٤ يونيو ٢هـ، ١٤٢٥الثاني 

 http://www.aawsat.com/details.asp?issueno=9165&article=237242. 
منيــر بــن مطنــي العتيبــي، تحليــل ملاءمــة مخرجــات التعلــيم العــالي لاحتياجــات ســوق العمــل الــسعودي،   (2)

 : ، ظهر على موقع٧، ص )ت.د(قسم التربية، كلية التربية، جامعة الملك سعود 
http://shatharat.net/vb/shwthread.php?t=12074. 



 

 
١٧٨

 إلى العمل في وظائف غير إعلامية عوامل توجه بعض خرِّيجي أقسام الإعلام
 دانية على عينة من خرّيجي التخصصات الإعلامية العاملين في وظائف خارج نطاق اختصاصاتهم الأكاديمية في مدينة الرياضدراسة مي

 محمد بن علي السويد. د

، (@)م ١٩٨١ -هـ ١٤٠١م، والإمام محمد بن سعود الإسلامية بالرياض  ١٩٧٦ -هـ  ١٣٩٦بجدة  

م، وتمثِّل هذه الأقـسام الأربعـة أقـسام إعـلام           ١٩٨٤ -هـ  ١٤٠٤وأم القرى بمكة المكرمة     

انــضمت إليهــا أقــسام حديثــة بعــد .. وبعــد توقــف زاد عــن عــشرين عامــاً.. )١(المرحلــة الأولــى

طيبــة وجــازان والــدمام وحائــل وهنــاك أقــسام إعــلام أخــرى   : إنــشاء الجامعــات الجديــدة

وتتفق كل تلـك الأقـسام      .. تحت الإنشاء في جامعات الملك فيصل والملك خالد وتبوك        

يـة مؤهلـة تـسهم فـي تقـدّم العلـم            تخـريج كـوادر إعلام    : في رسـالتها ومهمتهـا الأولـى فـي        

والمعرفة وتطوير المهنة وتلبي احتياجـات المجتمـع وسـوق العمـل، وقـد جـاء فـي مقدمـة                    

 .)٢(إعداد الكفاءات البشرية المؤهلة في الإعلام بما يلبي متطلبات سوق العمل: أهدافها

طلابيـة،  وعلى مدار العقود الزمنية الأربعة الماضية تخرَّجـت العـشرات مـن الـدفعات ال       

ــة    ــالطلاب   .. ومــع دخــول أقــسام إعــلام حديث ــات ب  فــي دراســة  – مــؤخراً –والتحــاق الطالب

أننــا ســنواجه أضــعافاً مــضاعفة مــن خرّيجــي وخرّيجــات   (مــا يعنــي .. التخصــصات الإعلاميــة

ــة   ــة القادمـ ــه المؤســـسات    . )٣()الإعـــلام فـــي الـــسنوات القليلـ ــذي تـــشهد فيـ ــي الوقـــت الـ وفـ

 يفتـرض معـه تنـامي الوظـائف الإعلاميـة المتاحـة للخـريج الإعلامـي،                 الإعلامية تنامياً متزايـداً   

يــشكّل تــوفر فــرص وظيفيــة متخصــصة مــشكلة تــؤرقّ العديــد مــن الخــريجين الإعلاميــين 

لــيس علــى المــستوى المحلــي فقــط بــل وعلــى نطــاق الــوطن العربــي، وإن رأى بعــض خبــراء 

                                     
محمــد بــن علــي الــسويد، الــصحافة الجامعيــة فــي المملكــة العربيــة الــسعودية، جامعــة الإمــام محمــد بــن  (1)

: م، الـصفحات ٢٠٠٩هــ   ١٤٣٠،  )١٠٦(سعود الإسلامية، عمـادة البحـث العلمـي، سلـسلة الرسـائل الجامعيـة               
٤٣١، ٣٦٩، ٩٧، ٩٦. 

 . هـ١٤٣٤ / ١٤٣٣لاتصال في العام كلية الإعلام وا: تحول هذا القسم إلى كلية بمسمى( @ ) 
عبدالرحمن بن إبراهيم الحبيب، الخطط الدراسية لأقسام الإعلام بالجامعات السعودية، ورقة مقدّمة            (2)

إلى ورشة عمل تدريس الإعلام في الجامعات الـسعودية، وزارة الثقافـة والإعـلام ووزارة التعلـيم العـالي،         
 .٣م، ص ٢٠٠٧ مارس ١٩-١٧هـ،  ١٤٢٨ صفر ٢٩-٢٧لمعادن، الظهران، جامعة الملك فهد للبترول وا

ــة بخـــاري، خريجـــو وخريجـــات الإعـــلام علـــى خريطـــة الوظـــائف، صـــحيفة المدينـــة العـــدد          (3) ، ١٨٢٨٩فاديـ
 : م، ظهر على موقع٢٠/٠٥/٢٠١٣هـ، ١٠/٠٧/١٤٣٤

http://www.al_madina.com/node/3394959. 
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حتــى وصــفها . )١(وات الأخيــرةالإعــلام العــرب أن هــذه الحــالات مــا انفكــت تتزايــد فــي الــسن  

البعض بالظاهرة السائدة، فـالخريج الإعلامـي العربـي يواجـه مـستقبلاً عمليـاً غيـر مـضمون               

وبــدأت ملاحظــة أعــداد كبيــرة مــن الخــريجين تتجــه إلــى مجــالات أخــرى غيــر الإعــلام فــي      

 .)٢(الوقت الذي تتخم فيه المؤسسات الإعلامية بأصحاب التخصصات الأخرى

ى المحلي لا تتوافر إحصاءات دقيقة عن واقع توظيـف خريجـي الإعـلام      وعلى المستو 

والفـرص الوظيفيـة المتاحــة لهـم فـي القطــاعين العـام والخـاص بيــد أن هنـاك مـن وصــفها         

ــات        ــي القطاعـ ــة فـ ــات العامـ ــي تخـــصص العلاقـ ــستدلين بنـــسبة توظيـــف خريجـ ــدرة مـ بالنـ

عـلام عـن إحـصاءات وزارة     حسب ما ينقله أحـد أسـاتذة الإ      %٥الحكومية بما لا تزيد عن      

ــة  ــة المدنيــ ــصحفي      )٣(الخدمــ ــريج الــ ــة الخــ ــصحافة فعلاقــ ــي الــ ــستوى خريجــ ــى مــ ــا علــ ، أمــ

ــصحف وإن ذهبــوا         ــى ال ــالخريجون لا يــذهبون إل ــصحفية شــبه مقطوعــة، ف بالمؤســسات ال

 .)٤(أقفلوا عائدين حسب وصف أحد الكتَّاب السعوديين

ــلام     ــي الإعـ ــان خريجـ ــيتان تواجهـ ــشكلتان أساسـ ــاك مـ ــب   ا: وهنـ ــدم تناسـ ــى عـ لأولـ

الوظائف المتاحة مع شـهاداتهم، والثانيـة نـدرة تـوفر وظـائف حكوميـة فـي وزارة الخدمـة                   

المدنيــة، فمــع أن معظــم الــوزارات والجهــات الحكوميــة فيهــا قطاعــات للعلاقــات العامــة    

إلا أنـــه لا يـــتم طـــرح وظـــائف كافيـــة بـــشكل معلـــن ودوري تـــستوعب الأعـــداد    . والإعـــلام

ويتفاوت طلاب التخصصات الإعلامية    . )٥( وخريجات الإعلام المتزايدة   الكبيرة من خريجي  

                                     
 الإعلامي والمكون والمشغل، المجلة التونسية لعلوم الاتصال،  عبداالله الكحلاوي، العلاقة بين الخريج (1)

 .٥٨م ص ١٩٩٢ جوان – ١٩٩١ ديسمبر ٢٠/ ٢١معهد الصحافة وعلوم الأخبار، تونس العدد 
نبيــل حــداد، أســس القبــول لطلبــة الإعــلام العربــي، الدراســات الإعلاميــة، المركــز العربــي للدراســات   .  د (2)

 .٧١، ٧٠م، ص ص ١٩٨٨ يونيو –، أبريل ٥١الإعلامية العدد 
: مـــن يتحمـّــل مـــسؤولية تـــدريبهم وتـــوظيفهم؟ ظهـــر علـــى موقـــع  :  عبـــداالله الخليفـــي، طـــلاب الإعـــلام (3)

http://www.alwatan.com.sa/ daily2003-06-04/affair,htm 
 ، صــحيفة الاقتــصادية، العــدد)٢-١(أمــين ســاعاتي، إعــادة هيكلــة المؤســسات الــصحافية الــسعودية   .  د (4)

 .١٣هـ، ص١٤/٨/١٤٢٦، ٤٣٦٠
 . فادية بخاري، مرجع سابق (5)



 

 
١٨٠

 إلى العمل في وظائف غير إعلامية عوامل توجه بعض خرِّيجي أقسام الإعلام
 دانية على عينة من خرّيجي التخصصات الإعلامية العاملين في وظائف خارج نطاق اختصاصاتهم الأكاديمية في مدينة الرياضدراسة مي

 محمد بن علي السويد. د

ــون         فــي علاقــاتهم بمــشكلة التوظيــف بعــد التخــرّج؛ فأصــحاب تخــصص الإذاعــة والتلفزي

أضافت لهم مكاتب القنوات التلفزيونية والقنوات الفضائية الناشئة سوقاً عمليـة جديـدة،            

ــة عــددهم وتــدريبهم الت     ــصحافة بحكــم قل ــاء دراســاتهم فــي بعــض     وطــلاب ال عــاوني أثن

.. المؤسسات الصحفية يحصل المتميّزون منهم على وظائف فيها حتى قبل أن يتخرّجـوا             

.. فــي حــين يجــد خرّيجــو العلاقــات العامــة فرصــاً أكبــر فــي التوظيــف فــي مختلــف الجهــات     

، وإن أصبح هـؤلاء يعـانون أيـضاً مـن       )١(لأنهم غير محصورين بوظائف المؤسسات الإعلامية     

صــعوبة الانخــراط فــي وظــائف العلاقــات العامــة بعــد تخــرجهم، وقــد أدى تــضاؤل الفــرص       

إلــى هــروب .. التوظيفيــة فــي المجــال واحتكــار إدارة ســوقه مــن قبــل عمالــة غيــر ســعودية   

وهنــاك حــالات تــم النــشر عنهــا تتعــرّض لمعانــاة . )٢(خريجــي التخــصص إلــى وظــائف أخــرى

وظيفـــة متخصـــصة فـــي المؤســـسات بعـــض خريجـــي الإعـــلام فـــي ســـبيل الحـــصول علـــى  

الإعلاميــة التــي وصــفها مجموعــة مــنهم بأنهــا أشــبه بالمحميــات التــي لا يمكــن الاقتــراب        

 .)٣(منها

ــاً، حيـــث لا يتجـــاوب مـــع مـــا يرغـــب فيـــه وهـــو     وقـــالوا إن خـــريج الإعـــلام أصـــبح محبطـ

 .)٤(الاستقرار والعمل في الحقل الإعلامي الذي هو تخصصه ومبتغاه

                                     
 عبيــر البــراهيم، لمــاذا تغيبــت أقـسام الإعــلام فــي الجامعــات عــن الحـراك الإعلامــي، لعبــة الــصراع بــين    (1)

عبـدالرحمن  . د.أ: من يرمي الكرة في سلة الآخر، مداخلة      : أقسام الإعلام في الجامعات ووسائل الإعلام     
م، ظهــر علــى  ٢٠١١ أكتــوبر ٢٠ -هـــ ١٤٣٢ ذي القعــدة ٢٢، الخمــيس ١٥٨٢٣لريــاض، العــدد  العنــاد، صــحيفة ا 

 .http://www.alriryadh.com/2011/10/20/article677498.html: موقع
، ١١٦٠٦فــائض بالمتخصـصين وشــح بالممارســين العــدد  :  نــايف الرشـيد، العلاقــات العامــة فـي الــسعودية   (2)

 م، ظهر على ٢٠١٠ سبتمبر ٧هـ، ١٤٣١/ رمضان/ ٢٩الثلاثاء 
 http://aawsat.com/details.asp?se.ction=43&article=585744&issueno=11606:موقع

هــ ظهـر   ١١/١١/١٤٢٥، ١٣٣٣١ ممدوح الميهي، هـل بـدأ عـصر الـسعوديين الفـضائي، صـحيفة الريـاض، العـدد                (3)
 http://www.alriyadh.com/2004/12.23/alficle2860.html: على موقع

 ريــان بــن عبــداللطيف غنــام، عزيــزي رئــيس التحريــر، تطلعــات خريجــي الإعــلام، صــحيفة اليــوم، العــدد         (4)
 http://www.alyaum.com.sa: هـ، ظهر على موقع١٨/١/١٤٢٦، ١١٥٨٠
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امعيــة ملامــسة هــذه المــشكلة وهــي تتنــاول قــضايا أكاديميــة     وقــد حاولــت جهــود ج 

التـي  ) م٢٠٠٧ الظهـران    –تـدريس الإعـلام فـي الجامعـات الـسعودية           (إعلامية مثـل ورشـة      

ــدافها تمكّـــن خريجـــي أقـــسام الإعـــلام مـــن الحـــصول علـــى فرصـــة عمـــل       ــد أهـ ــان أحـ كـ

إعـادة  بمشاركة مـسؤولين إعلاميـين فـي القطـاعين الحكـومي والخـاص، للمـساهمة فـي                  

واتـساقاً مـع حتميـة ربـط مخرجـات التعلـيم          . )١(تشكيل مـستقبل طـلاب أقـسام الإعـلام        

بسوق العمل فإن العديد من المتخصصين وأساتذة الإعلام يرون أنه ما لم تـرتبط أقـسام                

الإعـــلام باحتياجـــات ســـوق العمـــل فـــإن خريجـــي هـــذه الأقـــسام سيتعرّضـــون إلـــى عـــدة    

ــة    ــة أو البطالــ ــا البطالــ ــشكلات أهمهــ ــن     مــ ــدة عــ ــالات بعيــ ــي مجــ ــل فــ ــة أي بالعمــ  المقنَّعــ

 .)٢(تخصصاتهم العلمية والمهنية

وحــسب تجربــة الباحــث فــي التعلــيم الإعلامــي الجــامعي وتواصــله مــع بعــض خريجــي   

الإعلام، فالملاحظ تسرّب أعداد ملحوظة منهم إلى العمل في ميادين بعيدة عن مجـالات   

 لدراسة هذا الموضوع المهم من واقع رصد وهو ما حفزَّه للتصدي. اختصاصاتهم الجامعية

تجارب عينة من الخـريجين الإعلاميـين فـي رحلـة البحـث عـن وظيفـة وتعـاملهم المباشـر                 

مع جهات التوظيف ومسؤوليها في القطاعين العـام والخـاص بغيـة تحديـد أهـم العوامـل         

 .والأسباب المؤثِّرة في التحاقهم بوظائف غير إعلامية

 :أهمية الدراسة
 J   عدد طلاب التخصصات الإعلاميـة المقيـدين فـي الجامعـات الـسعودية للعـام               بلغ

 مـن إجمـالي     %١٫٧طالباً وطالبة، ويمثّل هذا الرقم نسبة       ) ١٦٧٧٤: (هـ١٤٣٢/١٤٣٣الدراسي  

طــلاب الجامعــات الحكوميــة، كمــا وصــل عــدد الخــريجين الإعلاميــين فــي العــام الــذي قبلــه  

                                     
: ، ظهـــــــــر علـــــــــى موقـــــــــع !القـــــــــادم محـــــــــبط أكثـــــــــر" الـــــــــدكتور" شـــــــــاكر أبـــــــــو طالـــــــــب، ورشـــــــــة  (1)

http://www.alarabiya.net/views/ 2007/03/29/32987.html. 
قـسم الإعـلام   : نبيل عارف الجردي، التكوين في مجال الاتصال بين النظرية والتطبيق، دراسة خاصـة     .  د (2)

بجامعة الكويت، مجلة دراسات الخليج والجزيرة العربية، مجلس النشر العلمي، جامعة الكويـت، العـدد         
 .٣١هـ، ص ١٤١٦ ذي القعدة، ١٩، السنة ٧٧



 

 
١٨٢

 إلى العمل في وظائف غير إعلامية عوامل توجه بعض خرِّيجي أقسام الإعلام
 دانية على عينة من خرّيجي التخصصات الإعلامية العاملين في وظائف خارج نطاق اختصاصاتهم الأكاديمية في مدينة الرياضدراسة مي

 محمد بن علي السويد. د

ــى      وتؤكــد هــذه  .. )١(خريجــاً وخريجــة ) ١٣٦٠( ــة هــذه الدراســة فــي التعــرّف عل الأرقــام أهمي

 بوظــائف تخصــصية تلبيــة لأهــداف سياســة التعلــيم  – بعــد تخــرّجهم –عوائــق التحــاقهم 

تزويــد المــواطنين بالمعلومــات والخبــرات التــي تــؤهلهم لأن    (العــالي فــي المملكــة وأهمهــا   

سـد احتياجـات   يكونوا أعضاء قادرين على أداء واجباتهم في المجـالات المختلفـة، وعلـى           

 ).)٢(المجتمع المتعددة في حاضره ومستقبله

 J              ،هناك تغيّرات طرأت على واقـع توظيـف خريجـي الإعـلام فـي الـساحة المحليـة

فالمعروض من الوظائف أقل بكثير من طلبات الخريجين، وقـد أثَّـر هـذا الوضـع علـى توجـه                  

 - أيـضاً -الدراسـة  ، لكـن مـن شـأن هـذه        خريجي الإعلام إلى العمل في مهـن غيـر إعلاميـة          

رصد مختلـف وأهـم العوامـل المـؤثّرة الأخـرى علـى التحـاق الخـريجين الإعلاميـين بوظـائف              

 .غير إعلامية وتصنيفها حسب رؤى الخريجين

 J         تعـــد مؤســـسات القطـــاع الخـــاص الموظـــف الأول للخـــريجين الجـــامعيين فـــي

ت الزمنيـــة  بعـــد تـــشبع الوظـــائف الحكوميـــة بـــشاغليها طـــوال الفتـــرا- حاليـــاً–المملكـــة 

ويعتمــد توظيــف خريجــي أقــسام .. الماضــية وخــصوصاً مــن خريجــي التخصــصات الإنــسانية

الإعلام في الوقت الحاضر بـشكل أساسـي علـى جـودة المتخـرّج، فـصاحب العمـل يـسأل                

ويــدقِّق عــن مــاذا يمكــن أن يقــدِّم الخــريج للمؤســسة؛ وهــذا يعنــي أن تأهيلــه بــشكل جيــد  

 مـن  –ومن هنـا يمكـن أن تـسهم هـذه الدراسـة           ..  قطاعمطلب أساسي لتوظيفه في هذا ال     

 فـي توجيـه الاهتمامـات العلميـة والمهنيـة لأقـسام الإعـلام           –خلال رؤى المشاركين فيهـا      

                                     
تعلــيم العــالي، وزارة التعلــيم العــالي، خلاصــة إحــصائية عــن الطلبــة فــي الجامعــات      مركــز احــصاءات ال (1)

ظهــــــــــر علــــــــــى . م٢٠١٢-٢٠١١هــــــــــ،  ١٤٣٣ -١٤٣٢الحكوميـــــــــة حــــــــــسب مجـــــــــال الدراســــــــــة للعــــــــــام   
ــع -http://www.mohe.qov.sa/ar/ministry/deputy-ministry-for-planning-and:موقــــــــ

information-affairs/HESC/Ehsaat/Docs/b1433-1433-1-3html. 
دراســة :  ســالم بــن ســعيد القحطــاني، مــدى ملاءمــة مخرجــات التعلــيم العــالي لمتطلبــات ســوق العمــل  (2)

استطلاعية على جامعة الملك سعود وقطاع الأعمال بمدينة الرياض، مجلة الإدارة العامة، معهد الإدارة   
 .٥٠٠-٤٤٩هـ، ص ص ١٤١٩، رجب ٣٨ المجلد ٣العامة بالرياض، العدد 
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بما يلبـي متطلبـات التوظيـف فـي مؤسـسات هـذا القطـاع، وفـق تجربـة الخـريج فـي مـشوار                     

 .البحث عن وظيفة

 J       على أنها مجرد وظيفـة، يمكـن        ينظر كثير من خريجي الإعلام للمهنة الإعلامية 

الحصول عليها بمجـرد نيـل الـشهادة الجامعيـة فـي التخـصص، بينمـا هـي فـي الواقـع مهنـة               

تتطلب مهـارات فنيـة وتحريريـة وفكريـة معينـة، ومعظـم الوظـائف المتاحـة موجـودة فـي                     

وهــذا القطــاع لا يثــق كثيــراً فــي مخرجــات التعلــيم الإعلامــي        .. القطــاع الإعلامــي الخــاص  

، لــذا يحتــاج طالــب الإعــلام اليــوم إلــى اكتــساب مهــارات تتناســب مــع التطــورات   معيالجــا

الإعلاميـة الحديثــة، بمــا يـنعكس بالتــالي علــى فرصـه الوظيفيــة عنــد التخـرّج، ويمكــن لهــذه     

الدراسة التعرّف على آراء خريجي أقسام الإعلام حول تقييم تجربة تأهيلهم وتـدريبهم    

هــــا علــــى تــــدني فــــرص تــــوظيفهم لاحقــــاً فــــي مجــــالات فــــي أقــــسامهم الإعلاميــــة وتأثير

 .اختصاصاتهم

 J        يشهد الواقع الاتصالي المحلي المعاصر تنامياً في عدد المؤسسات الإعلامية فـي

المجتمــع، وبالتــالي تعــدد مجــالات التوظيــف المفترضــة فــي الوقــت الــذي يلاحــظ فيــه اعتمــاد  

رات غير المحلية، ونـدرة التحـاق       على القد ) الخاصة(كثير من القطاعات الإعلامية المحلية      

خريجــي أقــسام الإعــلام الــسعودية فيهــا وخاصــة فــي المجــالات الإعلانيــة والتــسويقية          

وخــدمات العلاقــات العامــة وأكثــر الوظــائف الفنيــة المرتبطــة بالعمــل التلفزيــوني والاتــصال   

 الإلكتروني، وقـد أدت سـيطرة العنـصر الوافـد علـى معظـم وظـائف سـوق العمـل الإعلامـي              

ويمكـن لهـذه   .. إلى زعزعة الثقة في العناصر الوطنية من خريجي أقسام الإعلام        .. الخاص

 - فـي الأصـل  –الدراسة تتبع أسباب عدم التحاق الخريج بمثل هـذه القطاعـات التـي تمثِّـل               

 .فرصاً وظيفية لطالب العمل من الإعلاميين السعوديين الجدد

 J  ؤســـسات الإعلاميـــة المهنيـــة  بـــين الم- ولا تـــزال قائمـــة–هنـــاك فجـــوة قديمـــة

والكليات والأقسام الإعلامية الأكاديمية على مستوى التنـسيق والتـدريب، وتـوفير فـرص              

وفـي اعتقـاد بعـض أسـاتذة الإعـلام أن هـذا الوضـع يحتـاج إلـى حلـول                    .. التوظيف للخريجين 



 

 
١٨٤

 إلى العمل في وظائف غير إعلامية عوامل توجه بعض خرِّيجي أقسام الإعلام
 دانية على عينة من خرّيجي التخصصات الإعلامية العاملين في وظائف خارج نطاق اختصاصاتهم الأكاديمية في مدينة الرياضدراسة مي

 محمد بن علي السويد. د

ل تتمثَّل في صيغ تـزاوج التـدريس مـع التـدريب فـي أقـسام الإعـلام، والعم ـ                 .. عملية مبكرة 

ويمكـن  . مبكراً على غرس الطلاب في المؤسسات الإعلامية من خلال متطلبات التدريب          

لهـذه الدراســة رصــد تــأثير مثــل هــذه الفجـوة القائمــة علــى التحــاق خــريج القــسم الإعلامــي   

بوظائف المؤسسات الإعلامية لاختلاف النظرة بين مسؤولي المـوقعين ممـا قـد يـنعكس          

ــه     بالــسلب علــى توظيــف خــريج التخــصص     حــسب مــا عايــشه المتخــرّج فــي مجهــود بحث

 .الوظيفي في تلك المؤسسات

 :أهداف الدراسة
استهدفت هذه الدراسة تـصنيف أهـم العوامـل والأسـباب المـؤثِّرة فـي التحـاق بعـض                   

-خريجي أقسام الإعـلام بوظـائف غيـر إعلاميـة، مـن واقـع تجـارب الخـريجين الإعلاميـين           

ــة  ــة الدراسـ ــائف   -عينـ ــات التوظيـــف    فـــي البحـــث عـــن الوظـ ــر مـــع جهـ ــاملهم المباشـ وتعـ

 .ومسؤوليها في القطاعين العام والخاص

وعلــى ضــوء هــذا الهــدف العــام للدراســة قــسَّم الباحــث اهتمامــات دراســته إلــى ثلاثــة     

 :أقسام هي

 J جمع البيانات والمعلومات الخاصة بالخريج الإعلامي. 

 J   فــي البحــث عــن جمــع البيانــات والمعلومــات المتعلقــة بتجربــة الخــريج الإعلامــي

 .وظيفة إعلامية

 J                جمع البيانات والمعلومات المرتبطة بعوامل اتجـاه الخـريج الإعلامـي إلـى العمـل

 .في وظيفة غير إعلامية

 :تساؤلات الدراسة
 : اهتمت تساؤلات الدراسة بتلبية الإجابة عن الاهتمامات العلمية التالية

 J ة المتاحة لهم؟ما واقع توظيف خريجي أقسام الإعلام، والفرص الوظيفي 

 J        فـي التحـاقهم بوظـائف       – مـن وجهـة نظـر الخـريجين          –ما أهم العوامـل المـؤثّرة 

 غير تخصصية؟
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 J          مــا تقيــيم الخــريجين للنــاتج الأكــاديمي لأقــسام الإعــلام وارتباطــه باحتياجــات

 سوق العمل الإعلامي؟

 J    فـي  أثناء دراسـتهم الجامعيـة   ) التدريب الإعلامي(ما تقدير الخريجين لتأثير عامل

 عدم حصولهم على وظائف إعلامية؟

 :الدراسات السابقة
قام الباحث بمجهود مسحي عن الموضوع لدى قوائم المكتبات ومراكز المعلومات           

المحليــة الجامعيــة والعامــة، كمــا تــم البحــث عــن عنــاوين لهــا صــلة بالموضــوع فــي قــوائم      

ــشاف      ــاهرة، وكـ ــة القـ ــلام بجامعـ ــة الإعـ ــة كليـ ــي مكتبـ ــة فـ ــات العلميـ ــا الدراسـ ات دورياتهـ

وكــذلك البحــث عبــر الإنترنــت، فلــم يعثــر علــى دراســة ذات صــلة مباشــرة          ، المتخصــصة

، وفـي المقابـل فـإن       )توظيـف خريجـي أقـسام الإعـلام فـي وظـائف غيـر إعلاميـة               : (بموضوع

هنــاك بعــض الدراســات المحليــة غيــر المباشــرة بموضــوع الدراســة منهــا مــا تنــاول علاقــة    

مة والإعلامي بخاصة بمتطلبـات سـوق العمـل واحتياجاتـه،           مخرجات التعليم الجامعي بعا   

مـــدى (فمــن دراســات النــوع الأول دراســـة الــدكتور ســالم بــن ســـعيد القحطــاني بعنــوان         

دراسة استطلاعية علـى جامعـة   : ملاءمة مخرجات التعليم العالي لمتطلبات سوق العمل   

 .)١()الملك سعود وقطاع الأعمال بمدينة الرياض

أهداف الدراسة التعرّف على مـدى التوافـق بـين مخرجـات التعلـيم      وجاء من بين أهم     

ــل   ــوق العمـ ــات سـ ــالي ومتطلبـ ــي      .. العـ ــة خريجـ ــدم ملاءمـ ــي عـ ــساهم فـ ــي تـ ــل التـ والعوامـ

 .الجامعات لمتطلبات سوق العمل

وقــد توزعــت عينــة الدراســة الميدانيــة علــى مــسؤولي الجامعــة مــن عمــداء ورؤســاء       

 .نة من مسؤولي التوظيف بالقطاع الخاصأقسام وعينة من الطلاب إضافة إلى عي

ــسؤولي       ــة وفـــق رؤى مـ ــذه الدراسـ ــوع هـ ــصلة بموضـ ــائج ذات الـ ــاءت أهـــم النتـ ــد جـ وقـ

 :التوظيف في القطاع الخاص كما يلي

                                     
 . سالم بن سعيد القحطاني، مرجع سابق (1)
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 إلى العمل في وظائف غير إعلامية عوامل توجه بعض خرِّيجي أقسام الإعلام
 دانية على عينة من خرّيجي التخصصات الإعلامية العاملين في وظائف خارج نطاق اختصاصاتهم الأكاديمية في مدينة الرياضدراسة مي

 محمد بن علي السويد. د

 J                     التعليم الجامعي النظـري أقـل المخرجـات اتفاقـاً مـع متطلبـات الـسوق، كمـا أن

 .ظيفهمخريجي هذه التخصصات أكثر حاجة إلى التدريب عند بداية تو

 J          ــيم العــالي مــع إن أهــم العوامــل التــي تــساهم فــي عــدم توافــق مخرجــات التعل

عــدم توزيــع الطــلاب بــين التخصــصات حــسب متطلبــات ســوق      : متطلبــات ســوق العمــل 

العمل، ثم عدم إشراك قطـاع العمـل فـي تحديـد سياسـة القبـول، فعـدم تطـوير المنـاهج                      

 .بحسب حاجة السوق

 J  دم ملاءمــة خريجــي الجامعــات لمتطلبــات  إن أهــم العوامــل التــي تــساهم فــي ع ــ

القطــاع الخــاص هــي ضــعف اللغــة الإنجليزيــة، وعــدم الإلمــام بالحاســب الآلــي، وعــدم تــوفر  

 .الخبرات الكافية، وضعف التأهيل التخصصي والقدرة التحليلية

تحليــل ملاءمــة مخرجــات (وكــذلك دراســة الــدكتور منيــر بــن مطنــي العتيبــي بعنــوان  

 التــي اســتهدفت وصــف وتحليــل     )١ ()اجــات ســوق العمــل الــسعودي    التعلــيم العــالي لاحتي 

وتشخيص مشكلة عدم المواءمة أو التوافق بين مخرجات التعليم العـالي فـي المملكـة،             

ــن         ــال مـ ــاع الأعمـ ــات قطـ ــى متطلبـ ــرّف علـ ــى التعـ ــافة إلـ ــل، بالإضـ ــوق العمـ ــات سـ واحتياجـ

 .مؤسسات التعليم العالي

لية للبيانات والمعلومات المكتبية والميدانيـة      وقد انتهت هذه الدراسة الوصفية التحلي     

 :أهمها.. إلى عدد من النتائج والتوصيات.. السابقة

 J            ضرورة التركيز على مواءمة مخرجات التعليم العالي مع متطلبات سوق العمل

 .والاهتمام بالتخصصات العلمية والتخصصات في اللغة الإنجليزية والحاسوب

 J    ية للطلاب بتخـريج كـوادر ذات قـدرات ومهـارات           ضرورة الاهتمام بالجودة النوع

 .مناسبة

 J   ضــرورة إعــادة النظــر فــي المنــاهج الحاليــة فــي الجامعــات وبالتنــسيق مــع القطــاع

 .الخاص عند وضع الخطط التعليمية

                                     
 ٢٩، ٨، ١:  منير بن مطني العتيبي، مرجع سابق الصفحات (1)
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 J           إشــراك القطــاع الخــاص فــي الدراســات التــي تجــري لمعرفــة متطلبــات ســوق

 .العمل

قـدّم الـدكتور سـاعد    .. جـي أقـسام الإعـلام     وانتقالاً إلـى الدراسـات التـي لهـا صـلة بخري           

ملاءمة تأهيل خريجي أقسام الإعلام في الجامعـات        (العرابي الحارثي ورقة عمل عنوانها      

ــاعين   ــي القطـ ــات العمـــل فـ ــي : الـــسعودية لمتطلبـ ــومي والأهلـ ــدايات  )١()الحكـ  مـــستعرضاً بـ

ملـك سـعود   هـ بإنشاء قسم للإعلام فـي جامعـة ال        ١٣٩٢التدريس الأكاديمي للإعلام عام     

، وذلك تلبيـة لحاجـة ملحـة استـشعرها المـسؤولون عـن الإعـلام،                )جامعة الرياض سابقاً  (

وخلــص إلــى التأكيــد بــأن التلقــين واعتمــاد التنظيــر والتثقيــف كانــت هــي أســاس التــدريس    

 .الإعلامي في أقسام الإعلام في المملكة

 الإعــلام فــي  وعلــى الــرغم مــن ذلــك لــم يغفــل الــدكتور الحــارثي مــا قدَّمتــه أقــسام         

الجامعات السعودية من قدرات بشرية إلى المؤسسات الإعلامية والقطاعات الحكوميـة    

والخاصة مستشهداً بوصول بعض خريجي هذه الأقـسام إلـى مراكـز قياديـة فـي الوسـائل                

 .الإعلامية المحلية

 :وفي نهاية الورقة قدمت بعض المقترحات خلاصتها كما يلي

 J دريس الإعلامـــي فـــي الجامعـــات باقتـــصاره علـــى   تـــصحيح المفهـــوم الـــسائد للتـ ــ

التثقيف، ولأن الإعلام مهارة فمن الأجدى أن يكون مفهوم المهارة متساوياً مـع مفهـوم               

 ..التثقيف

 J                تحديد شروط لا بد من توافرها في طالب الإعلام لـيس بالـضرورة توافرهـا فـيمن

 ..يتقدَّم للدراسة في أقسام العلوم الإنسانية الأخرى

                                     
 ســاعد العرابــي الحــارثي، ملاءمــة تأهيــل خريجــي أقــسام الإعــلام فــي الجامعــات الــسعودية لمتطلبــات   (1)

جهــزة الحكوميــة، الحكــومي والأهلــي، نــدوة واقــع إدارات العلاقــات العامــة فــي الأ  : العمــل فــي القطــاعين
 .١٨٩ – ١٨١هـ، ص ص ١٤١٣معهد الإدارة العامة، 



 

 
١٨٨

 إلى العمل في وظائف غير إعلامية عوامل توجه بعض خرِّيجي أقسام الإعلام
 دانية على عينة من خرّيجي التخصصات الإعلامية العاملين في وظائف خارج نطاق اختصاصاتهم الأكاديمية في مدينة الرياضدراسة مي

 محمد بن علي السويد. د

 J وهـــذا ..  هـــو الجانـــب الثـــاني للعمليـــة التعليميـــة الأكاديميـــة فـــي الإعـــلام التـــدريب

التــدريب المــصاحب للمــواد الدراســية،  : يتطلــب خطــة متكاملــة للتــدريب فــي صــوره الــثلاث  

 .والتدريب الداخلي في الأقسام الإعلامية، والتدريب في المؤسسات الإعلامية

 J      ن خريجي أقـسام الإعـلام   التزام المؤسسات الإعلامية والجهات المستفيدة م

 .في القطاعين العام والخاص بمهمة التدريب قبل العمل

 J           تـصحيح مفهـوم المؤسـسات الإعلاميـة للعمـل الإعلامـي باعتبـار التخـصص مـن

أساسيات نجاح العمل، إذ إن هناك اعتقاداً في هذه المؤسسات أن الدراسـة المتخصـصة               

 .ليست شرطاً أساسياً للعمل الإعلامي

ى الدراســات التــي تناولــت مخرجــات الأقــسام الإعلاميــة قــدَّم كــل مــن     وعلــى مــستو

الــدكتور عبــداالله بــن ناصــر الحمــود والــدكتور فهــد بــن عبــدالعزيز العــسكر دراســة حــول     

مـــدى تلبيـــة مخرجـــات قـــسم الإعـــلام فـــي جامعـــة الإمـــام محمـــد بـــن ســـعود الإســـلامية  (

لامـــي حـــول تأهيـــل   لحاجـــات ســـوق العمـــل، دراســـة مـــسحية لآراء قيـــاديي العمـــل الإع      

 .)١()المتخرجّين في القسم

وتحــدد الهــدف الرئيــسي للدراســة بتقــويم انعكاســات المكونــات المختلفــة للعمليــة  

ــى قــدرات    : التعليميــة فــي قــسم الإعــلام بجامعــة الإمــام     ــدريب، الأســاتذة عل ــاهج، الت المن

المتخـــرجّين فـــي هـــذا القـــسم، وذلـــك لقيـــاس مـــدى قـــدرة مخرجـــات القـــسم علـــى تلبيـــة 

لحاجــات الحاليــة لــسوق العمــل الإعلامــي فــي المملكــة مــن خــلال مــسح آراء عينــة مــن        ا

قيـاديي العمــل الإعلامـي الحكــومي والخـاص ممــن عمـل أو يعمــل تحـت إشــرافهم أي مــن      

                                     
 عبداالله بن ناصر الحمود، فهد بن عبدالعزيز العسكر، مـدى تلبيـة مخرجـات قـسم الإعـلام فـي جامعـة         (1)

الإمام محمد بن سعود الإسلامية لحاجـات سـوق العمـل، دراسـة مـسحية لآراء قيـاديي العمـل الإعلامـي                      
، شـوال   ٤٤جين في القسم، مجلة جامعة الإمـام محمـد بـن سـعود الإسـلامية، العـدد                  حول تأهيل المتخرّ  

 .٦٤٩- ٥٩٥هـ، ص ص ١٤٢٤
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المتخرجّين في القسم، وقد تناولت عملية التقويم قدرة القسم علـى تأهيـل المتخـرّجين               

 :في الجوانب الآتية

 .التأهيل الفكري -١

 .لتأهيل المهنيا -٢

 .التأهيل المعرفي -٣

 :وقد خلصت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها

 J   تلبــي مخرجــات قــسم الإعــلام بجامعــة الإمــام الحاجــات الحاليــة لــسوق العمــل

تجـاه مـستوى   .. وفقاً لمـا يـراه قيـاديو العمـل الإعلامـي     ) جيد(الإعلامي في المملكة بشكل   

 .موطبيعة تأهيل المتخرجِّين في القس

 J              ،يُعد المتخرِّجون في القسم مؤهلون بشكل أكبر في جانـب البنـاء المعلومـاتي

مقارنة بالبناء الفكري الذي جاء في المرتبة الثانية، والتأهيل المهنـي الـذي جـاء فـي المرتبـة              

 .الثالثة

 J            رغم إيجابيـة تقـويم القيـاديين لمـستوى التأهيـل المهنـي للمتخـرّجين فـإن تـأخر

هيـل إلـى المرتبـة الثالثـة يعـود وفقـاً لمـا يرونـه إلـى عـدم كفايـة مـا يمتلكـه              هذا النوع مـن التأ   

المتخرِّجون من مهارات للمتطلبـات الحاليـة لـسوق العمـل الإعلامـي وبخاصـة فـي جوانـب               

اللغة الإنجليزية، مهارات الإنتاج الإعلامي، إعداد الدراسات الإعلاميـة، اسـتخدام التقنيـات            

 .ط للعمل الإعلامي وإدارتهالإعلامية الحديثة، التخطي

 J           يــرى قيــاديو العمــل الإعلامــي أن حاجــة الــسوق الإعلاميــة فــي المملكــة قائمــة

الإخـــراج، : للعديـــد مـــن التخصـــصات الإعلاميـــة الدقيقـــة مثـــل الجوانـــب الفنيـــة فـــي العمـــل   

الإنترنــــت، والــــصحف : إضــــافة إلــــى التعامــــل مــــع التقنيــــات الإعلاميــــة الحديثــــة  .. التــــصوير

وهو ما يشير بشكل أكبر إلى عـدم قنـاعتهم بتأهيـل المتخـرّجين الحـاليين                . .الإلكترونية

 .للعمل في هذه المجالات
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 إلى العمل في وظائف غير إعلامية عوامل توجه بعض خرِّيجي أقسام الإعلام
 دانية على عينة من خرّيجي التخصصات الإعلامية العاملين في وظائف خارج نطاق اختصاصاتهم الأكاديمية في مدينة الرياضدراسة مي

 محمد بن علي السويد. د

أما عن الدراسات الأجنبية حول الموضـوع فقـد اطلـع الباحـث علـى عنـاوين ذات صـلة                  

 حـول متطلبــات  )١()تومـاس هيرلنــك (بتوظيـف خريجـي التخصــصات الإعلاميـة مثــل دراسـة     

لام والتـي فـي حـال عـدم توافرهـا تحـول دون التحـاق الخـريجين                  التوظيف في مجالات الإع   

ومــن أبــرز نتائجهــا أن . بالعمــل الإعلامــي مــن وجهــة نظــر الإداريــين فــي المعاهــد الــصحفية  

النمو المتزايد للمجالات الإعلامية يتطلب نمواً مقابلاً للعاملين فيه، مما يتـيح فرصـاً وظيفيـة              

ــصحافة أو غ    ــد مــن شــغلها بخريجــي ال ــرهم، وأن الدراســة المتخصــصة ليــست ســبباً    لا ب ي

كافياً للتوظيـف فـي الحقـل الإعلامـي، وكـشفت الدراسـة عـن الأهميـة المتزايـدة للمعرفـة               

 .التقنية لدى العاملين في المجالات الإعلامية

 الفجــــوة بــــين طموحــــات  )٢()رونــــي بانكــــستون وجــــويس شــــين (ودرس كــــل مــــن 

المهـارات المطلوبـة للعمـل الجيـد فـي مجـال            المتعلّمين واحتياجات أربـاب العمـل فدرسـا         

الاتصال الجماهيري، وتحول هذه المهارات إلى عوائـق أمـام خريجـي الـصحافة تحـول دون                 

 :العمل في المجال، ومن أبرز نتائج الدراسة

 J    متخصـصين فـي   ١٠ من المؤسسات الصحفية تستخدم أقـل مـن         %٦٤أكثر من 

 .الصحافة

 J فية خــلال الخمــس الــسنوات المقبلــة القــدرة الاســتيعابية للمؤســسات الــصح– 

 . من خريجي الأقسام الصحفية فقط%٤٦ في حدود –وقت الدراسة 

                                     
(1)  Herling, Thomas, Communication Faculty Recruitment 1993-1998: Asurvey 

of sta ffing Needs. Paper Presented at the Annual Meeting of the Associatio 
For Education in Journalism and Mass Communication, (Ang 10-13, 1994). 

(2) Chen, Joyce, Bankston, Ronnie, the Diffusion of Computer Skills in 
Communication Curricaula: Is there a Gap between the Educational 
Experience and Employers Needs? Paper Presented at the annual Meeting of 
the Central States Communication Association (Chicago, IL, April 2-5, 1998). 
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 J      مـن طـلاب الـصحافة تـدريباً مناسـباً علـى مهـارات الحاسـب          %٥٠يتلقى أقل مـن 

 .أثناء الدراسة

ــا قـــدم  ــتيرثيوم(كمـ ــتيورات أوسـ ــدياً لبـــرامج تـــدريس الـــصحافة فـــي   )١()سـ ــيلاً نقـ  تحلـ

صة وكــشف أن هــذه البــرامج لا تــضمن العمــل المناســب للخــريج لأنهــا     الكليــات المتخص ــ

عــاجزة عــن تزويــدهم بالمهــارات الأساســية التــي تتطلبهــا الوظــائف المحترفــة فــي مجــال   

مفــردة مــن الإعلاميــين الممارســين وكــان مــن أبــرز     ) ٣٤٨(الإعــلام وشــارك فــي التقيــيم   

 :النتائج ما يلي

 J نبغـــي للإعلامـــي معرفتهـــا هـــي المهـــارات اعتبـــر المبحوثـــون أن المهـــارات التـــي ي

 .التحليلية والكتابة على لوحة المفاتيح والقدرة على إجراء المقابلات والتنظيم

 J   من العينة أن برامج الكليات غيـر كافيـة لتأهيـل الإعلاميـين لـشغل                %٨٢اعتبر 

 .مناصب احترافية خلال سنتين

 :التعريفات الإجرائية لمصطلحات الدراسة

 J كــل طالــب أنهــى دراســته الجامعيــة بنجــاح فــي أحــد أقــسام    : لامــيالخــرّيج الإع

ــل    ــعبه مثــ ــصاته وشــ ــلام بمختلــــف تخصــ ــة   : الإعــ ــة، والإذاعــ ــات العامــ ــصحافة، والعلاقــ الــ

 .والتلفزيون، والإعلان

 J  كــل وظيفــة يلتحــق بهــا المتخــرّج مــن قــسم الإعــلام     : الوظيفــة غيــر الإعلاميــة

ميــة العامــة والدقيقــة مثــل الوظــائف ولــيس  لهاعلاقــة  مباشــرة بــأي مــن التخصــصات الإعلا

 . المالية والإدارية

                                     
(1) Oster thum, Stuart J. Acritical Analysis of Community College Journalism 

Programs. May 94. 
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 التعريف الذي أخذ به الباحث للاتجاه فـي هـذه الدراسـة  أنـه                :١اتجاهات الخريجين -      

أن الرأي يعبـر عـن   Thurstone   الموقف الذي يتخذه الفرد نحو أي موضوع ، ويرى ثرستون  

إنمــا هــو  .. ن ســلوك الفــرد فــي موقــف مــا    الاتجــاه الحقيقــي ، و مــؤدى معظــم التعريفــات أ   

محصلة المعاني التي كونها من خبراته السابقة و التي تميل بـسلوكه نحـو وجهـة معينـة،             

و يرى الباحثون الاجتماعيون أن الاتجاه يشبه خطـاً مـستقيما ، يمتـد بـين نقطتـين إحـداها                    

 . رفضهتمثل أقصى درجات القبول للموضوع المعني و الأخرى تمثل اقصى درجات

 :الإطار النظري للدراسة
ندرة المعلومات المتاحة عن الظـاهرة      .. للباحث) المسحي  ( كشف المجهود العلمي    

  لــدى الجهــات الرســمية  – أيــضًا -موضــوع الدراســة ، وهــو الأمــر الــذي انتهــى إليــه الباحــث     

ل لـذا شـكّ   . )•(و توظيـف خريجـي أقـسام الإعـلام بوجـه خـاص              .. المعنية بالتوظيف عموماً  

ــه مــن إشــارات وملحوظــات           الباحــث الإطــار النظــري لدراســته مــن حاصــل مــا تحــصّل علي

مكتوبة تتصل بمخرجات كليات وأقسام الإعـلام، أو علاقاتهـا بالمؤسـسات            .. وتعليقات

ــا   ــا وخريجيهـ ــستوى طلابهـ ــة، أو مـ ــين    .. الإعلاميـ ــصريحات بـ ــد تفاوتـــت تلـــك الآراء والتـ وقـ

ــوم ــي ال  .. الهجـ ــد طرفـ ــن أحـ ــدفاع عـ ــةأو الـ ــسات   : معادلـ ــة والمؤسـ ــسات التعليميـ المؤسـ

                                     
                                                                                                                            

 :                                                           استند الباحث في تعريف الاتجاهات على المراجع التالية@ 
  .٢٧٨-٢٧٧، ص ص )م١٩٩١دار المعارف، : القاهرة( انتصار يونس، السلوك الإنساني ، الطبعة الثامنة، .د
 .١٧٤-١٧٣، ص ص )م١٩٨٢دار البيان العربي، : جدة(مختار حمزة، مبادئ علم النفس، الطبعة الثالثة، . د
مكتبـة  : القـاهرة (صلاح مخيمر، عبده ميخائيل رزق، المدخل إلـى علـم الـنفس الاجتمـاعي، الطبعـة الثانيـة،               .د

 .١٥١-١٤٧، ص ص )م١٩٦٨الأنجلو المصرية، 
مكتبة دار الثقافـة للنـشر و   : عمان(آخرون، المدخل إلى علم النفس، الطبعة الأولى،        عبدالعزيز المعايطة و    .د

 .٢٨٦-٢٨٤ص ص ) م٢٠٠٢التوزيع و الدار العلمية الدولية، 
دار النهــضة العربيــة، : بيــروت(عبــدالفتاح دويــدار، ســيكولوجية العلاقــة بــين مفهــوم الــذات و الاتجاهــات ،    .د

 ٦١-٥٥، ص ص )م١٩٩٢
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و .. وتبــادل تحميــل مــسؤولية توظيــف خريجــي أقــسام الإعــلام بــين الطــرفين    .. الإعلاميــة

يــدرك الباحــث أن هــذه الحــصيلة المعلوماتيــة غيــر كافيــة ولا تــزال بحاجــة إلــى المزيــد مــن   

ديمًا أوليــا عــن فــي حــين يمثــل مــا جمعــه عنهــا تقــ.. البنــاء المعرفــي الــلازم لتقــديم الظــاهرة

 .الظاهرة المدروسة

 :إشكالية توظيف خريجي الإعلام @ 
 : ظاهرة عربيةالمشكلة -

.. تعــد قــضية توظيــف خريجــي أقــسام الإعــلام فــي وظــائف غيــر إعلاميــة أو بطــالتهم    

ــي    ــة، تتجــاوز النطــاق المحل ــي رأى    .. ظــاهرة عربي ــيج العرب ــى مــستوى دول منطقــة الخل فعل

امعة البحرين تقلّـص الفـرص الوظيفيـة المتاحـة لهـم داخـل       في ج.. خريجو قسم الإعلام 

وأن .. وأنــه لا توجــد مؤســسات إعلاميــة بإمكانهــا احتــضان مخرجــات القــسم  .. التلفزيــون

 .)١(هناك مشكلة في التواصل بين خريجي الإعلام ومسؤولي التوظيف في وزارة الإعلام

أيـن يـذهب   :  مـضمونه وفي الإمارات العربية المتحـدة طرحـت إحـدى الكاتبـات تـساؤلاً      

فـــأين .. خريجـــو الإعـــلام الإمـــاراتيون إن لـــم تـــستوعبهم مؤســـسات الإعـــلام فـــي الدولـــة 

يـــذهبون بعـــد احتـــساب الأســـماء المعـــدودة الظـــاهرة علـــى بعـــض الـــشاشات والـــصحف    

                                     
إفادة مدير عام شؤون الموظفين بوزارة الثقافة والإعلام بعدم تـوفر المعلومـات المطلوبـة    : ذلكومن )   • (

ــوزارة، بالخطـــاب رقـــم     ــدى الـ ــة لـ ــوع الدراسـ ــادة وكيـــل وزارة العمـــل   ١/٦/٩٠٨٢عـــن موضـ ــذلك إفـ ، وكـ
زارة ، أمـا و   ٥٦٣للتخطيط والتطوير بأن الوزارة لا تملك دراسة تجيب عن أسئلة الباحث، بالخطاب رقـم،               

بالإجابــة عــن ..  رغــم تكــرار المراجعــة٢٢٥٩٢الخدمــة المدنيــة فلــم تــرد علــى طلــب الباحــث المقيــد بــرقم  
 . تساؤلاته حول الظاهرة المدروسة

، خريجو الإعلام غاضبون مـن التلفزيـون، صـحيفة الوقـت،         )٢-١(الفنية  ) الوقت( خليل إبراهيم، في ندوة      (1)  
ــدد   ــ١٥، الجمعـــــــــة ٤٦٦العـــــــ ــر علـــــــــى موقـــــــــع  ٢٠٠٧ يونيـــــــــو ١هــــــــــ، ١٤٢٨ى  جمـــــــــادى الأولـــــــ : م، ظهـــــــ

http://wwww.alwagt.com/art.php?aid=57946 
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ولكن تظل هنـاك نـسبة لا بـأس بهـا     .. الإماراتية، يُضاف إليهم الملتحقون بالوظائف الفنية 

 .)١(كل تلك الحساباتمنهم مفقودة في 

وفــي الــيمن ســارعت المؤســسات الإعلاميــة والــصحفية إلــى الإعــلان عــن وصــولها إلــى 

ــة التــشبع مــع تخــرّج أول دفعــة مــن كليــة الإعــلام عــام        ــى أن  ١٩٩٤مرحل م، وأدى ذلــك إل

ــاً عــن عمــل         ــة بحث ــى رصــيف البطال ــى إل ــذهب معظــم خرِّيجــي الدفعــة الأول وأن معظــم .. ي

 .)٢(ية ينطبق عليهم الوصف نفسهخريجي الدفعات التال

وفــي دول منطقــة الــشام تحــدَّث فــي الأردن عــددٌ مــن طلبــة الــصحافة والإعــلام فــي           

جامعتي اليرموك والبتراء عن صعوبة دخولهم إلى المؤسسات الصحفية والإعلاميـة بعـد       

مطـالبين بإعطـاء الخـريّجين الإعلاميـين        .. التخرّج وأنهم يحتاجون إلـى الواسـطة للتوظّـف        

 .)٣(نسبةً ممن يتم تعيينهم في المؤسسات الإعلامية الخاصة والحكومية

مذكِّرة لعدة جهات رسمية ونقابـات  ) صحافيون مع وقف التنفيذ   (وقد وجهّت حملة    

نلاحـظ عـدم إيـلاء خرّيجـي الـصحافة والإعـلام أي             : جـاء فيهـا   .. ومؤسسات مجتمع مـدني   

ب التخصـصات الأكاديميـة الأخـرى،       اهتمام، وأن الكثير ممن يـتم تعييـنهم هـم مـن أصـحا             

                                     
م، ظهـر علـى   ٢٠١١ أكتـوبر  ٣٠عائشة سلطان، أزمـة تـدريس الإعـلام، أبجـديات، صـحيفة الاتحـاد، الأحـد            ) 1(  

 : موقع
http://www.alittihad.ae/columnsdetails/php?category=1&column=14&id=10041
2&y=2011. 

 خــريج مــن كليــة الإعــلام عــاطلون عــن     ٨٠٠:  منــصور الغــدره، أحــسوا بــأن بــاب الأمــل مغلــق أمــامهم     (2)
: م، ظهـــر علـــى موقـــع٢٠٠٢ آب – أغـــسطس ٢٩، الخمـــيس ١٠٢٤ ســـبتمبر، العـــدد ٢٦، صـــحيفة !!العمـــل؟

http://www.26sep.net/news week article.php?sid=548 
 : من ظهر على موقع٥/١١/٢٠٠٩سميح المعايطة، صحيفة الغد، (3)

http://www.alghad.com/?article=15167 



 

 
 الإنسانية والاجتماعيةمجلة العلوم   ١٩٥

 هـ١٤٣٧ الثامن  والثلاثون محرم العدد
 

وفي هذا غبن بحق من أفاد من الجانب الصحفي النظري والأكاديمي وهو بكامل جاهزيتـه               

 .)١(لدخول المجال العملي

ــي        ــل الإعلامــ ــي الحقــ ــاملين فــ ــلام العــ ــي الإعــ ــسبة خرّيجــ ــاوز نــ ــوريا لا تتجــ ــي ســ وفــ

 فـي جامعـة دمـشق        من إجمالي خرّيجي قـسم الإعـلام التـابع لكليـة الآداب            %٢٠السوري

ــا هـــاجروا ١٩٨٦منـــذ إنـــشائه فـــي العـــام   ــريِّجين إمـ ــروا المهنـــة مـــن  .. م، فغالبيـــة الخـ أو غيَّـ

 .)٢(أساسها وقاموا بأعمال لا علاقة لها باختصاصهم

وفي دول شمال إفريقيا تبقى الظاهرة موجودة ففي مـصر شـدَّدت الـدكتورة انـشراح             

ة علــى أهميــة الحــد مــن إقامــة المزيــد مــن     الــشال الأســتاذ بكليــة الإعــلام بجامعــة القــاهر   

ــداد       ــذه الأعـ ــوق العمـــل لا يمكـــن أن يـــستوعب كـــل هـ ــات الإعـــلام لأن سـ أقـــسام وكليـ

الــضخمة مــن الخــرّيجين الــذين يلجــأون للعمــل فــي مهــن لا تتناســب إطلاقــاً مــع مــؤهلهم       

. )٣(الدراسي، حيث إن بعضهم يعمل في بيع الأحذية أو محلات البقالة وهـو مـا رأتـه بعينهـا              

ســبب ذلــك إلــى وجــود أرقــام .. عــصام فــرج أســتاذ الإعــلام بجامعــة مــصر الدوليــة. ويعيــد د

ضخمة من الخريجين الإعلاميين، وفي المقابل تشبع المؤسسات الإعلاميـة بأعـداد هائلـة             

 .)٤(فلا وجود لأماكن شاغرة.. من العمالة

لإعـلام بجامعـة   وفي ليبيا هنـاك قلـق علـى مـصير المئـات مـن خرّيجـي كليـة الفنـون وا             

الفاتح، الذين حملوا منذ سنوات إجازة جامعية علمية متخصـصة تـؤهلهم لخـوض تجربـة                

                                     
ــد،    (1) ــحيفة الغـــــــــــــــــ ــي، صـــــــــــــــــ ــرف الراعـــــــــــــــــ ــع  ١/١/٢٠٠٩أشـــــــــــــــــ ــى موقـــــــــــــــــ ــر علـــــــــــــــــ : م، ظهـــــــــــــــــ

http://alghad.com/index.php/article/272831.html. 
: م، ظهــــــــــــــــر علــــــــــــــــى ١٣/١٢/٢٠٠٧  موقــــــــــــــــع منــــــــــــــــصات الإلكترونــــــــــــــــي فــــــــــــــــي     (2)

http://www.menassat.com/?9=ar/comment/reply/2457 
، خريجو الإعلام بائعي أحذية والإصلاح الـسياسي دفنـوه، شـبكة الإعـلام العربيـة، محـيط،           ..  علي عليوة  (3)

ــفر   ــين، صــــــــــــــــــــ ـــ، ١٤٣١الاثنــــــــــــــــــــ ــاير ١٨هــــــــــــــــــــ ــع  ٢٠١٠ ينــــــــــــــــــــ ــى موقــــــــــــــــــــ ــر علــــــــــــــــــــ : م، ظهــــــــــــــــــــ
http://www.moheet.com/newsprint.aspx?nid=277949 

:  موقـــــــــــــــــعم، القـــــــــــــــــاهرة، ظهـــــــــــــــــر علـــــــــــــــــى٤/٥/٢٠١٠أســـــــــــــــــماء معـــــــــــــــــروف، مـــــــــــــــــصرس، ) 4(
http://www.masress.com/alkahera/802.  
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 إلى العمل في وظائف غير إعلامية عوامل توجه بعض خرِّيجي أقسام الإعلام
 دانية على عينة من خرّيجي التخصصات الإعلامية العاملين في وظائف خارج نطاق اختصاصاتهم الأكاديمية في مدينة الرياضدراسة مي

 محمد بن علي السويد. د

فــأين تــذهب كــل هــذه   .. العمــل الإعلامــي فــي الوســائل المقــروءة والمــسموعة والمرئيــة     

الطاقــات البــشرية؟ هــل تقــف عنــد حــد حمــل الــشهادة العلميــة والتلــويح بهــا؟ أم تلتفــت      

ي دروب أخــرى خوفــاً مــن الوقــوف ســنوات فــي انتظــار قــرار    للبحــث عــن مــصدر للعــيش ف ــ 

 .)١(قد لا يأتي أبداً.. تعيين

ونختتم بتونس فعلى الرغم من أن معهد الـصحافة فـي تـونس يعتبـر أشـبه بمدرسـة               

.. خـريج سـنوياً  ) ١٠٠(صغيرة لتخريج الصحفيين بعدد محدود جداً من الدارسـين فـي حـدود       

علـى حـد تعبيـر    .. خريج دفعات من العاطلين من العملإلا أنه يُوصف من البعض كمعهد لت     

وتـــساهم عوامـــل عـــدة مجتمعـــة فـــي تعكيـــر أوضـــاع خرّيجـــي قـــسم . عـــدد مـــن الطـــلاب

الصحافة في تونس من أبرزها محدودية عدد المؤسسات الإعلامية، كمـا تتـسبّب ظـاهرة              

 .)٢(في ارتفاع نسبة بطالة خريجي الإعلامي) الدخلاء على المهنة(

باحــث الــى أن المــشترك العربــي فــي هــذه الظــاهرة قلــة وجــود الوظــائف          ويخلــص ال

ــا يـــتلخص المختلـــف فـــي أن الوظـــائف الاعلاميـــة فـــي   ،للخـــريجين الاعلاميـــين العـــرب   فيمـ

ــيج العربيــة تــشغل        - فــي الغالــب  –مؤســسات القطــاع الخــاص فــي المملكــة ودول الخل

حيـث يـشغل تلـك      ،  ذه المشكلة فيما لا تواجه الدول العربية الأخرى ه      ،  بعمالة غير محلية  

 .الوظائف موظفون مواطنون أيضا 

 : اتهامات متبادلة بين الأقسام والمؤسسات-

بتخــريج أقــسام : يلخّــص رئــيس هيئــة الإذاعــة والتلفزيــون وصــف إشــكالية الظــاهرة   

الإعــلام لأعــداد كثيــرة كــل عــام، تــدفع بهــم إلــى ســوق العمــل، وفــي الجانــب الآخــر لــدينا    

كبيــرة حكوميــة وخاصــة تمثّــل الحاضــن الأساســي المفتــرض لهــؤلاء مؤســسات إعلاميــة 

                                     
 مـسيحي، العـدد   ٢٠٠٩ ناصـر  ١٩ر الموافق . و١٣٧٧ رجب ٢٧هدى محمد، صحيفة الزحف الأخضر، الأحد،     (1) 

 ./http://www.azzahfalakhder.com/content/view/6999/31: ، ظهر على موقع٥٦٢٥
م، ٢٠٠٩ أغسطس ٢٣في تونس، صحيفة الحياة، الأحد  إسماعيل دبارة، البطالة تنتظر خريجي الإعلام      (2)

 .http://www.daralhayat.com/print/50025: ظهر على موقع
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ــة،        ــرة العمليـ ــاديمي والخبـ ــل الأكـ ــن التأهيـ ــى مـ ــداً أدنـ ــيهم حـ ــترطت فـ ــرّيجين وإن اشـ الخـ

هل تحقق شيءٌ من ذلك بشكل مقبول، وتحول إلى واقع فعلـي فـي جامعاتنـا              : ويتساءل

ــا شــبابنا يلتحقــون بهــذه المؤســسات وهــم يحم     ــاً مــن   ومؤســساتنا، ورأين لــون قــدراً كافي

إن هناك فجوة كبيرة بين الجانبين تزداد اتساعاً مـع مـرور الـسنوات،              : الخبرة؟ ثم يجيب  

 . )١(وهي بحاجة اليوم أكثر من أي وقت مضى إلى من يردمها ويقرِّب المسافات

 معـاً   - بدايـة  –ويتجاوز أحد أساتذة الإعلام تبادل الاتهام بين الطرفين إلى تحميلهمـا            

 :ية التقصيرمسؤول

لا تــستجيب بــشكل دقيــق  .. ففيمــا يخــص أقــسام الإعــلام فمناهجهــا فــي المجمــل   

لمتطلبـــات مزاولـــة المهـــن والفنـــون الإعلاميـــة علـــى اختلافهـــا، فهـــي تخـــرّج شـــباباً يملـــك  

المعرفــة والرغبــة والقابليــة للتــدريب والتعلــيم علــى رأس العمــل فــي المجــالات الإعلاميــة      

تحريريــة، أي أنهــا لا تخــرّج محتــرفين جــاهزين لممارســة فنــون المتخصــصة الفنيــة منهــا وال

طبيعــة الدراســات الإعلاميــة النظريــة،  : أهمهــا.. الإعــلام المختلفــة، ولــذلك أســباب كثيــرة 

وتــشعّب الفنــون التطبيقيــة التــي تحتــاج إليهــا صــناعة الإعــلام وتعــددها، وإلــزام أقــسام          

 طاقاتها الاستيعابية المثاليـة، ونقـص       الإعلام بقبول أعداد كبيرة من الطلاب تفوق بكثير       

 .الكوادر البشرية والمتطلبات الفنية في أقسام الإعلام

أمــا فيمــا يخــص المؤســسات الإعلاميــة فهــي تنتظــر الجــاهز دون أن تبــدي اســتعداداً       

كافياً لتدريب خريجي أقسام الإعلام أو غيرهم، وبعض هذه المؤسسات لا تريد الالتـزام              

) المتعـاونين (سعودي متفرغِّ ومتخـصص فـي المهنـة، فتبحـث عـن             بعقود عمل مع شباب     

                                     
هـــ،  ١٤/٤/١٤٣٤، الأحــد ١٦٣١٦ عبــدالرحمن بــن عبــدالعزيز الهــزاع، لنــا لقــاء، صــحيفة الريــاض، العــدد          (1)
: م، ظهــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــر علــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــى موقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــع ٢٤/٢/٢٠١٣

http://www.alriyadh.com/20/3/02/24/article812554.html. 
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 إلى العمل في وظائف غير إعلامية عوامل توجه بعض خرِّيجي أقسام الإعلام
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 محمد بن علي السويد. د

 .)١(منهم) التخلّص(لأنهم أقل تكلفة وأسهل عند الرغبة في ) العاملين بالدوام الجزئي(أو 

 : دفاعاً عن أقسام الإعلام-
عبــدالرحمن العنــاد أن الواقــع المهنــي الإعلامــي  . د.ودفاعــاً عــن أقــسام الإعــلام يــرى أ 

ولم تتحرك المؤسسات الإعلامية ..  يواكب ما يحدث في أقسام الإعلام على اختلافه لم  

 .الحكومية أو الخاصة لاستيعاب خرّيجي الإعلام من الجامعات

فــي حــين أن نــسبة كبيــرة مــن هــؤلاء الخــريّجين هــم مــن يقــودون هــذه المؤســسات    

داً أنه مؤكّ.. الإعلامية، بل إن بعض رؤساء تحرير الصحف هم من خريجي أقسام الإعلام         

ليس بالضرورة أن يكون خريج الإعلام مستعداً وجاهزاً لممارسة العمل الإعلامي، وذلك             

لتعدّد واختلاف الفنون الإعلامية التي تتطلب تدريباً إلى جانب الدراسـة النظريـة التـي تركِّـز                 

عليهــا أقــسام الإعــلام، وهنــا لا بــد أن يكتــشف الطالــب الفــن الــذي يميــل إليــه؛ فهــو فــي            

 .)٢(قة غير جاهز للعمل، بل يملك مفاتيح العملالحقي

وقد حمَّل أحد منسوبي أقسام الإعلام المؤسسات الصحفية كامل المسؤولية فـي            

ــصحافة       ــذات المتخصــصين فــي ال ــم تقــدِّم هــذه   .. عــدم الاســتفادة مــن الخــرّيجين وبال إذ ل

ــى رأس العمــل، فــلا        ــة للمتخــرّجين وهــم عل ــة متكامل ــرامج تدريبي  جــود المؤســسات أي ب

ــه المؤســسات          ــصحافة مثلمــا تفعل ــة تــصرف لطــلاب ال ــة مــع مكافــآت رمزي ــرامج تدريبي لب

وإنــصافاً لأقــسام  . )٣(الطبيــة مــع طــلاب الطــب والمؤســسات التربويــة مــع طــلاب التربيــة        

                                     
الحكـم  ): ٢ مـن  ١(العنـاد   . د..   أحمد السهيمي، بين مجلس الـشورى والعمـل البحثـي والإعلامـي والرياضـي               (1)

، ٥٦٢٥خطـأ شـائع، صـحيفة الاقتـصادية، العـدد         .. على جميـع خريجـي أقـسام الإعـلام فـي مهـارة التحريـر              
: وقـــــــــــــعم، ظهـــــــــــــر علـــــــــــــى م٢٠٠٩ مـــــــــــــارس ٦هــــــــــــــ الموافـــــــــــــق ١٤٣٠ ربيـــــــــــــع الأول ٩الجمعـــــــــــــة 

http://www.alegt.com/2009/03/06/article-202011.html. 
 .عبدالرحمن العناد، صحيفة الرياض، مرجع سابق. د.أ:  عبير البراهيم، مداخلة (2)
لا أعـرف الخطـوط الحمـراء    : وكيل كلية الآداب بجامعة الملك سعود    .. محمد الأحمد . فيصل الفريان، د  (3)

 :في صحافتنا، ظهر على موقع
 http://www.alyaum.com/issue/page.php?IN=11045&p=6&G=1 
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الإعلام فـإن تـشخيص الواقـع التـوظيفي وتلبيـة المخرجـات الإعلاميـة المناسـبة لحاجـات                   

ة الخطـــط الدراســـية لتلـــك الأقـــسام فقـــط، فتلبيـــة   لا ينحـــصر فـــي ملاءمـ ــ.. ســـوق العمـــل

 بمنــشآت تعليميــة أخــرى مــن معاهــد - أيــضاً-احتياجــات المؤســسات الإعلاميــة مرتبطــة 

وكليات معنية بالدرجة الأولى بالحرفة الإعلامية والمهن المنبثقة منها، وبالتالي فـإن عـدم              

قوم مقـام وزارة العمـل أو   تلبية الأقسام لحاجات السوق أمر طبيعي وموضوعي، لأنها لا ت   

المؤسسة العامة للتعليم الفني والتدريب المهني أو هيئة الصحفيين السعوديين أو معهـد             

 .)١(الأمير أحمد بن سلمان للتدريب الإعلامي

إن مسؤولية توظيف خرّيجي الإعلام وإيجاد وظائف مناسبة لهم أكبر من مسؤولية            

ــضاً–تـــشمل الجامعـــات وأقـــسامها الإعلاميـــة المتخصـــصة ل   ــة  - أيـ  المؤســـسات الإعلاميـ

فـالملاحظ شـيوع المعرفـة والواسـطات فـي الـدخول إلـى القطاعـات الإعلاميـة،                  .. الموظفة

وعلـى  .. كما أن الوزارات  .. وتفضيل الجنسيات العربية والأجنبية على الجنسية السعودية      

علاميين بمبـالغ   رأسها الثقافة والإعلام لا تقدّم وظائف إعلامية، بل تستقطب متعاونين إ          

 .)٢(زهيدة لا تُقارن بما تنفقه المؤسسات الإعلامية ذات الرؤوس المالية الخاصة

 أن للتعامـل مـع الإعلاميـين ماليـاً بأسـلوب التعـاون أو القطعـة تـأثيراً                   -أيضاً–كما يبدو   

علـــى توظيـــف طاقـــات إعلاميـــة متفرغِّـــة فـــي مؤســـسات القطـــاع الخـــاص والمؤســـسات   

حيــث تــواتر تــأثير هــذا الأســلوب علــى اســتيعاب توظيــف الخــرّيجين         الإعلاميــة الخاصــة،  

ويقـصد بهـا   .. الإعلاميين من خلال بحثها عن العمالة ذات الأجـر الـرخيص وغيـر المتفرغِّـة      

القوى الوطنية التي تعمل بانتظام جزئي أو كعمل إضافي في مجال الإعـلام، ويبـدو أن    : هنا

صحفية ومكاتــب القنــوات الفــضائية لا  مؤســسات الإعــلام وعلــى رأســها المؤســسات ال ــ  

                                     
 . شاكر أبو طالب، مرجع سابق (1)
 .سمير الضامر، صحيفة الرياض، مرجع سابق. د:  عبير البراهيم، مداخلة (2)
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 الرغبة والقدرة على توظيف إعلاميين محترفين بوظيفـة كاملـة           – حتى الآن    –توجد لديها   

 .)١(لأن هذا يكلِّفها الكثير

 : انتقاد المهنيين لخرّيجي الإعلام وأقسامهم-
ويلخصه شخصية إعلامية تجمـع بـين الـصفة الأكاديميـة كمحاضـر فـي قـسم إعـلام                   

إن الصحف لا تكترث كثيـراً بخرّيجـي الإعـلام          : ارسة المهنية كرئيس تحرير، بقوله    والمم

لأنها تراهم يفتقدون للحس الصحفي والثقافـة العامـة وإلـى الوظيفـة الـصحفية عامـة وإلـى         

كما تـرى بعـض الـصحف أن المـنهج الدراسـي فـي أقـسام الإعـلام لا             . ملكة الكتابة خاصة  

حفياً، ولــذلك تفــضّل الــصحف الــصحفي الجــامعي الــذي يؤهــل الطالــب بمــا يكفــي ليــصبح صــ

 .)٢(يأتيها من خارج أقسام الإعلام ولكن يتوفر فيه الحس الصحفي

ــر إحــدى الــصحف          ــد هــذه النظــرة الــسلبية للخــرّيج الإعلامــي أحــد رؤســاء تحري ويؤكِّ

التقيـت بكثيـر مـن خريجـي        .. مـن خـلال تجربتـي الـسابقة كـرئيس تحريـر           : السابقين قـائلاً  

لام للعمــل فــي الــصحيفة لكننــا لــم نــستطع قبــول الكثيــر مــنهم لعــدم معــرفتهم أو    الإعــ

 .)٣(إلمامهم بأساسيات العمل الصحفي

هناك نظرة أخرى .. وتجاوزاً لتلك النظرة السلبية المطلقة نحو الخريّجين الإعلاميين   

تبدو أكثـر توازنـاً لمـسؤول صـحفي آخـر مبنيـة علـى تجربـة مهنيـة معهـم يرويهـا مـسؤول                    

بثوبهـا الـسعودي    ) الحيـاة (منذ أن بـدأت صـحيفة       : تحرير صحيفة الحياة في المملكة بقوله     

ــع عــام   ــسعودية، ومــن ضــمنهم خرّيجــي       ٢٠٠٥مطل ــى اســتقطاب الكــوادر ال م، دأبــت عل

أقسام الإعلام، وتبلغ نسبة حاملي شهادة البكالوريوس في تخصص الإعـلام مـن جملـة         

                                     
 .عبدالرحمن العناد. د.أ:  المرجع السابق، مداخلة (1)
 .أسامة السباعي:  المرجع السابق، مداخلة (2)
م، ظهـر  ٧/٤/٢٠٠٦أطالـب بإلغـاء كليـات الإعـلام بالمملكـة، صـحيفة اليـوم،        : ب قينـان الغامـدي   الكات ـ (3)

:  والموقـــــــــــــــــع.http://www.alyaum.com/issue/article.php?in=120: علـــــــــــــــــى موقـــــــــــــــــع 
http://hewar.kacnd.org/ vb/showthread.php?=74. 
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، بينمـا بلغـت نـسبة خرّيجـي الأقـسام الإعلاميـة       %٤٠الصحفيين المتفرغِّين في الصحيفة     

 . %٢٠من الصحفيين المتعاونين 

يخلـص هـذا المـسؤول      .. واستناداً على هذه التجربـة العمليـة للـصحيفة مـع الخـرّيجين            

إلى أن الملاحظ افتقادهم إلى الكثير من أساسيات العمل الـصحفي والتعامـل مـع الخـريج            

 .)١(في أحيان كثيرة من الصفر.. الجديد

ويرفض رئيس تحرير صحيفة يومية سعودية لوم المؤسـسات الـصحفية فـي مـسألة            

لا أعتقــد أن هــذه التهمــة مقبولــة أبــداً فمــا أعرفــه أن  : عــدم إتاحــة الفرصــة للخــرّيجين قــائلاً

المؤسسات الصحفية تسعى إلى هؤلاء الخـريّجين، ولكـن الـبعض مـنهم يحبـذون العمـل                 

ر بالمظلــة النفــسية والتخــوّف مــن بيئــة العمــل فــي   فــي القطــاع الحكــومي، بــسبب الــشعو 

 .)٢(القطاع الخاص

وللخــرّيجين الإعلاميــين كلمــة فــي وصــف تجــربتهم الدراســية والتأهيليــة فــي أقــسام   

فهــذا أحــد المــذيعين   .. الإعــلام وارتباطهــا بمتطلبــات وظــائف الإعــلام فــي ســوق العمــل      

 الإعلامــــي حــــين تخرّجــــه التلفزيــــونيين يقــــول إن الخــــريج بعيــــد كــــل البعــــد عــــن العمــــل

                                     
فـي تـدريب وتوظيـف خريجـي أقـسام الإعـلام، ورقـة عمـل مقدَّمـة إلـى ورشـة            " الحيـاة " تجربـة صـحيفة    (1)

، وزارة الثقافة والإعلام ووزارة التعليم العالي، الظهـران،     "تدريس الإعلام في الجامعات السعودية    "عمل  

 .٤-١ص ص . م٢٠٠٧ مارس ١٩-١٧هـ، ١٤٢٨ صفر ٢٩-٢٧جامعة الملك فهد للبترول والمعادن، 

ــصحافة     (2) ــن تخـــصص الـ ــلاب عـ ــزوف الطـ ــيس، عـ ــون   ..  أنـــس الخمـ ــاديميون يتهمـ ــن؟ أكـ ــسؤولية مـ مـ

، ٩٨٧، صـــحيفة رســـالة الجامعـــة، العـــدد  ..المؤســـسات الـــصحفية وطـــلاب يبحثـــون الـــضمانات الوظيفيـــة 

 : محمد الوعيل، ظهر على موقع: مداخلة

http://ksu.edu.sa/sites/ksuarabic/UMessage/Archive/987/Investigations/pages/ma

in-T02.aspx. 
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واصـفاً المنـاهج   .. فالممارسة هي ما تعطي المذيع القدرة على الدخول في المجال الإعلامـي        

 .)١( فقط%١٠الإعلامية في الجامعة بالتنظيرية وأنه لم يستفد منها سوى 

لكــن حــدة نقــد الممارســين الإعلاميــين لخرّيجــي الإعــلام بلغــت ذروتهــا فــي تــصريح       

تحرير الصحف السعودية حين طالب وزارة التعليم العالي باتخاذ قرار شهير لأحد رؤساء   

لأنهــا بــدون جــدوى ولــم تقــم خــلال   ) الحكوميــة(جــريء بإلغــاء كليــات وأقــسام الإعــلام   

ولم يكتسب هـذا الطـرح قبـولاً بـين الأوسـاط        . )٢(العقود الماضية بتخريج إعلاميين مميَّزين    

اهلــه اســتقلالية الإعــلام بوصــفه علمــاً حــديثاً لــه  الإعلاميــة الأكاديميــة والمهنيــة بــسبب تج

 .)٣(كلياته وأقسامه العريقة في دول أوروبا وأمريكا الشمالية

إن طـرح فكـرة إلغـاء كليـات        : عـن فكرتـه بـالقول     ) الإلغائيـة (ويدافع صـاحب الفكـرة      

ــدبلوم العــالي لمــدة ســنتين تقبــل فيــه          ــسمى بال ــأتي بهــدف تبنــي الجامعــات مــا يُ الإعــلام ي

بالإضـافة  .. خصصين من البكالوريوس بكافة التخصـصات التـي تخـدم العمـل الـصحفي        المت

 طـرح فكـرة بديلـة عـن الأقـسام الإعلاميـة الموجـودة تتمثـل فـي إنـشاء                     - أيضاً -إلى تبنيه   

لتـصبح كليـات    .. كليات إعلام أهلية، تستطيع بمرونة تغيير مناهجها وآلية التدريس فيهـا          

موضــحاً أن الجانــب الأهلــي هــو المــستهلك لمنتجهــا،   .. أقــرب إلــى حاجــة الــسوق .. عمليــة

الفـضائية منهـا أو الـصحفية وهـذه القطاعـات تريـد         .. فجميع قطاعات الإعـلام اليـوم أهليـة       

ــة   ــة مؤهل ــات    . ولا تبحــث عــن الهــواة  .. كفــاءات مهني وفــي المقابــل ســتحرص هــذه الكلي

ات وأقـسام الإعـلام   الخاصة على تخريج مؤهلات قريبة من حاجة السوق، بينما نجـد كلي ـ  

                                     
 بالمائة، صحيفة اليـوم،  ١٠لم أستفد من دراستي سوى : القحطاني" صباح الخير" سلمان العقيلي، مقدم  (1)

ــدد  ــد   ١٢٣٧٨العــ ــون، الأحــ ــسنة الأربعــ ــق  ١٩/٤/١٤٢٨، الــ ـــ، الموافــ ــع  ٦/٥/٢٠٠٧هــ ــى موقــ ــر علــ : م، ظهــ
http://www.alyaum.com/issue/print. php?In=12378&1=487470. 

 . الكاتب قينان العامدي، مرجع سابق(2)
 . شاكر أبو طالب، مرجع سابق (3)
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الحكوميــة تخــرّج طلابــاً بمعــزل عــن الــسوق أو بمــا يحــدث فيهــا مــن تطــورات فــي جانــب     

 .)١(المهنة الإعلامية الحقيقية

 :نوع الدراسة ومنهجها
يمكن القول إن هذه الدراسة أقرب ما تكون إلى الدراسات الاستكشافية، باعتبارها    

خــريج الإعلامــي إلــى وظيفــة فــي غيــر      أول دراســة مــن نوعهــا بحثــت فــي ظــاهرة توجــه ال     

اختــصاصه، حيــث لــم يطلــع الباحــث علــى دراســة علميــة بهــذا العنــوان علــى المــستويين         

كمــا أنهــا مــن جانــب آخــر يمكــن أن تلحــق بالدراســات الوصــفية، حيــث    . المحلــي والعربــي

ســعت إلــى وصــف عوامــل الظــاهرة المدروســة مــن خــلال قياســات آراء الخــريجين المبنيــة  

هم فـي رحلـة البحـث عـن وظـائف تناسـب اختـصاصاتهم الأكاديميـة، وعوامـل                  على تجارب 

 .تعثرهم في تحقيق ذلك

وقــد اســتخدم الباحــث مــنهج المــسح الــذي يعتبــر جهــداً علميــاً منظمــاً للحــصول علــى 

وفـي إطـار هـذا المـنهج سـعى          . )٢(موضـوع البحـث   . بيانات ومعلومات وأوصاف عـن الظـاهرة      

المؤثّرة في توجه الخريج الإعلامي إلى وظيفة غير إعلاميـة          الباحث إلى مسح أهم العوامل      

كمــا عبــرت عنهــا آراء العينــة حــول الظــاهرة موضــوع الدراســة ســواء مــا لــه علاقــة بطالــب 

الوظيفة نفسه، أو تلك العوامل المرتبطة بأقسام الإعلام أو جهات التوظيـف الحكوميـة      

 .والخاصة

 :المجتمع والعينة
يجــي أقــسام الإعــلام العــاملين فــي وظــائف لا تتوافــق مــع تحــدد مجتمــع الدراســة بخر

اختــصاصاتهم الأكاديميــة فــي مدينــة الريــاض، وقــد قــصر الباحــث مجتمــع دراســته علــى           

الموجــودين مــن أفــراد الظــاهرة فــي العاصــمة لعــدم تــوفر بيانــات دقيقــة عــن أعــداد هــؤلاء     

ــدنه      ــواقعهم ومـ ــة ومـ ــيهم الدراسـ ــق علـ ــذين تنطبـ ــين الـ ــريجين الإعلاميـ ــات الخـ م وجهـ

                                     
 . الكاتب قينان الغامدي، مرجع سابق (1)
 .١٢٧ سمير محمد حسين، بحوث الإعلام الأسس والمبادئ، القاهرة عالم الكتب، ص  (2)



 

 
٢٠٤

 إلى العمل في وظائف غير إعلامية عوامل توجه بعض خرِّيجي أقسام الإعلام
 دانية على عينة من خرّيجي التخصصات الإعلامية العاملين في وظائف خارج نطاق اختصاصاتهم الأكاديمية في مدينة الرياضدراسة مي

 محمد بن علي السويد. د

عملهــم، كمــا أن الريــاض المدينــة الــسعودية الوحيــدة التــي تــوافر فيهــا قــسمان جامعيــان  

لدراسة الإعلام منذ أكثر من ثلاثة عقود، فالعـدد بهـا مـن الخـريجين أوفـر، كمـا أنهـا              ) معاً(

مقر الأعمال ومطلب الوظائف في الوزارات والجهات الحكومية الأخرى، بالإضافة إلـى نمـو       

قطاع الخاص بها وتعدد مؤسساته وشركاته، فهي الأوفر حظاً في توفر مجالات            أعمال ال 

 .العمل وفرص التوظيف لخريجي الجامعات بشكل عام

العينة المتاحة وهـي العينـة التـي يختارهـا الباحـث، نظـراً لتيـسرها            (واختار الباحث نوع    

 الخاصة بأفراد الظاهرة  ، وذلك لاعتبارات غياب المعلومات والبيانات    )١()وسهولة الأخذ بها  

محل اهتمام الدراسة، مما يصعب معـه اختيـار العينـات العـشوائية التـي تتطلـب وفـرة فـي                     

أعداد مفردات المجتمعات المدروسة ومعرفة جهات ومقار وجودها، وقـد حـاول الباحـث             

ــة، حيـــث قـــام  .. تتبـــع أفـــراد العينـــة فـــي قطاعـــات الأعمـــال المختلفـــة   الحكوميـــة والخاصـ

بزيـــارة العديـــد مـــن تلـــك الجهـــات والاتـــصال ببعـــضها هاتفيـــاً، أو مراســـلتهم  ومـــساعدوه 

ــاً ــاً وكتابيــ ــا المختــــصة كالعلاقــــات العامــــة أو شــــؤون   .. إليكترونيــ والــــسؤال فــــي إداراتهــ

عن مدى وجود خريجين إعلاميين يعملون في وظائف غيـر    .. الموظفين أو الموارد البشرية   

مشاركة في هـذه الدراسـة مـن خـلال الإجابـة عـن       وتوصيلنا بهم لدعوتهم إلى ال    .. إعلامية

أسئلة استباناتها، وقد أخذ البحث عـن الأفـراد المـستهدفين بالدراسـة فـي الواقـع العملـي                   

الميداني مجهوداً كبيراً من الباحـث ومـساعديه لغيـاب المعلومـة الدالـة علـيهم والاعتمـاد            

 .ك الجهاتكثيراً على السؤال المباشر والتواصل الشخصي مع مسؤولي تل

كمــا حــاول الباحــث الوصــول إلــى عــدد مــن مفــردات الدراســة المــستهدفة عــن طريــق  

سجلات الجمعية السعودية للاتصال والإعلام في حالة وجود أعضاء مـن حملـة الـشهادة             

وأعمالهم ) متعاون(الجامعية في التخصصات الإعلامية ارتباطهم بالعمل الإعلامي بصفة          

ــاق التخـــصص   ــارج نطـ ــية خـ ــذه    . الأساسـ ــه مـــن هـ ــول إليـ ــتطاع الوصـ ــذي اسـ ــدد الـ إلا أن العـ

                                     
 مجالاتهــا، الطبعــة الثانيــة،  - أســاليبها–سها  محمــد بــن عبــدالعزيز الحيــزان، البحــوث الإعلاميــة، أس ــ    (1)

 .٩٠هـ، ص ١٤٢٥
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السجلات بقي محدوداً، لصعوبة سؤال الجميع عن تخصص مؤهلاتهم الجامعية ومن ثم            

 .مطابقتها على واقعهم العملي الرسمي

ونظراً إلى أن غالبية مكونات العينة المـستهدفة غيـر معروفـة المواقـع فقـد اسـتعان                  

طـلاب، مـن طـلاب قـسم الإعـلام          ) ١٠(لابية مشكلة من    الباحث لهذا الغرض بمجموعة ط    

وقد اسـتطاع   . هـ١٤٣٠بجامعة الإمام خلال فترة الفصل الدراسي الأول من العام الجامعي           

 تجــاوز عــدد العينــة المــستهدفة عنــد إقــرار خطــة مــشروع الدراســة  - بحمــد االله–الفريــق 

ن تنطبـق علـيهم مواصـفات       اسـتبانة لخـريجين إعلاميـي     ) ١٤٧(إلـى   .. مفـردة ) ١٠٠(وهو رقـم    

 .العينة المطلوبة

، )•(وبالنظر إلى توقف استكمال تنفيذ هذا المشروع العلمي فتـرة زمنيـة طويلـة نـسبياً              

مفــردة أخــرى إلــى ) ١٠٠(ورغبــة فــي تقــديم نتــائج ميدانيــة مقنعــة، فقــد قــام الباحــث بإضــافة 

الطريقة السابقة من الرقم السابق لتلافي تأثير أي عامل زمني محتمل، حيث تم جمعها ب      

 هـ، ١٤٣٤ / ١٤٣٣خلال الفصل الدراسي الثاني من العام الجامعي  .. مفردات ومواقع جديدة  

 .خريجاً إعلامياً) ٢٤٧(فأصبح مجموع عدد أفراد العينة المقبولة للدراسة 

 :أداة الدراسة
فـــي إطـــار مـــنهج المـــسح المـــستخدم فـــي الدراســـة تحـــددت أداة جمـــع المعلومـــات    

ة، وقد أعد الباحث استبانة لبَّـت الإجابـة عـن تـساؤلات الدراسـة التـي اسـتهدفت                بالاستبان

التعرّف على عوامل اتجاه الخريجين إلى العمـل فـي وظـائف غيـر إعلاميـة وتـصنيفاتها مـن         

 .وجهة نظرهم

 :وقد قسم الباحث اهتمامات استبانة دراسته إلى ثلاثة أقسام على النحو التالي

                                     
 وتاريخ ٣٤٥/١تم تكليف الباحث برئاسة قسم الإعلام بالجامعة، بموجب خطاب معالي مدير الجامعة         ) *(

هــ  ٩/١٠/١٤٣١ وتـاريخ    ٥١٤/١هـ، كما أصدر معاليه القرار الإداري رقـم         ١/٧/١٤٣١هـ، اعتباراً من    ٢٢/٦/١٤٣١
ة عامين جامعيين، وقد انشغل الباحث بهذه المهمة الإدارية عن إنجاز هذه الدراسة طوال بالتكليف مد
 .فترة التكليف

 



 

 
٢٠٦

 إلى العمل في وظائف غير إعلامية عوامل توجه بعض خرِّيجي أقسام الإعلام
 دانية على عينة من خرّيجي التخصصات الإعلامية العاملين في وظائف خارج نطاق اختصاصاتهم الأكاديمية في مدينة الرياضدراسة مي

 محمد بن علي السويد. د

: واســتهدفت تــساؤلات هــذا القــسم،اصــة بــالخريج بيانــات خ: القــسم الأول -١

البيانات المرتبطة بالخريج مـن حيـث قـسم الإعـلام الـذي تخـرَّج فيـه وفتـرة تخرّجـه ونـوع                     

تخصصه الإعلامي وتقديره العلمي وجهة عمله ومجال عمل وظيفته الحاليـة بالإضـافة إلـى               

ل فتـرة دراسـته   تساؤلات تستكشف طبيعة النـشاطات الإعلاميـة التـي شـارك فيهـا خـلا         

 .وتقويمه لمستوى بعض المهارات الأساسية وقت تخرّجه مباشرة

بيانـــات متعلِّقـــة بتجربـــة الخـــريج الإعلامـــي فـــي البحـــث عـــن  : القـــسم الثـــاني -٢

المدينة التي كـان يفـضّل العمـل فيهـا          : واستهدفت تساؤلات هذا القسم   ،وظيفة إعلامية   

ب فــي الالتحــاق بــه بوظيفــة إعلاميــة،  بوظيفــة إعلاميــة، والقطــاع الــوظيفي الــذي كــان يرغ ــ 

ومدى معرفته الذاتية باحتياجات سوق العمل لخريجي الإعلام وفرصه الوظيفيـة المتاحـة              

ونوعيــة المجهــود الشخــصي المبــذول مــن قبلــه فــي   ،قبــل تخرّجــه ومــصادر معرفتــه بــذلك  

 الحـصول   وأخيراً المدة الزمنيـة التـي قـضاها آمـلاً فـي           ،السعي للحصول على وظيفة إعلامية      

 .على وظيفة إعلامية

بيانــات متعلِّقــة بــأهم عوامــل اتجــاه الخــريج الإعلامــي إلــى        : القــسم الثالــث  -٣

تصنيف هذه العوامـل إلـى    : واستهدفت تساؤلات هذا القسم   ،العمل بوظيفة غير إعلامية     

حكوميــة (وعوامــل تــشترك فيهــا جهــات التوظيــف     ،عوامــل خاصــة بــالخريج شخــصياً    

ة بالتوظيف في مؤسسات وشـركات القطـاع الخـاص، وعوامـل             وعوامل مرتبط  ،)وخاصة

، وأخيـراً العوامـل المرتبطـة بجهـود         )الخاصة(مرتبطة بالتوظيف في المؤسسات الإعلامية      

 .أقسام الإعلام تجاه توظيف خريجها

 باختياراته الخمسة، لامتيازه بسهولة بنائـه      Likert) لايكرت(وقد طبَّق الباحث ميزان     

 لقيــاس اختبــار )١()افة إلــى أنــه يــسهل التعامــل معــه مــن قبــل أفــراد العينــة   بالإضــ(وترميــزه، 

 :العبارات والعوامل المفضَّلة لدى العينة والمكونة من خمس خانات هي

                                     
 .٦١المرجع السابق، ص )  1(
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وقــد حــاول ). موافــق بــشدة، موافــق، غيــر موافــق، غيــر موافــق إطلاقــاً، لــست متأكــداً (

 العوامــل المــؤثِّرة فــي  الباحــث عــرض أكبــر قــدر ممكــن مــن العبــارات المرتبطــة بمختلــف   

 .توجه الخريج إلى وظيفة غير إعلامية

ولتسهيل تفـسير النتـائج اسـتخدم الباحـث الأسـلوب التـالي لتحديـد مـستوى الإجابـة                 

، ٤=، موافــق ٥=موافــق بــشدة : (علــى بنــود محــاور الدراســة، حيــث تــم إعطــاء وزن للبــدائل  

، ثـم تـم تـصنيف تلـك الإجابـات إلـى             )١=، غير موافق إطلاقاً     ٢=، غير موافق    ٣=لست متأكداً   

 :خمسة مستويات متساوية المدى من خلال المعادلة التالية

 لنحـصل   ٠٫٨٠ = ٥÷) ١-٥= (عـدد بـدائل الأداة      ÷ )  أقـل قيمـة    –أكبـر قيمـة     = (طول الفئة   

 :على التصنيف التالي

 توزيع الفئات وفق التدرج المستخدم في أداة البحث
 مدى المتوسطات الوصف الوصف م

 ٥٫٠٠-٤٫٢١ دائماً موافق بشدة ١

 ٤٫٢٠-٣٫٤١ غالباً موافق ٢

 ٣٫٤٠-٢٫٦١ أحياناً لست متأكداً ٣

 ٢٫٦٠-١٫٨١ نادراً غير موافق ٤

 ١٫٨٠-١٫٠٠ لا يحدث مطلقاً غير موافق إطلاقاً ٥

 ):١(قياس الصدق والثبات
هـا دراسـات   تعد هذه الدراسة من الدراسات الارتياديـة فـي مجالهـا، حيـث لا يوجـد قبل               

سابقة قدمت متغيّرات بحثية تم قياسها وتحكيمها، بحيث يمكن العودة إليهـا أو البنـاء             

ــارات أداة الدراســـة وهـــي   ــياغة عبـ ــا فـــي صـ ــر عـــن أهـــداف الدراســـة   : عليهـ ــتبانة لتعبِّـ الاسـ

وللتأكــد مــن صــدق مــضمون الاســتبانة وأنهــا تقــيس بالفعــل مــا صــممت مــن    .. وتــساؤلاتها

باحـث أسـلوب الـصدق الظـاهري، والـذي يتحقـق بعـرض بيانـات أداة                 أجله، فقد اسـتخدم ال    

لــضمان قــدرة . دراســته علــى أصــحاب الخبــرة والمحكمــين لإبــداء الــرأي والمــشورة حولهــا 

                                     
 .٦٨-٦٧ استند الباحث في هذا البند على المرجع السابق، ص ص  (1)



 

 
٢٠٨

 إلى العمل في وظائف غير إعلامية عوامل توجه بعض خرِّيجي أقسام الإعلام
 دانية على عينة من خرّيجي التخصصات الإعلامية العاملين في وظائف خارج نطاق اختصاصاتهم الأكاديمية في مدينة الرياضدراسة مي

 محمد بن علي السويد. د

الاستبانة على تلبية متطلبات الدراسة، وقد عرض الباحث استبانته على عـدد مـن أسـاتذة                

 والعلاقــات العامــة والإذاعــة   قــسم الإعــلام بجامعــة الإمــام يمثّلــون تخصــصات الــصحافة    

والتلفزيون، وقد كان لملحوظاتهم العلمية وتوجيهاتهم المفيـدة الأثـر الكبيـر فـي تطـوير                

  .)•(الاستبانة وتلافي قصورها قبل توزيعها على أفراد العينة في صورتها النهائية

كمــا تحقــق الباحــث مــن صــدق الاتــساق الــداخلي لبنــود الاســتبانة مــن خــلال حــساب   

لات ارتبــاط البنــود بالدرجــة الكليــة للمحــور المنتميــة إليــه، حيــث أظهــرت النتــائج أن     معــام

، ما يعني صدق الإسـتبانة فـي قـدرتها    ٠٫٠٥جميع بنود المحاور دالة عند مستوى لا يقل عن       

أمــا مــا يخــص ثبــات الاســتبانة ومقــصوده قــدرتها علــى إعطــاء     . علــى قيــاس مــا صــممت لــه  

ــار،    النتيجــة ذاتهــا عنــد تكــرار اســت    خدامها، فقــد اســتخدم الباحــث أســلوب إعــادة الاختب

ويقصد به إعادة تطبيق الأداة مرة أخرى، وفي حال الحصول على نتائج متطابقة أو متقاربة     

 .فإن ذلك مؤشر قوي على ثبات الأداة

ــدودة مـــن       ــة محـ ــتبانة، اكتفـــى الباحـــث بقيـــاس عينـ وللتأكـــد مـــن ثبـــات بيانـــات الاسـ

هـــ موزعــة بالتــساوي عليهمــا، ١٤٣٣هـــ و١٤٣٠فتــرتين الــزمنيتين الاســتبانات الموزعــة فــي ال

 للثانية، وقد بلغت قيمة معامل %١٠ للأولى، و%٦٫٨استبانات لكل فترة بنسبة ) ١٠(بواقع  

، وهــو مــا يعنــي وضــوح عبــارات وبنــود الاســتبانة لــدى أفــراد العينــة، وصــلاحيتها    %٩١الثبــات 

 لموضــوع الدراســة مــن العينــة، وللتحقــق مــن للتطبيــق الميــداني وجمــع المعلومــات اللازمــة

لمحــاور الاســتبانة، حيــث تراوحــت  ) ألفاكروبنــاخ(ثبــات الأداة تــم حــساب معــاملات ثبــات  

، وهو ما يعني ثبـات الاسـتبانة وصـلاحيتها للتطبيـق           ٠٫٨٢ إلى   ٠٫٥١قيم معامل الثبات ما بين      

 .والقياس

                                     
 :الأساتذة المحكمون للاستبانة هم)   @ ( 
 .عبداالله الرفاعي. د.أ -
 .لبشرمحمد ا. د.أ -
 .مساعد المحيا. د -
 .عبداالله التويم. د -
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 :              نتائج الدراسة الميدانية 
 :مرتبطة بالبيانات الخاصة بعينة الدراسةائج نت: أولاً

 :ج فيه توزيع عينة الدراسة وفق القسم المتخرّ-١

 :يوضح توزيع عينة الدراسة وفق القسم المتخرج فيه) ١(جدول رقم 
 النسبة العدد القسم م

 ٥٧٫٩ ١٤٣ قسم الإعلام بجامعة الملك سعود ١

 ٨٫١ ٢٠ قسم الإعلام بجامعة الملك عبد العزيز ٢

قسم الإعلام بجامعة الإمام محمد بن سعود  ٣

 الإسلامية
٢٨٫٣ ٧٠ 

 ١٫٦ ٤ قسم الإعلام بجامعة أم القرى ٤

 ٣٫٢ ٨ قسم إعلام من جامعة عربية ٥

 ٠٫٨ ٢ قسم إعلام من جامعة غير عربية ٦

 ١٠٠٫٠ ٢٤٧ المجموع

 :يلي ما السابق الجدول بيانات وتوضح

 سـعود،  الملـك  جامعة في الإعلام قسم إلى ينةالع إجمالي من %٥٨ حوالي انتساب

 محمـد  الإمـام  جامعـة  فـي  الإعـلام  قـسم  خريجو %٢٨٫٣ النصف من يقترب بفارق يليهم

 العينـة  أفراد معظم أي %٨٦٫٢: معاً القسمين هذين خريجو ويجمع. الإسلامية سعود بن

ــوزع، ــاقي وتتـ ــسبة بـ ــى النـ ــسام خريجـــي علـ ــك أقـ ــدالعزيز الملـ  ،١٫٦ القـــرى وأم %٨٫١ عبـ

 .%٤ الخارجية والجامعات

ــرى ــذا أن الباحـــث ويـ ــع هـ ــامعي التوزيـ ــراد الجـ ــة لأفـ ــدو العينـ ــاً، يبـ ــد حيـــث منطقيـ  يوجـ

ــسمان ــي الأولان القـ ــة فـ ــاض مدينـ ــدار الريـ ــة مـ ــن البحـــث جغرافيـ ــي ومـ ــون أن الطبيعـ  يكـ

 .المدينة في عدداً الأكثر خريجوهما

 الإعـلام  قـسم  خريجـي  عـدد  غلبـة  علـى  علميـة  دلالة أي استنتاج الباحث يستطيع ولا

 قلـة  هنـا  كثـرتهم  معنـى  فلـيس  فقـط،  المتاحـة  العينـة  بدلالات إلا سعود الملك جامعة في

 المؤشـر  هـذا  يحتاج حيث الإمام، بجامعة الإعلام قسم بخريجي مقارنة توظيفهم فرص



 

 
٢١٠

 إلى العمل في وظائف غير إعلامية عوامل توجه بعض خرِّيجي أقسام الإعلام
 دانية على عينة من خرّيجي التخصصات الإعلامية العاملين في وظائف خارج نطاق اختصاصاتهم الأكاديمية في مدينة الرياضدراسة مي

 محمد بن علي السويد. د

 هـذه  - أيـضاً  - تـستهدفه  ولـم  العملـي،  الواقـع  أرض على يتوفر لا ما وهو تدعمه براهين إلى

 .لدراسةا

 : توزيع عينة الدراسة وفق فترة التخرّج-٢

 : التخرّجفترة وفق الدراسة عينة توزيع يوضح) ٢ (رقم جدول
 النسبة العدد فترة التخرّج م

 ١٫٢ ٣ هـ١٤٠٠قبل عام  ١

 ١١٫٧ ٢٩ هـ١٤١٠ -هـ ١٤٠١بين عامي  ٢

 ٢٤٫٣ ٦٠ هـ١٤٢٠ -هـ ١٤١١بين عامي  ٣

 ٦٢٫٨ ١٥٥ هـ وحتى الآن١٤٢١منذ عام  ٤

 ١٠٠٫٠ ٢٤٧ المجموع

 :يلي ما السابق الجدول بيانات وتوضح
 ما الفترة هذه تجمع حيث الآن، وحتى هـ١٤١١ عام بعد ما الفترة في العينة أغلب تركز

 %١١٫٧ نـسبة  علـى  ه ــ١٤١٠ - ه ــ١٤٠١ من الفترة وحصلت العينة إجمالي من %٨٧ على يزيد
 .فقط %١٫٢ عن قبلها ما نسبة تزد لم فيما

 مـرتبط  السنوات تلك وفق العينة لأفراد والنسبي العددي التركز هذا أن الباحث ويرى
 الوقــت ذات وفــي الفتــرات، تلــك فــي خريجهــا وتنــامي الإعــلام أقــسام طــلاب أعــداد بزيــادة
 القطــاع فــي الــشاغرة الإعلاميــة الوظــائف بإشــغال عــام بعــد عامــاً التوظيــف فــرص تقلــص

 .الخصوص وجه على الحكومي

 :توزيع عينة الدراسة وفق التخصص الإعلامي -٣

 الإعلامي التخصص وفق الدراسة عينة توزيع يوضح) ٣ (رقم جدول
 النسبة العدد التخصص م
 ١٤٫٢ ٣٥ صحافة ١
 ٢٢٫٧ ٥٦ صحافة وعلاقات عامة ٢
 ٣٧٫٧ ٩٣ علاقات عامة ٣
 ٢٫٤ ٦ علاقات عامة وإعلان ٤
 ٠٫٨ ٢ إعلان ٥
 ٢١٫٥ ٥٣ إذاعة وتلفزيون ٦
 ٠٫٨ ٢ أخرى ٧

 ١٠٠٫٠ ٢٤٧ المجموع
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 :يلي ما السابق الجدول بيانات وتوضح

 علـى  العامـة  العلاقـات  خريجـي  نسبة بتفوق) منفردة (التخصصات على العينة توزعت

 ،%١٤٫٢ الـصحافة  خريجـي  ثم ،%٢١٫٥ والتلفزيون الإذاعة خريجو يليهم ،%٣٧٫٧ الإطلاق

 .%٠٫٨ تذكر لا بنسبة الإعلان وأخيراً

 الـصحافة  خريجـي  بـين  وهـي  %٢٥٫١ الربـع  نـسبة  لها فبقي المشتركة التخصصات أما

 .%٢٫٤ والإعلان العامة والعلاقات ،%٢٢٫٧ معاً العامة والعلاقات

ــين العامــة العلاقــات خريجــي حــضور تفــوق إن القــول إلــى الباحــث ويخلــص  نــسب ب

 متوقـع  أمـر  - رجللتخ ـ الزمنيـة  الفتـرة  حسب - والمشتركة المنفردة التخصصات خريجي

الإعــلام وكثــرة  أقــسام فــي العامــة العلاقــات دراســة علــى الأول، الطلابــي الإقبــال ظــل فــي

 .أعداد منسوبي هذا التخصص مقارنة بطلاب التخصصات الإعلامية الأخرى

 : توزيع عينة الدراسة وفق التقدير الأكاديمي عند التخرّج-٤

 : التخرّجعند الأكاديمي لتقديرا وفق الدراسة عينة توزيع يوضح) ٤ (رقم جدول
 النسبة العدد التقدير م

 - - ممتاز ١

 ٢١٫١ ٥٢ جيد جداً ٢

 ٦٣٫٢ ١٥٦ جيد ٣

 ١٥٫٠ ٣٧ مقبول ٤

 ٠٫٨ ٢ لم يحدد ٥

 ١٠٠٫٠ ٢٤٧ المجموع

 :يلي ما السابق الجدول بيانات وتوضح

 جيــد: ريتقــدي بــين %٨٠ بحــدود الخــريجين مــن العينــة لأفــراد الأغلــب النــسبة تتــراوح

 ضـمن  الدراسة ترصد ولم %٢١٫١ بنسبة جداً جيد بتقدير الخريجون جاء حين في ومقبول،

 خــريج إن بــالقول النتــائج تلــك علــى البنــاء ويمكــن. الممتــاز التقــدير حمــل مــن العينــة أفــراد

 أن علـى  بالقيـاس  إعلاميـة  وظيفـة  علـى  الأرجـح  فـي  يحـصل  الممتاز التقدير صاحب الإعلام

 الجيـد  التقـدير  أصـحاب  مـن  هـم  إعلاميـة  غيـر  وظائف في يعملون الذين عينةال أفراد معظم



 

 
٢١٢

 إلى العمل في وظائف غير إعلامية عوامل توجه بعض خرِّيجي أقسام الإعلام
 دانية على عينة من خرّيجي التخصصات الإعلامية العاملين في وظائف خارج نطاق اختصاصاتهم الأكاديمية في مدينة الرياضدراسة مي

 محمد بن علي السويد. د

دون، بالإضــافة إلــى أن فرصــة الخــريج المتفــوق فــي التوظيــف أكبــر وفــق مبــدأ المفاضــلة  فمــا

 .المعتمد في وزارة الخدمة المدنية، في حال توفر وظيفة تخصصية شاغرة

 : توزيع عينة الدراسة وفق نوع جهة العمل الحالية-٥

 :الحالية العمل جهة نوع وفق الدراسة عينة توزيع يوضح) ٥ (رقم جدول
 النسبة العدد جهة العمل م

 ٤٩٫٠ ١٢١ قطاع حكومي ١

 ٣٩٫٣ ٩٧ قطاع خاص ٢

 ٥٫٧ ١٤ )تجارة(أعمال حرة  ٣

 ٤٫٠ ١٠ بدون عمل محدد ٤

 ٢٫٠ ٥ أخرى ٥

 ١٠٠٫٠ ٢٤٧ المجموع

 :يلي ما السابق الجدول بيانات وتوضح

ــة أفــراد مــن %٨٨ مــن أكثــر نأ ــون العين  والخــاص ،%٤٩ العــام القطــاعين فــي يعمل

 دون هم ومن %٥٫٧ الحرة الأعمال أصحاب بين الملحوظة غير النسبة باقي وأن ،%٣٩٫٣

 .%٤ محدد عمل

 وظـائف  فـي  العـاملين  غيـر  مـن  الخـريجين  نـصف  حوالي اتجاه إلى البيانات تلك وتشير

ــى تخصــصية ــى يــشير مــا وهــو كــوميالح القطــاع وظــائف إل ــة إل ــاطهم رغب  بالوظيفــة ارتب

 فـي  مـنهم  %٤٠ مـن  يقـرب  مـا  وجـود  اللافت من أن كما التخصص، غير في ولو الحكومية

 ذلـك  فـي  العمـل  الخـريج  تقبـل  يؤكـد  مـا  وهـو  الخـاص،  القطـاع  تتبـع  تخصـصية  غير وظائف

 الخــريج بــولق يعنــي مــا دراســته مجــال تناســب التــي الوظيفــة لــه يــوفر لــم ولــو حتــى القطــاع

 الوظيفـــة تـــوفر عـــدم حالـــة فـــي أو.. المبـــدأ حيـــث مـــن الخـــاص القطـــاع لوظيفـــة الإعلامـــي

 وظـائف  عـن  الـسعوديين  الخـريجين  أغلب عزوف مقولة كذلك يدحض وهذا.. الحكومية

 .الجدول نتائج أثبتته ما حسب الخاص القطاع



 

 
 الإنسانية والاجتماعيةمجلة العلوم   ٢١٣

 هـ١٤٣٧ الثامن  والثلاثون محرم العدد
 

 : توزيع عينة الدراسة وفق مجال العمل الوظيفي-٦

 :الوظيفي العمل مجال وفق الدراسة عينة توزيع وضحي) ٦ (رقم جدول
 النسبة العدد مجال العمل م

 ٥٧٫١ ١٤١ إداري  ١

 ١٣٫٤ ٣٣ مالي واقتصادي ٢

 ٢٫٨ ٧ فني ومهني ٣

 ١٫٦ ٤ تعليمي وتربوي ٤

 ٣٫٢ ٨ حاسب وتقنيات ٥

 ١٠٫٩ ٢٧ عسكري وأمني ٦

 ٥٫٧ ١٣ )تجارة(أعمال حرة  ٧

 ٤٫٥ ١١ أخرى ٨

 ١٫٢ ٣ دلم يحد ٩

 ١٠٠٫٠ ٢٤٧ المجموع

 :يلي ما السابق الجدول بيانات وتوضح

 بنـسبة  إداري طـابع  ذات بوظـائف  الإعلاميـين  الخريجين من العينة أفراد أغلب التحاق

 تنافــسها، آخــر مجــال لوظــائف ملحوظــة نــسبة تظهــر تكــاد ولا ،%٥٧٫١ قــدرها مرتفعــة

 العـاملين  العينـة  أفـراد  مجموعـة  صبحلي ـ ١٣٫٤ الماليـة  الخـريجين  وظائف النسبة تلك يدعم

 .%٧٠٫٥ فقط المجالين هذين في

 الحاســبات ووظــائف %١٠٫٩ والأمنيــة العــسكرية الوظــائف إلــى فــذهبت النــسب بــاقي أمــا

ــات  إمــا النــسبة وبــاقي %١٫٦ والتربويــة والتعليميــة %٢٫٨ والمهنيــة والفنيــة %٣٫٢ والتقني

 يمكـن  الخـريجين  وظـائف  لمجـالات  المـؤثرة  النـسبة  من وانطلاقاً. يحدد لم أو حرة أعمال

 إلـى  توجهـوا  إعلاميـة  تخصـصية  وظـائف  على يحصلوا لم الذين العينة أفراد أغلب إن القول

 الوظـائف  عـن  لهـم  وظيفـي  كبـديل  ملحوظـة  بدرجـة ) والماليـة  الإدارية (المكتبية الوظائف

ــوافر لــــم التــــي.. الإعلاميــــة ــتثناء لهــــم، تتــ  والأمنــــي العــــسكري للمجــــال المتجهــــين باســ



 

 
٢١٤

 إلى العمل في وظائف غير إعلامية عوامل توجه بعض خرِّيجي أقسام الإعلام
 دانية على عينة من خرّيجي التخصصات الإعلامية العاملين في وظائف خارج نطاق اختصاصاتهم الأكاديمية في مدينة الرياضدراسة مي

 محمد بن علي السويد. د

 بــديل لهــم تــوفر لــو حتــى المجــال لهــذا للاتجــاه شخــصية مــسبقة برغبــة غالبــاً المــدفوعين

 .إعلامي وظيفي

 : توزيع عينة الدراسة وفق مستوى الوظيفة-٧
 :الوظيفة مستوى وفق الدراسة عينة توزيع يوضح) ٧ (رقم جدول

 النسبة العدد مستوى الوظيفة م

 ٣٧٫٢ ٩٢ ) مسؤول- مشرف-مدير(قيادي  ١

 ٣٩٫٣ ٩٧ تنفيذي ٢

 ٢٫٤ ٦ استشاري أو خبير ٣

 ١٤٫٦ ٣٦ غير محدد بمستوى وظيفي معين ٤

 ٣٫٦ ٩ أخرى ٥

 ٢٫٨ ٧ لم يحدد ٦

 ١٠٠٫٠ ٢٤٧ المجموع

 :ما يلي السابق الجدول بيانات وتوضح

 %٣٧٫٢ وصــلت ملحوظــة بدرجــة العينــة أفــراد بــين القياديــة الوظــائف نــسبة ظهــرت

 فــي ،%٤٠ قــدرها إجماليــة نــسبة حــوالي أي %٢٫٤ والخبــراء تــشاريونالاس إلــيهم يــضاف

 بمـستوى  المحـددة  وغيـر  %٣٩٫٣ التنفيذيـة  الوظـائف  إلـى  النـسبة  باقي معظم ذهبت حين

 خدمـة  مـدة  طـول  سـوى  النتيجـة  لهـذه  تفسير الباحث لدى يوجد ولا ،%١٤٫٦ معين وظيفي

 بعـــد فيهـــا، القياديـــة الوظـــائف لـــبعض وتـــسنمهم المجـــالات هـــذه فـــي الخـــريجين بعـــض

 .وإثبات كفاءتهم فيها.. والقيام بواجباتها عملها طبيعة من تمكنهم



 

 
 الإنسانية والاجتماعيةمجلة العلوم   ٢١٥

 هـ١٤٣٧ الثامن  والثلاثون محرم العدد
 

 : توزيع عينة الدراسة وفق مدى تعاونهم مع المؤسسات الإعلامية بعد التخرّج-٨

 الإعلامية المؤسسات مع تعاونهم مدى وفق الدراسة عينة توزيع يوضح) ٨ (رقم جدول

 : التخرّجبعد
 النسبة عددال الإجابة م

 ٦٫١ ١٥ بصفة دائمة  ١

 ١١٫٣ ٢٨ فترات متقطعة ٢

 ٢٢٫٧ ٥٦ فترة وانتهت ٣

 ٧٫٣ ١٨ ليس لدي رغبة ٤

 ٥٠٫٢ ١٢٤ لم يحدث مطلقاً ٥

 ٢٫٤ ٦ لم يحدد ٦

 ١٠٠٫٠ ٢٤٧ المجموع

 :يلي ما السابق الجدول بيانات وتوضح

 مـع  العمليـة  العلاقـة  خـلال  مـن  التخـرّج    بعد الإعلامي بالعمل العينة أفراد علاقة ضعف

 %٥٠٫٢ العينـة  إجمـالي  نـصف  أوضـح  حيث ،)الجزئي الوقت (التعاون بنظام الإعلام وسائل

 التعـاون  بوجـود  أفـادت  %٦٫١ قليلـة  نـسبة  مقابل مطلقاً، تحدث لم العملية العلاقة هذه أن

 تـرة وف %١١٫٣ متقطعـة  فترات على ،%٤٠ وقوامها النسبة باقي توزعت بينما دائمة، بصفة

 ويــستنتج المجـال،  بهــذا العمـل  فـي  %٧٫٣ أصــلاً الرغبـة  لديـه  لــيس مـن  أو ،%٢٢٫٧ وانتهـت 

 بعــد الإعلامــي العمــل ممارســة عــن العينــة أفــراد غالبيــة انــصراف النتــائج تلــك مــن الباحــث

 هذا عليهم ينطبق من لأن أصلاً المجال هذا في رغبتهم عدم إلى يشير ما قد  وهو ،التخرّج

 كبيــرة نــسبة وتلــك العينــة إجمــالي مــن %٨٠ عــن يزيــد - فتــرة ربــوهج مــن مــع - الوصــف

 نــسبة وجــود ذلــك يــدعم عامــة، بــصفة الإعلامــي العمــل حيــال للعينــة العــام التوجــه تؤكــد

 المتخصـــصين غيـــر مـــن المحليـــة الإعـــلام وســـائل مـــع المتعـــاونين الإعلاميـــين مـــن عاليـــة

 .إعلامية غير ومواقع قطاعات في - أيضاً - ويعملون.. الإعلام في أكاديمياً

 :نتائج مرتبطة بتجربة الخريج الإعلامي في البحث عن وظيفة إعلامية: ثانياً
 :مدى معرفة الخريجين باحتياجات التوظيف في سوق العمل الإعلامي -١



 

 
٢١٦

 إلى العمل في وظائف غير إعلامية عوامل توجه بعض خرِّيجي أقسام الإعلام
 دانية على عينة من خرّيجي التخصصات الإعلامية العاملين في وظائف خارج نطاق اختصاصاتهم الأكاديمية في مدينة الرياضدراسة مي

 محمد بن علي السويد. د

 يوضح نتائج مدى معرفة الخريجين) ٩(جدول رقم 

 : باحتياجات التوظيف في سوق العمل الإعلامي
 النسبة العدد مدى المعرفة م

 ٩٫٣ ٢٣ عال ١

 ٣٠٫٠ ٧٤ جيد ٢

 ٣٦٫٠ ٨٩ متوسط ٣

 ٢٠٫٢ ٥٠ ضعيف ٤

 ٣٫٦ ٩ منعدم ٥

 ٠٫٨ ٢ لم يحدد ٦

 ١٠٠٫٠ ٢٤٧ المجموع

 :وتوضح بيانات الجدول السابق ما يلي

، مــستوى معرفتهــا باحتياجــات   %٦٠أن نــسبة عاليــة مــن إجمــالي العينــة تــصل إلــى       

ــي لا    ــل الإعلامـ ــوق العمـ ــي سـ ــف فـ ــضعيفة    التوظيـ ــطة والـ ــستويات المتوسـ ــن المـ ــد عـ  تزيـ

، وتـشير تلـك   %٩٫٣ والعاليـة  %٣٠وتذهب بـاقي النـسبة إلـى المعرفـة الجيـدة            .. والمنعدمة

النتائج إلى تدني وعـي الخـريج الإعلامـي بـشكل عـام بالوظـائف المتاحـة فـي سـوق العمـل                        

ــاص    ــام والخـ ــه العـ ــي بقطاعيـ ــا   .. المحلـ ــدى وفرتهـ ــث مـ ــن حيـ ــارات اللاز.. مـ ــا  والمهـ ــة لهـ مـ

 .وكل ما يرتبط بها من معلومات..والإشتراطات المطلوبة لشغلها

 :المدة الزمنية لانتظار الخريج للحصول على وظيفة إعلامية -٢



 

 
 الإنسانية والاجتماعيةمجلة العلوم   ٢١٧

 هـ١٤٣٧ الثامن  والثلاثون محرم العدد
 

 :يوضح نتائج المدة الزمنية لانتظار الخريج للحصول على وظيفة إعلامية) ١٠(جدول رقم 
 النسبة العدد المدة م

 ٢٣٫٥ ٥٨ منذ التخرّج إلى ستة أشهر ١

 ٢٠٫٦ ٥١ أكثر من ستة أشهر إلى سنة ٢

 ١٠٫٩ ٢٧ من أكثر من سنة إلى سنة ونصف ٣

 ٧٫٣ ١٨ من أكثر من سنة ونصف إلى سنتين ٤

 ٥٫٣ ١٣ بعد مضي أكثر من سنتين ٥

قبلت بوظيفة غير إعلامية مؤقتاً على أمل الحصول على وظيفة تخصصية وعندما  ٦
 لم يحدث ذلك واصلت فيها

٩٫٧ ٢٤ 

 ٢٢٫٢ ٥٥ نت مقرراً منذ التخرّج عدم الانتظار نهائياً والقبول بأي وظيفة غير إعلاميةك ٧

 ٠٫٤ ١  لم يحدد ٨

 ١٠٠٫٠ ٢٤٧ المجموع

 :وتوضح بيانات الجدول السابق ما يلي

يمكــن تــصنيف تعامــل أفــراد العينــة مــع وقــت انتظــار الوظيفــة الإعلاميــة علــى فئتــين     

، وهــذه نــسبة مــؤثرة أغلــب أفرادهــا %٣٢لامــست نـسبتهم  و.. فئــة لــم تنتظــر أصــلاً: الأولـى 

كانوا قد قرروا مسبقاً عدم رغبـتهم فـي الوظـائف الإعلاميـة والقبـول بـأي وظـائف أخـرى،                     

ــى وظــائف            ــى أمــل الحــصول عل ــاً عل ــر إعلاميــة مؤقت يلحــق بهــم مــن التحقــوا بوظــائف غي

 ..تخصصية وعندما لم يحدث ذلك واصلوا العمل فيها

، %٤٤فمن كان انتظاره أقل من سنة فهم الأكثـر  .. الفئة المنتظرة : أما الأخرى فهي  

، %٥٫٣، ومــن زاد انتظــاره عــن العــامين لــم يــزد عــن  %١٨ومــن وصــل انتظــاره إلــى العــامين 

وعلى ضوء تلـك النتـائج يـستنتج الباحـث مـن واقـع جمـع نـسب مـن لـم ينتظـروا ومـن قـلّ                            

ظــم خريجــي العينــة علــى العمــل  ســرعة موافقــة مع.. %٧٤انتظــارهم عــن العــام الواحــد 

دون إنتظـار الكثيــر مـن الوقــت، وبـالنظر إلــى أن مـا يــوازي     .. خـارج نطــاق الوظـائف الإعلاميــة  

التحقـوا بهـا مـن خـلال مكاتـب          .. نصف العينة يعملون في وظائف حكومية غير تخصـصية        

لــن  نــدرة الوظــائف الإعلاميــة المع– كــذلك –فهــذا يعنــي .. توظيــف وزارة الخدمــة المدنيــة

 .عنها لدى مكاتب التوظيف التي وظفتهم في غيرها



 

 
٢١٨

 إلى العمل في وظائف غير إعلامية عوامل توجه بعض خرِّيجي أقسام الإعلام
 دانية على عينة من خرّيجي التخصصات الإعلامية العاملين في وظائف خارج نطاق اختصاصاتهم الأكاديمية في مدينة الرياضدراسة مي

 محمد بن علي السويد. د

 :المدن التي يرغب الخريجون العمل فيها -٣

 :يوضح نتائج المدن التي يرغب الخريجون العمل فيها) ١١(جدول رقم 
 النسبة العدد المدينة م

 ٦٦٫٨ ١٦٥ )العاصمة فقط(الرياض  ١

المدينة -مكة المكرمة-الخبر-الدمام-جدة(إحدى المدن الرئيسية  ٢
 )المنورة

١٩٫٤ ٤٨ 

-الجبيل-تبوك-الطائف-بريدة-حائل-أبها(إحدى المدن الكبرى الأخرى  ٣
 )إلخ...ينبع

٢٫٠ ٥ 

 ٢٫٨ ٧ مدينتي أو محافظتي التي قدمت منها قبل الدراسة الإعلامية ٤

 ٦٫٥ ١٦ لم يكن لدي تفضيل لأي مدينة محددة ٥

 ١٫٦ ٤ أخرى ٦

 ٠٫٨ ٢ لم يحدد ٧

 ١٠٠٫٠ ٢٤٧ المجموع

 :وتوضح بيانات الجدول السابق ما يلي

 إلـى تفـضيل مدينـة الريـاض كمقـر           %٦٧اتجهت رغبـات ثلثـي إجمـالي العينـة بحـوالي            

لجهة العمـل، تلاهـا بفـارق كبيـر إحـدى المـدن الرئيـسية كجـدة والـدمام ومكـة المكرمـة                    

الرئيــسية لــم الريــاض أو إحــدى المــدن : ، وخــلاف هــاتين الــرغبتين%١٩٫٤والمدينــة المنــورة 

تظهر نسبة ملحوظة ذات مؤشـر دال، باسـتثناء توقـف الباحـث عنـد مـن لـم يكـن لـديهم                       

خريجاً من إجمالي العينة، وعلى الرغم    ) ١٦(، بعدد   %٦٫٥تفضيل محدد لأي مدينة سعودية      

من أن هذه النسبة قليلة وغير معبرة إحـصائياً إلا أن الباحـث أراد التوقـف عنـدها لإثبـات أن        

 لـديهم الاسـتعداد للعمـل فـي أي مدينـة      – ولـو قـلّ     –داً من الخـريجين الجـامعيين       هناك عد 

 .سعودية تتوافر فيها الوظيفة المناسبة كما تثبته هذه النتيجة

 :القطاع الوظيفي الإعلامي الذي فضَّل الخريجون الالتحاق به -٤
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 : بهالالتحاقيوضح نتائج القطاع الوظيفي الإعلامي الذي فضل الخريجون ) ١٢(جدول رقم 

 القطاع الوظيفي م

دة
ش
ق ب
واف
م

 

فق
موا

 

لست 

فق اًمتأكد
موا
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غ

 

غير 

موافق 

 إطلاقاً
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سا
لح
ا

 

ب
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الت

 

 ١١ ٢٨ ٢٠ ٨٩ ٩٣ت

١ 

إدارات العلاقات والإعلام 

في القطاعات الحكومية 

الوزارات والمؤسسات (
 )التابعة للدولة

%٤٫٦ ١١٫٦ ٨٫٣ ٣٦٫٩ ٣٨٫٦ 
١ ٣٫٩٣ 

 ١٩ ٣٥ ٣٥ ٦٦ ٨٥ت

٢ 

جهزة الإعلامية الرسمية الأ
وكالة -تلفزيون-إذاعة(

ديوان وزارة الثقافة -الأنباء

 )والإعلام

%٧٫٩ ١٤٫٦ ١٤٫٦ ٢٧٫٥ ٣٥٫٤ 
٢ ٣٫٦٨ 

 ٢٣ ٦٨ ٦٠ ٢٦ ٦٣ت
٣ 

المؤسسات الصحفية 
 ٩٫٦ ٢٨٫٣ ٢٥٫٠ ١٠٫٨ ٢٦٫٣% )مجلات-صحف(السعودية 

٤ ٣٫١٦ 

 ٣٩ ٦٥ ٥٦ ١٧ ٦٢ت

٤ 

مكاتب وسائل الإعلام 

الموجودة في ) غير المحلية(
 المملكة

%١٦٫٣ ٢٧٫٢ ٢٣٫٤ ٧٫١ ٢٥٫٩ 
٦ ٢٫٩٩ 

 ٣٥ ٧٢ ٥٣ ١٣ ٦٦ت
٥ 

الوكالات الإعلانية 
 ١٤٫٦ ٣٠٫١ ٢٢٫٢ ٥٫٤ ٢٧٫٦% والإعلامية الخاصة

٥ ٣٫٠١ 

 ١٧ ٣٧ ٤٦ ٤٢ ٩٦ت

٦ 

إدارات العلاقات العامة في 

مؤسسات وشركات 
 القطاع الخاص

%٧٫١ ١٥٫٥ ١٩٫٣ ١٧٫٦ ٤٠٫٣ 
٣ ٣٫٦٨ 

 ٣٩ ٦٩ ٦٦ ١٤ ٤٧ت
٧ 

أي (غير محدد بقطاع معين 

 ١٦٫٦ ٢٩٫٤ ٢٨٫١ ٦٫٠ ٢٠٫٠% )وظيفة إعلامية متاحة
٧ ٢٫٨٣ 

 ٩٥ ٨٤ ٣٢ ٨ ١٩ت

٨ 

لم يكن لدي رغبة في العمل 
في أي وظيفة إعلامية في أي 

 قطاع
%٣٩٫٩ ٣٥٫٣ ١٣٫٤ ٣٫٤ ٨٫٠ 

٨ ٢٫٠٤ 

 ٣٫٤٣ @لمتوسط العاما

  درجات٥المتوسط من @ 



 

 
٢٢٠

 إلى العمل في وظائف غير إعلامية عوامل توجه بعض خرِّيجي أقسام الإعلام
 دانية على عينة من خرّيجي التخصصات الإعلامية العاملين في وظائف خارج نطاق اختصاصاتهم الأكاديمية في مدينة الرياضدراسة مي

 محمد بن علي السويد. د

 :وتوضح بيانات الجدول السابق ما يلي

إدارات العلاقــــات العامــــة والإعـــلام فــــي القطاعــــات الحكوميــــة  : القطـــاع الأول  -

، )٣٫٩٣(وجاء بمتوسط حـسابي قـدره      ..) الوزارات  والمؤسسات والأجهزة التابعة للدولة     (

د مــن موافقــة أفــراد العينــة علــى تفــضيل هــذا  وهــو مــا يــشير إلــى وجــود مــستوى نــسبي جي ــ 

 مــن العينــة، نــصفهم موافقــون %٧٥٫٥القطــاع، حيــث بلــغ إجمــالي نــسبة مــن وافــق عليــه 

 . فقط%١٦بشدة، مقابل نسبة رفض متدنية قدرها 

الإذاعـة والتلفزيـون ووكالـة الأنبـاء        (الأجهـزة الإعلاميـة الرسـمية       : القطاع الثـاني   -

، وهـو مـا يـشير إلـى     )٣٫٦٨(، وجاء بمتوسط حسابي قـدره  ..)لاموديوان وزارة الثقافة والإع  

وجـود مــستوى نـسبي جيــد مـن موافقــة أفــراد العينـة علــى تفـضيل هــذا القطـاع، حيــث بلــغ       

 من العينة أكثرهم وافق عليه بشدة، فـي حـين         %٦٣إجمالي نسبة من وافق عليه حوالي       

 . منهم%٢٢٫٥رفضه 

ت العامـة فـي مؤسـسات القطـاع الخــاص     إدارات العلاقـا ): مكـرر (القطـاع الثـاني    -

، وهو مـا يـشير إلـى وجـود مـستوى نـسبي        )٣٫٦٨(وشركاته، وجاء بمتوسط حسابي قدره      

جيد من الموافقة على تفضيل هذا القطاع، حيث بلغ إجمالي نسبة من وافق عليـه حـوالي                 

 وتجـاوز مـن لـم يتأكـد مـن رأيـه       %٢٣، جلهم وافق عليه بـشدة، فيمـا رفـضه حـوالي         %٥٨

 . من العينة%١٩بة نس

ــاء )صـــحف ومجـــلات(المؤســـسات الـــصحفية الـــسعودية  : القطـــاع الثالـــث - ، وجـ

، وهو ما يشير إلى وجود مستوى نسبي متوسط في تفضيل      )٣٫١٦(بمتوسط حسابي قدره    

ويظهر مـن   . %٣٨، مقابل نسبة رفض تجاوزتها إلى       %٣٧هذا القطاع، فجملة الموافقين     

سبي بـين قبـول وظـائف هـذا القطـاع ورفـضه، لكـن اللافـت              النسبتين السابقتين التوازن الن   

 ليـسوا متأكـدين مـن قـراراهم تجـاه هـذا القطـاع ولـم يعطـوا                   %٢٥أن ربع إجمـالي العينـة       

 .رأيهم بالقبول أو الرفض
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الوكالات الإعلامية والإعلانيـة الخاصـة، وجـاء بمتوسـط حـسابي            : القطاع الرابع  -

وى نسبي متوسط في تفضيل هذا القطاع، حيث        ، وهو ما يشير إلى وجود مست      )٣٫٠١(قدره  

 نـسبة المـوافقين المتوقفـة    %٤٥تجاوزت نسبة غير الموافقين على هـذا القطـاع بحـوالي     

 . إبداء رأي محدد بين الموافقة وعدمها%٢٢، فيما تجنب ما يزيد عن %٣٦عند 

الموجــــودة فــــي ) غيــــر المحليــــة(مكاتــــب وســــائل الإعــــلام : القطــــاع الخــــامس -

، وهـو مـا يـشير إلـى وجـود مـستوى نـسبي        )٢٫٩٩(جـاء بمتوسـط حـسابي قـدره         المملكة، و 

متوسط في تفـضيل هـذا القطـاع، حيـث تجـاوزت نـسبة غيـر المـوافقين علـى هـذا القطـاع                        

، كقطاع إعلامي آخر تتفوق نـسبة رافـضيه نـسبة           %٣٣، نسبة الموافقين البالغة     %٤٣٫٥

هم أو رفـــضهم عنـــد مـــستوى  راغبيـــه، وبالمثـــل وضـــوح نـــسبة غيـــر المتأكـــدين مـــن قبـــول  

٢٣٫٤%. 

وجـاء بمتوسـط حـسابي      ): أي وظيفـة إعلاميـة متاحـة      : (غير محدد بقطاع معين    -

، وهو ما يـشير إلـى وجـود مـستوى نـسبي متوسـط فـي تفـضيل هـذا البنـد، فقـد                   )٢٫٨٣(قدره  

، تقترب من حجم نـصف العينـة، وخـلاف تلـك            %٤٦رفض هذا الاختيار نسبة عالية قدرها       

 .%٢٦ والموافقون %٢٨فغير المتأكدين : ن الخياران الباقيانالنتيجة يتواز

مــن لــم يكــن لديــه رغبــة فــي العمــل فــي أي وظيفــة إعلاميــة فــي أي قطــاع، وجــاء    -

، وهو ما يشير إلى وجود مستوى نسبي ضـعيف فـي تفـضيل              )٢٫٠٤(بمتوسط حسابي قدره    

لا وضـوح لغيـر هـذا     مـن إجمـالي العينـة، و    %٧٥هذه الرغبة، فقد رفض هذا الخيار أكثر مـن          

ن ولا يمكن للباحث فصل هـذه       %١٣٫٤، أو غير المتأكدين     %١١٫٤الاختيار سوى الموافقين    

عن ربطها بالوظيفة الإعلامية الحكومية أولاً،    .. الرغبة الكبرى للخريجين بوظيفة إعلامية    

 .والقبول بها إذا توافرت لهم بتفضيلاتهم الأخرى تالياً



 

 
٢٢٢

 إلى العمل في وظائف غير إعلامية عوامل توجه بعض خرِّيجي أقسام الإعلام
 دانية على عينة من خرّيجي التخصصات الإعلامية العاملين في وظائف خارج نطاق اختصاصاتهم الأكاديمية في مدينة الرياضدراسة مي

 محمد بن علي السويد. د

 : ول من الخريج للحصول على وظيفة إعلاميةنوع المجهود الشخصي المبذ -٥
 يوضح نتائج نوع المجهود) ١٣(جدول رقم 

 : الشخصي المبذول من الخريج للحصول على وظيفة إعلامية

ياناً غالباً دائماً نوعية المجهود م
أح
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 ٥٧ ١٤ ٢٥ ٣٥ ١١٣ت

١ 

التقديم على مكاتب 
ة التوظيف التابعة لوزار

 الخدمة المدنية
%٢٣٫٤ ٥٫٧ ١٠٫٢ ١٤٫٣ ٤٦٫٣ 

١ ٣٫٥٥ 

 ٥٣ ١٩ ٤١ ٤٦ ٨٦ت

٢ 

مراجعة إدارات شؤون 

الموظفين في الأجهزة 

 الحكومية
%٢١٫٦ ٧٫٨ ١٦٫٧ ١٨٫٨ ٣٥٫١ 

٢ ٣٫٣٨ 

 ٤٩ ٢١ ٤٨ ٥٦ ٧٠ت

٣ 

التقديم على إدارات 
التوظيف في مؤسسات 

 القطاع الخاص
%٢٠٫١ ٨٫٦ ١٩٫٧ ٢٣٫٠ ٢٨٫٧ 

٤ ٣٫٣٢ 

 ٧٩ ٤١ ٥٤ ٣٣ ٣٦ت

٤ 

التقديم على المؤسسات 

والمكاتب الإعلامية 

 الخاصة
%٣٢٫٥ ١٦٫٩ ٢٢٫٢ ١٣٫٦ ١٤٫٨ 

٦ ٢٫٦٠ 

 ٤٢ ٣٥ ٤٩ ٣٥ ٨٣ت

٥ 

متابعة إعلانات التوظيف 
في وسائل الإعلام 

 والاتصال بمصادرها
%١٧٫٢ ١٤٫٣ ٢٠٫١ ١٤٫٣ ٣٤٫٠ 

٣ ٣٫٣٤ 

 ١٤١ ٣٦ ٣٠ ١٥ ٢٠ت
٦ 

التقديم على مكاتب 

 ٥٨٫٣ ١٤٫٩ ١٢٫٤ ٦٫٢ ٨٫٣% وسائل إعلام غير محلية
٧ ١٫٩١ 

 ٦١ ٣١ ٤٥ ٤٢ ٦٤ت

٧ 

الاستعانة بتوصيات 
وشفاعات خاصة لتقديمها 

 لجهات التوظيف
%٢٥٫١ ١٢٫٨ ١٨٫٥ ١٧٫٣ ٢٦٫٣ 

٥ ٣٫٠٧ 

 ١٤١ ٣٨ ٢٥ ١٣ ٢٣ت

٨ 

لم أبذل أي مجهود شخصي 

للحصول على وظيفة 
 يةإعلام

%٥٨٫٨ ١٥٫٨ ١٠٫٤ ٥٫٤ ٩٫٦ 
٧ ١٫٩١ 

 ٣٫١٥ @المتوسط العام
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  درجات٥المتوسط من @ 

 :وتوضح بيانات الجدول السابق ما يلي

التقـديم علـى مكاتـب التوظيـف التابعـة لـوزارة الخدمـة المدنيـة،                : المجهود الأول  -

جــود مــستوى نــسبي جيــد مــن ، وهــو مــا يــشير إلــى و)٣٫٥٥(وجــاء بمتوســط حــسابي قــدره 

ــة بقــدر مــن مجهــود            ــام بهــذا المجهــود، فقــد قــام معظــم أفــراد العين ــى القي الموافقــة عل

 وغالبــاً %٤٦٫٣التقــديم علــى هــذه المكاتــب، فمــن هــم بــصفة دائمــة الأبــرز بنــسبة بلغــت      

 – ويجمع هؤلاء جميعا ممن يمكن وصفهم بالقيام بهذا المجهود  %١٠٫٢ وأحياناً   %١٤٫٣

 بـين مـن لـم    %٣٠ من إجمـالي العينـة، مقابـل حـوالي      %٧٠ أكثر من    – متفاوتة   بمستويات

 .ينطبق عليهم هذا الوصف أو قاموا به نادراً

ــاني  - ــة،     : المجهــود الث مراجعــة إدارات شــؤون المــوظفين فــي الأجهــزة الحكومي

، وهو ما يشير إلى وجود مستوى نسبي متوسط مـن        )٣٫٣٨(وجاء بمتوسط حسابي قدره     

 وغالبـاً   %٣٥٫١لى القيام بهذا المجهود، فقد جمعـت نـسب مـن قـاموا بـه دائمـاً                  الموافقة ع 

 من إجمالي العينة، في حين حـافظ مـن لـم يقومـوا         %٧٠ أكثر من    %١٦٫٧ وأحياناً   %١٨٫٨

ــاً    مجتمعـــين علـــى نـــسبة المجهـــود الـــسابق  %٧٫٨ أو نـــادراً %٢١٫٦بهـــذا المجهـــود نهائيـ

 .%٣٠بحوالي 

علانـــات التوظيـــف فـــي وســـائل الإعـــلام والاتـــصال      متابعـــة إ: المجهـــود الثالـــث  -

، وهو ما يشير إلى وجـود       )٣٫٣٤(، وجاء بمتوسط حسابي قدره      )جهات الإعلان (بمصادرها  

مستوى نسبي متوسط من الموافقـة علـى القيـام بهـذا المجهـود، ولا تكـاد تختلـف معـالم          

اموا بهــذا  مــن إجمــالي العينــة ق ــ%٦٨نتــائج نــسب هــذا المجهــود عــن ســابقيه فــأكثر مــن   

، وبالمثــل تمثــل مــن لــم  %٢٠٫١ أو أحيانــاً %١٤٫٣ أو غالبــة %٣٤المجهــود إمــا بــصفة دائمــة  

 .%٣١٫٥ بحصيلة إجمالية وصلت %١٤٫٣ أو نادراً %١٧٫٢يقوموا بهذا المجهود نهائياً 

التقديم علـى إدارات التوظيـف فـي مؤسـسات القطـاع الخـاص،             : المجهود الرابع  -

، وهو ما يشير إلى وجود مستوى نسبي متوسـط مـن            )٣٫٣٢(وجاء بمتوسط حسابي قدره     
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 توزعـوا بـين     %٧١٫٤الموافقة على القيام بهذا المجهـود، فقـد بلغـت حـصيلة مـن قـاموا بـه                   

، بينمـا لـم تبتعـد نـسبة مـن لـم          %١٩٫٧، وأحيانـاً    %٢٣ وغالبـة    %٢٨٫٧من هم بصفة دائمـة      

فمــن .. لمجهــودات الــسابقة عــن تعامــل أفــراد العينــة مــع ا%٢٨٫٧يقومــوا بهــذا المجهــود 

 .%٨٫٦، ومن هم في حكم النادر %٢٠٫١تجنبوه نهائياً 

الاســتعانة بتوصــيات وشــفاعات خاصــة لتقــديمها لجهــات    : المجهــود الخــامس  -

، وهـو مـا يـشير إلـى وجـود مـستوى نـسبي               )٣٫٠٧(التوظيف، وجاء بمتوسط حـسابي قـدره        

 مـن إجمـالي العينـة لـم     %٢٥ام بهـذا المجهـود، وباسـتثناء    متوسط من الموافقة على القي ـ  

 %٧٥يتعاملوا مطلقاً مع هذا الأسلوب فـي الحـصول علـى الوظيفـة فـإن بـاقي أفـراد العينـة                      

قد تعاملوا مع هذا الأسلوب بدرجة أو بأخرى، فمن لجأوا إليـه بـصفة دائمـة أكثـر مـن الربـع                     

، وقـد أضـاف الباحـث أصـحاب         %١٢٫٨دراً   ونا %١٨٫٥، وأحياناً   %١٧٫٣، وبصفة غالبة    %٢٦٫٣

الــصفة النــادرة إلــى عمــوم المتعــاملين مــع هــذا الأســلوب لخــصوصيته ولكونــه لا يعبــر عــن      

مجهــود ذاتــي للخــريج طالــب العمــل ولاخــتلاف قياســه كمجهــود عــن بــاقي المجهــودات       

وتؤكـد  . الأخرى فتوصية أو شفاعة واحدة قد تحقق الهدف أو تساعد على الحصول عليـه             

يجة هذا المجهود قناعة طالب الوظيفة بجدوى الشفاعة والإستعانة بها للحـصول علـى              نت

 .مطلبه كثقافة اجتماعية سائدة

التقــديم علــى المؤســسات والمكاتــب الإعلاميــة الخاصــة،     : المجهــود الــسادس  -

، وهو ما يـشير إلـى وجـود مـستوى نـسبي ضـعيف مـن                 )٢٫٦٠(وجاء بمتوسط حسابي قدره     

ام بهــذا المجهــود، فقرابــة نــصف العينــة إمــا لــم يقومــوا بهــذا المجهــود  الموافقــة علــى القيــ

والنصف البـاقي بـين مـن قـاموا     . %١٦٫٩ أو أن مجهودهم في هذا الجانب نادر     %٣٢٫٥نهائياً  

وعلــى ضــوء النتــائج . %٢٢٫٢ أو أحيانــاً %١٣٫٦ أو غالبــة %١٤٫٨بهــذا المجهــود بــصفة دائمــة 

، فـي  %٧١ة بهـذا المجهـود بنـسبة إجماليـة تتجـاوز           السابقة يتضح ضعف قيـام أفـراد العين ـ       

 .%٢٩حين أن من قاموا به في حدود 
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ــاء    : المجهـــود الـــسابع - التقـــديم علـــى مكاتـــب وســـائل إعـــلام غيـــر محليـــة، وجـ

، وهو ما يشير إلى وجود مستوى نسبي ضعيف من الموافقـة      )١٫٩١(بمتوسط حسابي قدره    

 نـسب هــذا المجهــود بـين أفــراد العينــة   علـى القيــام بهـذا المجهــود، وتعكــس النتـائج تــدني   

 مـنهم لـم   %٥٨٫٣ يمكن وصفهم بأنهم خـارج نطـاق القيـام بـه خاصـة أن          %٨٦فحوالي  

 لجـأوا إليــه بـين صـفة دائمــة    %١٤٫٥، مقابـل  %١٢٫٤ وأحيانـاً  %١٤٫٩يقومـوا بـه مطلقـاً ونــادراً    

ى أن ، ويتسق هـذا المجهـود فـي الـضعف مـع سـابقه، كمـا يتفقـان عل ـ            %٦٫٢ وغالبة   %٨٫٣

 .المجهود مرتبط بالتقديم على جهات إعلامية خاصة

لــم أبــذل أي مجهــود شخــصي للحــصول علــى وظيفــة إعلاميــة، وجــاء بمتوســط       -

، وهو ما يشير إلى وجود مستوى نسبي ضعيف في تفـضيل هـذا الخيـار،    )١٫٩١(حسابي قدره  

مـن إجمـالي     %٧٥، وبإضـافة النـادر إليهـا تبلـغ حـوالي            %٥٨٫٨فنسبة من لم يفضله مطلقاً      

، أو  %٥٫٤ أو غالبـة     %٩٫٦العينة، ويتـوزع البـاقي بـين مـن لـم يبـذل أي مجهـود بـصفة دائمـة                     

، وعلـى ضـوء تلـك النتـائج يمكـن القـول إن غالبيـة أفـراد                  %١٠٫٤توقف عن المجهود أحيانـاً      

 للحـصول علـى     – متفاوتـة    –العينة من الخريجين الإعلاميين قد بذلوا مجهـودات شخـصية           

 %١٠بــدليل أن مــن انتفــى عــنهم هــذا الوصــف نهائيــاً لــم يتجــاوزوا حــدود   .. يــةوظيفــة إعلام

 .فقط

نتائج مرتبطة بأهم عوامـل اتجـاه الخـريج الإعلامـي إلـى العمـل بوظيفـة غيـر                   : ثالثاً
 :إعلامية
 :أهم العوامل العامة لتفضيل الخريجين الوظيفة غير الإعلامية -١
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 مةيوضح نتائج أهم العوامل العا) ١٤(جدول رقم 

 : لتفضيل الخريجين الوظيفة غير الإعلامية
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 ١٣ ٢١ ٣٠ ٥٧ ١٢٠ت
 المرتب الأفضل ١

%٥٫٤ ٨٫٧ ١٢٫٤ ٢٣٫٧ ٤٩٫٨ 
١ ٤٫٠٤ 

 ١٢ ٢٧ ٦١ ٤١ ٩٩ت
٢ 

إمكانية الحصول عليها بعد 

 ٥٫٠ ١١٫٣ ٢٥٫٤ ١٧٫١ ٤١٫٣% التخرّج
٣ ٣٫٧٨ 

 ٧ ٢٨ ٤٧ ٦٧ ٨٩ت
 المستقبل الوظيفي ٣

%٢٫٩ ١١٫٨ ١٩٫٧ ٢٨٫٢ ٣٧٫٤ 
٢ ٣٫٨٥ 

 ٢٢ ٥٨ ٦٣ ٣٢ ٥٩ت
٤ 

التقدير الاجتماعي لبعض 

 ٩٫٤ ٢٤٫٨ ٢٦٫٩ ١٣٫٧ ٢٥٫٢% الوظائف غير الإعلامية
٦ ٣٫٢١ 

 ٤٩ ١٠٢ ٤٠ ١٦ ٣٣ت
٥ 

عدم الرغبة بالعمل في 

 ٢٠٫٤ ٤٢٫٥ ١٦٫٧ ٦٫٧ ١٣٫٨% لإعلاميالمجال ا
٧ ٢٫٥١ 

 ٢٢ ٦٢ ٥١ ٣١ ٧٣ت
٦ 

سهولة مهارات الوظيفة 
 ٩٫٢ ٢٥٫٩ ٢١٫٣ ١٣٫٠ ٣٠٫٥% غير الإعلامية

٥ ٣٫٣٠ 

 ١٤ ٣٢ ٣٤ ٧٧ ٨٠ت
 ندرة الوظائف الإعلامية ٧

%٥٫٩ ١٣٫٥ ١٤٫٣ ٣٢٫٥ ٣٣٫٨ 
٤ ٣٫٧٥ 

 ٣٫٥٢ @المتوسط العام

  درجات٥المتوسط من @ 

 :وتوضح بيانات الجدول السابق ما يلي

، وهــو مــا )٤٫٠٤(المرتــب الأفــضل، وجــاء بمتوســط حــسابي قــدره   : العامــل الأول -

يشير إلى وجود مـستوى نـسبي جيـد مـن الموافقـة علـى هـذا العامـل، وقـد جمعـت نـسبتي                    

ة علـى هـذا العامـل، ولا     منها ما يعـادل نـصف إجمـالي العينـة وافقـوا بـشد      %٧٣٫٥الموافقة  

 فقط، ومن لم    %١٤٫١تترك هذه النتيجة أي نسبة دالة لغيرها فغير الموافقين لا يتجاوزون            

ويفهـم مـن تلـك النتيجـة أن الحـصول علـى المرتـب        . %١٢٫٤يبدوا رأيـاً محـدداً لـم يتجـاوزوا        
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فرصة توفر  بعد فوات   .. الجيد كان العامل الأول لتفضيل الخريجين للوظيفة غير الإعلامية        

 .الوظيفة الإعلامية الحكومية لهم

، وهـو   )٣٫٨٥(المستقبل الوظيفي، وجـاء بمتوسـط حـسابي قـدره           : العامل الثاني  -

ما يشير إلى وجود مستوى نسبي جيد من الموافقة على هذا العامل، حيث وافق علـى هـذا      

لغيــر  وافقــوا عليــه بــشدة، ولــم يظهــر %٣٧٫٤ مــن إجمــالي العينــة %٦٥العامــل أكثــر مــن 

 مــن أفــراد %٢٠، ولــم يتخــذ حـوالي  %١٤٫٧المـوافقين وجــود نـسبي ملحــوظ إذ توقــف عنـد    

العينــة موقفــاً محــدداً تجــاه هــذا العامــل بــالقبول أو الــرفض، ويمكــن أن يفهــم مــن هــذه           

 وهــو شــمول هــذا العامــل الوظيفــة التابعــة للجهــات الحكوميــة – أيــضاً –النتيجــة بعــداً آخــر

ها، حيث توصف الوظيفة الحكومية في الأوساط العامة عادة         بشكل عام إعلامية أو غير    

بأنها ضمان للمستقبل الوظيفي للموظـف عنـد مقارنتهـا بوظـائف القطـاع الخـاص أو حتـى                   

 .بالوظائف التخصصية في المؤسسات الإعلامية

إمكانيــة الحــصول عليهــا بعــد التخــرّج، وجــاء بمتوســط حــسابي  : العامــل الثالــث -

يشير إلى وجود مـستوى نـسبي جيـد مـن الموافقـة علـى هـذا العامـل،           ، وهو ما    )٣٫٧٨(قدره  

، وعـدم   %٢٥٫٤، وعـدم التأكـد منـه        %٥٨٫٤وتتركز نسب هذا العامـل فـي الموافقـة عليـه            

ــوفر       %١٦٫٣الموافقــة عليــه   ــة بإمكانيــة ت ــدى العين ــالي وجــود اتجــاه نــسبي ملحــوظ ل ، وبالت

مقارنة بالوظيفة التخصـصية، والنظـر     . .الوظيفة غير الإعلامية والحصول عليها بعد التخرّج      

 .إلى ذلك كعامل تفضيل للوظيفة المتاحة في سوق العمل

، )٣٫٧٥(نـدرة الوظـائف الإعلاميـة، وجـاء بمتوسـط حـسابي قـدره         : العامل الرابع  -

وهو مـا يـشير إلـى وجـود مـستوى نـسبي جيـد مـن الموافقـة علـى هـذا العامـل، وقـد أيَّـد هـذا                    

 %١٤٫٣، وبقـي    %٢٠م وافقوا عليه بشدة، فيما رفضه حوالي         نصفه %٦٦العامل أكثر من    

وتؤكــد النتيجــة الــسابقة إدراك أفــراد العينــة مــن الخــريجين صــعوبة تــوفر         . علــى الحيــاد 

 .الوظائف الإعلامية وبالأخص في المؤسسات الحكومية
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ســهولة مهــارات الوظيفــة غيــر الإعلاميــة، وجــاء بمتوســط       : العامــل الخــامس  -

، وهو ما يشير إلـى وجـود مـستوى نـسبي متوسـط مـن الموافقـة علـى          )٣٫٣٠(حسابي قدره   

هذا العامل، وقد غـاب التبـاين النـسبي الفـارق بـين المـوافقين وخلافهـم، ففـي حـين وافـق                        

، وبقي  %٣٥ من إجمالي العينة على هذا العامل، رفضه منهم نسبة واضحة بلغت             %٤٣٫٥

ير إلـى وجـود انقـسام فـي الـرأي بـين             وهو ما يش  .  على الحياد من تفضيل هذا العامل      %٢١٫٣

أفراد العينة حول اعتبار سهولة مهـارات الوظيفـة غيـر الإعلاميـة عامـل تفـضيل لقبـولهم                   

 .بــها

التقـــدير الاجتمـــاعي لـــبعض الوظـــائف غيـــر الإعلاميـــة، وجـــاء : العامـــل الـــسادس -

، وهــو مــا يــشير إلــى وجــود مــستوى نــسبي متوســط مــن         )٣٫٢١(بمتوســط حــسابي قــدره   

: قة على هذا العامل، وتوصف نتائج هذا العامل بالتوازن النسبي بين طرفـي التفـضيل              المواف

، فيمــا مثــل المحايــدون أكثــر مــن ربــع أفــراد %٣٤٫٢ وغيــر المــوافقين %٣٨٫٩فــالموافقون 

 .العينة

عــدم الرغبـة فــي العمـل فــي المجـال الإعلامــي، وجـاء بمتوســط     : العامـل الـسابع   -

ر إلى وجود مستوى نسبي ضعيف من الموافقة علـى هـذا            ، وهو ما يشي   )٢٫٥١(حسابي قدره   

 أكثـر مـن ثلاثـة أضـعاف المـوافقين           %٦٢٫٩العامل، حيث تمثِّل نسبة غير الموافقين عليه        

ــالقبول أو     %١٧، فيمــا لــم يتأكــد حــوالي   %١٩٫٥  مــن إجمــالي العينــة مــن اتجــاه مــوقفهم ب

اد العينــة بالعمــل فــي  ويــدعم تلــك النتــائج وجــود حــد معــين مــن الرغبــة لــدى أفــر    . الــرفض

 .المجال الإعلامي، وبالتالي رغبة  في الحصول على وظيفة إعلامية
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 :أهم العوامل الشخصية لتفضيل الخريجين الوظيفة غير الإعلامية -٢
 يوضح نتائج أهم العوامل الشخصية) ١٥(جدول رقم 

 : لتفضيل الخريجين الوظيفة غير الإعلامية

 العوامل الشخصية م
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ش
ق ب
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 ١٩ ٤٤ ٢٠ ٤٦ ١١٦ت

١ 

 -قبولي بأول فرصة وظيفية 
 حصلت –غير إعلامية 

 عليها بعد التخرّج
%٧٫٨ ١٨٫٠ ٨٫٢ ١٨٫٨ ٤٧٫٣ 

١ ٣٫٨٠ 

 ٣٩ ٧٢ ٥٢ ٢٩ ٥٣ت
٢ 

تفكيري في الاتجاه نحو 

 ١٥٫٩ ٢٩٫٤ ٢١٫٢ ١١٫٨ ٢١٫٦% العمل التجاري
٥ ٢٫٩٤ 

 ٦٢ ٩٣ ٥١ ١٣ ٢٣ت
٣ 

عدم رغبتي في ممارسة 
 ٢٥٫٦ ٣٨٫٤ ٢١٫١ ٥٫٤ ٩٫٥% العمل الإعلامي منذ البداية

٦ ٢٫٣٥ 

 ٢٣ ٥٨ ٦٨ ٤١ ٤٨ت

٤ 

عدم توفر وظائف إعلامية 

تتناسب مع إمكاناتي 
 وقدراتي

%٩٫٧ ٢٤٫٤ ٢٨٫٦ ١٧٫٢ ٢٠٫٢ 
٤ ٣٫١٤ 

 ٣٠ ٥٣ ٤٣ ٣٠ ٨٧ت

٥ 

تجربة رغبتي في خوض 

العمل في غير التخصصات 

الإعلامية واكتساب 
 خبرات جديدة

%١٢٫٣ ٢١٫٨ ١٧٫٧ ١٢٫٣ ٣٥٫٨ 
٢ ٣٫٣٧ 

 ٧٦ ٨٥ ٣٦ ٢٠ ٢٨ت

٦ 

النظرة الاجتماعية 
من البعض تجاه ) السلبية(

الوظائف الإعلامية 

 وشاغليها

%٣١٫٠ ٣٤٫٧ ١٤٫٧ ٨٫٢ ١١٫٤ 
٧ ٢٫٣٤ 

 ٣٥ ٥٨ ٣٩ ٣٥ ٧٨ت

٧ 

) قيادية(فة طموحي في وظي
غير إعلامية ذات بريق 

 اجتماعي
%١٤٫٣ ٢٣٫٧ ١٥٫٩ ١٤٫٣ ٣١٫٨ 

٣ ٣٫٢٦ 

 ١٠١ ٧٧ ٢٤ ١٢ ٣٠ت
٨ 

ارتباطي المسبق بوظيفة 

 ٤١٫٤ ٣١٫٦ ٩٫٨ ٤٫٩ ١٢٫٣% غير إعلامية قبل التخرّج
٨ ٢٫١٥ 

 ٢٫٩٣ @المتوسط العام



 

 
٢٣٠

 إلى العمل في وظائف غير إعلامية عوامل توجه بعض خرِّيجي أقسام الإعلام
 دانية على عينة من خرّيجي التخصصات الإعلامية العاملين في وظائف خارج نطاق اختصاصاتهم الأكاديمية في مدينة الرياضدراسة مي

 محمد بن علي السويد. د

  درجات٥المتوسط من @ 

 : الجدول السابق ما يليوتوضح بيانات

 حــصلت عليهــا بعــد – غيــر إعلاميــة –قبــولي بــأول فرصــة وظيفيــة  : العامــل الأول -

، وهو ما يشير إلى وجود مستوى نسبي جيد         )٣٫٨٠(التخرّج، وجاء بمتوسط حسابي قدره      

 وحـوالي  %٦٦٫١من الموافقة على هذا العامل، وقد وافق على هذا العامـل ثلثـا أفـراد العينـة                  

، ولـم   %٢٥٫٨مالي العينة أيّدوه بـشدة، فيمـا رفـض قبـول هـذا العامـل ربـع العينـة                    نصف إج 

، وتـشير النتـائج الـسابقة إلـى اغتنـام أغلـب الخـريجين             %٨٫٢تتضح نسبة غيـر المتأكـدين       

ــبتها      ــر عــــن مــــدى مناســ ــة لهــــم بغــــض النظــ الإعلاميــــين أول الفــــرص الوظيفيــــة المتاحــ

م للانتظــار لمزيــد مــن الوقــت لحــين   لتخصــصهم الأكــاديمي مــن جهــة، وعــدم اســتعداده   

 .من جهة أخرى.. الحصول على وظيفة تخصصية مناسبة

رغبتــي فــي خــوض تجربــة العمــل فــي التخصــصات غيــر الإعلاميــة   : العامــل الثــاني -

، وهو ما يـشير إلـى وجـود    )٣٫٣٧(واكتساب خبرات جديدة، وجاء بمتوسط حسابي قدره      

امــل، الــذي نــال موافقــة حــوالي نــصف   مــستوى نــسبي متوســط مــن الموافقــة علــى هــذا الع  

 مــنهم %١٧٫٧، وعــدم حــسم  %٣٢٫١ مقابــل رفــض حــوالي ثلثهــا   %٤٨٫١إجمــالي العينــة  

 – أصـلاً  –رأيهم حوله، ويمكن أن تكشف نتائج هذا العامل مدى رغبة الخريجين المبدئية     

في دراسة التخصص الإعلامي، ودخلـوهم هـذا المجـال الأكـاديمي عـن رغبـة واسـتعداد أو                   

  على عدم حماس نسبة مـؤثِّرة مـنهم فـي    – بعد التخرّج –دمها، وهو ما انعكس لاحقاً      ع

 .المواصلة في المجال الإعلامي كعاملين وموظفين

غيـر إعلاميـة ذات بريـق اجتمـاعي،         ) قياديـة (طمـوحي فـي وظيفـة       : العامل الثالـث   -

وسـط مـن   ، وهو ما يشير إلى وجود مستوى نـسبي مت )٣٫٢٦(وجاء بمتوسط حسابي قدره    

الموافقــة علــى هــذا العامــل، ولا تختلــف أوزان نــسب نتــائج هــذا العامــل عــن ســابقه كثيــراً،   

فقرابة نـصف العينـة تؤيِّـده وثلثهـا ترفـضه، غيـر أن مـا يـستوقف الباحـث هـو أن قرابـة ثلـث                       
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خريجي العينة وافقوا على هـذا العامـل بـشدة، ممـا يـوحي بارتبـاط الترقـي وتـسنم القيـادة                      

 . أذهان الخريجين الإعلاميين بالوظائف غير الإعلاميةالوظيفية في

عدم توفر وظائف إعلامية تتناسب مع إمكانـاتي وقـدراتي، وجـاء            : العامل الرابع  -

ــى وجــود مــستوى نــسبي متوســط مــن        )٣٫١٤(بمتوســط حــسابي قــدره    ، وهــو مــا يــشير إل

مـل بـالتوازن    الموافقة على هذا العامـل، واتـسمت نتـائج اتجاهـات الخـريجين نحـو هـذا العا                 

 وكــذلك بــروز مــن لــم يبــدوا موقفــاً   %٣٤٫١ وبــين غيــر المــوافقين  %٣٧٫٤بــين المــوافقين 

 .%٢٨٫٦تجاهه بنسبة 

تفكيــري فــي الاتجــاه نحــو العمــل التجــاري، وجــاء بمتوســط      : العامــل الخــامس  -

، وهو ما يشير إلـى وجـود مـستوى نـسبي متوسـط مـن الموافقـة علـى                    )٢٫٩٤(حسابي قدره   

 مقابــل المــوافقين %٤٥٫٣قــد تفوقَّــت فــي نتــائج هــذا العامــل نــسبة رافــضيه  هــذا العامــل، و

ويعتقد الباحـث أن اختـصاص عامـل التفكيـر التجـاري            ..  والباقي للمحايدين  %٣٣٫٤بنسبة  

بموافقة ثلث إجمـالي الخـريجين أمـر لافـت، وخاصـة بربطـه بقبـول العمـل فـي وظيفـة غيـر                        

 .و السير فيهما معاًإعلامية كطريق لهم في بلوغ هذا الاتجاه أ

عـدم رغبتـي فـي ممارسـة العمـل الإعلامـي منـذ البدايـة، وجـاء            : العامل الـسادس   -

، وهـــو مـــا يـــشير إلـــى وجـــود مـــستوى نـــسبي ضـــعيف مـــن )٢٫٣٥(بمتوســط حـــسابي قـــدره  

، بمـا يـوازي أربعـة أضـعاف     %٦٤الموافقة على هذا العامل، وتؤكـد نـسبة عـدم المـوافقين      

 بــنفس الدرجــة  – أيــضاً –ريجين مــن هــذا العامــل الــذي ورد  موقــف أغلــب الخ ــ.. المــوافقين

في الجدول السابق، ورأى الباحث تكراره في هذا الجدول كأحـد خيـارات      .. النسبية تقريباً 

 .الخريجين من العوامل الشخصية المرتبطة بتوجههم إلى الوظائف غير الإعلامية

ــسابع  - ــل الـ ــة  : العامـ ــرة الاجتماعيـ ــسلبية(النظـ ــبعض  ) الـ ــن الـ ــائف  مـ ــاه الوظـ تجـ

، وهــو مــا يــشير إلــى وجـــود     )٢٫٣٤(الإعلاميــة وشــاغليها، وجــاء بمتوســط حــسابي قــدره       

مستوى نـسبي ضـعيف مـن الموافقـة علـى هـذا العامـل، وقـد رفـض هـذا العامـل قرابـة ثلثـي                 

، والملاحظ من النتائج أن نسبة مـن رفـضوه بـشدة أقـل مـن مجـرد                  %٦٥٫٧خريجي العينة   



 

 
٢٣٢

 إلى العمل في وظائف غير إعلامية عوامل توجه بعض خرِّيجي أقسام الإعلام
 دانية على عينة من خرّيجي التخصصات الإعلامية العاملين في وظائف خارج نطاق اختصاصاتهم الأكاديمية في مدينة الرياضدراسة مي

 محمد بن علي السويد. د

 مــن إجمــالي %٢٠كثـر أن مــن وافقــوا علــى هـذا العامــل حــوالي   لكــن اللافــت أ.. مـن رفــضوه 

العينــة، وهــذا مؤشــر علــى وجــود قــدر مــن النظــرة الــسلبية للوظــائف الإعلاميــة لــدى نــسبة     

 .ملحوظة من خريجي العينة

ارتبـــاطي المـــسبق بوظيفـــة غيـــر إعلاميـــة قبـــل التخـــرّج، وجـــاء  : العامـــل الثـــامن -

 إلـــى وجـــود مـــستوى نـــسبي ضـــعيف مـــن  ، وهـــو مـــا يـــشير)٢٫١٥(بمتوســـط حـــسابي قـــدره 

الموافقة على هذا العامل، وعلى الرغم مـن رفـض أغلـب أفـراد العينـة لهـذا العامـل بنـسبة               

، يشير إلى تأثير الارتبـاط بوظيفـة غيـر    %١٧٫٢ فإن وجود نسبة موافقة بينهم وزنها    %٧٣

 ــ       ــة أو البحـــث عنهـ ــة الإعلاميـ ــن الوظيفـ ــريج مـ ــى موقـــف الخـ ــة علـ ــة وقـــت الدراسـ ا إعلاميـ

 .والحصول عليها بعد التخرّج

نتائج خاصـة باتجاهـات الخـريجين الإعلاميـين نحـو أهـم العوامـل المرتبطـة                 : رابعاً
 :بالتوظيف في الوظائف الإعلامية في الجهات المختلفة

فـــي  اتجاهـــات الخـــريجين الإعلاميـــين نحـــو أهـــم العوامـــل المرتبطـــة بـــالتوظيف  -١

 :الوظائف الإعلامية في الأجهزة الحكومية
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 يوضح نتائج اتجاهات الخريجين الإعلاميين) ١٦(جدول رقم 

 : نحو أهم العوامل المرتبطة بالتوظيف في الوظائف الإعلامية في الأجهزة الحكومية
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 ٧ ١٥ ٢٧ ٩٣ ١٠٣ت

١ 

محدودية الجهات التي 
هلين تستقطب المؤ

الجامعيين من خريجي 
 الإعلام

%٢٫٩ ٦٫١ ١١٫٠ ٣٨٫٠ ٤٢٫٠ 
١ ٤٫١٠ 

 ١٤ ٢٠ ٢٧ ٩٠ ٩٦ت
٢ 

قلة الوظائف الإعلامية 
 ٥٫٧ ٨٫١ ١٠٫٩ ٣٦٫٤ ٣٨٫٩% الشاغرة

٤ ٣٫٩٥ 

 ١٢ ٢٦ ٥٤ ٨١ ٧٢ت
٣ 

ندرة الوظائف المتاحة في 
 ٤٫٩ ١٠٫٦ ٢٢٫٠ ٣٣٫١ ٢٩٫٤% تخصصي الإعلامي الدقيق

٦ ٣٫٧١ 

 ٢١ ٤٢ ٤٠ ٥٩ ٧٩ت
٤ 

اعتماد مبدأ المفاضلة في 
التعيين المعتمد على 
 التقدير العلمي للخريج

%٨٫٧ ١٧٫٤ ١٦٫٦ ٢٤٫٥ ٣٢٫٨ 
٧ ٣٫٥٥ 

 ١١ ٢٦ ٥٣ ٧٣ ٨٢ت
٥ 

ارتباط وجود الوظائف 
الإعلامية بالمدن الكبرى 
 وندرتها في المدن الصغرى

%٤٫٥ ١٠٫٦ ٢١٫٦ ٢٩٫٨ ٣٣٫٥ 
٥ ٣٫٧٧ 

 ٤ ٨ ٢١ ١٣٥ ٧٤ت

٦ 

تأثير الاعتبارات غير 
 –وساطات (الموضوعية 

في )  محسوبيات-مصالح 
اختيار المتقدمين للوظائف 

 الإعلامية المتاحة

%١٫٧ ٣٫٣ ٨٫٧ ٥٥٫٨ ٣٠٫٦ 
١ ٤٫١٠ 

 ٣ ١٣ ٣١ ١١٩ ٧٧ت

٧ 

وجود العديد من غير 
المتخصصين في الإعلام 

على رأس الإدارات 
 الإعلامية

%١٫٢ ٥٫٣ ١٢٫٨ ٤٩٫٠ ٣١٫٧ 
٣ ٤٫٠٥ 

 ١٠٣ ٨١ ١٨ ٧ ٣٤ت
٨ 

لم يسبق لي البحث عن 
وظيفة إعلامية في هذه 

 الجهات نهائياً
%٤٢٫٤ ٣٣٫٣ ٧٫٤ ٢٫٩ ١٤٫٠ 

٨ ٢٫١٣ 

 ٣٫٦٧ @المتوسط العام

  درجات٥المتوسط من @ 

 :وتوضح بيانات الجدول السابق ما يلي



 

 
٢٣٤

 إلى العمل في وظائف غير إعلامية عوامل توجه بعض خرِّيجي أقسام الإعلام
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ــل الأول - ــة : العامـ ــن     محدوديـ ــامعيين مـ ــؤهلين الجـ ــستقطب المـ ــي تـ ــات التـ الجهـ

، وهـو مـا يـشير إلـى وجـود مـستوى             )٤٫١٠(خريجي الإعـلام، وجـاء بمتوسـط حـسابي قـدره            

نسبي جيد من الموافقـة علـى هـذا العامـل، ويكـاد يكـون الاتجـاه الأوحـد لأفـراد العينـة هـو                        

ــذا العامـــل بنـــسبة    ــر مـــن نـــصفها الموافقـــة بـــشدة،  %٨٠الموافقـــة علـــى هـ  وتخلـــف  أكثـ

وتـوحي تلـك النتيجـة بالإحـساس        .  فقـط  %٩الرافضون لهذا العامل إلى نسبة متدنية عند        

العام لـدى الخـريجين بقلـة جهـات التوظيـف الإعلامـي المـستقطبة ممـا يعنـي قلـة الفـرص                      

 .الوظيفية المتاحة في اختصاصهم

 – مــصالح –وســاطات (تــأثير الاعتبــارات غيــر الموضــوعية ): مكــرر(العامــل الأول  -

في اختيار المتقدمين للوظـائف الإعلاميـة المتاحـة، وجـاء بمتوسـط حـسابي               ) محسوبيات

، وهو مـا يـشير إلـى وجـود مـستوى نـسبي جيـد مـن الموافقـة علـى هـذا العامـل،                         )٤٫١٠(قدره  

وجـاء أشــد حــدة فــي وضـوح الاتجــاه بــين خريجــي العينــة بالموافقـة علــى تــأثير هــذا العامــل    

وتكـشف  .  فقـط %٥ العينـة، ولـم يرفـضها مـنهم سـوى          من إجمالي  %٩٠بنسبة لامست   

تلك النتيجة مدى قناعـة الخـريج الإعلامـي فـي قـرارة نفـسه بـأن الفـوز بالوظيفـة الإعلاميـة                  

ــارات          ــدخل تلــك الاعتب ــالأخص فــي أجهــزة القطــاع الحكــومي ومؤســساته مرهــون بت وب

لكنه يشير إلـى  .. عاملولا يستطيع الباحث إثبات أو نفي حقيقة تأثير هذا ال .. لتمكينه منها 

دور عامل المفاضـلة حـسب التقـدير العلمـي بـين المتقـدمين إلـى مكاتـب التوظيـف التابعـة                      

 . عاماً وفق تجربة الباحث شخصيا٣٠ًلوزارة الخدمة المدنية والمطبق منذ حوالي 

ــر المتخصـــصين فـــي الإعـــلام علـــى رأس     : العامـــل الثالـــث - ــد مـــن غيـ ــود العديـ وجـ

، وهو ما يشير إلـى وجـود مـستوى          )٤٫٠٥(جاء بمتوسط حسابي قدره     الإدارات الإعلامية، و  

نــسبي جيــد مــن الموافقــة علــى هــذا العامــل، وقــد ماثــل اتجــاه الخــريجين نحــو هــذا العامــل   

 غيــر مــوافقين، وتــشير %٦٫٥، مقابــل %٨١ســابقيه فــي وضــوح الاتجــاه بالموافقــة بحــوالي  

مـة لـديهم مـن التـأثير الـسلبي لتـولي            اتجاهات الخريجين حيال هـذا العامـل إلـى النظـرة العا           
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غير المتخصصين المسؤولية الإدارية للإدارات الإعلامية في الجهات الحكومية بمـا يحـول           

 .بينهم وبين العمل فيها

قلة الوظائف الإعلاميـة الـشاغرة، وجـاء بمتوسـط حـسابي قـدره              : العامل الرابع  -

افقــة علــى هــذا العامــل،    ، وهــو مــا يــشير إلــى وجــود مــستوى نــسبي جيــد مــن المو        )٣٫٩٥(

 هو الموافقة على قبول هذا العامل كأحـد        %٧٥٫٣والاتجاه الأغلب لدى أغلب أفراد العينة       

وتفيــد . %١٤موانــع حــصولهم علــى وظــائف إعلاميــة بحيــث لــم يتجــاوز معارضــيهم حــدود  

تلك النتيجة وعي الخريجين الإعلاميين بمحدودية الوظـائف الـشاغرة فـي إدارات الإعـلام          

لاقــات العامــة فــي الأجهــزة الحكوميــة وتــشبعها بــالموظفين وقلــة الــشواغر فيهــا أو    والع

 .انعدام الرغبة لدى المسؤول في شغل الشاغر منها

ارتبـاط وجـود الوظـائف الإعلاميـة بالمـدن الكبـرى ونـدرتها فـي                : العامل الخامس  -

توى ، وهـو مـا يـشير إلـى وجـود مـس            )٣٫٧٧(المدن الـصغرى، وجـاء بمتوسـط حـسابي قـدره            

 مـن أفـراد   %٦٣٫٣نسبي جيد مـن الموافقـة علـى هـذا العامـل، وقـد وافـق علـى هـذا العامـل                   

 مـا  – حـسب رأي الباحـث   –ولا يترتب على هذا الاتجاه    . %٢١٫٦، وحياد   %١٥٫١العينة مقابل   

 .يحول بين الخريج وبين الوظيفة الإعلامية حال توفرها في تلك المدن الكبرى

ائف المتاحـة فـي تخصـصي الإعلامـي الـدقيق، وجـاء          نـدرة الوظ ـ  : العامل الـسادس   -

، وهو ما يـشر إلـى وجـود مـستوى نـسبي جيـد مـن الموافقـة                   )٣٫٧١(بمتوسط حسابي قدره    

 مقابـل رفـض محـدود       %٦٢٫٥على هذا العامل، وبرز فيه اتجاه موافقة أفراد العينـة بنـسبة             

يق بــالتوظيف فــي ، وينبــه الباحــث إلــى أن ربــط نــوع التخــصص الإعلامــي الــدق%١٥٫٥بنــسبة 

محدود الأثر في تقليل الفرص الوظيفية بين خريجي الإعلام في القطاع          .. المجال الإعلامي 

.. حيث يتسع نطاق التوصيف الـوظيفي للوظـائف الإعلاميـة ومتطلباتهـا    .. الحكومي تحديداً 

 .لتشمل في الغالب كل من يحمل مؤهلاً جامعياً إعلامياً

لمفاضـلة فـي التعيـين المعتمـد علـى التقـدير العلمـي              اعتماد مبـدأ ا   : العامل السابع  -

، وهو ما يشير إلى وجود مستوى نسبي جيد    )٣٫٥٥(للخريج، وجاء بمتوسط حسابي قدره      
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من الموافقة على هذا العامل، ورغم ثبـات الاتجـاه نحـو الموافقـة علـى هـذا العامـل بنـسبة          

 عليه بما يمثّل أكثر من ربع       ، فالأمر اللافت هو تبلور اتجاه ملحوظ بعدم الموافقة        %٥٧٫٣

إجمالي العينة، ويمكن تفسير تلك النتيجة الأخيرة لغير الموافقين على تأثير هـذا العامـل               

 أن تقـديراتهم  – حـال وجودهـا   –في الحيلولـة بيـنهم وبـين الوظيفـة الإعلاميـة الحكوميـة           

 .مفلم يشكل هذا العامل عائقاً بالنسبة له.. الأكاديمية ربما تكون مترفعة

ــاً، وجـــاء     -  لـــم يـــسبق لـــي البحـــث عـــن وظيفـــة إعلاميـــة فـــي هـــذه الجهـــات نهائيـ

، وهـــو مـــا يـــشير إلـــى وجـــود مـــستوى نـــسبي ضـــعيف مـــن   )٢٫١٣(بمتوســـط حـــسابي قـــدره 

 من إجمالي العينـة، مقابـل       %٧٥الموافقة على هذا العامل، وقد رفض هذا الخيار أكثر من           

 الخـريجين المبحـوثين قـد سـلكوا مـسلك            قبلوا به، وهذا يعني أن ثلاثـة أربـاع         %١٧حوالي  

 .البحث عن وظيفة إعلامية بشكل أو بآخر ولم يوفقوا في الحصول عليها

اتجاهـــات الخـــريجين الإعلاميـــين نحـــو أهـــم العوامـــل المرتبطـــة بـــالتوظيف فـــي    -٢

 :الوظائف الإعلامية في جهات القطاع الخاص

نحو أهم العوامل المرتبطة يوضح نتائج اتجاهات الخريجين الإعلاميين ) ١٧(جدول رقم 

 :بالتوظيف في الوظائف الإعلامية في جهات القطاع الخاص
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 ٧ ١١ ١٤ ١١١ ١٠١ت

١ 

اشتراط بعض الشروط 

التعجيزية مثل الخبرات 
السابقة وإجادة اللغة 

الإنجليزية وإجادة 

  الآليالحاسب
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٢ 

عدم رغبتي في العمل 

الميداني الأكثر ارتباطاً 
 بوظائف القطاع الخاص
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العاملين في القطاع 
 الخاص

%٥٫٣ ١٠٫٦ ٢٠٫٨ ٣١٫٤ ٣١٫٨ 

 ٧ ٢٣ ٦٢ ٧٣ ٧٩ت

٤ 

) كادر(عدم وجود 
تنظيمي للعاملين في 

مؤسسات القطاع الخاص 

 يضبط الترقيات والزيادات

%٢٫٩ ٩٫٤ ٢٥٫٤ ٢٩٫٩ ٣٢٫٤ 
٤ ٣٫٨٠ 

 ٤ ١٧ ٨٤ ٦٢ ٧٨ت
٥ 

ضعف وعي صاحب العمل 
 ١٫٦ ٦٫٩ ٣٤٫٣ ٢٥٫٣ ٣١٫٨% بالدور الإعلامي في منشأته

٥ ٣٫٧٩ 

 ٦ ٤ ٤٤ ١٠٠ ٩١ت

٦ 

إشغال الوظائف الإعلامية 

المناسبة بموظفين غير 
 سعوديين

%٢٫٤ ١٫٦ ١٨٫٠ ٤٠٫٨ ٣٧٫١ 
٢ ٤٫٠٩ 

 ٨ ١٠ ٣٧ ١١١ ٧٧ت

٧ 

سيطرة الكوادر الوافدة 
على المناصب القيادية في 

 مؤسسات القطاع الخاص
%٣١٫٧ 

٤٥٫
٧ 

٣٫٣ ٤٫١ ١٥٫٢ 
٣ ٣٫٩٨ 

 ٧٨ ٧٧ ٢٧ ١٤ ٤٦ت

٨ 

 لي البحث عن لم يسبق
وظيفة في مؤسسات هذا 

 القطاع نهائياً
%٣٢٫٢ ٣١٫٨ ١١٫٢ ٥٫٨ ١٩٫٠ 

٨ ٢٫٤٨ 

 ٣٫٦٧ @المتوسط العام

  درجات٥المتوسط من @ 

 :وتوضح بيانات الجدول السابق ما يلي

ــل الأول - ــل   : العامـ ــة مثـ ــشروط التعجيزيـ ــتراط بعـــض الـ ــسابقة  : اشـ ــرات الـ الخبـ

، )٤٫١٨(، وجــاء بمتوســط حــسابي قــدره .. الإنجليزيــة، وإتقــان الحاســب الآلــيوإجــادة اللغــة

مـن الموافقـة علـى هـذا العامـل، وقـد         ) مرتفـع (وهو ما يشير إلى وجـود مـستوى نـسبي جيـد             

، بــشبه %٨٧حظــي هــذا العامــل علــى موافقــة مرتفعــة مــن إجمــالي العينــة بلغــت حــوالي      

، وتـشير تلـك     %٧٫٤لـم يرفـضه مـنهم إلا        توازن نسبي بين الموافقين بشدة والمـوافقين و       
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النتيجــة إلــى وجــود اتجــاه عــام لــدى خريجــي الإعــلام بواقــع تلــك الاشــتراطات فــي مــشوار  

البحث عن وظيفة إعلامية في مؤسسات القطاع الخـاص، وبالتـالي صـعوبة اجتيـازهم لهـا             

 .كعقبة للحصول على وظيفة إعلامية في القطاع

لإعلاميــة المناســبة بمــوظفين غيــر ســعوديين، إشــغال الوظــائف ا: العامــل الثــاني -

، وهــو مــا يــشير إلــى وجــود مــستوى نــسبي جيــد مــن  )٤٫٠٩(وجــاء بمتوســط حــسابي قــدره 

الموافقــة علــى هــذا العامــل، وقــد جــاءت اتجاهــات الخــريجين الإعلاميــين نحــو هــذا العامــل  

تأكـدين  ، وباقي النسبة لغير الم%٤ وعدمها %٧٨حادة في شدتها نحو الموافقة بحوالي   

، ويعبّـر الخريجـون هنـا عـن إحـساس عـام بمـضايقة وجـود الإعلامـي غيـر الــسعودي           %١٨

لهم في مواقع وظيفية تتبع مؤسسات القطاع الخاص، وخـصوصاً فـي الوظـائف التنفيذيـة                

 .التي يرون في أنفسهم قدرة على تلبية متطلباتها

ة فـي مؤسـسات     سـيطرة الكـوادر الوافـدة علـى المناصـب القيادي ـ          : العامل الثالث  -

، وهـو مـا يـشير إلـى وجـود مـستوى        )٣٫٩٨(القطاع الخاص، وجـاء بمتوسـط حـسابي قـدره           

نسبي جيد من الموافقة على هذا العامل، وهـو كـسابقه فـي شـدة الاتجـاه بـين المـوافقين            

، مما يؤكد وجود قناعة راسخة لدى معظم الخـريجين بتـأثير            %٧٫٤ ومخالفيهم   %٧٧٫٤

 الخريج الإعلامي السعودي على وظيفـة تخصـصية مناسـبة فـي             على حصول ) الوافد(عامل  

 .سواء أكان هذا الوافد موظفاً تنفيذياً  أم مسؤولاً قيادياً.. مؤسسات القطاع الخاص

ســـلم وظيفــــي وتنظيمـــي للعـــاملين فــــي    ) كـــادر (عـــدم وجــــود  : العامـــل الرابـــع   -

 قــدره وجــاء بمتوســط حــسابي .. مؤســسات القطــاع الخــاص يــضبط الترقيــات والزيــادات  

، وهو مـا يـشير إلـى وجـود مـستوى نـسبي جيـد مـن الموافقـة علـى هـذا العامـل، وقـد                  )٣٫٨٠(

ــر تلــك  %٢٥٫٤ وغيــر المتأكــدين  %٦٢٫٣انــصرف اتجــاه الخــريجين بــين المــوافقين    ، وتعبِّ

النتيجة عن تخوف كثير من أفـراد العينـة مـن ضـبابية نظـام التوظيـف فـي القطـاع الخـاص                       

وهو ما يؤثّر مباشرة على موقف الخريج السلبي مبدئياً من          .. ياتفيما يخص الحوافز والترق   

 .العمل في ذلك القطاع مهما كانت نوع الوظيفة
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ضعف وعي صاحب العمل بالـدور الإعلامـي فـي منـشأته، وجـاء              : العامل الخامس  -

، وهو ما يشير إلى وجود مستوى نسبي جيـد مـن الموافقـة              )٣٫٧٩(بمتوسط حسابي قدره    

، %٣٤٫٣ل، وإذا تــم تنحيــة غيــر المتأكــدين وهــم يتجــاوزون ثلــث العينــة        علــى هــذا العام ــ 

 . يصب في خانة التأييد لهذا العامل%٥٧٫٨فتركز اتجاه باقي النسبة 

غياب الأمان الوظيفي عن العاملين في القطـاع الخـاص، وجـاء        : العامل السادس  -

مـن الموافقـة   ، وهو ما يشير إلى وجود مستوى نـسبي جيـد   )٣٫٧٤(بمتوسط حسابي قدره    

 وخلافهـــم %٦٣٫٢علـــى هـــذا العامـــل، الـــذي اســـتمر فيـــه التبـــاين النـــسبي بـــين المـــوافقين  

، وهو ما يعبِّر عن تخوف أغلب خريجي العينة مـن غيـاب الأمـان الـوظيفي لمـوظفي                   %١٥٫٩

القطاع الخاص مقارنة بهذا العامل فـي القطـاع الحكـومي وتـأثير ذلـك الاتجـاه علـى عـدم                      

 . بوظائف هذا القطاع– بالتأكيد – التحاق نسبة منهم

عدم رغبتي في العمل الميداني الأكثـر ارتباطـاً بوظـائف القطـاع             : العامل السابع  -

، وهــو مــا يــشير إلــى وجــود مــستوى نــسبي  )٣٫٢٥(الخــاص، وجــاء بمتوســط حــسابي قــدره  

 بــين –متوســط مــن الموافقــة علــى هــذا العامــل، وهــو العامــل الوحيــد الــذي شــهدت نتائجــه 

 وغيـر المـوافقين     %٤٣٫٨ شبه توازن نسبي في الإتجـاه، بـين المـوافقين            – الجدول   عوامل

، مما يعني وجود نظرتين متضادتين عند الخريجين نحـو الـدور الميـداني لمتطلبـات                %٣٨٫٢

.. الوظيفــة الإعلاميــة فــي مؤســسات القطــاع الخــاص، ومــا يتبعهــا مــن أعبــاء أو مــسؤوليات

 عـن الوظيفـة الإعلاميـة الحكوميـة بـشكل عـام             –ائدة   الـس  –مقارنة بالطبيعـة المكتبيـة      

 .في أذهان معظم الخريجين

لــم يــسبق لــي البحــث عــن وظيفــة فــي مؤســسات هــذا القطــاع نهائيــاً، وجـــاء             -

، وهــو مـــا يــشير إلــى وجـــود مــستوى نـــسبي ضــعيف مـــن      )٢٫٤٨(بمتوســط حــسابي قـــدره   

هـذا الخيـار، ممـا يعنـي      رفـضهم ل %٦٤الموافقة على هذا العامل، فقد أكدت أغلبية العينة         

بينما أكد ربع الخريجين أنهم .. حقيقة محاولاتهم في البحث عن وظائف في هذا القطاع   

 . لوظائفه نهائياً– بالفعل –لم يتقدموا 



 

 
٢٤٠

 إلى العمل في وظائف غير إعلامية عوامل توجه بعض خرِّيجي أقسام الإعلام
 دانية على عينة من خرّيجي التخصصات الإعلامية العاملين في وظائف خارج نطاق اختصاصاتهم الأكاديمية في مدينة الرياضدراسة مي

 محمد بن علي السويد. د

اتجاهـــات الخـــريجين الإعلاميـــين نحـــو أهـــم العوامـــل المرتبطـــة بـــالتوظيف فـــي    -٣

 :الوظائف الإعلامية في المؤسسات الإعلامية الخاصة

يوضح نتائج اتجاهات الخريجين نحو أهم العوامل المرتبطة بالتوظيف ) ١٨(رقم جدول 

 :في الوظائف الإعلامية في المؤسسات الإعلامية الخاصة

 العوامل م
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ق ب
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فق
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فق اًمتأكد
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 ٦ ١٨ ٦٤ ٥٨ ٩٤ت

١ 

ضعف تقدير المسؤولين في 

ة المؤسسات الإعلامي

لمخرجات قسم الإعلام 
 وخريجيه

%٢٫٥ ٧٫٥ ٢٦٫٧ ٢٤٫٢ ٣٩٫٢ 
٢ ٣٫٩٠ 

 ١٠ ٢٠ ٤٩ ٦٤ ٩٦ت

٢ 

محدودية القدرات 
الاستيعابية للمؤسسات 

الإعلامية لنسب واضحة من 

الخريجين كل فصل أو 
 عام دراسي

%٤٫٢ ٨٫٤ ٢٠٫٥ ٢٦٫٨ ٤٠٫٢ 
٢ ٣٫٩٠ 

 ١٣ ٢٢ ٦٠ ٥٦ ٨٩ت

٣ 

اعتماد التوظيف في 

سات الإعلامية على المؤس

المعرفة المسبقة 
بإمكانات الخريج وخبراته 

 قبل التخرّج

%٥٫٤ ٩٫٢ ٢٥٫٠ ٢٣٫٣ ٣٧٫١ 
٧ ٣٫٧٧ 

 ٦ ١٥ ٨٤ ٦٢ ٧٣ت

٤ 

ضبابية نظام الجزاءات 

والعقوبات والمزاجية 

الشخصية أحياناً في 
 قرارات إنهاء الخدمة

%٢٫٥ ٦٫٣ ٣٥٫٠ ٢٥٫٨ ٣٠٫٤ 
٨ ٣٫٧٥ 

 ١٠ ١٧ ٧٥ ٤٥ ٨٩ت

٥ 

أولوية الكفاءة المهنية 

للمتقدم لدى معظم 

مسؤولي المؤسسات 
بغض النظر عن تخصصه 

 الأكاديمي الإعلامي

%٤٫٢ ٧٫٢ ٣١٫٨ ١٩٫١ ٣٧٫٧ 
٦ ٣٫٧٩ 



 

 
 الإنسانية والاجتماعيةمجلة العلوم   ٢٤١

 هـ١٤٣٧ الثامن  والثلاثون محرم العدد
 

 العوامل م

دة
ش
ق ب
واف
م

 

فق
موا

 

لست 
فق اًمتأكد

موا
ير 
غ

 

غير 
موافق 

ط  إطلاقاً
س
متو
ال

بي
سا
لح
ا

 

ب
رتي
الت

 

 ٥ ١٧ ٦٦ ٦٦ ٨٥ت

٦ 

اعتماد بعض المؤسسات 
الإعلامية على الإعلامي 

المتعاون بدلاً من الإعلامي 

 المتفرغ

%٢٫١ ٧٫١ ٢٧٫٦ ٢٧٫٦ ٣٥٫٦ 
٤ ٣٫٨٧ 

 ٩ ١٣ ٦٨ ٥٨ ٩٠ت

٧ 

احتساب المكافآت أحياناً 

بنظام القطعة بدون حد 
أدنى من الدخل الشهري 

 المستقر

%٣٫٨ ٥٫٥ ٢٨٫٦ ٢٤٫٤ ٣٧٫٨ 
٤ ٣٫٨٧ 

 ١٣ ٢٧ ٨٥ ٥١ ٦٣ت

٨ 

التخوف الوهمي لدى بعض 

مسؤولي المؤسسات 
الإعلامية من خريجي 

 تخصصات الإعلام

%٥٫٤ ١١٫٣ ٣٥٫٦ ٢١٫٣ ٢٦٫٤ 
٩ ٣٫٥٢ 

 ٩ ١٣ ٤٧ ٩١ ٧٨ت

٩ 

اعتماد بعض المؤسسات 

الإعلامية على الموظف غير 

 السعودي
%٣٫٨ ٥٫٥ ١٩٫٧ ٣٨٫٢ ٣٢٫٨ 

١ ٣٫٩١ 

 ٨١ ٦٧ ٢٥ ١٤ ٥٠ت

١٠ 

لم يسبق لي البحث عن 
وظيفة في المؤسسات 

 الإعلامية الخاصة نهائياً
%٣٤٫٢ ٢٨٫٣ ١٠٫٥ ٥٫٩ ٢١٫١ 

٢٫٥١ 
١
٠ 

 ٣٫٧٠ @المتوسط العام

  درجات٥المتوسط من @ 

 :وتوضح بيانات الجدول السابق ما يلي

اعتماد بعض المؤسسات الإعلامية على الموظف غير الـسعودي،         : العامل الأول  -

، وهــو مــا يــشير إلــى وجــود مــستوى نــسبي جيــد مــن   )٣٫٩١(وجــاء بمتوســط حــسابي قــدره  

د اتجـه أغلـب خريجـي العينـة نحـو تأييـد هـذا العامـل بنـسبة          الموافقة علـى هـذا العامـل، وق ـ    

، وتؤكـد   %٩٫٧، مقارنـة بانخفـاض مخـالفيهم فـي الاتجـاه عنـد نـسبة                %٧١مرتفعة بلغت   



 

 
٢٤٢

 إلى العمل في وظائف غير إعلامية عوامل توجه بعض خرِّيجي أقسام الإعلام
 دانية على عينة من خرّيجي التخصصات الإعلامية العاملين في وظائف خارج نطاق اختصاصاتهم الأكاديمية في مدينة الرياضدراسة مي

 محمد بن علي السويد. د

تلــــك النتيجــــة وجــــود درجــــة مــــن الاقتنــــاع لــــدى أغلــــب الخــــريجين المبحــــوثين بحــــرص  

ها نحـو  المؤسسات الإعلامية الخاصة على توظيف غير السعودي من جهة وضعف توجه    

 .الاعتماد على السعودي الإعلامي من جهة أخرى

ــاني  - ــة لنــسب     : العامــل الث ــة القــدرات الاســتيعابية للمؤســسات الإعلامي محدودي

، )٣٫٩٠(واضحة من الخـريجين كـل فـصل أو عـام دراسـي، وجـاء بمتوسـط حـسابي قـدره           

ف اتجـاه  وهو ما يشير إلى وجود مستوى نسبي جيد من الموافقة على هـذا العامـل، وانـصر       

، %٦٧أغلب أفراد العينة بما يعادل ثلثي الخـريجين إلـى الموافقـة علـى هـذا العامـل بنـسبة                    

 مـن العينـة مـوقفهم منـه، وتبـينِّ      %٢٠٫٥ولـم يحـدد   ..  فقط%١٢٫٦ولم يعترض عليه سوى  

ــين    ــريجين الإعلاميـ ــسابقة إدراك الخـ ــة الـ ــربتهم   –النتيجـ ــع تجـ ــن واقـ ــدرة  – مـ ــعف قـ  ضـ

 مــن دفعــات  – دوريــاً –لخاصــة علــى اســتقطاب أعــداد ملموســة     المؤســسات الإعلاميــة ا 

 .خريجي أقسام الإعلام، وخاصة في الوظائف غير الفنية

ضـــعف تقـــدير المـــسؤولين فـــي المؤســـسات الإعلاميـــة  ): مكـــرر(العامـــل الثـــاني  -

، وهـو مـا يـشير    )٣٫٩٠(لمخرجات قسم الإعلام وخريجيه، وجاء بمتوسـط حـسابي قـدره           

 جيد مـن الموافقـة علـى هـذا العامـل، والاتجـاه الواضـح للخـريجين             إلى وجود مستوى نسبي   

 درجة مـوافقتهم بـشدة ولـم يخـالفهم إلا     %٣٩ منهم %٦٣٫٤نحوه هو الموافقة بنسبة    

ويفهـم مـن الاتجـاه الـسابق وجـود      . ، ووقف على الحياد أكثـر مـن ربـع إجمـالي العينـة        %١٠

يـة بتـدني قناعـات أصـحاب        إحساس قوي لـدى الخـريجين عكـسته نـسبة مـوافقتهم العال            

قرار التوظيف في المؤسسات الإعلامية الخاصة بمخرجـات أقـسام الإعـلام وأنهـا لا تلبـي          

 . متطلبات وظائف سوق العمل الإعلامي الخاص- في نظرهم–

اعتماد بعض المؤسسات الإعلامية علـى الإعلامـي المتعـاون بـدلاً            : العامل الرابع  -

، وهــو مــا يــشير إلــى وجــود   )٣٫٨٧(ط حــسابي قــدره مــن الإعلامــي المتفــرغ، وجــاء بمتوس ــ 

مــستوى نــسبي جيــد مــن الموافقــة علــى هــذا العامــل، الــذي حظــي بدرجــة قبــول مرتفعــة         

 خالفوهم الرأي، وتتبلور شدة طرفي الاتجاه حـول هـذا         %٩٫٢، في مواجهة    %٦٣٫٢بنسبة  
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أى الخريجون أن وهكذا ر.  من العينة لم يعطوا رأياً محدداً  %٢٧٫٦العامل بالعلم أن نسبة     

اعتماد تلك المؤسسات على الإعلامي المتعاون سواء كان متخصصاً أو غيره أسهم فـي       

 .تقليل حاجتها إلى توظيف قدرات إعلامية حديثة متفرغِّة

احتساب المكافآت أحياناً بنظام القطعة بدون حد أدنـى         ): مكرر(العامل الرابع    -

، وهـو مـا يـشير إلـى         )٣٫٨٧(ي قـدره    من الـدخل الـشهري المـستقر، وجـاء بمتوسـط حـساب            

وجود مستوى نسبي جيد من الموافقة على هذا العامل، الذي يـضاف لمـا سـبقه مـن ناحيـة               

 ووضــوح غيــر المتأكــدين مــن %٩٫٣، وضــعف درجــة الــرفض %٦٢٫٢شــدة اتجــاه الموافقــة 

، ويفهــم مــن نتيجتــي العــاملين الــسابقين تأكيــد  %٢٨٫٦مــوقفهم بــين الاتجــاهين بنــسبة 

اه القوي لـدى معظـم العينـة مـن تـأثير وجـود الإعلامـي غيـر المتفـرغ فـي المؤسـسات                  الإتج

 .الإعلامية على توفير فرص التوظيف للخريجين الإعلاميين

ــل الـــسادس  - ــسؤولي     : العامـ ــم مـ ــدى معظـ ــدِّم لـ ــة للمتقـ ــاءة المهنيـ ــة الكفـ أولويـ

دره المؤسسات بغض النظر عن تخصصه الأكاديمي الإعلامي، وجاء بمتوسط حسابي ق ـ          

، وهــو مــا يــشير إلــى وجــود مــستوى نــسبي جيــد مــن الموافقــة علــى هــذا العامــل،             )٣٫٧٩(

 اخــتص الموافقـــون بجــل النـــسبة   %٣٢وباســتبعاد مــن لـــيس لــه رأي محـــدد هنــا بحـــوالي     

، واســـتناداً علـــى نتيجـــة الاتجـــاه الـــسابق، فقـــد رأى %١١٫٤، ومخـــالفوهم %٥٦٫٨المتبقيـــة 

ــلام الخ    ــسات الإعـ ــدير مؤسـ ــون تقـ ــة    الخريجـ ــارة الإعلاميـ ــة والمهـ ــاءة المهنيـ ــة للكفـ اصـ

 .للمتقدِّم دون ربط توظيفه بشرط حصوله على مؤهل إعلامي متخصص

ــاد التوظيـــف فـــي المؤســـسات الإعلاميـــة علـــى المعرفـــة    : العامـــل الـــسابع - اعتمـ

، )٣٫٧٧(وجـاء بمتوسـط حـسابي قـدره         : المسبقة بإمكانات الخريج وخبراته قبل التخرّج     

ود مستوى نسبي جيد من الموافقة على هذا العامـل، وقـد وافـق عليـه        وهو ما يشير إلى وج    

، وابتعـاد ربـع العينـة عـن الإدلاء برأيهـا حولـه، وتفيـد         %١٥ مقابـل رد حـوالي       %٦٠أكثر مـن    

تلـــك النتيجـــة فـــي مـــدى وعـــي نـــسبة كبـــرى مـــن الخـــريجين بأهميـــة التـــدريب العملـــي فـــي 

ــادرات     .. فرديــة أو ســياق أكــاديمي مــنظَّم  المؤســسات الإعلاميــة قبــل التخــرّج ســواء بمب
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 محمد بن علي السويد. د

ــأثير ذلــك علــى ســهولة حــصولهم علــى فــرص وظيفيــة لاحقــة فــي تلــك المؤســسات          وت

 .وغيرها بعد التخرّج

ضبابية نظام الجـزاءات والعقوبـات والمزاجيـة الشخـصية أحيانـاً        : العامل الثامن  -

لـى وجـود    ، وهـو مـا يـشير إ       )٣٫٧٥(في قرارات إنهاء الخدمة، وجاء بمتوسط حسابي قـدره          

مستوى نسبي جيد من الموافقـة علـى هـذا العامـل، واللافـت فـي نتـائج هـذا العامـل أن غيـر                         

ــى ابتعــاد هــذه النــسبة         %٣٥المتأكــدين وصــلوا   ــة، وهــذا مــا قــد يــشير إل  مــن إجمــالي العين

ــدة مــن الخــريجين عــن أجــواء عمــل المؤســسات الإعلاميــة الخاصــة وتنظيماتهــا          المحاي

 ظلــت نــسبة المؤيِّــدين هــي الاتجــاه الأبــرز للخــريجين بنــسبة قــدرها   الإداريــة والماليــة، فيمــا

، ويؤكــد ذلــك إستحــضار عنــصر الأمــان %٨٫٨ مقابــل عــدم وجــود معارضــة تــذكر %٥٦٫٢

الوظيفي فـي وعـي الخـريجين الإعلاميـين فـي مرحلـة بحـثهم عـن وظـائف فـي مؤسـسات                       

 .ذلك القطاع

مؤســسات الإعلاميــة  التخــوف الــوهمي لــدى بعــض مــسؤولي ال   : العامــل التاســع  -

، وهـو مـا يـشير    )٣٫٥٢(الخاصة من بعـض خريجـي الإعـلام، وجـاء بمتوسـط حـسابي قـدره            

إلى وجود مستوى نسبي جيد من الموافقة على هذا العامل، ورغم تـدني نـسبة المـوافقين        

، %٤٧٫٧علــى هــذا العامــل إلــى مــا دون نــصف العينــة،  فقــد حــافظوا علــى تقــدّمهم بنــسبة    

 أكبـر مثيلاتهـا   %٣٥٫٦، فيما تعـد نـسبة غيـر المتأكـدين     %١٦٫٧قدرها مقابل نسبة رفض   

بين العوامل السابقة، ومع ذلك يبقى مدى اتجاه الموافقة علـى هـذا العامـل محـل تـساؤل                   

 –وتحتاج إلى إثباتات أقوى لتأكيدها، وبالمثـل فـإن تجـاوز المحايـدين لثلـث العينـة قـد يعنـي            

ة مـؤثِّرة مـن الخـريجين الإعلاميـين عـن بيئـات عمـل                ابتعاد نسب  –مع نتائج عوامل سابقة     

 .بدرجة ملحوظة.. المؤسسات الإعلامية الخاصة

لم يسبق لي البحث عن وظيفة في المؤسسات الإعلامية الخاصة نهائيـاً، وجـاء                -

، وهـــو مـــا يـــشير إلـــى وجـــود مـــستوى نـــسبي ضـــعيف مـــن   )٢٫٥١(بمتوســـط حـــسابي قـــدره 

 مــن إجمــالي العينــة، وتــدنت نــسبة  %٦٢٫٥قبــل بــه الموافقــة علــى هــذا العامــل، حيــث لــم ي 



 

 
 الإنسانية والاجتماعيةمجلة العلوم   ٢٤٥

 هـ١٤٣٧ الثامن  والثلاثون محرم العدد
 

  أن قرابــة ثلثــي الخــريجين قــاموا  - مــرة أخــرى – ويؤكــد هــذا الخيــار  %٢٧المــوافقين إلــى 

بمحــاولات للتوظُّــف فــي المؤســسات الإعلاميــة الخاصــة، كمــا تعــد نــسبة مــن لــم يبــذلوا أي 

يــة بــين الخــريجين فــي محاولــة للتوظّــف فــي هــذا القطــاع طبيعيــة، لاخــتلاف الرغبــات المبدئ

 .القطاعات العملية والتخصصية التي يفضلونها منذ البداية

اتجاهـــات الخـــريجين الإعلاميـــة نحـــو أهـــم العوامـــل المرتبطـــة بجهـــود أقـــسام   -٤

 :الإعلام في توظيف خريجيها

يوضح نتائج اتجاهات الخرّيجين نحو أهم العوامل المرتبطة بجهود ) ١٩(جدول رقم 

 :ظيف خريجيهاأقسام الإعلام في تو
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 ١٠ ٩ ١٣ ١١٢ ١٠٣ت

١ 

تقصير أقسام الإعلام في 

تعريف طلابها بآفاق سوق 
 العمل ومتطلباته

%٤٫٠ ٣٫٦ ٥٫٣ ٤٥٫٣ ٤١٫٧ 
١ ٤٫١٧ 

 ٦ ٣٠ ٣٠ ٩٨ ٨٠ت

٢ 

تدني مستوى تأهيل الطلاب 
هم بما يتناسب مع وتدريب

متطلبات التوظيف في 

 سوق العمل

%٢٫٥ ١٢٫٣ ١٢٫٣ ٤٠٫٢ ٣٢٫٨ 
٤ ٣٫٨٩ 

 ٣ ٢٣ ١٩ ١٠٥ ٩٦ت

٣ 

اعتماد الدراسات الإعلامية 
في أقسام الإعلام على 

الجانب النظري على 

 حساب الجانب التطبيقي

%١٫٢ ٩٫٣ ٧٫٧ ٤٢٫٧ ٣٩٫٠ 
٢ ٤٫٠٩ 

 ١١ ١٦ ٤١ ٧٥ ١٠٣ت

٤ 

لى بعض ضعف الطلب ع

التخصصات الإعلامية 
 الأكاديمية في سوق العمل

%٤٫٥ ٦٫٥ ١٦٫٧ ٣٠٫٥ ٤١٫٩ 
٣ ٣٫٩٩ 

 ٦ ١٣ ٧٦ ٦٣ ٨٥ت

٥ 

عدم ربط البحث عن 

وظيفة تخصصية 

للطالب بأهداف ) مستقبلية(
%٢٫٥ ٥٫٣ ٣١٫٣ ٢٥٫٩ ٣٥٫٠ 

٥ ٣٫٨٦ 
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التدريب الميداني في 
 المؤسسات الخارجية

 ٩ ٥٠ ٣٩ ٥٩ ٨٧ت

٦ 

عدم ملاءمة ما درسه 
الخريج في قسم الإعلام 

مع الوظائف الإعلامية 

 المتاحة

%٣٫٧ ٢٠٫٥ ١٦٫٠ ٢٤٫٢ ٣٥٫٧ 
٧ ٣٫٦٨ 

 ٩ ٣٤ ٥٩ ٥٨ ٨٥ت

٧ 

تأثير عدم رغبة الطالب 
المبدئية في دراسة الإعلام 

على سعيه ) عند القبول(

بعد تخرجّه إلى العمل في 
 وظيفة إعلامية

%٣٫٧ ١٣٫٩ ٢٤٫١ ٢٣٫٧ ٣٤٫٧ 
٦ ٣٫٧٢ 

 ٣٫٩١ @المتوسط العام

  درجات٥المتوسط من @ 

 :وتوضح بيانات الجدول السابق ما يلي

تقــصير أقــسام الإعــلام فــي تعريــف طلابهــا بآفــاق ســوق العمــل      : العامــل الأول -

، وهـو مـا يـشير إلـى وجـود مـستوى نـسبي               )٤٫١٧(ومتطلباته، وجاء بمتوسط حسابي قـدره       

من الموافقة على هذا العامل، والحقيقة أن الاتجاه العام لموقـف الخـريجين             ) مرتفع(جيد  

، بحيــث لا يظهــر وزن نــسبي لأي  %٨٧مــن هــذا العامــل هــو الموافقــة الغالبــة عليــه بنــسبة   

وبالتالي فهناك شعور عام لديهم بتقصير الأقسام تجاههم في مضمون هذا     . موقف آخر 

 .العامل

ــاني  - ــى الجانــب      اعتمــا: العامــل الث ــة فــي أقــسام الإعــلام عل د الدراســات الإعلامي

، وهــو مــا )٤٫٠٩(النظــري علــى حــساب الجانــب التطبيقــي، وجــاء بمتوســط حــسابي قــدره     

يشير إلى وجود مستوى نسبي جيد مـن الموافقـة علـى هـذا العامـل، والموافقـة العامـة هـي          
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مقابــل رفــض لــه فــي  %٨١٫٧طــابع اتجــاه أفــراد العينــة نحــو هــذا العامــل كــسابقه، بنــسبة  

 . فقط%١٠حدود 

ضــعف الطلــب علــى بعـض التخصــصات الإعلاميــة الأكاديميــة فــي  : العامـل الثالــث  -

، وهــو مــا يــشير إلــى وجــود مــستوى    )٣٫٩٩(ســوق العمــل، وجــاء بمتوســط حــسابي قــدره    

 مـن إجمـالي     %٧٢٫٤نسبي جيد من الموافقة على هذا العامل، وقد وافق علـى هـذا العامـل                

، ويمكـن البنـاء علـى هـذه النتيجـة بـالقول إن تجربـة الخـريجين فـي                    %١١ضه  العينة فيمـا رف ـ   

قـد وجهـتهم لاتجـاه هـذا        .. البحث عن وظائف إعلامية في سوق العمـل المحلـي بقطاعيـه           

 .الموقف

تدني مستوى تأهيل الطلاب وتدريبهم بمـا يتناسـب مـع متطلبـات        : العامل الرابع  -

، وهو مـا يـشير إلـى وجـود         )٣٫٨٩( قدره   التوظيف في سوق العمل، وجاء بمتوسط حسابي      

مستوى نسبي جيد مـن الموافقـة علـى هـذا العامـل، الـذي اسـتمرت الموافقـة الغالبـة عليـه                       

 .%١٤٫٥ مقابل رفض له وقف عند حد %٧٣من الخريجين بنسبة 

للطالـب  ) مـستقبلية (عدم ربـط البحـث عـن وظيفـة تخصـصية            : العامل الخامس  -

داني فـي المؤسـسات الخارجيـة، وجـاء بمتوسـط حـسابي             الإعلامي بأهـداف التـدريب المي ـ     

، وهو ما يشير إلى وجـود مـستوى نـسبي جيـد مـن الموافقـة علـى هـذا العامـل،          )٣٫٨٦(قدره  

وإذا تم تحييد حـوالي ثلـث أفـراد العينـة غيـر المتأكـدين مـن مـوقفهم، فـإن الاتجـاه الأعـم                         

 بينمـا بقـي رفـضه       %٦٠٫٩ لبقية الخريجين ينصرف نحـو الموافقـة علـى هـذا العامـل بنـسبة              

 .%٧٫٨في الحدود الدنيا بينهم بنسبة 

عنــد (تــأثير عــدم رغبــة الطالــب المبدئيــة فــي دراســة الإعــلام    : العامــل الــسادس -

على سعيه بعد تخرّجـه إلـى العمـل فـي وظيفـة إعلاميـة، وجـاء بمتوسـط حـسابي                     ) القبول

فقـة علـى هـذا العامـل،        ، وهو ما يشير إلى وجـود مـستوى نـسبي جيـد مـن الموا               )٣٫٧٢(قدره  

 بحــوالي – وهـم الأكثـر   –وقـد توزعـت اتجاهـات الخـريجين حيـال هـذا العامـل بـين موافـق          

، فيمــا لــم يحــسم حــوالي ربــع العينــة مــوقفهم مــن هــذا  %١٨، وغيــر موافــق بحــوالي %٦٠
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العامل، ويمكن الخروج من نتيجة هذا العامل بتأثير سياسات القبول في أقـسام الإعـلام               

 .عند تخرجهم.. الطلاب أو بالأصح قدراتهم على الإلتحاق بوظائف تخصصيةعلى رغبات 

عدم ملاءمـة مـا درسـه الخـريج فـي قـسم الإعـلام مـع الوظـائف                  : العامل السابع  -

، وهو ما يشير إلـى وجـود مـستوى         )٣٫٦٨(الإعلامية المتاحة، وجاء بمتوسط حسابي قدره       

 مــن أفــراد العينــة فيمــا %٦٠ه حــوالي نــسبي جيــد مــن الموافقــة علــى هــذا العامــل، وقــد أيَّــد 

ــوالي   ــضه حـ ــنهم%٢٥رفـ ــن       .  مـ ــرى مـ ــسبة كبـ ــل نـ ــسابقة تحميـ ــة الـ ــن النتيجـ ــم مـ ويفهـ

) الإعلامــي(الخــريجين أقــسام الإعــلام مــسؤولية ضــعف تهيئــتهم لوظــائف ســوق العمــل   

 .وتلبية متطلباتها العملية ومهاراتها التنفيذية

 

 

@     @     @ 
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 :الخاتمة
ى قيــاس أهــم عوامــل توجــه بعــض خريجــي أقــسام الإعــلام إلــى      ســعت الدراســة إل ــ

وقــد كــشفت النتــائج عــن تــدني وعــي أفــراد العينــة بالوظــائف ،العمــل بوظــائف غيرإعلاميــة

المتاحة في سوق العمل بقطاعيه، وأن لدى أغلبيتهم استعداداً مبكراً للعمل فـي وظـائف            

مية، واللافت تأكيد معظمهـم  غير إعلامية، وأن تفضيلهم كان للوظائف الإعلامية الحكو  

وبــيَّن الخرِّيجــون أن مــن  . اســتخدامهم لــشفاعات وتوصــيات لتقــديمها لجهــات التوظيــف  

أهــم عوامــل تــوجههم إلــى الوظــائف غيــر الإعلاميــة المرتــب الجيِّــد والمــستقبل الــوظيفي   

وتوفرها مقابل ندرة الوظائف  المتخصصة، وقد أفاد معظمهم بقبولهم بأول فرصـة عمـل               

 .إعلامية وتأثّرهم برغبة الحصول على وظيفة قيادية غير إعلاميةغير 

وأكَّــدت الدراســة وعــي الخــرِّيجين بمحدوديــة الجهــات الحكوميــة التــي تــستقطب         

ــي التوظيــــف        ــوعية فــ ــر الموضــ ــارات غيــ ــأثير الاعتبــ ــلام، وتــ ــي الإعــ ــن خرِّيجــ ــؤهلين مــ المــ

ــسوبيات  ــاطات والمحـ ــاع ال   .. كالوسـ ــات القطـ ــتراط جهـ ــدت اشـ ــا أكَّـ ــبعض  كمـ ــاص لـ خـ

الشروط التعجيزية التي تحد من توظيفهم فيها، وتأثير العامل الأجنبي من حيـث إشـغال            

معظم الوظائف المناسبة لهم بغيـر سـعوديين وسـيطرة الكـوادر الوافـدة علـى المناصـب            

ــي       ــلم وظيفـ ــود سـ ــدم وجـ ــوظيفي وعـ ــان الـ ــاب الأمـ ــاملي غيـ ــال لعـ ــه، دون إغفـ ــة فيـ القياديـ

 .اعوتنظيمي للعاملين في القط

وعلى مستوى المؤسسات الإعلامية الخاصـة اتجـه الخرِّيجـون إلـى الإقـرار بمحدوديـة                

القدرات الاستيعابية لتوظيف الخريجين فـي تلـك المؤسـسات، يُـضاف إليـه تـأثير الاعتمـاد                  

علــــى الإعلامــــي المتعــــاون بــــدلاً مــــن الإعلامــــي المتفــــرغِّ، وضــــعف تقــــدير مــــسؤولي تلــــك  

عــلام وخرّيجيهــا، ثــم ربطهــم لأولويــة التوظيــف فيهــا  المؤســسات لمخرجــات أقــسام الإ

بذوي الكفاءة المهنية واعتماد توظيف الخرِّيج الإعلامي عندهم على معرفتهم المسبقة           

 .بإمكاناته ومهاراته قبل التخرُّج

ولم تغفل الدراسة العوامل المرتبطة بأقسام الإعلام التي يمثِّل أفراد العينة منتجها          

وعـدم  ، ا تقصيراً في تعريفهم بأحوال سـوق العمـل الإعلامـي ومتطلباتـه    النهائي فرأوا فيه  
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 محمد بن علي السويد. د

ملاءمة ما درسوه فيها مع الوظائف الإعلامية المتاحة، واعتماد الدراسة فيها على الجانب  

 .النظري، وتدني مستوى تأهيل طلابها بما يتناسب مع وظائف السوق

 :التوصيات
 الإعــلام ومؤســسات القطــاع   أهميــة مــد جــسور التعــاون والتنــسيق بــين أقــسام       -

ــاً  وإشـــراكهم فـــي ..الخـــاص باعتبارهـــا الموظـــف الأول للخـــريّجين الإعلاميـــين حاليـ

صـياغة توجهـات الخطـط الدراسـية وتحـديثها بمـا يتناسـب مـع وظائفهـا الإعلاميـة           

 .المتاحة

أن تعمـــل أقـــسام الإعـــلام علـــى تـــوفير بـــرامج تـــدريب مبكـــرة ومتكاملـــة للطالـــب    -

 لــه آليــات الالتحــاق بالمؤســسات الإعلاميــة كمتــدرب بعــد وقــت  الإعلامــي، وأن تــوفر

 .قصير من التحاقه بالقسم لا يزيد عن العام الجامعي

تكثيـــف الجانـــب التطبيقـــي فـــي خطـــط أقـــسام  الإعـــلام علـــى حـــساب التـــدريس     -

النظــــري، وقيــــاس إنجــــاز الطالــــب لدراســــته الإعلاميــــة بنــــوع المهــــارات الإعلاميــــة  

 .رة الدراسة الجامعيةالأساسية التي أتقنها فت

ضرورة أن ينتهي برنامج التدريب التعاوني أو الخـارجي للطالـب الجـامعي خـلال فتـرة        -

ــالتوظيف بعــد التخــرّج مــن خــلال اتفاقيــات تعــاون مثمــرة بــين         دراســته الجامعيــة ب

 .أقسام الإعلام والمؤسسات الإعلامية

منـذ البدايـة وبـين    هناك علاقة مباشرة بـين عـدم رغبـة الطالـب فـي دراسـة الإعـلام           -

ســعيه بعــد التخــرّج للــدخول فــي المعتــرك الإعلامــي عــاملاً، وأن مــن المهــم مراعــاة   

 .رغبة الطالب وإقباله على التخصص في مرحلة القبول الدراسي

تحتاج أقسام الإعلام إلى إعادة صياغة مقرراتها التخصصية والتطبيقية بما يـتلاءم       -

هـارات اللازمـة للوظـائف المتاحـة فيـه بمـا       مع احتياجات سوق العمـل الإعلامـي والم   

 .يساعد الخرّيج على الحصول على وظيفة تخصصية مقبولة فيه
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حمايــة حــق الخــرِّيج الإعلامــي المؤهــل وصــاحب المهــارات الأساســية فــي الحــصول   -

على وظيفـة إعلاميـة مناسـبة فـي مؤسـسات القطـاع الخـاص، وأن تـسهم أقـسام                    

لعلمــي والإداري مــع الجهــات المــشرفة علــى     الإعــلام فــي هــذا المطلــب بالتواصــل ا    

 .توطين الوظائف الإعلامية في جهاز الدولة ولدى مؤسسات القطاع الخاص

تقنـــين أعـــداد المقبـــولين فـــي أقـــسام الإعـــلام بمـــا يتـــوازن مـــع الحاجـــة إلـــى أعـــداد    -

حتى لا يكـون هنـاك فـائض فـي          ،خرّيجين إعلاميين تتفق وفرص التوظيف المتاحة       

 .ميين لا يمكن استيعابه في مواقع التوظيف المناسبةالخرّيجين الإعلا

تثقيــف الطــلاب فــي مرحلــة الدراســة التحــضيرية أو المــستويات الجامعيــة الأولــى أن    -

.. دراســة الإعــلام دراســة تطبيقيــة فــي المقــام الأول تعتمــد علــى المهــارة لا التلقــين  

 ميـادين العمـل   بحيث يشجع ذلك على استعداده مبكراً للتأهيل وتقبّل التوجـه إلـى     

 .الإعلامي

أن تراعي أقسام الإعلام متطلبـات الإعـداد الإعلامـي الكـفء فتأخـذ تـوفر القـدرات                -

البــشرية المدربــة والأجهــزة والمعامــل الفنيــة والتقنيــة والــشراكات الحقيقيــة مــع     

بعين الاعتبار لتـتمكَّن مـن تخـريج إعلاميـين يملكـون الحـد              .. المؤسسات الإعلامية 

 .أهيل الإعلامي اللازمالأدنى من الت

ــاه كليــات وأقــسام الإعــلام إلــى المهــن الإعلاميــة الفنيــة فــي التــصاميم         - أهميــة انتب

ــاج  ــراج والإنتـ ــعوديين،     .. والإخـ ــر سـ ــاملين غيـ ــة بعـ ــسوق الإعلاميـ ــي الـ المـــشغولة فـ

وتــــصميم البــــرامج والمقــــررات المهيئــــة لهــــا، لتــــشكل مــــواطن توظيــــف إضــــافية   

 .لخريجيها

@     @     @ 
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 دانية على عينة من خرّيجي التخصصات الإعلامية العاملين في وظائف خارج نطاق اختصاصاتهم الأكاديمية في مدينة الرياضدراسة مي

 محمد بن علي السويد. د

 جع الدراسة مرا
 :المراجع العربية: أولاً

): ٢ مـــن١(العنـــاد . د.. أحمـــد الـــسهيمي، بـــين مجلـــس الـــشورى والعمـــل البحثـــي والإعلامـــي والرياضـــي -

خطـأ شـائع، صـحيفة الاقتـصادية،        .. الحكم على جميع خريجـي أقـسام الإعـلام فـي مهـارة التحريـر              

: م، ظهــــــر علــــــى موقــــــع٢٠٠٩ مــــــارس ٦هـــــــ الموافـــــق  ١٤٣٠ ريــــــع الأول ٩، الجمعــــــة ٥٦٢٥العـــــدد  

http://www.alegt.com/2009/03/06/article-202011.html. 

 : م، القاهرة، ظهر على موقع٤/٥/٢٠١٠أسماء معروف، مصرس،  -

http://www.masress.com/alkahera/802. 

 أغــسطس ٢٣إســماعيل دبــارة، البطالــة تنتظــر خريجــي الإعــلام فــي تــونس، صــحيفة الحيــاة، الأحــد    -

 .http://www.daralhayat.com/print/50025: م، ظهر على موقع٢٠٠٩

 : م، ظهر على موقع١/١/٢٠٠٩أشرف الراعي، صحيفة الغد،  -

http://alghad.com/index.php/article/272831.html. 

ــاديميون يتهمـــون  .. أنـــس الخمـــيس، عـــزوف الطـــلاب عـــن تخـــصص الـــصحافة    - مـــسؤولية مـــن؟ أكـ

، ٩٨٧فة رسـالة الجامعـة، العـدد        ، صـحي  ..المؤسسات الصحفية وطلاب يبحثون الـضمانات الوظيفيـة       

 : محمد الوعيل، ظهر على موقع: مداخلة

http://ksu.edu.sa/sites/ksuarabic/UMessage/Archive/987/Investigations/page

s/main-T02.aspx. 

م، ظهـر   ٧/٤/٢٠٠٦أطالب بإلغاء كليات الإعلام بالمملكة، صحيفة اليوم،        : الكاتب قينان الغامدي   -

:  والموقــــــــــــع.http://www.alyaum.com/issue/article.php?in=120: علــــــــــــى موقــــــــــــع

http://hewar.kacnd.org/vb/showthread.php?=74. 

في تدريب وتوظيف خريجي أقسام الإعـلام، ورقـة عمـل مقدَّمـة إلـى ورشـة         " الحياة"تجربة صحيفة    -

التي تنظمّها وزارة الثقافة والإعلام ووزارة التعليم       " تدريس الإعلام في الجامعات السعودية    "عمل  
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ــالي ــادن،    العـ ــرول والمعـ ــد للبتـ ــة الملـــك فهـ ــران، جامعـ ــفر ٢٩-٢٧، الظهـ ـــ، ١٤٢٨ صـ ــارس ١٩-١٧هـ  مـ

 .م٢٠٠٧

، خريجــو الإعــلام غاضــبون مــن التلفزيــون، صــحيفة    )٢-١(الفنيــة ) الوقــت(خليــل إبــراهيم، فــي نــدوة    -

ــدد   ــت، العـــــ ــة ٤٦٦الوقـــــ ــى  ١٥، الجمعـــــ ــادى الأولـــــ ـــ، ١٤٢٨ جمـــــ ــو ١هـــــ ــى ٢٠٠٧ يونيـــــ ــر علـــــ : م، ظهـــــ

http://wwww.alwagt.com/art.php?aid=57946 

، صــحيفة الاقتــصادية، العــدد )٢-١( أمــين ســاعاتي، إعــادة هيكلــة المؤســسات الــصحافية الــسعودية   -

١٤/٨/١٤٢٦، ٤٣٦٠. 

ربــي للدراســات نبيــل حــداد، أســس القبــول لطلبــة الإعــلام العربــي، الدراســات الإعلاميــة، المركــز الع  -

 .م١٩٨٨ يونيو –، أبريل ٥١الإعلامية العدد 

قــسم :  نبيــل عــارف الجــردي، التكــوين فــي مجــال الاتــصال بــين النظريــة والتطبيــق، دراســة خاصــة        -

الإعلام بجامعة الكويت، مجلة دراسات الخلـيج والجزيـرة العربيـة، مجلـس النـشر العلمـي، جامعـة                   

 .هـ١٤١٦،  ذي القعدة١٩، السنة ٧٧الكويت، العدد 

ريان بن عبداللطيف غنام، عزيـزي رئـيس التحريـر، تطلعـات خريّجـي الإعـلام، صـحيفة اليـوم، العـدد                  -

 http://www.alyaum.com.sa: هـ، ظهر على موقع١٨/١/١٤٢٦، ١١٥٨٠

جامعـات الـسعودية لمتطلبـات      ساعد العرابي الحارثي، ملاءمة تأهيل خريجي أقـسام الإعـلام فـي ال             -

الحكومي والأهلي، ندوة واقع إدارات العلاقات العامة في الأجهزة الحكومية، : العمل في القطاعين 

 .هـ١٤١٣معهد الإدارة العامة، 

دراسـة  : سالم بن سعيد القحطاني، مدى ملاءمة مخرجـات التعلـيم العـالي لمتطلبـات سـوق العمـل                  -

 وقطاع الأعمال بمدينـة الريـاض، مجلـة الإدارة العامـة، معهـد          استطلاعية على جامعة الملك سعود    

 .هـ١٤١٩، رجب ٣٨ المجلد ٣الإدارة العامة بالرياض، العدد 

 بالمائـة، صـحيفة   ١٠لـم أسـتفد مـن دراسـتي سـوى       : القحطـاني " صـباح الخيـر   "سلمان العقيلـي، مقـدم       -

م، ظهـــر علـــى ٦/٥/٢٠٠٧ق هــــ، الموافـــ١٩/٤/١٤٢٨، الـــسنة الأربعـــون، الأحـــد ١٢٣٧٨اليـــوم، العـــدد 

 .http://www.alyaum.com/issue/print.php?In=12378&1=487470: موقع



 

 
٢٥٤

 إلى العمل في وظائف غير إعلامية عوامل توجه بعض خرِّيجي أقسام الإعلام
 دانية على عينة من خرّيجي التخصصات الإعلامية العاملين في وظائف خارج نطاق اختصاصاتهم الأكاديمية في مدينة الرياضدراسة مي

 محمد بن علي السويد. د

: مــــــــــــــن ظهــــــــــــــر علــــــــــــــى موقــــــــــــــع٥/١١/٢٠٠٩ســــــــــــــميح المعايطــــــــــــــة، صــــــــــــــحيفة الغــــــــــــــد،  -

http://www.alghad.com/?article=15167. 

 ).ت.د(، )عالم الكتب:القاهرة(سمير محمد حسين، بحوث الإعلام الأسس والمبادئ،  -

: ، ظهــــــــر علــــــــى موقــــــــع!القــــــــادم محــــــــبط أكثــــــــر" الــــــــدكتور"شــــــــاكر أبــــــــو طالــــــــب، ورشــــــــة   -

http://www.alarabiya.net/views/ 2007/03/29/32987.html. 

عادل الثقيل، طلاب الجامعات السعودية يشتكون من التنافر بين المناهج الدراسية وسوق العمـل              -

 ١٣، الأربعـاء    ٩٣١٨، صـحيفة الـشرق الأوسـط، العـدد          "العطالـة "ويقبلون بأي تخصص هرباً مـن وصـمة         

 :  ظهر على موقعم،٢٠٠٤ يونيو ٢هـ، ١٤٢٥ربيع الثاني 

http://www.aawsat.com/details.asp?issueno=9165&article=237242. 

م، ظهــر ٢٠١١ أكتــوبر ٣٠عائــشة ســلطان، أزمــة تــدريس الإعــلام، أبجــديات، صــحيفة الاتحــاد، الأحــد    -

 : على موقع

http://www.alittihad.ae/columnsdetails/php?category=1&column=14&id=10

0412&y=2011. 

قـة  عبدالرحمن بن إبـراهيم الحبيـب، الخطـط الدراسـية لأقـسام الإعـلام بالجامعـات الـسعودية، ور                   -

مقدّمــة إلــى ورشــة عمــل تــدريس الإعــلام فــي الجامعــات الــسعودية، وزارة الثقافــة والإعــلام ووزارة  

 مارس  ١٩-١٧هـ،    ١٤٢٨ صفر   ٢٩-٢٧التعليم العالي، الظهران، جامعة الملك فهد للبترول والمعادن،         

 .م٢٠٠٧

هـــ، ١٤/٤/١٤٣٤حــد ، الأ١٦٣١٦عبــدالرحمن بــن عبــدالعزيز الهــزاع، لنــا لقــاء، صــحيفة الريــاض، العــدد       -

 : م، ظهر على موقع٢٤/٢/٢٠١٣

http://www.alriyadh.com/20/3/02/24/article812554.html. 

: مــن يتحمّــل مــسؤولية تــدريبهم وتــوظيفهم؟ ظهــر علــى موقــع   : عبــداالله الخليفــي، طــلاب الإعــلام  -

http://www.alwatan.com.sa/daily2003-06-04/affair,htm 
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عبــداالله الكحــلاوي، العلاقــة بــين الخــريج الإعلامــي والمكــون والمــشغل، المجلــة التونــسية لعلــوم        -

 .م١٩٩٢ جوان – ١٩٩١يسمبر  د٢٠/ ٢١الاتصال، معهد الصحافة وعلوم الأخبار، تونس العدد 

عبــداالله بــن ناصــر الحمــود، فهــد بــن عبــدالعزيز العــسكر، مــدى تلبيــة مخرجــات قــسم الإعــلام فــي        -

جامعــة الإمــام محمــد بــن ســعود الإســلامية لحاجــات ســوق العمــل، دراســة مــسحية لآراء قيــاديي       

 ســـعود العمـــل الإعلامـــي حـــول تأهيـــل المتخـــرّجين فـــي القـــسم، مجلـــة جامعـــة الإمـــام محمـــد بـــن 

 .هـ١٤٢٤، شوال ٤٤الإسلامية، العدد 

عبير البراهيم، لماذا تغيبت أقسام الإعلام فـي الجامعـات عـن الحـراك الإعلامـي، لعبـة الـصراع بـين           -

ــة     : أقــسام الإعــلام فــي الجامعــات ووســائل الإعــلام     . د.أ: مــن يرمــي الكــرة فــي ســلة الآخــر، مداخل

ــاد، صــحيفة الريــاض، العــدد     ــوبر ٢٠ -هـــ ١٤٣٢ ذي القعــدة ٢٢ الخمــيس ،١٥٨٢٣عبــدالرحمن العن  أكت

 /http://www.alriryadh.com/2011/10/20: م، ظهــــــــــــــــــــــــر علــــــــــــــــــــــــى موقــــــــــــــــــــــــع٢٠١١

article677498.html. 

فنـوه، شـبكة الإعـلام      خريجـو الإعـلام بـائعي أحذيـة والإصـلاح الـسياسي د            .. في محـيط  .. علي عليوة  -

ــفر     ــين، صــــــــ ــيط، الاثنــــــــ ــة، محــــــــ ـــ، ١٤٣١العربيــــــــ ــاير ١٨هــــــــ ــع  ٢٠١٠ ينــــــــ ــى موقــــــــ ــر علــــــــ : م، ظهــــــــ

http://www.moheet.com/newsprint.aspx?nid=277949 

، ١٨٢٨٩ المدينــة العــدد  فاديــة بخــاري، خريجــو وخريجــات الإعــلام علــى خريطــة الوظــائف، صــحيفة       -

 : م، ظهر على موقع٢٠/٠٥/٢٠١٣هـ، ١٠/٠٧/١٤٣٤

http://www.al_madina.com/node/3394959 

لا أعــرف الخطــوط  : وكيــل كليــة الآداب بجامعــة الملــك ســعود  .. محمــد الأحمــد . فيــصل الفريــان، د -

 : ، ظهر على موقعالحمراء في صحافتنا

http://www.alyaum.com/issue/page.php?IN=11045&p=6&G=1 

 مجالاتهــا، الطبعــة الثانيــة، - أســاليبها–محمــد بــن عبــدالعزيز الحيــزان، البحــوث الإعلاميــة، أســسها  -

 ).هـ١٤٢٥مطبعة سفير،: الرياض(



 

 
٢٥٦

 إلى العمل في وظائف غير إعلامية عوامل توجه بعض خرِّيجي أقسام الإعلام
 دانية على عينة من خرّيجي التخصصات الإعلامية العاملين في وظائف خارج نطاق اختصاصاتهم الأكاديمية في مدينة الرياضدراسة مي

 محمد بن علي السويد. د

محمد بن علي السويد، الصحافة الجامعية في المملكة العربية السعودية، جامعة الإمام محمـد بـن             -

 .م٢٠٠٩هـ ١٤٣٠، )١٠٦(سعود الإسلامية، عمادة البحث العلمي، سلسلة الرسائل الجامعية 

 مركز احـصاءات التعلـيم العـالي، وزارة التعلـيم العـالي، خلاصـة إحـصائية عـن الطلبـة فـي الجامعـات                     -

ظهــــــــر علــــــــى . م٢٠١٢-٢٠١١هـــــــــ، ١٤٣٣ -١٤٣٢الحكوميــــــــة حــــــــسب مجــــــــال الدراســــــــة للعــــــــام 

ــع -http://www.mohe.qov.sa/ar/ministry/deputy-ministry-for-planning:موقــــــــــ

and-information-affairs/HESC/Ehsaat/Docs/b1433-1433-1-3html. 

هـــ ١١/١١/١٤٢٥، ١٣٣٣١لعــدد ممــدوح الميهــي، هــل بــدأ عــصر الــسعوديين الفــضائي، صــحيفة الريــاض، ا    -

 http://www.alriyadh.com/2004/12.23/alficle2860.html: ظهر على موقع

 خـريج مـن كليـة الإعـلام عـاطلون عـن         ٨٠٠: منصور الغدره، أحـسوا بـأن بـاب الأمـل مغلـق أمـامهم              -

: م، ظهـر علـى موقـع      ٢٠٠٢ آب   – أغسطس   ٢٩، الخميس   ١٠٢٤ سبتمبر، العدد    ٢٦ ، صحيفة !!العمل؟

http://www.26sep.net/news week article.php?sid=548  

منير بن مطني العتيبي، تحليل ملاءمة مخرجات التعليم العالي لاحتياجات سوق العمـل الـسعودي،                -

 : ظهر على موقع. ،)ت.د(قسم التربية، كلية التربية، جامعة الملك سعود 

http://shatharat.net/vb/shwthread.php?t=12074. 

 : م، ظهر على١٣/١٢/٢٠٠٧موقع منصات الإلكتروني في  -

http://www.menassat.com/?9=ar/comment/ reply/2457. 

، ١١٦٠٦فائض بالمتخصـصين وشـح بالممارسـين العـدد          : في السعودية نايف الرشيد، العلاقات العامة      -

ــاء  ـــ، ١٤٣١/ رمـــــــــــــــــــــضان/ ٢٩الثلاثـــــــــــــــــــ ــبتمبر ٧هـــــــــــــــــــ ــى  ٢٠١٠ ســـــــــــــــــــ ــر علـــــــــــــــــــ م، ظهـــــــــــــــــــ

 =http://aawsat.com/details.asp?se.ction=43&article:موقـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــع

585744&issueno=11606 

 مـسيحي،   ٢٠٠٩ ناصـر    ١٩ر الموافـق    . و ١٣٧٧ رجـب    ٢٧هدى محمـد، صـحيفة الزحـف الأخـضر، الأحـد،             -

 : ، ظهر على موقع٥٦٢٥العدد 

http://www.azzahfalakhder.com/content/view/6999/31/. 
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Factors why some Media graduates proceed to occupy non-media jobs 

Field study on a sample of graduates of Media Disciplines who occupy jobs other than 

their academic major discipline in Riyadh 

Dr. Muhammad Ben Ali Al-Swayed 

Associate Professor at College of Media & Communication 

Imam Muhammad ibn Saud Islamic University 

Abstract: 

This study aims at identifying the most influential factors which make some 

Media graduates occupying jobs other than their academic major discipline, by 

virtue of their experiments in searching for jobs, their direct dealing with various 

employers, and the findings of this study have been distributed into the basic 

following concerns: 

First: Identifying the most significant data related to the graduates’ sample, it 

includes their scientific divisions, their graduation periods and media disciplines, 

their academic grades, their current work fields, their job levels and to what 

extent they are cooperating with Media Institutions after graduation. 

Second: Identifying the media graduate’s experiment in searching for a job: it 

includes to what extent they are aware of employment requirements in the media 

labor market, period to await in order to obtain a media opportunity, the desired 

cities as a work place, the preferable media job sector, and finally type of 

personal efforts exerted by the graduate to occupy a job. 

Third: Identifying factors why media graduates proceed to occupy non-media 

job, it includes the general factors for preferring non-media job, and the most 

significant personal factors which make the graduates preferring this job. 

Fourth: Identifying the graduates’ trends towards the most significant factors 

related to employment in various entities (Public & Private), their trends towards 

the most significant factors related to occupation of media jobs in the private 

media institutions, and finally their trends toward the most significant factors 

related to efforts exerted by media departments in employing their graduates. 




