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 :ملخص الدراسة
التي يتعرض لها الموهوبون لغويا من متعلمي استهدف هذا البحث تحديد أهم مواقف الاتصال اللغوي 

اللغة العربية؛ ليتم تحليل الحاجات والمهام اللغوية التي يحتاج إليها الموهوبون لغويا؛ ومن ثَمَّ وضع تـصور     

: لوَحدة مقترحة في ضوء الحاجات والمهام اللغوية لدى هؤلاء الطـلاب؛ ولهـذا قـام الباحـث ببنـاء اسـتبانتي       

لغوي، والحاجات اللغوية، ثم بناء استمارة تحليـل المهـام اللغويـة لـدى الموهـوبين لغويـا،        مواقف الاتصال ال  

وفي ضوء ما سبق وضـع الباحـث تـصورا مقترحـا لوَحـْدة تعليميـة تكونـت مـن ثلاثـة دروس، يتبـع كـل درس               

 :              ث ما يلياختبار، ثم في النهاية اختبار عام على الوحدة كلها، ومن أهم النتائج التي توصل إليها البح

 .تحديد مواقف الاتصال اللغوي  التي يتعرض لها الطلاب الموهوبون .١

 .تحديد الحاجات اللغوية التي يحتاج إليها الطلاب الموهوبون .٢

الطـلاب، والمعلمـين حـول    : عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسـطي درجـات كـل مـن        .٣

 .ت اللغويةالمواقف التواصلية، والحاجا: استبانتي

تحديد المهام اللغوية التي تساعد على إشباع الحاجات اللغويـة فـي مواقـف الاتـصال اللغـوي لـدى         .٤

 .هؤلاء الطلاب

وضــع تــصور لوَحـْـدة مقترحــة لإشـــباع بعــض الحاجــات اللغويــة لـــدى متعلمــي اللغــة العربيــة مـــن            .٥

 .الموهوبين لغويا



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Abstract: 
Language tasks and meeting the language communication needs of 

linguistically talented learners of Arabic 
This research aims at a) identifying the most important language 

communications situations in which linguistically talented learners of Arabic 
take part, and the language requirements and tasks they need in the different 
communication situations; and b) proposing a teaching unit in the light of these 
identified needs and tasks. To fulfil these purposes, the researcher developed two 
questionnaires measuring Arabic linguistically talented learners' communicative 
language situations and their needs in communicative situations, and a form for 
analyzing their language tasks in communicative situations. The researcher 
found that the Arabic linguistically talented learners get involved in 30 
communicative language situations, and have 30 communicative language needs. 
It was also found that there are no significant statistical differences between the 
views of the learners and teachers on the communicative situations and language 
needs questionnaires. Finding that the language needs of the Arabic linguistically 
talented learners can be met through using 271 tasks, the researcher proposed a 
three-lesson teaching unit for meeting their language needs in communicative 
situations. 

 



 

 
 والاجتماعيةالإنسانيةمجلة العلوم  ٢٣١

 هـ١٤٣٥ثلاثون شوال   الثالث والالعدد 

 :   مقدمة
تعد اللغة مظهـرا مـن مظـاهر الحـضارة الإنـسانية؛ فهـي أداة التفـاهم وتبـادل الخبـرات             

والمـصالح بــين البــشر، كمــا أنهــا وســيلة الاتـصال بــين الأفــراد والجماعــات، فبــدونها يــصعب     

التواصل والتفاهم بين الشعوب، كذلك تعد اللغة دليلا على تقدم الشعوب والأمم؛ ولهـذا    

شعوب علــى نــشر لغاتهــا خــارج نطــاق المتكلمــين بهــا؛ لأن ذلــك يمنحهــا       فقــد حرصــت ال ــ 

هيمنــة فكريــة، وثقافيــة علــى المتكلمــين بهــا، كمــا أنهــا تعــرف الآخــرين بثقافــات، وفكــر،       

وســلوكيات، وعــادات النــاطقين بهــا، وهــذا هــو ســر عنايــة الــشعوب بلغاتهــا والعمــل علــى      

 .  انحطت الأمة انحطت لغتهانشرها، فكلما ارتفعت الأمة ارتفعت لغتها، وكلما

 )٢٣م،٢٠٠٩هداية هداية إبراهيم، ( 

واللغــة العربيـــة واحـــدة مـــن اللغــات الرئيـــسة فـــي العـــالم؛ فهــي اللغـــة الرســـمية لكـــل      

آســيا، وإفريقيــا، كمــا أنهــا قــد فرضــت اللغــة العربيــة       : البلــدان العربيــة التــي تمتــد فــي قــارتي    

والهيئات التابعة لها جنبـاً إلـى جنـب مـع     نفسها كلغة سادسة في منظمة الأمم المتحدة،   

الإنجليزية، والفرنـسية، والأسـبانية، والـصينية، والروسـية، فهـي لغـة عمـل رسـمية           : اللغات

تستخدم في المناقشات، والتوثيـق، والتوصـيات، وذلـك نظـراً لأن اللغـة العربيـة لغـة تـسعة           

مقـررة فـي منظمـات    عشر عـضواً مـن أعـضاء منظمـة الأمـم المتحـدة، كمـا أنهـا لغـة عمـل            

منظمة الأمم المتحدة للتربيـة والعلـوم والثقافـة، ومنظمـة الأمـم المتحـدة        : متخصصة، مثل 

للأغذيــة والزراعـــة، ومنظمـــة الــصحة العالميـــة، ومنظمـــة العمــل الدوليـــة، ومنظمـــة الوحـــدة     

) ٢١١م ص١٩٨٥ســـليمان داود الواســـطي، ") (٣١٩٠"قـــرار الأمـــم المتحـــدة رقـــم    . ( الإفريقيـــة

 )٥٠م، ص ١٩٩١دكور،علي م(

وتلعــب اللغــة العربيــة دورا بــارزا فــي التــشكيل الفكــري والثقــافي والاجتمــاعي للفــرد        

العربــي، فهــي اللغـــة الرســمية فــي كـــل البلــدان العربيــة، خاصـــة وأن اللغــة العربيــة ليـــست          

وسيلة اتصال فحسب كبقية اللغات، وإنما هـي وعـاء الثقافـة العربيـة الإسـلامية التـي تعـد           
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ع الــرئيس فـي تــشكيل الأيـدلوجيا العربيــة حتــى عنـد غيــر المـسلمين ممــن يعيــشون      الطـابَ 

 . على الأراضي العربية والذين تأثروا بهذه الثقافة

وانطلاقا من هذه الأهمية للغة العربية فـي تـشكيل الفكـر العربـي، فإنـه ينبغـي العنايـة          

ــة، بحيــــث يكتــــسب          ــات العربيــ ــدارس والجامعــ ــي المــ ــا وتدريــــسها فــ ــــا بتعليمهــ متعلموهـ

المهارات اللازمة التي تمكـنهم مـن التواصـل الجيـد فـي مواقـف الاتـصال اللغـوي المختلفـة،             

وذلك لأن المواقف التواصلية التي يحتاج فيها الطالب إلى استخدام اللغة العربية متعـددة،       

وتحتاج إلى التدريب والمران عليها؛ لأنها تحتوي على بعض الحاجـات اللغويـة التـي يعوزهـا        

لطلاب ويحتاجون إلى إشباعها وتحقيقها من خلال اكتـساب بعـض المهـارات والمهـام       ا

 .  اللغوية التي تمكنهم من ذلك

ومـــن هنـــا تبـــرز ضـــرورة تحليـــل الاحتياجـــات اللغويـــة لـــدى متعلمـــي اللغـــة العربيـــة فـــي       

ــا إلـــى اســـتعمال اللغـــة؛ ومـــن ثـَــم بنـــاء         المواقـــف التواصـــلية المختلفـــة التـــي يحتـــاجون فيهـ

م البرامج اللغوية التي تقدم لهم في ضوء هـذه الاحتياجـات اللغويـة؛ ليـشعر هـؤلاء           وتصمي

المتعلمـون بأهميــة هــذه البـرامج بالنــسبة لهــم؛ لأنهــا تلبـي احتياجــاتهم، وتــساعدهم علــى      

 . الاتصال اللغوي الفعال في المواقف التي يتعرضون لها

لا لنجـاح وتطـوير أي برنـامج    إن عملية تقدير وتحديد الحاجات اللغوية تعـد أساسـا فعـا     

تعليمي؛ حيث يشعر المتعلمون بتلبية احتياجاتهم اللغوية، وعدم ابتعاد ما يتعلمونه عما    

يحتاجون إليه، وبالتالي تتوافر لديهم فرص إيجابيـة للممارسـة الفعالـة لمـا تعلمـوه، كمـا أن         

ج فيهــا عمليــة تحليــل الحاجــات تــستخدم كــأداة فحــص للــسياقات والمواقــف التــي يحتــا      

المتعلم إلى استخدام اللغة؛ مما يجعل عملية الـتعلم ذات معنـى، وأكثـر إيجابيـة بالنـسبة         

ــين؛ لأن البرنــــامج الدراســــي قــــد أعــــد فـــي ضــــوء احتياجــــاتهم الفعليــــة، فــــلا يــــشعر      للدارسـ

ــــا  : الدارســــون بوجــــود فجــــوة بــــين   Kathleen. (مــــا يدرســــونه، ومــــا يحتــــاجون إليــــه فعلي

Santpientro, www.airssforum.com, ( 
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 هـ١٤٣٥ثلاثون شوال   الثالث والالعدد 

ويضاف لما سبق أن عملية تحليل الحاجـات اللغويـة تمـدنا بأسـس ميدانيـة وتجريبيـة            

لتــصميم برنــامج لغــوي يمكــن الوثــوق فيــه، مــن خــلال مواقــف تواصــلية حقيقيــة وأنــشطة         

تطبيقيـة تــستخدم داخــل المؤسـسات المعنيَّــة بتعلــيم اللغـات، كمــا أن تحليــل الحاجــات     

ي يــستند إليهــا تــصميم الموقــف التعليمــي القــائم علــى المــدخل   يمــدنا بالأســس العلميــة الت ــ

التواصــلي المــرتبط بــبعض المواقــف الــضرورية لمــتعلم اللغــة؛ بمــا يلبــي احتياجــات متعلمــي     

 .اللغة الفعلية للتواصل الفعال في هذه المواقف

وبــالرغم مــن أهميــة تحليــل الحاجــات اللغويــة فــي مواقــف الاتــصال اللغــوي، واهتمــام        

ت اللغويــة والتربويــة بــذلك، فــإن ذلــك التحليــل يظــل قاصــرا مــا لــم تعُْــنَ الدراســات      الدراســا

العلميــة بمرحلــة تاليــة لــذلك التحليــل، ألا وهــي مرحلــة تحليــل المهــام اللغويــة التــي تنــدرج          

تحت هذه الحاجات؛ وذلك حيث إن الحاجات اللغوية تمثـل حاجـات لغويـة كبـرى يـصعب       

 العبء الأكبر علي المعلمين أو مؤلفي المناهج في تحليل تحقيقها دفعة واحدة؛ مما يبُقي

هــذه الحاجــات الكبــرى إلــى مهــام لغويــة صــغرى يمكــن تحقيقهــا، وهنــا تكمــن المــشكلة      

الحقيقية؛ ولذلك تهتم الدراسة الحالية بتحليل المهام اللغويـة الـصغرى التـي تنـدرج تحـت       

ين ومــؤلفي المنــاهج، بحيـــث   الحاجــات اللغويــة الكبــرى؛ بهــدف تيــسير الأمـــر علــى المعلم ــ      

يـــستطيعون البنـــاء مباشـــرة علـــى هـــذه المهـــام اللغويـــة التـــي يـــتم تحديـــدها فـــي الدراســـة      

 .الحالية

إن الحاجـــة اللغويـــة تمثـــل مهمـــة لغويـــة كبـــرى يـــصعب إشـــباعها دفعـــة واحـــدة؛ لـــذا       

تسعى الدراسة الحالية إلى توظيف أسلوب تحليـل المهـام فـي الدراسـة الحاليـة، فقـد قـام          

احث بتحليل الحاجات اللغويـة الكبـرى إلـى مهـام لغويـة صـغرى، ومجمـوع هـذه المهـام           الب

اللغوية الصغرى يعد مكافئا أو معادلا موضوعيا للحاجة اللغويـة الكبـرى؛ لأن ذلـك التحليـل      

ــلِ متعلمــي اللغــة،             والتجــزيء يــساعد علــى تيــسير تعلــم تلــك المهــام واكتــسابها مــن قبَِ

لمــين؛ حيــث يــساعدهم علــى تعلــيم تلــك المهــام وإكــسابها   وأيــضا ييــسر الأمــر علــى المع 

 .     لطلابهم
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رغـم  -وبالرغم من أهمية تحليل المهام اللغويـة إلا أن الدراسـات والبحـوث الـسابقة         

 ركــزت اهتمامهــا علــى تحليــل الحاجــات اللغويــة فحــسب، ولــم تهــتم بالمرحلــة        -نــدرتها

كبرى إلـى مهـام لغويـة صـغرى يـسهل      التالية لذلك، وهي مرحلة تحليل الحاجات اللغوية ال 

 .تعلمها واكتسابها

إلـى تحليـل الحاجـات اللغويـة     ) ٢٨-٢٧م، ص٢٠٠٩هداية إبراهيم،(فقد هدفت دراسة  

التي يحتاج إليهـا متعلمـو اللغـة العربيـة النـاطقون بغيرهـا فـي مجـالات الاتـصال اللغـوي التـي                 

 الاتـصال مـع إدارة   -مـع الأسـاتذة   الاتـصال  -الاتصال اللغوي مع الـزملاء  : يتعرضون لها، مثل  

 الاتــــصال فــــي  - الاتــــصال فــــي الــــسكن الجــــامعي -المعهــــد أو الكليــــة التــــي ينتمــــون إليهــــا  

 .إلخ...  الاتصال في الأسواق-المطعم

بتـصنيف الحاجـات إلـى ثلاثـة أصـناف،      ) ١٠٨م، ص٢٠٠١أكرم جاسـم حميـد،    (كما قام   

 :هي

 .حاجات تطويرية) ج.       (مشاكلحاجات تفرزها ال) ب.          (حاجات اعتيادية  )أ (

إلى أن يكون أحـد  ) http://www.faculty.ksu.edu.sa ناصر الغالي، ( كما دعت دراسة 

المنطلقات الأساس في بناء البرامج التربويـة الجيـدة تحليـل الحاجـات اللغويـة للمتعلمـين،        

ن يكونـــوا وتعــرف الفجـــوة بــين مـــا يـــستطيع الدارســون القيـــام بــه، ومـــا هـــم بحاجــة إلـــى أ      

لينـز  (قادرين على القيام به فـي المواقـف المختلفـة التـي يتعرضـون لهـا، كمـا أكـدت دراسـة           

Linse( ودراســة ،)  إيــربتش وآخــرينAuerbach&others (  ضــرورة إشــباع البــرامج الدراســية

ــات     ــة، مثـــل حاجـ ــين اللغويـ ــات     : لحاجـــات الدارسـ المـــسكن، والـــصحة، والتعامـــل مـــع هيئـ

 . إلخ...عملالمجتمع ومؤسساته، وال

وبالرغم مما سبق فإن متعلمي اللغة العربية يواجهون صعوبات متعددة في التواصـل    

اللغوي في كثير من مواقف الاتصال اللغوي؛ وذلـك لأن هـذه المواقـف التواصـلية تحتـاج إلـى         

اكتسابهم لمهام لغوية معينة فـي ضـوء احتياجـاتهم  اللغويـة مـن خـلال البـرامج اللغويـة          

التي تقدم لهم؛ ولهذا تبرز ضرورة تحديـد الحاجـات والمهـام اللغويـة لـدى هـؤلاء          والتدريبية  
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المتعلمين في المواقف التواصلية التي يتعرضون لها؛ ومن ثَمَّ إمكانية بنـاء البـرامج اللغويـة      

والتدريبيــة فــي ضــوء النتــائج التــي يــتم التوصــل إليهــا فــي الدراســة الحاليــة؛ وذلــك حتــى يــصير    

 .يب معنى وقيمة بالنسبة لهؤلاء المتعلمينللتعليم والتدر

ــالق الـــضبياني،  ( وقـــد أثبتـــت دراســـة    ــد الخـ ــين فـــي    ) م٢٠٠٤عبـ قـــصور مـــستوى الدارسـ

مهارات اللغة؛ نظرا لعدم ارتباط المحتوى التعليمي باحتياجات هؤلاء الدارسين؛ ومـن ثـَم      

، وغيـر مـؤثر فـي    عدم رضاهم بهذا المحتوى المقدم لهم؛ لأنـه لا يلبـي احتياجـاتهم اللغويـة     

 .تنمية مهاراتهم اللغوية التي تشبع تلك الحاجات

وقد أكد العديد من الدراسات عشوائية الكثير من برامج تعلـيم اللغـة العربيـة؛ لعـدم        

مراعاتهــــا لحاجــــات الدارســــين اللغويــــة؛ وذلــــك لاعتمادهــــا علــــى الآراء الخاصــــة، والخبــــرة   

تم بتحليــل احتياجــات المتعلمــين،   الشخــصية للمــؤلفين، وعــدم وجــود دراســة علميــة ته ــ    

كمــا أن معظــم هــذه البــرامج تهمــل العديــد مــن المواقــف الحديثــة التــي يحتــاج المتعلمــون        

فيها إلى التدريب على التواصل اللغوي؛ مما يتسبب في عزوف المتعلمين عن هذه البـرامج     

هتمـام بتحليـل   اللغوية التي لا تلبي احتياجاتهم اللغويـة فـي هـذه المواقـف؛ ولهـذا ينبغـي الا        

الحاجـات اللغويـة للمتعلمــين فـي مواقــف الاتـصال اللغـوي التــي يحتـاج المتعلمــون فيهـا إلــى         

 .استخدام اللغة والتواصل بها

)   Al-Mulhim, Abdullah2001) (Jordan,Ronald,2001) (Long Michael,2005( 

وبين لغويـا خاصـة؛   هذا الكلام مع الطلاب العاديين، أما إذا تم النظر إلـى للطـلاب الموه ـ     

فــسنجدهم أكثـــر احتياجـــا للغـــة والتواصـــل بهــا؛ لأن معلمـــيهم أكثـــر ثقـــة فـــيهم؛ ولـــذلك     

ــاديون، فهــــم         ــا لا يتعــــرض لهــــا الطــــلاب العــ ــة، ربمــ ــا يعرضــــونهم لمواقــــف لغويــ فكثيــــرا مــ

ــا لمواقـــف شـــفهية، مثـــل    ــابلات  -المحافـــل العامـــة : التحـــدث فـــي : يرشـــحونهم دائمـ  المقـ

 التحـــدث فــي اللقـــاءات  - التحــدث بالنيابـــة عــن الــزملاء   -يـــة العــروض التعليم -الشخــصية 

كتابة كلمات أو خطب : إلخ، كما يرشحونهم لمواقف كتابية، مثل...العلمية أو الإعلامية  

فــي مناســبات معينــة، أو تــسجيل وقــائع احتفاليــة أو نــدوة مدرســية، أو كتابــة تقريــر حــول       
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اجـا لتحليـل حاجـاتهم اللغويــة    مـشكلة مدرسـية أو مجتمعيـة معينـة؛ لـذا فهـم أكثـر احتي       

 .من الطلاب العاديين

ــــعنى بتحليـــل الحاجـــات والمهـــام اللغويـــة فـــي مواقـــف      ولهـــذا فـــإن الدراســـة الحاليـــة تُ

الاتصال اللغوي لدى الموهوبين لغويا من متعلمي اللغة العربية في المـدارس التابعـة لـوزارة     

 تكــون أساســا فيمــا بعــد لإعــداد   التربيــة والتعلــيم بالمملكــة العربيــة الــسعودية؛ بهــدف أن  

بــرامج تعليميــة وتدريبيــة متخصــصة فــي تعلـــيم اللغــة العربيــة تقــوم علــى أســس علميـــة،           

وتــستند إلـــى نتـــائج هـــذه الدراســة العلميـــة، بحيـــث تبتعـــد عــن العـــشوائية وانعـــدام الرؤيـــة      

والأهـــداف؛ وذلـــك لأنهـــا ســـتقوم علـــى المواقـــف والاحتياجـــات والمهـــام اللغويـــة الفعليـــة     

علمــي اللغــة العربيــة؛ ممــا يعــود بالفائــدة علــى جــودة تــصميم هــذه البــرامج، وزيــادة إقبــال    لمت

 .  متعلمي اللغة العربية على هذه البرامج التعليمية والتدريبية

 :الإحساس بالمشكلة

 :أحس الباحث بمشكلة الدراسة الحالية من خلال ما يلي

لتــي أشــارت إلــى عــدم    الاطــلاع علــى العديــد مــن الدراســات والبحــوث الــسابقة ا       - ١

اهتمام الكثيـر مـن البـرامج اللغويـة  بعمليـة تحليـل الحاجـات والمهـام اللغويـة فـي مواقـف             

الاتـــصال اللغـــوي لـــدى متعلمـــي اللغـــة العربيـــة، ومـــن ثـَــم بنـــاء هـــذه البـــرامج فـــي ضـــوء هـــذه       

عـزوف هـؤلاء المتعلمـين عـن تلـك البـرامج، والقـصور الواضـح         : الحاجات؛ ممـا يتـسبب عنـه      

 .اراتهم اللغوية التي يحتاجون إليها للاتصال الجيد في المواقف المختلفةفي مه

حيـث عمـل الباحـث فـي ميـدان تعلـيم اللغـة العربيـة         : الخبرة الشخـصية للباحـث     - ٢

بــوزارة التربيـــة والتعلـــيم لمـــدة ثمـــاني ســـنوات، كمـــا قـــام الباحـــث فـــي أثنـــاء عملـــه الحـــالي     

بعـدة زيـارات ميدانيـة    ) س اللغـة العربيـة  أستاذ مـساعد فـي منـاهج وطرائـق تـدري     (بالجامعة  

ــــوزارة التربيــــة والتعلــــيم الـــسعودية، وتــــدريب العديــــد مــــن       ــة ل ــد مــــن المــــدارس التابعـ للعديـ

معلميها وطلابهـا، وقـد لاحـظ الباحـث أن المتعلمـين يعـانون مـن قـصور فـي التواصـل الجيـد             
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الحاجات اللغويـة  في المواقف المختلفة التي يتعرضون لها؛ مما يدل على افتقارهم لبعض      

 .التي تمكنهم من التواصل الفعال في هذه المواقف

 :الدراسة الاستطلاعية التي قام بها الباحث، والتي اشتملت على ما يلي - ٣

إجراء العديد مـن المقـابلات الشخـصية مـع الطـلاب الموهـوبين لغويـا؛ لتعـرف                )أ (

ال أهـــم الحاجـــات والمهـــام اللغويـــة التـــي يحتـــاجون إليهـــا فـــي مواقـــف الاتـــص   

 .المختلفة التي يتعرضون لها

ملاحظــة عينـــات مــن هـــؤلاء الطـــلاب الموهــوبين فـــي بعــض مواقـــف الاتـــصال       )ب (

 .اللغوي التي يحتاجون فيها إلى استخدام اللغة العربية بطريقة تواصلية

تحليــل غيــر مقــنن لمحتــوى بعــض كتــب تعلــيم اللغــة العربيــة فــي المراحــل             ) د(

 .المختلفة

عض الحقائــب التدريبيــة فــي مجــال تعلــيم اللغــة العربيــة    تحليــل غيــر مقــنن لــب  ) هـ(

 .واكتساب مهاراتها

 :وقد أسفرت هذه الدراسة الاستطلاعية عما يلي

هـؤلاء الطـلاب، وكـان مـن أسـباب        قصور مبدئي في مهارات الاتصال اللغـوي لـدى      -١

ذلــك عــدم مراعــاة البــرامج اللغويــة التــي درســوها للحاجــات والمهــام اللغويــة فــي مواقــف       

 .لاتصال اللغوي التي يتعرضون لهاا

مراعاة كثير من كتب تعليم اللغة العربية لمواقف الاتصال اللغـوي إلا أن كثيـرا         -٢

مــن الحــوارات المــضمَّنة فــي هــذه المواقــف كانــت مــصطنعة مــن قـِــبلَِ المــؤلفين، ولــم تلــبِ      

 . يدالحاجات اللغوية التي يحتاج إليها متعلمو اللغة العربية ومستخدموها بشكل ج

 :     مشكلة  البحث

المواقـف التواصـلية التـي تتطلـب     : عدم التحديـد الـدقيق ل ــ  : تتمثل مشكلة الدراسة في   

استخدام اللغة العربية، والحاجات والمهام اللغوية التي تتطلبهـا تلـك المواقـف، ومـن ثـَمَّ        

ليميــة  عــدم مراعــاة تلــك المواقــف، والحاجــات، والمهــام اللغويــة عنــد إعــداد البــرامج التع        
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ــــا مــــن متعلمــــي اللغــــة العربيــــة فــــي المرحلــــة الثانويــــة       والتدريبيــــة اللازمــــة للموهــــوبين لغوي

 .بالمملكة العربية السعودية

 :وللتصدي لتلك المشكلة يحاول البحث الحالي الإجابة عن التساؤل الرئيس التالي

ين كيف يمكن تحليل المهام اللغوية لإشباع حاجات الاتصال اللغـوي لـدى الموهـوب        (

 )لغويا من متعلمي اللغة العربية في المرحلة الثانوية بالمملكة العربية السعودية ؟

 : ويتفرع من هذا السؤال الرئيس تلك التساؤلات الفرعية التالية

ما أهم مواقف الاتصال اللغوي التي يتعـرض لهـا متعلمـو اللغـة العربيـة مـن الطـلاب              .١

 الموهوبين لغويا في المرحلة الثانوية؟

أهـــم الحاجـــات اللغويـــة التـــي يحتـــاج إليهـــا متعلمـــو اللغـــة العربيـــة مـــن الطـــلاب      مـــا  .٢

 الموهوبين لغويا في مواقف الاتصال اللغوي في المرحلة الثانوية؟

الطــلاب مــن جهــة، والمعلمــين مــن جهــة     : مــا مــدى الفــرق بــين متوســطي درجــات     .٣

 أخرى تجاه استبانة مواقف الاتصال اللغوي؟

الطــلاب مــن جهــة، والمعلمــين مــن جهــة     : درجــاتمــا مــدى الفــرق بــين متوســطي     .٤

 أخرى تجاه استبانة الحاجات اللغوية؟

مـا المهــام اللغويـة التــي يحتـاج إليهــا متعلمـو اللغــة العربيـة مــن الطـلاب الموهــوبين         .٥

 لغويا؛ لإشباع حاجاتهم اللغوية؟

مــا التــصور لوحَـْــدة مقترحــة لإشــباع بعـــض الحاجــات اللغويــة لـــدى متعلمــي اللغـــة          .٦

 ة من الموهوبين لغويا في المرحلة الثانوية؟  العربي

 :   أهداف البحث

 : تتمثل أهداف البحث الحالي فيما يلي

تحديـد أهــم مواقــف الاتــصال اللغــوي التــي يتعــرض لهــا متعلمــو اللغــة العربيــة مــن     -١

 .الطلاب الموهوبين لغويا في المرحلة الثانوية
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لمـو اللغـة العربيـة مـن الطـلاب      تحديد أهم الحاجات اللغوية التي يحتاج إليهـا متع   -٢

 .الموهوبين في مواقف الاتصال اللغوي

الطلاب مـن جهـة، والمعلمـين مـن جهـة      : بيان مدى الفرق بين متوسطي درجات   -٣

 . مواقف الاتصال اللغوي، والحاجات اللغوية: أخرى تجاه استبانتي

بيــة مــن  التوصــل إلــى قائمــة بالمهــام اللغويــة التــي يحتــاج إليهــا متعلمــو اللغــة العر      -٤

 .الطلاب الموهوبين لغويا في مواقف الاتصال اللغوي؛ لإشباع حاجاتهم اللغوية

 .بناء تصور لوحَْدة مقترحة لإشباع بعض الحاجات اللغوية لدى الموهوبين لغويا -٥

 :فروض البحث

بـين متوسـطي التقـديرات    ) ٠٫٠٥(لا توحد فروق ذات دلالة إحـصائية عنـد مـستوى      -١

 .المعلمين، والمتعلمين على استبانة المواقف اللغوية: الرقمية لاستجابات كل من

بـين متوسـطي التقـديرات    ) ٠٫٠٥(لا توحد فروق ذات دلالة إحـصائية عنـد مـستوى      -٢

 .المعلمين، والمتعلمين على استبانة الحاجات اللغوية: الرقمية لاستجابات كل من

 :إجراءات البحث

 :قا للخطوات التالية   للإجابة عن تساؤلات البحث فإن البحث يسير وف

تحليـــل الأخطـــاء فـــي كتابـــات وأحاديـــث الطـــلاب الموهـــوبين فـــي المواقـــف التواصـــلية    

مواقـــف كتابيـــة، ومواقـــف : المختلفـــة التـــي يتعرضـــون لهـــا، بحيـــث تتـــضمن المـــواد المحلَّلـــة  

شـــفهية مختلفـــة؛ وذلـــك لأن تحليـــل الأخطـــاء مـــن الطرائـــق الناجعـــة التـــي تبـــرز الحاجـــات    

 . لدى متعلمي اللغةوالمهام اللغوية

 لدى الموهوبين من متعلمي اللغـة العربيـة، والتـي تتمثـل      بناء استبانتي الدراسة الحالية   

 :فيما يلي

اســتبانة مواقــف الاتــصال اللغــوي لــدى متعلمــي اللغــة العربيــة الطــلاب الموهــوبين            -

 .لغويا

 . لغويااستبانة الحاجات اللغوية لدى متعلمي اللغة العربية من الطلاب الموهوبين -
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 :وسيتم بناء الاستبانتين من خلال ما يلي

إجراء مسح للدراسات والبحوث السابقة التي اهتمت بتحديد الحاجات اللغوية؛    -

ــة         ــا فـــي الدراسـ بهـــدف تحليـــل نتـــائج تلـــك الدراســـات والبحـــوث للاســـتفادة منهـ

 .الحالية

 .مراجعة أهداف تعليم اللغة العربية -

 . في تعليم اللغة العربيةاستطلاع آراء الخبراء والمتخصصين  -

ملاحظــة الـــسلوك اللغـــوي لمتعلمـــي اللغـــة العربيــة مـــن الطـــلاب الموهـــوبين فـــي      -

 .مواقف الاتصال اللغوي

 .إجراء مقابلات شخصية مع الطلاب الموهوبين؛ لتعرف حاجاتهم اللغوية -

مواقـف الاتـصال اللغــوي، والحاجـات اللغويـة لـدى متعلمـي اللغــة       : إعـداد اسـتبانتي   -

 . من الطلاب الموهوبين في صورتها المبدئيةالعربية

عـــرض الاســــتبانتين علـــى مجموعــــة مـــن المحكَّمــــين للتحقـــق مــــن صــــلاحيتها،       -

 .والاستفادة من مقترحاتهم

 .تعديل الاستبانتين في ضوء آراء المحكمين، والوصول إلى الصورة  النهائية لهما -

 .تطبيق  الاستبانتين على عينة البحث، واستخلاص النتائج -

بنــاء اســتمارة تحليــل المهــام اللغويــة؛ بهــدف تحديــد المهــام اللغويــة التــي تــساعد      -١

علــى إشــباع الحاجــات اللغويــة لــدى متعلمــي اللغــة العربيــة مــن الطــلاب الموهــوبين لغويــا،         

 :وسيتم ذلك من خلال ما يلي

مراجعة البحوث والدراسات العربيـة والأجنبيـة التـي اسـتخدمت أسـلوب تحليـل         -

 .١المهام

                                     
التجارة، والاقتصاد، لكن يقل استخدامه : كـَثُر استخدام أسلوب تحليل المهام في قطاعات أخرى مثل )  ١

اب القطـاع التعليمـي والتـدريبي بـصفة عامـة، وقطـاع تعلـيم اللغـات والتـدريب علـى اكتـس             : وتوظيفه فـي  
مهاراتها بصفة خاصة؛ ولهذا يسعى البحث الحـالي إلـى تأصـيل هـذا الأسـلوب والاسـتفادة منـه فـي مجـال           
تعلـيم اللغـة العربيـة والتـدريب عليهــا مـن خـلال تـصميم اسـتمارة علميــة محكَّمـة تيـسر علـى البــاحثين            

 . تحليل المهام اللغوية في ضوئها
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 .لاع آراء الخبراء والمتخصصين في هذا الميداناستط -

ملاحظــة الــسلوك اللغــوي لمتعلمــي اللغــة العربيــة فــي مواقــف الاتــصال اللغــوي،         -

 .وتحليل المهام اللغوية التي تلبي الحاجات اللغوية لديهم

 .تدوين المهام اللغوية التي يلاحظها الباحث في استمارة تحليل المهام -

عــا للحاجــات اللغويــة التــي تنــدرج تحتهــا، وهــذه تمثــل     تــصنيف المهــام اللغويــة تب  -

 .الصورة المبدئية للاستمارة

 .عرض الاستمارة في صورتها المبدئية على المحكَّمين -

 .تعديل الاستمارة في ضوء آرائهم -

 .الوصول إلى الصورة النهائية للاستمارة -

 .وبين لغويا بناء تصور لوحَْدة مقترحة لإشباع بعض الحاجات اللغوية لدى الموه-٤

 .  استخلاص نتائج البحث، وتحليلها، وتفسيرها-٥

 . تقديم التوصيات والمقترحات بناء على النتائج التي توصل الباحث إليها -٦

 : حدود  البحث

 :تتمثل حدود البحث فيما يلي

يتم تطبيق البحث الحالي على متعلمي اللغة العربية مـن الطـلاب    :  حدود مكانية  -١

 المرحلــة الثانويــة بمــدارس الــشرََاكة التــي حــددتها مؤســسة الملــك     الموهــوبين لغويــا فــي 

، والتـــي تعُنـــى بتعلـــيم الطـــلاب الموهـــوبين   "موهبـــة"عبـــد العزيـــز ورجالـــه للموهبـــة والإبـــداع   

ــ فـــي  ١٤٣٠والعنايــة بهــم بالمملكـــة العربيــة الــسعودية، والتـــي بــدأت نــشاطها منـــذ عــام         هـ

 ". بنات-بنين"مراحل التعليم المختلفة 

يــــتوقع الباحـــث أن يـــستغرق تطبيـــق أدوات البحـــث الحـــالي ثلاثـــة   :  زمانيـــةحـــدود -٢

 .أشهر متتالية
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المواقف، والحاجات، والمهام : يقتصر البحث الحالي على أهم: حدود موضوعية  -٣

اللغوية المتضمنة في مواقف الاتصال اللغوي التي يتعـرض لهـا متعلمـو العربيـة مـن الطـلاب        

 :ة الأهمية كما يليالموهوبين، وسوف يتم حساب درج

 ).٣: ٢٫٥٠(هي التي تتراوح أوزانها النسبية بين : المواقف والحاجات عالية الأهمية 

هـــي التــي تتـــراوح أوزانهــا النـــسبية بـــين    : المواقــف والحاجـــات متوســطة الأهميـــة   

)٢٫٤٩: ١٫٥٠.( 

 ).١: ١٫٤٩(هي التي تتراوح أوزانها النسبية بين : المواقف والحاجات ضعيفة الأهمية 

 :منهج البحث

استخدمت الدراسة الحالية المنهــج الوصــفي فـي تحليـل الحاجـات اللغويـة المتـضمنة          

فــي مواقــف الاتــصال اللغـــوي التــي يتعــرض لهـــا متعلمــو اللغــة العربيـــة، ثــم تحديــد المهـــام           

اللغوية التي يمكن من خلالها إشباع الحاجات اللغوية لديهم، وذلك من خـلال اسـتخدام    

كمـــا اســـتخدمت .الاســـتبانة، واســـتمارة تحليـــل المهـــام اللغويـــة : ، وهمـــاأداتـــين رئيـــستين

تحليل بعض المعلومات المتوافرة عـن الموضـوع،   : الدراسة المنهج الكيفي الذي تمثل في 

معايــشة الدراســة  : وبعــض الانطباعــات التــي لاحظهــا الباحــث، بحيــث يــتم ذلــك فــي ضــوء    

 . باحثالميدانية في البحث الحالي، والخبرة الشخصية لل

 :   مجتمع البحث وعينته

يتمثــــل مجتمــــع البحــــث الحــــالي فــــي الطــــلاب الموهــــوبين والطالبــــات الموهوبــــات فــــي    

المرحلـــة الثانويـــة بمـــدارس الـــشراكة التابعـــة لـــوزارة التربيـــة والتعلـــيم بالمملكـــة العربيـــة    

الـسعودية، كمـا يتــضمن مجتمـع البحـث أيــضا المعلمـين والمعلمـات ممــن يـدرس لهـم فــي          

 .لمدارسهذه ا

الطـلاب الموهـوبين، والطالبـات    :  أما عينة البحث فهي عبـارة عـن عينـة قـصدية مـن         

 ســـالفة –الموهوبـــات، والمعلمـــين، والمعلمـــات فـــي المرحلـــة الثانويـــة بمـــدارس الـــشراكة    
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، وقـد فــضل الباحـث هــذه الطريقـة لـضمان التمثيــل الجيـد لمجتمــع الدراسـة؛ وذلــك        -الـذكر 

 .بلكونها فئة خاصة من الطلا

 :  أهمية  البحث

 : يتوقع الباحث لهذه الدراسة أنها قد تسهم في المجالات التالية

ــة   .١ ــات     : معلمــــي اللغــــة العربيــ ــي تعــــريفهم بالحاجــ حيــــث تــــساعدهم فــ

والمهــام اللغويــة التــي يحتــاج إليهـــا الطــلاب الموهوبــون؛ ليراعوهــا عنـــد        

تدريـــسهم لهـــؤلاء الطـــلاب؛ لـــئلا يكـــون تدريـــسهم للطـــلاب بعيـــدا عـــن    

 .تياجاتهم اللغوية؛ مما يقلل دافعيتهم نحو التعلماح

حيـث تمـدهم بالحاجـات اللغويـة المتـضمنة      : مصممي المناهج التعليمية   .٢

فــي المواقــف التواصــلية لمتعلمــي اللغــة العربيــة، كمــا تمــدهم بالمهـــام         

اللغويــة التــي تلبــي تلــك الحاجــات اللغويــة؛ ممــا يــساعدهم علــى مراعــاة     

 .وتصميم المواد التعليميةذلك عند صياغة المناهج، 

حيـث تمـدهم بالحاجـات والمهـام     : المدربين ومعدي الحقائـب التدريبيـة    .٣

ــا         ــا المتـــدربون مـــن متعلمـــي اللغـــة العربيـــة؛ ممـ اللغويـــة التـــي يحتـــاج إليهـ

يــساعدهم فــي تــصميم الأنــشطة التدريبيــة التــي تــشبع تلــك الحاجــات        

 .اللغوية لديهم

راســة الحاليــة حاجــاتهم اللغويــة  حيــث تلبــي الد: متعلمــي اللغــة العربيــة  .٤

ــة،           ــة العربيـ ــد رغبـــتهم فـــي تعلـــم اللغـ ــا يزيـ ــلية؛ ممـ فـــي المواقـــف التواصـ

والتدريب على إتقان مهاراتها، خاصة وأن تعلم اللغة تواصليا مـن الأمـور        

 .المحببة للمتعلمين

ــات أخـــرى مـــستقبلية فـــي        : البـاحثــــين .٥ ــام دراسـ ــتح المجـــال أمـ حيـــث تفـ

 .بية، والتدريب عليهاتعليم اللغة العر: مجالي
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 :مصطلحات الدراسة

البواعـث والـدوافع   : بأنهـا ) ٦م، ص٢٠٠٣رشدي طعيمة، (يعرفها :  الحاجات اللغوية  -

أو العوامل التـي تولـد عنـد الـدارس إحـساسا داخليـا، ورغبـة فـي تعلـم لغـة معينـة، ويعرفهـا               

روريا فـــي مــا يعتبـــره شــخص أو مجموعــة مـــن الأشــخاص ض ــ    : بأنهــا " Richerichريتــشارز  "

ــا مـــن أجـــل إدراك وتنظـــيم تفاعـــل هـــذا الفـــرد أو هـــذه المجموعـــة مـــع         لحظـــة أو مكـــان مـ

 )١٤م، ص١٩٨٩وفاء سليم، .(المحيط بواسطة اللغة

 : أوجه العَوزَِ والقصورِ اللغوي الناتج عن الفجوة بين: ويمكن تعريفها إجرائيا بأنها

ــدَّمُ لهــم مــن بــرامج    مــا يمكــن أن يكتــسبه متعلمــو اللغــة مــن مهــارات لغويــة، وم ــ      ا يُقَ

تعليميـة أو تدريبيــة؛ الأمــر الــذي يــدفعهم إلــى تعلـم واكتــساب مهــارات لغويــة معينــة؛ لــسد     

 .هذا العوز والقصور

تلـك المواقـف التـي يتعـرض     : يقصد بها في الدراسة الحالية:  مواقف الاتصال اللغوي   -

اللغـــة العربيــة؛ ممـــا يبُـْــرزُِ  لهــا متعلمـــو اللغــة العربيـــة، والتـــي يحتــاجون فيهـــا إلــى اســـتعمال      

 .حاجات ومهام لغوية معينة يحتاجون إلى اكتسابها للتواصل الجيد مع الآخرين

تحليــل لكيفيــة إتمــام وإنجــاز المهمــة مــع      : تعرفــه الويكيبــديا بأنــه  :  تحليــل المهــام -

الأنـشطة والإجـراءات اليدويـة والعقليـة، وبيـان مـدى تـردد        : إعطاء وصف تفصيلي لكـل مـن     

ة وتوزيعهــا وتعقيــدها، والظــروف البيئيــة التــي أحاطــت بهــا، والأدوات والعوامــل التــي   المهمــ

 .تتطلب شخص أو أكثر لتنفيذ تلك المهمة

( http://www.wikipedia.org/wiki/Task_analysis) 
 الطالب من إتقان عناصر المهارة الجزئيـة،  طريقة تعتمد على تمكين: كما يعرف بأنه  

بحيث يسمح هذا الأسلوب للطالب بـأن يركـب هـذه العناصـر بعـد إتقانهـا لتكـوين مهمـات          

متكاملـة وفــق نظـام متسلــسل واضـح ومــتقن، ويــساعد هـذا الأســلوب فـي تحديــد الجانــب       

بة فــي الــذي فــشل فيــه الطالــب، وتحديــد الجــزء مــن المهمــة التــي يواجــه الطالــب فيهــا صــعو   

 . إتقانها، فيتم تدريبه عليها بشكل خاص
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 هـ١٤٣٥ثلاثون شوال   الثالث والالعدد 

 )http://www.startimes.com/f.aspx?t=6135409 :م في١٩٩٥غانم البسطامي،( 

ــة كبـــرى : ويعرفــه الباحـــث إجرائيـــا بأنـــه  فـــي مواقـــف " الحاجـــات اللغويـــة"تحليـــل مهََمَّـ

هــام فــي  ، وتنظــيم تلــك الم "مهــام لغويــة صــغرى "الاتــصال اللغــوي إلــى مكوناتهــا الأســاس   

تـــدرج هرمـــي مـــن البـــسيط إلـــى المركـــب، ومـــن الـــسهل إلـــى الـــصعب؛ بغيـــة تهيئـــة أفـــضل        

الظــروف للتــدريب علــى تلــك المهــام واكتــسابها؛ وصــولا إلــى إشــباع تلــك المهــام الكبــرى     

 .، وإجادة التواصل الفعال في المواقف التواصلية المختلفة"الحاجات اللغوية"

عمليــــة تحــــسس : الإبــــداع بأنــــه" تــــورانس"عــــرف : الإبــــداع أو الموهبــــة اللغويــــة -

للمشكلات والوعي بمواطن الضعف والفجوات والتنـافر والـنقص فيهـا، وصـياغة فرضـيات         

جديــدة، والتوصــل إلـــى ارتباطــات جديـــدة باســتخدام المعلومــات المتـــوافرة، والبحــث عـــن        

 ,Torrance . (حلـول، وتعـديل الفرضـيات، وإعـادة فحـصها عنـد اللـزوم؛ للتوصـل إلـى النتـائج          

E.P, 1971, P.183 ( 

ســمات اســتعدادية، تــضم طلاقــة التفكيــر والمرونــة والأصــالة   : بأنــه" جيلفــورد"وعرفــه 

 ,Guilford (١.والحساسية للمشكلات وإعادة تعريف المشكلات وإيضاحها بالتفصيلات

J.P,1959, pp. 142- 161( العمليــة التــي ينــتج عنهــا عمــل جديــد    : بأنــه" شــتاين"، وعرفــه

 ,Stein. M.L  (.أو ذو فائـــدة، أو أنـــه عمـــل مـُــرْضٍ لـــدى مجموعـــة مـــن النـــاس    مقبـــول، 

1953,PP.311:322(   

عمليــة يقــوم بهــا  : ومــن خــلال مــا ســبق يمكــن تعريــف الموهبــة اللغويــة إجرائيــا بأنهــا   

 ـــ    ــ ــذي يتــــسم بـ ــ ــوب ال ــــيل،     : الطالــــب الموهــ ــراء بالتفاصـ ــالة، والإثــ ــة، والأصــ ــة، والمرونــ الطلاقــ

ومواصلة الاتجاه، والقدرة علـى التقـويم، فـي ضـوء ظـروف وبيئـة         والحساسية للمشكلات،   

تشجع على الإبداع وإدراك العلاقـات بـين الأشـياء؛ للوصـول إلـى منـتج لغـوي إبـداعي جديـد             

 . يبرز في مواقف الاتصال اللغوي المختلفة

                                     
)١(  Guilford, J.P: Traits of Creativety in H.H, Anderson (ED), creativity and its cultivation, New 

York: Haarper, 1959, pp. 142- 161. 
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 :الإطار النظري

 : أغراض تحليل الحاجات وفوائده-  أولا

عددا )  Kathleen Santpientro, www.airssforum.com " (كاثلين سانتوبترو"ذكرت 

  :من الأغراض والفوائد لتحليل الحاجات اللغوية، منها

المحتــوى : مـساعدة مــصممي البــرامج اللغويـة والقــائمين علــى تنفيـذها فــي تطــوير     -

التعليمي، وطرائق التدريس، والوسـائل المـستخدمة، والبـرامج التدريبيـة فـي ضـوء        

 . للغويةاحتياجات الدارسين ا

توفير مناهج لغوية مرنة بدلا من المناهج الجامدة والمـصممة مـسبقا دون مراعـاة      -

 . لحاجات الدارسين اللغوية

تزويد المعلمين بمعلومات عـن الدارسـين إذا أجـري التحليـل قبـل تنفيـذ البرنـامج،          -

وبمعلومات عما أنجز إذا أجري التحليل في أثناء تنفيذ البرنامج، وبمعلومـات عمـا     

ــري التحليــــل بعــــد تنفيــــذ       ــاجون إليــــه بعــــد ذلــــك إذا أجـ ــده الدارســــون ومــــا يحتـ يريـ

 .البرنامج

 :ويضيف الباحث بعض الأغراض والفوائد الأخرى لتحليل الحاجات، مثل

ترتيب الأولويات التي يحتـاج إليهـا الدارسـون، بحيـث يـتم البـدء بالحاجـات الأكثـر               -

الانتقــال بعـد ذلــك إلـى الحاجــات   إلحاحـا عنــد تـصميم البرنــامج التعليمـي، ثــم يـتم     

 .الأقل إلحاحا وهكذا

القدرة على التقويم الجيد للبرامج التعليمية، وذلك من خلال تحديـد مـدى قـدرتها      -

 .على تلبية احتياجات الدارسين وتحقيقها للأهداف التي صممت من أجلها

جــات القـدرة علــى تغييـر وتطــوير البــرامج التعليميـة والتدريبيــة فــي ضـوء هــذه الحا      -

 .اللغوية

 .توفير الأساس لتخطيط الغايات والأهداف لبرنامج لغوي مستقبلي -

 .المساعدة على تطوير الاختبارات اللغوية وإجراءات القياسات الأخرى -
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 هـ١٤٣٥ثلاثون شوال   الثالث والالعدد 

 . المساعدة في اختيار طرائق التدريس المناسبة في برنامج معين -

 .مساعدة الدارسين على الاتصال الجيد في المواقف اللغوية المختلفة -

 : الخطوات الإجرائية لتحليل الحاجات اللغوية-ثانيا

إن عميلــة تحديــد الحاجــات اللغويــة ضــرورة قبليــة للبــدء فــي تــصميم أي برنــامج لغــوي،     

فــإذا مــا صــمم أي برنــامج تعليمــي لغــوي بــدون تحديــد احتياجــات الطــلاب الفعليــة، أتــى هــذا        

دام الفائدة، وعلى العكس إذا البرنامج بعيدا عن رغبات الطلاب، واتسم بالعشوائية وانع 

مــا صــمم البرنــامج فــي ضــوء احتياجــات الطــلاب، فــإن الطــلاب يكونــون أكثــر إقبــالا عليــه،             

وتزداد دافعيتهم لاكتـساب المهـارات المتـضمنة فـي هـذا البرنـامج؛ لأنـه يلبـي احتياجـاتهم               

 . الفعلية التي يشعرون بالعوز والاحتياج إليها

للغويــة وفــق خطــوات وإجــراءات متتابعــة ومتتاليــة،    وتــسير عمليــة تحليــل الحاجــات ا 

يمكن للمهتمين بعملية تحليل الحاجات اللغوية الاسترشاد بهـا والـسير فـي ضـوئها، وقـد           

ذا النموذج من خلال الـشكل  وضع الباحث نموذجا يحدد هذه الخطوات، ويمكن توضيح ه 

 :التالي
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 لخطوات وإجراءات تحليل الحاجاتنموذج الباحث ): ١(شكل رقم 

     ويمكـن تنــاول هـذه الخطــوات والإجــراءات المتـضمَّنةِ فــي الـشكل الــسابق بــشيء      
 :من التفصيل والتحليل، وذلك كما يلي

 :تحديد الأهداف والمهارات المأمولة )١(
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 هـ١٤٣٥ثلاثون شوال   الثالث والالعدد 

خـلال  وفي هذه المرحلة يتم تحديد الأهداف والمهـارات المـراد إكـسابها للطـلاب مـن        
تعرضهم للبرنامج التعليمـي الـذي يـُراد تـصميمه وتدريـسه للطـلاب، فعمليـة تحديـد الأهـداف             
والمهارات تعُد بمثابة تنبؤ مستقبلي بالحاجات اللغوية التي يتُوقع أن يحتاج إليهـا الطـلاب،      
إذ أن التحديد غير السليم لحاجات الطلاب يؤدي إلى جمع معلومـات وبيانـات غيـر ضـرورية      

ة القيمـة؛ ممـا يـؤثر سـلبا علــى كفـاءة البرنـامج التعليمـي المقـدَّم للطـلاب؛ ويتــسبب          وعديم ـ
 .في عزوفهم عن هذا البرنامج، وعدم تحقيق الأهداف المرجوة منه
 : ويمكن تحديد هذه الأهداف والمهارات المأمولة من خلال

ة وذلك من خلال مقابلـة الخبـراء والمتخصـصين فـي ميـدان تعلـيم اللغ ـ        : المقابلة  ) أ(
العربيــة، أو مــن المهتمــين بتقــدير وتحليــل الحاجــات بــصفة عامــة، كمــا أن هــذه المقــابلات       
تشمل الفئة المستهدفة مـن البرنـامج اللغـوي وهـم الطـلاب؛ لأنهـم مـن أكثـر النـاس قـدرة                

 .على التعبير عن احتياجاتهم الفعلية التي يشعرون بالاحتياج إليها
فعالة في جمع البيانات من الفئـة المـستهدفة   ويعتبر أسلوب المقابلة من الأساليب ال 

عــن الحاجــات اللغويــة، إلا أن هــذا الأســلوب تبــرز أهميتــه وقيمتــه الكبــرى إذا كــان التطبيــق    
على أشخاص لا يعرفون القراءة والكتابـة، أو كـانوا مـن المكفـوفين، ولكـي تـأتي المقابلـة             

 :بثمارها المرجوة يشترط فيها عدة شروط، هي
 . من المقابلةأن يحدد الهدف -١
 .أن تحدد العينة التي سوف تتم مقابلتهم -٢
 .أن تعد الأسئلة التي تطرح في المقابلة إعدادا جيدا -٣
 .أن يتم ضبط المتغيرات التي قد تؤثر في نتائج المقابلة -٤
الهدف من المقابلة، وكيـف يـتم   :أن يتم إعلام الأشخاص الذين تتم مقابلتهم ب ـ -٥

 . ل عليها، وفوائدها بالنسبة لهمتوظيف المعلومات التي يتم الحصو
حيث يتم ملاحظة الفئـة المـستهدفة مـن تحليـل الحاجـات اللغويـة؛          : الملاحظة  ) ب(

وذلـك بهـدف تحديـد المهـارات التـي يحتـاجون إلـى اكتـسابها للتواصـل الجيـد فـي المواقـف             
ن التواصلية المختلفة، ولكي تتسم الملاحظة بالدقة وتؤتي ثمارها المرجوة منها، فـلا بـد م ـ       

 : توافر بعض الشروط بها، وهي
  .تحديد أهداف الملاحظة من خلال تحديد المهارات المراد ملاحظتها -١
  .تحديد مكونات وظروف المكان الذي تتم فيه عملية الملاحظة -٢
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تــوافر معــايير دقيقــة تـــتم الملاحظــة مــن خلالهــا؛ حتـــى لا تتــأثر الملاحظــة بتغيـــر          -٣
  .الشخص الملاحِظ

لاحظـة حتـى لا يختلـف فـي فهمهـا وتفـسيرها القـائمون        وضوح صياغة عناصر الم    -٤
 .بعملية الملاحظة

 .عدم شعور الشخص الملاحَظ بأنه تتم ملاحظته؛ حتى لا يتغير سلوكه -٥
 .تسجيل نتائج الملاحظة وفق نظام معين ودقيق وفوري -٦

إن الأداء اللغــوي للطـلاب فــي المواقــف التواصـلية التــي يتعرضــون    : صـعوبات الأداء ) ج( 
برز المهارات التي يفتقدونها، وافتقاد هذه المهارات يشعر الطـلاب بـالعجز عـن تنفيـذ      لها ت 

بعض المهام اللغوية؛ مما يجعلهم يحتاجون إلى التدريب على هذه المهارات، ومن خـلال     
 .ذلك يمكن تحديد بعض الاحتياجات اللغوية لدى هؤلاء الطلاب

ر الأيدلوجية والفلسفية الحديثة قد تطرأ بعض الأفكا: فلسفة ومنطلقات حديثة) د(
ــلاب؛ لكـــي             ــة لـــدى الطـ ــة طارئـ ــد احتياجـــات حديثـ ــا يولـ ــروف الراهنـــة؛ ممـ ــها الظـ التـــي تفرضـ
ــا، ولهـــذا ينبغـــي         يـــستطيعوا معايـــشة هـــذه الأفكـــار والفلـــسفات الحديثـــة والتكيـــف معهـ
تـضمين بعـض الأهـداف والمهـارات التـي تتوافــق مـع هـذه الفلـسفات والمنطلقـات الطارئــة          

 ولــدت حاجــات لغويــة طارئــة لــم تكــن موجــودة مــن قبــل، فانتــشار شــبكات التواصــل     التــي
دتَْ حاجـات لغويـة جديـدة لـدى       ... نـوت لـوج   - تـويتر  -الفـيس بـوك   : الاجتماعي، مثل  إلـخ؛ ولَّـ

 . الطلاب؛ ليستطيعوا مواكبتها والتواصل اللغوي الجيد من خلالها
 :الدراسة الميدانية للموضوع )٢(

غويـة لأي فئـة، لا يـتم إلا بالدراسـة الميدانيـة للموضـوع الـذي يـُراد          إن تحديد الحاجات الل   
مراجعـــة : تحديــد الحاجـــات اللغويــة فيـــه، وتـــتم الدراســات الميدانيـــة للموضـــوع مــن خـــلال     

البحوث والدراسات السابقة التي اهتمت بتحليل الحاجـات اللغويـة، والرجـوع إلـى التقـارير        
إجراء العديـد مـن اسـتطلاعات الـرأي والمقـابلات      العلمية التي أُعدت حول هذا الموضوع، و     

مع الخبراء والمتخصصين في هذا الميدان؛ بهدف الحصول على البيانات الخام التي يستند      
 .عليها في تحديد وحصر الحاجات اللغوية لدى الطلاب

 :تحديد المصادر والأدوات )٣(
يهــا فـي تحليــل  ويقـصد بهـذه المرحلــة تحديـد المــصادر والأدوات التـي يمكــن الرجـوع إل     

ــا، مثــــل      ــة،  : وتجميــــع الحاجــــات اللغويــــة التــــي يــــشعر الطــــلاب بــــالعوز إليهــ ــ دراســــات الحال



 

 
 والاجتماعيةالإنسانيةمجلة العلوم  ٢٥١

 هـ١٤٣٥ثلاثون شوال   الثالث والالعدد 

ــات،       ــابلات، والملاحظــ ــارير، والمقــ والمــــذكرات الشخــــصية، والدراســــات المــــسحية، والتقــ
ــوة        والاســـتبانات، والانطباعـــات الشخـــصية للمتخصـــصين والخبـــراء، وبـــذلك تكـــون الخطـ

 . الكمي، والكيفي: دوات قد جمعت بين المنهجينالخاصة بتحديد المصادر والأ
 :اختيار الأدوات المناسبة )٤(

وهــذه المرحلــة تترتــب علــى المرحلــة الــسابقة؛ حيــث يــتم الاختيــار مــن هــذه المرحلــة      
الــسابقة أفـــضل الأدوات والمـــصادر التــي يمكـــن أن تـــساعد فــي تحديـــد الحاجـــات اللغويـــة،     

 مـــن تـــوافر بعـــض المعـــايير فـــي هـــذه الأدوات  ولكــي يـــتم اختيـــار هـــذه الأدوات بدقـــة فـــلا بـــد  
 :المختارة، وتتمثل هذه المعايير فيما يلي

 .مدى مناسبة الأداة المختارة لطبيعة الموضوع الذي تحلل حاجاته اللغوية -
 .مدى اتسام الأداة بالفعالية والدقة في تجميع المعلومات والبيانات -
 .     ات والمعلومات المتوافرةمدى الطاقة الاستيعابية للأداة في احتواء البيان -

 : التطبيق والتحليل )٥(
وفـــي هـــذه المرحلـــة يـــتم التعـــرض مباشـــرة للعينـــة المـــراد تحليـــل الحاجـــات لـــديها، أو     
للخبراء الـذين يمتلكـون معرفـة علميـة دقيقـة بهـذه العينـة؛ بغيـة الحـصول علـى معلومـات              

وشـــدتها، وأهميتهـــا  نوعيـــة الحاجـــات اللغويـــة لـــدى هـــذه العينـــة، ومقـــدارها   : دقيقـــة حـــول
بالنـسبة لإعــداد البـرامج التعليميــة والتدريبيـة فــي ضــوئها بعـد ذلــك، وتتـضمن هــذه المرحلــة       

 :ثلاث خطوات، هي
ويقصد بها تطبيق الأدوات التي تم اختيارهـا للتطبيـق علـى عينـة     : تطبيق الأدوات   )أ (

ابلات الدارســـة، كالاســـتبانات، وبطاقـــات الملاحظـــة، واســـتمارات تحليـــل المهـــام، والمقـ ــ     
 .إلخ...الشخصية، والتقارير، والسجلات الشخصية، والمناقشات الجماعية

ــات    )ب ( ــ ــل البيانـ ــ ــــصائية،       : تحليـ ــات الإحــ ــ ــراء بعـــــض المعالجـ ــ ــلال إجـ ــ ــن خـ ــ ــــك مـ وذلـ
إلـــخ؛ ..."ت"كالمتوســطات، والنــسب المئويــة، ومعامــل الارتبـــاط، وتحليــل التبــاين، واختبــار        

ــــى بيانــــات وأ     رقــــام دقيقــــة يــــسهل تقــــديرها   وذلــــك بهــــدف تحويــــل المعلومــــات الخــــام إل
 .وتفسيرها والاستفادة منها في تحليل الحاجات اللغوية لدى عينة الدراسة

فمن خلال تحليل البيانات المتوافرة يمكن بعـد ذلـك تـصنيف      : تصنيف الحاجات   )ج (
هذه البيانات وتحديد الفئات التي تنتمي إليها؛ مما يمكن مـن الحـصول علـى حاجـات لغويـة           
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ات مختلفـــة، وهــذا بـــدوره يغطـــي بدقــة معظـــم الحاجــات اللغويـــة التـــي     متعــددة تنتمـــي لفئ ــ 
 .تحتاج إليها عينة الدراسة في مجالات متعددة

ــائج    )د ( ــا الباحـــث مـــن خــــلال        : عـــرض النتـ ــة التـــي يتوصـــل إليهـ ــات الدقيقـ إن المعلومـ
الخطـــوات الـــسابقة تمكنـــه مـــن الوصـــول إلـــى نتـــائج دقيقـــة تمـــس الحاجـــات اللغويـــة التـــي    

راسة؛ مما ييسر عليه عرض هـذه النتـائج بـصورة دقيقـة وسـهلة؛ تمكـن       تحتاجها عينة الد  
بعد ذلك من اتخاذ قـرارات دقيقـة عنـد بنـاء وتـصميم البـرامج التعليميـة والتدريبيـة الخاصـة            

 .بهذه الشريحة المستهدفة
 :تقديم التوصيات )٦(

وفــي هــذه المرحلــة يــصوغ القــائم بتحليــل الحاجــات بعــض التوصــيات التــي تعبــر عــن           
ه ومــدى اســتفادته مــن نتــائج التحليــل فــي المرحلــة الــسابقة، وتفيــد هــذه التوصــيات فــي    رؤيتــ

صياغة وبناء البـرامج التعليميـة والتدريبيـة الجديـدة التـي تـشبع هـذه الحاجـات اللغويـة التـي            
تعــاني مــن فقــدانها الــشريحة المــستهدفة التــي حُلِّلــتْ الحاجــات اللغويــة لــديها، أو تطــوير        

 بالفعــل، بحيــث يــتم تــضمين هــذه الحاجــات فــي هــذه البــرامج المتــوافرة   البــرامج الموجــودة
 :بالفعل؛ بما يلبي هذه الحاجات اللغوية لديهم، وتنقسم هذه التوصيات إلى

 :ويقصد بها التوصيات الخاصة بـ: توصيات اختيار المحتوى  ) أ(
 .الأسس التي يتم في ضوئها اختيار المحتوى -
 .معايير ومنطلقات اختيار المحتوى -
 .صادر اختيار المحتوىم -
 .طريقة اختيار المحتوى -

 :   ويقصد بها التوصيات الخاصة بـ: توصيات طريقة تقديم المحتوى  ) أ(
 .طريقة تنظيم المحتوى وبناءه -
 .الخطط الزمنية لتنفيذه -
 .طرائق تدريس المحتوى -
 .الوسائل التعليمية التي يمكن استخدامها -
 .الأنشطة التي يمكن تقديمها -
 . التي يمكن اتباعهاوسائل التقويم  -
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  :تحليل الحاجات اللغوية  أدوات-ثالثا
 :questionnairesالاستبانات       -١

         تعــد الاســتبانات إحــدى أشــهر الأدوات اســتخداماً، وهــي ســهلة الإعــداد نوعــاً مــا،        
ويمكــن اســتخدامها مــع مجموعــة كبيــرة مــن الدارســين، ويمكــن الحــصول عــن طريقهــا    

بحيــث (ليلهــا والاســتفادة منهــا،وتكون الاســتبانات إمــا مقيــدة     علــى معلومــات يــسهل تح  
بحيــث يـــتم إعطـــاء  (، أو غيـــر مقيـــدة )يختــار المجيـــب مــن بـــين عـــدد محــدود مـــن الإجابــات     

، فالاسـتبانة مـن   )المجيب أسئلة مفتوحة النهايات يمكن أن يجيب عنها حـسب اختيـاره     
 .ريقة ميسرة ومحددةالأدوات التي تمكن الباحثين من الحصول على المعلومات بط

وبــالرغم مــن مزايــا الاســتبانات  إلا أن المعلومــات التــي يــتم الحــصول عليهــا قــد تكــون     
سطحية أو غير دقيقـة، وتحتـاج غالبـاً إلـى مواصـلة طـرح الأسـئلة والحـصول علـى معلومـات             
إضافية لفهم ما يقصده المجيبون بـشكل أكثـر اكتمـالاً، لـذا ينـصح بـضرورة معرفـة مبـادئ          

الاستبانة الجيدة حتى يمكن الاستفادة من المعلومـات التـي يـتم الحـصول عليهـا،      تصميم  
الغمــوض، والــصعوبة،  : كمــا ينبغــي تجريــب الاســتبانة قبــل توزيعهــا للتعــرف علــى مــواطن      

 . والسطحية فيها
 : Interviewsالمقابلات  -٢

 تسمح المقابلات بتناول القضايا بشكل أعمق ممـا هـو ممكـن باسـتخدام الاسـتبانة،      
علــى الــرغم مــن أنهــا تــستغرق وقتــاً أطــول فــي تنفيــذها، كمــا يمكــن تطبيقهــا فقــط مــع              

وقــد تكــون المقابلــة مفيــدة فــي مرحلــة أوليــة مــن تــصميم الاســتبانة،       . مجموعــات صــغيرة 
حيث إنها تساعد المصمم في أخذ فكـرة عـن الموضـوعات والقـضايا التـي يمكـن التركيـز           

دة التـي تـستخدم فيهــا سلـسلة مــن الأسـئلة تــسمح     عليهـا فـي الاســتبانة، والمقابلـة المقي ــ  
بتحقيــق تنــاغم أكبــر بــين الإجابــات التــي يــتم الحــصول عليهــا، ويمكــن إجــراء المقــابلات        

 ).الإنترنت(وجهاً لوجه أو من خلال الهاتف، أو الدردشة على الشبكة العالمية 
   أنواع المقابلة

يفها، وتـستند هـذه التـصنيفات    تنقسم المقابلات إلى عـدة أنـواع بحـسب طريقـة تـصن          
تبعا لغرض الباحث ولطبيعة المقابلة، ويمكـن توضـيح هـذه التـصنيفات مـن خـلال الـشكل         

 :التالي
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       تصنيفات أنواع المقابلة): ٢(شكل رقم 

 مزايا المقابلة

أن : انة؛ مــن مثــلإمكانيـة اســتخدامها فـي الحــالات التــي يـصعب فيهــا اســتخدام الاسـتب     ) أ(

   ً.يكون المبحوث صغيراً، أو أميا

 .أكثر عمقاً في الاستجابات؛ وذلـك بـسبب إمكانيـة توضـيح الأسـئلة، وتكـرار طرحهـا        ) ب(

ــرى؛ لأن النــــاس        ) ج(  ــات مــــن المبحـــوث بــــشكل أيـــسر مـــن الطرائــــق الأخـ ــتدعاء البيانـ اسـ

 .بشكل عام يميلون إلى الكلام أكثر من الكتابة

  .ابات متكاملة من معظم من تتم مقابلتهمتُوفير إج) د( 

نبــرة الــصوت،  : تـُـوفير مؤشــرات غيــر لفظيــة تعــزز الاســتجابات وتوضــح المــشاعر، مثــل   ) ه( 

 .وتعبيرات الوجه، وحركة الرأس واليدين

إشعار المبحوث بقيمته الاجتماعية أكثر من مجرد تـسلمه اسـتبانة ليملأهـا وإعادتهـا      ) و( 

     /http://dubaieyes.net/up/uplong.مرة أخرى

 تشخيصية -استطلاعية 
 . استشارية– علاجية –

تصنيفات 
أنواع 
 المقابلة

 – مفتوحة –مغلقة 
 .منوعة

 . غير مقننة–مقننة 

 . جماعية– ثنائية -فردية

 . إكلينيكية–بؤرية 
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 عيوب المقابلة 

يــصعب مقابلــة عــدد كبيــر نــسبياً مــن المبحــوثين؛ لأن مقابلــة الفــرد الواحــد تتطلــب وقتــاً    ) أ(

 .وجهداً كبيراً

 .قابلةتتطلب مساعدين مدربين على تنفيذها؛ وذلك لتوفير الجو الملائم للم) ب(

تتطلــب مهـــارة عاليـــة مــن الباحـــث؛ وذلـــك لــضبط ســـير فعاليـــات المقابلــة، لتتجـــه نحـــو       ) ج(

 .الهدف منها

 .تغير سلوك الشخص المقابل بما ينتابه من اضطراب وقلق أحيانا) د(

http://dubaieyes.net/up/uplong/     
 : observationالملاحظة  -٣

يقـصد بالملاحظــة تركيــز انتبــاه الباحــث نحـو ســلوك أو ظــاهرة معينــة؛ بهــدف رصــدها     

ومتابعتهـا؛ ليــتمكن الباحــث مــن وصـفها وتحليلهــا وبيــان أســبابها، وذلـك مــن خــلال تفريــغ      

الـسلوك الملاحــظ فــي شــكل بيانـات وأرقــام دقيقــة تعبــر عـن مــدى شــدة أو ضــعف وجــود      

 .هذا السلوك لدى الملاحَظين

. د ملاحظة سلوك المتعلمين في الموقف الهدف طريقة أخرى لقياس حاجاتهم وتع

ــة   ــــن   -علــــى ســــبيل المثــــال-فملاحظـ ــؤدون عملهــــم فــــي بنــــك، ســــوف يمكّ   مــــوظفين يـ

لايـؤدون       الملاحظ من الوصول إلى نتائج معينة حول حاجاتهم اللغوية، ولكـن النـاس غالبـاً 

 أخـذ ذلـك بالحـسبان، إضـافة إلـى ذلـك       أداء جيداً عندما يكونون تحت الملاحظـة؛ لـذا يجـب    

فالملاحظة مهارة خاصـة تقتـضي معرفـة  كيـف تلاحـظ؟ ومـاذا تلاحـظ؟ وكيـف تـستخدم               

 .المعلومات المستقاة؟، وهذا كله يتطلب بصورة عامة تدريباً خاصاً

ويلجــأ الباحــث إلــى اســتخدام الملاحظــة دون غيرهــا مــن أدوات البحــث، وذلــك إذا أراد    

 عـــن المبحـــوث ومـــشكلة البحـــث؛ لأن المبحـــوث قـــد يخفـــي بعـــض   جمـــع بيانـــات مباشـــرة

الاســـتبانة، أو : الانفعـــالات أو ردود الأفعـــال عـــن الباحـــث فـــي حالـــة اســـتخدام أدوات مثـــل    

 .المقابلة، ولكن الملاحظة تحمي من الوقوع في ذلك إذا تم تطبيقها بصورة جيدة
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  :عيوب الملاحظة

ــا يجعـــل    أن الـــشخص الملاحـَــظ يغيـــر مـــن ســـلوكه إذا شـــعر     - ــه يُلاحـــظ؛ ممـ  بأنـ

 .سلوكه غير طبيعي ولا يعبر عن الواقع الفعلي

 .بروز ذاتية الشخص الملاحِظ يبعدها عن الموضوعية أحيانا -

أنها تحتاج إلـى جهـد زائـد ووقـت طويـل؛ حيـث يمكـث الـشخص الملاحـِظ وقتـا             -

 .طويلا في أثناء الملاحظة

مــاذا يلاحــظ؟، : ؛ ليعــرفأنهــا تحتــاج إلــى تــدريب الــشخص الملاحِــظ تــدريبا جيــدا   -

 . ومَنْ يلاحظ؟ ومتى يلاحظ؟، وكيف يلاحظ؟

 : جمع عينات من لغة المتعلم  -٤

: يعــد جمــع عينــات تتعلــق بكيفيــة أداء المتعلمــين فــي مهمــات لغويــة مختلفــة، مثــل        

، وتوثيق المشكلات التـي يواجهونهـا   )رسائل الأعمال، والمقابلات، والمكالمات الهاتفية   (

 ومباشــراً للمعلومــات حــول حاجــات متعلمــي اللغــة، ويمكــن جمــع العينــات      مــصدراً مفيــداً 

 : اللغوية من خلال الوسائل التالية

المكتوبـة،  : حيـث يـتم جمـع أمثلـة مـن أعمـال الطـلاب       : مهمات كتابية أو شفهية   -

 . أو الشفهية

عـــض ب  حيـــث يُعطـــى الطـــلاب::role play أو تمثيـــل الـــدور simulationالمحاكـــاة  -

 . حاكاتها أو تمثيلها، وتتم ملاحظة أدائهم وتسجيل ذلكالأشياء لم

حيــث يُختبــر الطــلاب فــي قــدراتهم فــي    : achievement testsاختبــارات التحــصيل   -

 . جوانب مختلفة من استخدام اللغة

حيــث يُختبــر الطــلاب فــي أداءات لهــا علاقــة   : performance testsاختبــارات الأداء  -

 . بالعمل أو المهمات المنوطة بهم
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 هـ١٤٣٥ثلاثون شوال   الثالث والالعدد 

 : Task Analysis تحليل المَهَمَّة -٥

تحليل وتفكيك المهمات الرئيسة إلى مهام جزئيـة  : يمكن تعريفه بصورة عامة بأنه 

بحيــث يــسهل علــى المتعلمــين التــدريب علــى تلــك المهــام الجزئيــة واكتــساب المهــارات     

 مهـارات  اللازمة لتنفيذ تلك المهام؛ مما ييسر تعلم المهمـة الرئيـسة بمـا تنطـوي عليـه مـن       

 .لازمة لتنفيذ تلك المهمة

ــة كبـــرى : ويعرفــه الباحـــث إجرائيـــا بأنـــه  فـــي مواقـــف " الحاجـــات اللغويـــة"تحليـــل مهََمَّـ

، وتنظيم تلك المهام في تدرج هرمي "مهام لغوية"الاتصال اللغوي إلى مكوناتها الأساس    

تـدريب  من البسيط إلـى المركـب، ومـن الـسهل إلـى الـصعب؛ بغيـة تهيئـة أفـضل الظـروف لل            

 ".الحاجات اللغوية"على تلك المهام واكتسابها؛ وصولا إلى إشباع تلك المهام الكبرى 

، يمكـن  )إلقاء خطبة محفلية أمام الجمهور(فمثلاً حاجة أو مهمة لغوية رئيسة مثل      

تحليلهــا إلــى مهــام جزئيــة مكونــة للحاجــة أو المهمــة الرئيــسة، ومــن خــلال هــذا التحليــل          

ع مــتعلم اللغــة تعلــم المهمــة الرئيــسة بيــسر وســهولة، فهــذه        للحاجــة الرئيــسة يــستطي  

 : المهمة السابقة مثلا يمكن تحليلها إلى مهام جزئية، هي

 . الترحيب بالضيوف الحاضرين •

 . التعريف بالهدف من الخطبة •

 . عرض موضوع الخطبة وأفكارها •

 . تقديم الأدلة والبراهين على الأفكار المقدمة في الخطبة •

 .للخطبةالختام الجيد  •

 .توديع الحاضرين وشكرهم •

 :، يتطلب المهام التالية)عرض مشروع تعليمي أنجزه الطلاب(وموقف مثل 

 .ذكر نبذة مختصرة عن المشروع -

 .بيان أسباب اختيار هذا المشروع -

 .تحليل أدوار فريق العمل، لبيان الجهود التي بذلت في هذا المشروع -
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 .المشروععرض أهم الصعوبات التي واجهت تنفيذ هذا  -

 .عرض أهم نتائج هذا المشروع، وإمكانية الاستفادة منه -

أهميــــة )   http://www.startimes.com م١٩٩٥غــــانم البــــسطامي،  (    وقــــد أكــــد  

استخدام أسلوب تحليل المهام في علاج صعوبات التعلم، إلا إنه زاوج بينه وبـين أسـلوب      

 وجعل منهما أسلوبا متكاملا في تحليل هذه الصعوبات، وقد حـدد ثـلاث مراحـل         العمليات

 :لهذا الأسلوب، تتمثل فيما يلي

 .تشخيص وتحديد أوجه القصور والقوة في أداء الطالب -

 .تحليل المهمات التي يفشل فيها الطالب وتحديد الأجزاء الصعبة -

 .اختيار وتصميم الأنشطة التعليمية المناسبة -

 :وتحليل المهمة" جانييه" 

" مبــادئ نظريـة فــي الــتعلم تعــد نموذجـاً للتعلــيم؛ حيــث افتــرض    " روبــرت جانييــه"وضـع  

 Hierarchyأن كـل مـادة أكاديميـة أو كـل موضـوع فـي هـذه المـادة لـه بنيـة هرميــة            " جانييـه  

تشمل قمتها أكثر الموضوعات أو الأجـزاء تركيبـاً، وتليهـا الأقـل تركيبـاً حتـى الأبـسط فـي          

 لـتعلم  Prerequisiteوتعتبـر موضـوعات كـل مـستوى متطلـب قبلـي            ة البنية الهرميـة،   قاعد

 .الموضوعات الأكثر تركيباً منها في البنية المعرفية الهرمية

أن المــتعلم يكــون مــستعداً لــتعلم موضــوع   " جانييــه "  يــرى ،وفــي ضــوء هــذا الافتــراض  

 هـــذا الموضـــوع، وبـــذلك فـــإن   جديـــد عنـــدما يـــتمكن مـــن المتطلبـــات القبليـــة اللازمـــة لـــتعلم   

التخطــيط للتعلــيم ينبغــي أن يهــتم بتحديــد وترتيــب المتطلبــات القبليــة اللازمــة لــتعلم كــل     

موضوع داخل المادة الدراسية، وأيضاً تلك التي تلـزم لـتعلم المـادة الدراسـية ككـل، وكـلا            

 .الأمرين يعتمد على تحليل المهام التي يحتاج المتعلم إلى اكتسابها وتعلمها

 :نموذج جانييه وتحليل المهمة

فــي كثيــر مــن نظريــات الــتعلم والنمــاذج المختلفــة محاولــة لتوضــيح الطريقــة التــي مــن        

خلالها يحدث التعلم،  وقد حدد جانييه في نموذجه الطريقة التي يحـدث فيهـا الـتعلم، وقـد          



 

 
 والاجتماعيةالإنسانيةمجلة العلوم  ٢٥٩

 هـ١٤٣٥ثلاثون شوال   الثالث والالعدد 

 صــور أن الــتعلم يحــدث متــدرجا مــن البــسيط إلــى المعقــد، وهــو بهــذا يــصور أهميــة التــدرج           

والتجزيء في التعلم من جهة، ومـن جهـة أخـرى أهميـة انتبـاه المعلـم إلـى الـتعلم الـسابق            

الــذي قـــد يكــون مـــن الــضروري تقييمـــه عنـــد الطالــب؛ لتحديـــد أيــن يكمـــن الخلــل فـــي عـــدم         

فـي الـتعلم مـن البـسيط إلـى      " جانييـه " مقدرته على تعلم ما هو أرقى وأعقد، ويتـدرج نمـوذج     

 :المركب كما يلي

ــتع ) أ( ــاري الـ ــة اكتــــساب        : لم الإشـ ــذي يحـــدث نتيجـ ــلا إرادي الـ ــــتعلم الـ ــوع مـــن ال ــو نـ هـ

  .استجابة شرطية لإشارة ما

:  يتـضمن الـربط بـين   ,وهـذا عكـس الـسابق تعلـم إرادي     :تعلم المثيـر والاسـتجابة   ) ب(

 .المثير والاستجابة

وهذا النوع من السلاسل يرتبط فيها عدد مـن وحـدات   : تعلم السلاسل الحركية  ) ج (

  .تعلم من نوع المثير والاستجابة مثل تشغيل ماكينة السيارةال

يطلق عليها أحيانا السلاسل اللفظية، وهـي سلاسـل مـن نـوع      : الترابطات اللفظية ) د(

 مثلاً لو تم عـرض شـكل جانييـه الهرمـي للـتعلم فـسوف يـتم التعـرف عليـه            ,لفظي

 .بعد ملاحظة جوانبه وتسلسل مستوياته

ويكثر حدوثه في المدارس وفي الحياة اليومية، حيث يحتـاج   :تعددتعلم التمييز الم  ) هـ(

ــــه مــــن معلومــــات، مثــــل التمييــــز بــــين   الخفــــاش، : المــــتعلم للتمييــــز بــــين مــــا يقــــدم ل

 .والفراشة، والطيور الأخرى

يتــضمن وضــع مجموعــة مــن الأمثلــة والمثيــرات فــي فئــة واحــدة،        :تعلــم المفهــوم ) و( 

 يقــوم المــتعلم بتــصنيفها، فــإذا نظــر إلــى       حيــث,والاســتجابة لهــا كوحــدة واحــدة   

مجموعة أشكال مختلفة في الألوان والأحجـام بعـضها مثلثـات أو مكعبـات، فإنـه       

 .يمكن للمتعلم فرزها وتصنيفها

 هـــو قـــدرة المـــتعلم علـــى الـــربط بـــين مفهـــومين أو أكثـــر مـــن خـــلال    :تعلـــم القاعـــدة) ز(

ــــذلك يؤكــــد جانييــــه أن الت     طبيــــق العملــــي للمبــــادئ   القاعــــدة التــــي تــــربط بينهــــا، ول
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ــتخدامها ولــــيس فقـــط فهمهــــا، مثـــل اســــتخدام        ــدرة علــــى اسـ ــة، هــــو القـ المتعلمـ

 .مهارات التحرير العربي في كتابات الخطط والرسائل

يتطلــب تعلــم حــل المــشكلة عمليــة الــربط بــين أكثــر مــن    : تعلــم حــل المــشكلات) ح(

اسـب حيــال  قاعـدة لتـشكيل قواعـد جديـدة تمكـن المــتعلم مـن اتخـاذ القـرار المن        

 .وضع مشكل

 : وتصميم البرامج التعليمية" جيرولد كمب" نموذج 

الغايـات، والأهــداف، ومكونــات  : مــن النمــاذج التـي اهتمــت بتحليــل  " كمـب "يُعـد نمــوذج  

المحتــوى، واحتياجاتـــه؛ بغيــة تـــصميم بــرامج تعليميـــة ناجحــة، ويتكـــون هــذا النمـــوذج مـــن       

 :ثماني خطوات، يوضحها الشكل التالي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 لتصميم البرامج التعليمية" كمب"نموذج ): ٣(قم شكل ر
الغايــات التعليميــة، والأهــداف العامــة لكــل  :  تتمثــل فــي التعــرف علــى :الخطــوة الأولــى

 .موضوع من الموضوعات
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 هـ١٤٣٥ثلاثون شوال   الثالث والالعدد 

 .تعُنى بتحليل خصائص المتعلم، وأنماط التعلم الملائمة له: الخطوة الثانية
تعليميـة صـياغة سـلوكية إجرائيـة     تهـتم بتحديـد وصـياغة الأهـداف ال    : الخطوة الثالثة 

 .تشير إلى سلوك التعلم المتوقع أن يؤديه المتعلم
يتم فيها تحليل المحتوى والوحدات التعليمية اللازمة لتحقيق هذه : الخطوة الرابعة  

 .الأهداف
والتــي تتعلــق بإعــداد أدوات القيــاس القبليــة التــي تحــدد الخبــرات     : الخطــوة الخامــسة 
 . في موضوع التعلمالسابقة لدى المتعلم

يـتم فيهـا اختيـار وتـصميم نـشاطات التعلـيم والـتعلم والوسـائل              : الخطوة السادسة 
 .التعليمية اللازمة

 .وتركز على تحديد الخدمات التعليمية المساندة وطبيعتها: الخطوة السابعة
وهـــى تهــتم بتحديـــد أســـاليب تقـــويم تعلـــم الطـــلاب وبـــاقي عناصـــر    : الخطـــوة الثامنـــة

 . عليميالموقف الت
: مـن النمـاذج التـي تهـتم بتحليـل     " جيرولـد كمـب  "ومن خلال ما سـبق يتـضح أن نمـوذج     

الغايات والأهداف، وخصائص المتعلمين، والمصادر، والأنشطة، وأساليب وأنماط التقـويم؛   
بغية تصميم منهج تعليمي جيد قائم على مبادئ وأسس علمية، وفكرة التحليل هذه هي   

 .البحث الحاليةالتي تقوم عليها فكرة 
ــداف والحاجــــات وتــــصميم المــــواد      ــرى اهتمــــت بتحليــــل الأهـ ورغـــم وجــــود نمــــاذج أخـ

، ونمـــوذج "دك وكـــاري"، ونمـــوذج "هـــاميروس"، ونمـــوذج "ديفيـــدز"نمـــوذج : التعليميـــة، مثـــل
جانييـه،  : فقد ركز الباحـث علـى عـرض نمـوذجي    " عبد اللطيف الجزار"، ونموذج   "جيرلاش"

 :وكمب فقط ؛ وذلك لما يلي
 :في نموذجه بأمرين، هما" جانييه"اهتم  )١(

تحليل البناء المعرفي الـسابق أو المتطلبـات القبليـة للمـتعلم؛ لـتم مراعاتهـا         
 .بعد ذلك عند تصميم المواد التعليمية

 .التدرج الهرمي في تقديم المادة التعليمية للمتعلم 
يـل العلمـي   تصميم المواد التعليميـة، والتحل : على الربط بين" جيرولد كمب"ركز   )٢(

 .للأهداف والغايات والحاجات ومكونات المحتوى
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وقــد اســتفاد الباحــث مــن هــاتين النقطتــين عنــد بنــاء النمــوذج الخــاص بالبحــث الحــالي،     
تحليـل المتطلبــات القبليــة للمــتعلم،  : والـذي قــام الباحــث بإعـداده وتــصميمه، بحيــث يراعــي   

كبــرى إلــى مهــام لغويــة صــغرى،     والتــدرج الهرمــي المتمثــل فــي تحليــل الحاجــات اللغويــة ال     
والتــي يــتم مراعاتهــا عنــد تــصميم المــواد التعليميــة التــي تُقــدَّم للمتعلمــين بعــد ذلــك، فقــد           
توصل الباحث إلى وضع نموذج هرمي لتحليل الحاجات والمهـام اللغويـة، وتـصميم البـرامج      

 فــي تحليــل اللغويــة والتدريبيــة فــي ضــوئها؛ وذلــك حتــى يكــون هــذا النمــوذج مثــالا يحُتــذى بــه   
الحاجـــات والمهـــام لأي برنـــامج لغـــوي،  وســـوف يتنـــاول الباحـــث هـــذا النمـــوذج بـــشيء مـــن    

 :التفصيل والتحليل فيما يلي

 :النموذج الهرمي للباحث في تحليل المهامّ وتصميم المواد التعليمية@@ 
 :      يتكون نموذج الباحث من ثماني خطوات تتدرج هرميا كما يلي

فعــدم التحديــد القبلــي   : علــى الحاجــات اللغويــة للمتعلمــين  تقــويم قبلــي للوقــوف     )أ (
للحاجات الفعلية التي يحتاج إليها متعلمو اللغة في بعض البرامج اللغوية؛ يجعل   
تلك البرامج قليلة الفائدة للمتعلمين؛ وذلـك لابتعادهـا عـن احتياجـاتهم الفعليـة،        

 .وعدم تلبيتها لما يريده المتعلمون ويحتاجون إليه فعلا
ديد الحاجات اللغوية للمتعلمين في مواقف الاتصال اللغوي باستخدام أدوات    تح )ب (

 - دراســـة الحالـــة - المقابلـــة الشخـــصية- الملاحظـــة-الاســـتبانة: مناســـبة، مثـــل
 .إلخ... الدراسات المسحية- المذكرات الشخصية-السجلات

ور عـام  أن الخطوة الأولى مجرد الوصـول لتـص  : هذه الخطوة، وما قبلها هو: والفرق بين 
حـول مــستوى الطـلاب، وهــل هـم يعــانون مـن نقــص فـي حاجــاتهم اللغويـة أم لا؟ ومــا أبــرز        
هذه الحاجات؟، ومجرد الوصول إلى هذا التصور العام في الخطوة الأولـى؛ يوصـلنا بـدوره إلـى      
الخطوة الثانية، والتي تتمثل في التحليل العلمي والدقيق للحاجات اللغوية التي يحتاج إليها   

ب فــي مواقــف الاتــصال اللغــوي، وذلــك باســتخدام أدوات علميــة  متعــددة، تحــدد هــذه   الطـلا 
 .الحاجات بشكل علمي تحليلي ودقيق
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فـإذا تـم التـدريب علــى    : تحليـل الحاجـات اللغويـة الكبــرى إلـى مهـام لغويـة صــغرى        )ج (

تعلــم واكتـــساب تلــك المهـــام اللغويــة الـــصغرى؛ تحقــق إشـــباع تلــك الحاجـــات       

 .ناللغوية لدى المتعلمي

تــصميم البــرامج والمــواد التعليميــة والتدريبيــة فــي ضــوء تلــك الحاجــات والمهــام           )د (

اللغويـة؛ وبـذلك تلبــي المـواد التعليميــة المتـضمنة فــي هـذه البــرامج حاجـات فعليــة        

 .للمتعلمين

التـدريب علــى تعلـم واكتــساب تلــك المهـام اللغويــة فــي مواقـف تواصــلية، وذلــك        )ه (

متعلمـين مـن اكتـساب المهـارات التـي تلبـي       من خلال تـدريبات تواصـلية؛ تمكـن ال      

 .لديهم تلك الحاجات

اكتـساب وتوظيــف تلــك المهــام فــي مواقـف الاتــصال اللغــوي؛ حتــى يــتم تثبيتهــا        )و (

ــا فـــي مواقـــف تواصـــلية       لـــدى المتعلمـــين، وذلـــك مـــن خـــلال اســـتثمارها وتوظيفهـ

 .جديدة

نِ ا           )ز ( لمتعلمـين  إشباع للحاجات اللغويـة لـدى متعلمـي اللغـة، وذلـك مـن خـلال تمكُّـ

 .من الاتصال الجيد والفعال في المواقف الاتصالية المختلفة

تقويم بعدي؛ للتحقق من مدى إشـباع هـذه الحاجـات اللغويـة لـدى متعلمـي اللغـة            )ح (

 .ومستخدميها

وينبغي التنويه بأن التغذية الراجعـة تتمـشى مـع الخطـوات المتدرجـة لأسـلوب تحليـل          

لـــم أو مـــصمم البرنـــامج التعليمـــي أو التـــدريبي   المهـــام خطـــوة بخطـــوة، فمـــثلا لـــو قـــام المع   

بتحليل الحاجات اللغوية الكبرى إلى مهام لغوية صغرى، لكنه وجد أن المهام اللغوية لـم   

تــساعد علــى إشــباع تلــك الحاجــة اللغويــة الكبــرى التــي تعبــر عنهــا؛ فإنــه يقــوم بالتغذيــة             

لتطــوير والمراجعـــة لهـــذه  الراجعــة لمـــا تــم تقديمـــه؛ بحيــث يقـــوم بالتعــديل أو الإضـــافة أو ا     

المهــام اللغويــة بمــا يــساعد علــى إشــباع الحاجـــة اللغويــة التــي تعبــر عنهــا هــذه المهـــام،            

التدريب، أو التوظيف، أو الإشباع للمهام والحاجات : وكذلك إذا حدث أي خلل في مرحلة   
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واد اللغوية؛ فإنه يقوم بعمليات المراجعة والتغذية الراجعة لما تم تقديمـه مـن أنـشطة وم ـ    

تعليميـة؛ وصـولا إلـى إشـباع الحاجـات اللغويـة التــي تـم تحديـدها وتحليلهـا إلـى مهـام لغويــة            

 .صغرى

 :           وقد صمم الباحث الشكل التالي ليوضح هذه الخطوات

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 النموذج الهرمي لتحليل المهام اللغوية وتصميم المواد التعليمية): ٤(شكل 
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يتم في دراسة الحالة تتبع طالب أو مجموعـة مختـارة   : case studyدراسة الحالة -٦

من الطلاب خلال عمل ذي صلة أو خبرة تعليمية؛ من أجل تحديـد خـصائص ذلـك الموقـف،          

  دراسة اللغة لدى طالب مبدع، أو طالب يعـاني مـن اضـطرابات أو صـعوبات     - مثلا–فقد يتم  

فيه خبراته اللغويـة اليوميـة، والمواقـف    لغوية معينة، يقوم خلالها بالاحتفاظ بسجل يدون  

التي تستخدم فيها اللغـة، والمـشكلات التـي يواجههـا، كمـا يقـوم الباحـث بملاحظتـه فـي             

المواقف المختلفة، وعلى الرغم من أنه يـصعب تعمـيم نتـائج دراسـة الحالـة، إلا إنهـا تقـدم           

 .ن مصادر أخرىمصدراً غنياً بالمعلومات التي يمكن أن تكمل المعلومات المستقاة م

في أي موقف تبرز فيه الحاجة إلى تحليل الحاجات، : تحليل المعلومات المتوافرة-٧ 

 ،فهنــاك كــمّ  مــن المعلومــات ذات العلاقــة بهــذه الحاجــات موجــودة فــي مــصادر مختلفــة        

ــل  ــي المجــــلات    -الكتــــب : مثــ ــالات المنــــشورة  فــ ــارير والمــــسوح  - المقــ  الــــسجلات  - التقــ

ل هذه المعلومات المتوافرة في هذه المصادر؛ للاسـتفادة ممـا   والملفات، حيث يمكن  تحلي  

 .توصلت إليه من نتائج وتوصيات ومقترحات ومعلومات حول هذه الحاجات اللغوية

 Kathleen Santpientro, www.airssforum.com))  (٢٥: ٢٢م،ص٢٠٠١ناصـر الغـالي،  ( 

dabyany,www.yemennic.info/) Abd Alkhliq Al-( 

وتـــستفيد الدراســـة الحاليـــة ممـــا ســـبق؛ حيـــث إنهـــا اســـتخدمت بعـــض أدوات تحديـــد     

الحاجات اللغوية السابقة في تحديد الحاجات والمهام اللغوية لمتعلمي اللغة من الطلاب  

ه الموهـوبين لغويــا؛ وذلــك لأنهــا أكثـر مناســبة لطبيعــة البحــث الحـالي وأهدافــه، وتتمثــل هــذ     

 :الأدوات فيما يلي

 ". بصورة غير مقننة"ملاحظة الدارسين   ) أ(

 ".بصورة غير مقننة"المقابلات الشخصية ) ب(

 ".  بصورة مقننة"الاستبانة ) ت(

 ".                            بصورة مقننة"تحليل المهمة ) ث(

 ".       منهج كيفي"تحليل المعلومات المتوافرة ) ه  (
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 ".منهج كيفي"الانطباعات الشخصية للباحث ) د (

وقــد تــم الاســـتفادة مــن المعلومـــات التــي وفرتهـــا الأدوات الــسابقة فـــي بنــاء مفـــردات        

الاسـتبانات فــي الدراســة الحاليــة، وقــد اســتطاع الباحــث إيجــاد نــوع مــن التكامــل بــين هــذه     

الأدوات السابقة لتحديد الحاجات والمهام اللغوية لدى متعلمي اللغـة العربيـة مـن الطـلاب          

 .لغويا في مواقف الاتصال اللغويالموهوبين 

 : خصائص الطلاب الموهوبين لغويا-رابعا

ذلـك النـوع مــن الأفـراد الــذي يمتلـك أداءً مرتفعـًـا     : الطالــب الموهـوب بأنــه " ويثـي "يعـرف  

وهــذا التعريــف هــو الــذي تبنتــه الرابطــة الأمريكيــة للأطفــال   . بدرجــة ملحوظــة وبــصفة دائمــة 

، والــذي "ميرلانــد"رة التربيــة والتعلــيم الأمريكيــة تعريــف   الموهــوبين، بينمــا تبنــى مكتــب وزا  

الــذي يملــك قــدرات وإمكانـــات غيــر عاديــة تبــدو فـــي       : يــشير إلــى أن الطالــب الموهــوب هـــو    

أداءاته العالية والمتميزة، والذي يتم تحديـده مـن خـلال خبـراء متخصـصين، وهـذا الطالـب لا         

تاج إلى برامج متخصصة ليـتمكن مـن   تخدمه مناهج المدارس العادية بصورة فعالة، فهو يح  

                                   )html.1868-news/ar_ver/net.mawhopon://http(.خدمة نفسه ومجتمعه

العقليـة  وقد أجمع معظم الباحثين والعلماء على أن الموهوب هو الذي يمتـاز بالقـدرة      

  :التي يمكن قياسها في الجوانب التالية

 .القدرة على التفكير والاستدلال 

 .القدرة على تحديد المفاهيم اللفظية 

 .القدرة على إدراك أوجه الشبه بين الأشياء والأفكار المماثلة 

 .التجارب السابقة، والمواقف الراهنة: القدرة على الربط بين 

)http://ar.wikipedia.org( 
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 :وتتمثل خصائص الطالب الموهوب فيما يلي

 :خصائص في التطور اللغوي

  .يستخدم كلمات كثيرة، ويركب جملا طويلة ومعقدة 

  .يتحدث مع نفسه متلاعبا بالأصوات ومعاني الكلمات 

  .يتميز بطلاقة لغوية وتعابير أعلى من مستوى أقرانه 

  .يعبر عن نفسه بشكل جيد وواضح 

لمفـردات، والتراكيـب، والتعـابير، والأفكـار حـول العديـد مـن        ا: يمتلك مخزونا مـن    

 .الموضوعات بما يفوق أقرانه في مستواه العمري

 .يستمتع ويتلاعب بالكلمات والأفكار؛ لإنتاج تراكيب لغوية جديدة 

  :خصائص في التطور الإبداعي

 .يظهر خيالا خصبا في أفكاره ورسومه وقصصه 

  .يبتكر أصدقاء من وحي الخيال 

 .ستخدم الألعاب والألوان والأدوات بطرائق خيالية ومختلفةي 

  .يميل إلى ممارسة الألعاب التي تتطلب مجهودا ذهنيا وتفكيرا عميقا 

يــــستطيع تركيــــب أجــــزاء الأشــــياء غيــــر المترابطــــة لتكــــوين أشــــكال جديــــدة     

  .ومتميزة

  .يثابر ولا يستسلم بسهولة في أثناء تنفيذ المهام 

  .ولديه درجة عالية من حب الفضوليميل إلى المغامرة،  

 : خصائص في تطور الأداء الحركي

 .يتحكم بحركاته بشكل جيد ومتناسق 

  .يتحكم بالأدوات الصغيرة كالمقص والأقلام بسهولة 

  .يستخدم حواسه بشكل جيد، وأحيانا بشكل يسترعي الانتباه 

 .يمتاز بنشاط حركي عال، ويبتكر حركات غير عادية 
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 .التي تحتاج إلى مجهود عضلييمارس الألعاب  

 :خصائص في التطور الاجتماعي

  .يرغب في القيام بالأعمال الخاصة به بنفسه وبشكل مستقل 

  .يتعامل مع من هم أكبر منه سنا بيسر وسهولة 

  .يشارك الآخرين مشاعرهم 

  .يتفاعل مع الآخرين بصورة جيدة 

 : خصائص في التطور المعرفي

  .يريبدي سرعة عالية في التفك 

  .يدرك العلاقات بين الأشياء بصورة جيدة 

  .يربط بين الأفكار المتباعدة بطرائق غير تقليدية 

  .يرغب في تعرف كيفية عمل الأشياء، ويتساءل حولها 

يتمتع بقدرة على الانتباه لفترة أطول ممن هـم فـي مـستوى عمـره، ويمـلّ سـريعا           

  .من الأنماط التقليدية

  .ن السريع للمهارات ويستطيع توظيفها بشكل فعاليمتلك القدرة على الإتقا 

  .يحب المعلومات وتعرف الأشياء ذات العلاقة بثقافات الشعوب الأخرى 

 http://www.alriyadh.com/2008/06/20/article352325.html)( 

ــوبين               ويـــستفيد البحـــث  ــد الطـــلاب الموهـ ــر تحديـ ــبق فـــي تيـــسير أمـ ــا سـ ــالي ممـ  الحـ

والتعــرف علــيهم مــن خــلال الخــصائص ســالفة الــذكر، فــإذا مــا تــم تحديــد هــؤلاء الطــلاب؛          

أمكــن تحليــل المهــام اللغويــة التــي تــسهم فــي إشــباع حاجــات الاتــصال اللغــوي لــديهم؛           

ين، ولـــم يهـــتم  لـــذلك فقـــد اهـــتم الباحـــث بعـــرض الخـــصائص المختلفـــة للطـــلاب الموهـــوب    

بالخـصائص اللغويــة فقـط؛ لأن هــذه الخــصائص مجتمعـة تــسهم فــي التعـرف علــى الطــلاب      

 .الموهوبين وتحديدهم، ومن ثَمَّ تحليل المهام والحاجات اللغوية لديهم



 

 
 والاجتماعيةالإنسانيةمجلة العلوم  ٢٦٩

 هـ١٤٣٥ثلاثون شوال   الثالث والالعدد 

 : وسائل الكشف عن الموهوبين لغويا_ خامسا

 : مقاييس الذكاء الفردية )١(

: ، مثـل "IQ test"اليـة مقـاييس الـذكاء         تشمل وسائل الكشف عن ذوي القدرات الع

فهـذه المقـاييس    مقياس ستانفورد بينيه، ومقياس وكسلر للذكاء بطبعاتهمـا المتعـددة،  

عبــارة عــن مجموعــة مــن الأســئلة يمكــن مــن خلالهــا معرفــة درجــة الــذكاء للفــرد بــشكل    

ن هــــذا النــــوع مــــ" الجمعيــــة العالميــــة للعــــرب ذوي الكفــــاءات العاليــــة "تقريبــــي، وقــــد تبنــــت 

 :المقاييس كشرط للحصول على عضويتها، حيث تتوزع الدرجات لديها كما يلي

 .٦٨ إلى ٥٨        من :درجة ذكاء اقل من الحد العام للذكاء

 .٨٠ إلى٦٨           من :الحد العام للذكاء في حدوده الأولى

 .١١٥ إلى ٨٠                 من : الحد العام,درجة ذكاء جيدة 

 .١٢٥ إلى ١١٥  من : أعلى من الحد العام,دة جداًدرجة ذكاء جي

 .١٣٥ إلى ١٢٥   من :درجة ذكاء ممتازة جداً و تقترب من حدود العبقرية

 .١٤٥ إلى ١٣٥  من :درجة ذكاء ممتازة جداً و موهوب يكاد يكون عبقرياً

 .١٦٥ إلى ١٤٥                 من :ذكاء في درجة العبقرية

 .١٨٥ إلى١٦٥               من      :عبقري بدرجة عالية

 .٢٠٠ إلى  ١٨٥ من :عبقري بدرجة عالية جداً و نادرة جداً

) http://www.varicolored.com/hiqai/iq_test.html( 

 : اختبارات التحصيل والاستعداد )٢(

الــذكاء الفرديــة أو الجماعيــة مثــل الموهبــة   هنــاك مواهــب لا تكــشف عنهــا مقــاييس   

الأكاديميـة أو المواهـب المتخصـصة كالموسـيقى والفنــون والقيـادة، وفـي هـذه الحالـة ربمــا         

اختبـارات التحـصيل المقننـة، ومقـاييس الموسـيقى      : يفضل استخدام وسـائل أخـرى، مثـل      

بعمليـــة تقيـــيم وعمومـًــا تــرتبط اختبـــارات التحــصيل   . المقننــة، ومقـــاييس الفنــون والقيـــادة  

ــارات الاســــتعداد الدراســــي        ــابقة، وهنــــاك اختبــ للتحــــصيل المــــرتبط بخبــــرات تعليميــــة ســ
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 والتي تعد بمثابة مؤشرات للموهبة الأكاديمية، وتضم جزءًا لفظيًا ،SAT)سات(الأمريكي 

، والقاعـدة العامـة فـي تمييـز اختبــارات     )م٢٠٠١ ديفيـز جـاري، وريـم سـيلفيا،     (وجـزءًا رياضـيًا   

اد عن اختبارات التحصيل هي أن محتوى الاختبار إذا ارتبط بالتعليم المدرسي في      الاستعد

موضوع معين كان أقرب لاختبـارات التحـصيل، وإذا ابتعـد عـن محتـوى المنـاهج المدرسـية          

 )م٢٠٠٢فتحي جروان، . (في موضوع محدد كان أقرب لاختبار الاستعداد الأكاديمي

 : اختبارات ومقاييس الموهبة والإبداع )٣(

مـــن الوســـائل التـــي تـــساعد علـــى الكـــشف عـــن ذوي القـــدرات المرتفعـــة فيمـــا يخـــص   

جيلفـورد،  : اللفظيـة، والـشكلية، والتـي طورهـا كـل مـن      : الجانب الإبداعي، مقاييس الإبداع 

الطلاقـة، والأصـالة، والمرونـة، والإفاضـة، وتتـضمن اختبـارات الإبـداع        : بمكوناتهـا   وتـورانس 

ت جيلفـورد عـن المترتبـات والاسـتخدام البـديل، والتـي تـم        جوانب لفظيـة كمـا فـي اختبـارا      

 ,Khaleefa)تطبيقهــا فــي عــدد مــن الدراســات العربيــة المنــشورة فــي الــدوريات العالميــة       

Erdos & Ashria, 1996a, 1996b, 1996c, 1997) وتضم جوانب شكلية كما في اختبار ،

ا تم تطـوير اختبـار أوبـان للتفكيـر     بناء الصورة، والدوائر والخطوط الرأسية والأفقية، وحديثً  

الإبـداعي فــي ألمانيــا وهـو أكثــر ثــراء مـن اختبــارات تــورانس، ولقـد أوصــت المنظمــة العربيــة       

بتطبيـــق اختبـــار الـــدوائر فـــي مقيـــاس تـــورانس للتفكيـــر    ) ٢٠٠٨(للتربيـــة والثقافـــة والعلـــوم  

، أمـا فـي   )ات الإمـار - تـونس - العـراق -مـصر : ( دول عربيـة ٤الإبداعي، وتم تجريب ذلك فـي     

السودان فقد تم استخدام اختبار الدوائر والخطـوط الرأسـية والخطـوط الأفقيـة، وقـد تـم          

وتبييئه على البيئة السعودية في "  ب-الشكل أ"للتفكير الإبداعي " تورانس"تقنين اختبار   

، )ه ــ١٤٢٨،عبـد االله النـافع آل شـارع   (، )ه ــ١٤١١،  محمـد حمـزة أميـر خـان    . (مناطقهـا المختلفـة  

 )هـ١٤٣٠عبد الرحمن بن معتوق زمزمي،(

 : اتفاق الخبراء )٤(

يمكن التعرف على الطلاب الموهوبين من خلال تقييم المنتوجات الإبداعيـة لـديهم،        

لغويــة، أم غيــر لغويــة، وذلــك عــن طريــق اتفــاق الخبــراء المتخصــصين مــن       : ســواء أكانــت 



 

 
 والاجتماعيةالإنسانيةمجلة العلوم  ٢٧١

 هـ١٤٣٥ثلاثون شوال   الثالث والالعدد 

 خبراء، أو معلمـَينِ  ٣ معلمين متخصصين في المجال، أو بواسطة ٣خلال تكوين لجنة من   

أفــضل الوســـائل لاســـتخدام أســـلوب تقيـــيم الخبـــراء   " أمـــابلي"وخبيــر واحـــد، ولقـــد أعـــدت  

  .(Amabile, 1983, 1986) للإنتاج الإبداعي

بالمملكـة العربيـة الـسعودية بعـض المقـاييس للكـشف       " موهبـة "وقد تبنت مؤسسة  

ار الطلبــة الموهــوبين مــن  عــن الموهــوبين، كــان مــن بينهــا اتفــاق الخبــراء، حيــث يــتم اختي ــ    

 المركــز الـوطني للقيـاس والتقــويم،    خـلال مـشروع مـستقل لاختيــار الطلبـة بالـشراكة مـع      

فتقوم المدارس بالتعاون مـع المركـز الـوطني للقيـاس والتقـويم بترشـيح عـدد مـن طلبتهـا               

ي  والذي يعبأ من قبل معلمي الطلبة ف "نموذج ترشيح المعلم للطالب "الموهوبين بناء على    

 وفــــي حــــال إجمــــاع ثلاثــــة معلمــــين علــــى امــــتلاك الطالــــب لمعظــــم ســــمات      ,مدارســــهم

 .الموهوبين يرشح لأداء اختبارات قياس

)   http://www.mawhiba.org/MawhibaPrograms/SchoolPartner/Students( 

 : الترشيحات )٥(

      يقصد بها ترشيح الموهوبين من قبِلَِ الأفراد الأكثر احتكاكا بهـؤلاء الموهـوبين، و    

ديفيـــز وريـــم،  (ترشـــيحات أوليـــاء الأمـــور، وترشـــيحات الأقـــران، والترشـــيح الـــذاتي     : تـــشمل

ى أبنــائهم ، وربمـا يكــون أوليــاء الأمــور هـم أكثــر معرفــة بتطــور القـدرات الإبداعيــة لــد     )٢٠٠١

خاصة القراءة، والرسم والموسيقى والكتابـة والتـصميم، ولكـن يبـالغ بعـض أوليـاء الأمـور           

في تقدير قدرات أبنائهم في حين يقلل البعض مـن هـذه القـدرات؛ ممـا يقلـل الثقـة فـي هـذا           

الترشــيح منفــردا، ولهــذا يفــضل اقترانــة بجهــة مرشِّــحة أخــرى، بينمــا يتمتــع الأقــران بقــدرة      

ى معرفــة ذوي القــدرات المرتفعــة فيمــا بيــنهم، ولهــذا فهــذا النــوع مــن الترشــيح      كبيــرة عل ــ

يفيد في تحديد الطلبة الموهوبين، وخصوصا طلاب الأقليات والقادمين مـن المنـاطق النائيـة       

والمحــرومين، كمــا يمتلــك بعــض الطلبــة مواهــب فنيــة وإبداعيــة متميــزة وعلميــة؛ وبالتــالي     

نامج تربوي خاص للطلبة ذوي القدرات العاليـة، ولكـن لا   فهم يرغبون في المشاركة في بر     
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يوجد مـن يـدعوهم للمـشاركة أو يرشـحهم، ولهـذا الـسبب يجـب أن يـشجع الطلبـة علـى            

 )Martinson, 1974( ،)cox et al,1985(، )٢٠٠١ديفيز وريم، .      (الترشيح الذاتي

رس الـشراكة تحـت   وقد اختارت الدراسة الحالية عينتها من الطلاب الموهوبين بمدا     

، وقد استخدمت مؤسـسة موهبـة بالتعـاون مـع المركـز الـوطني         "موهبة"إشراف مؤسسة   

للقياس والتقويم في انتقـاء طـلاب مـدارس الـشراكة ثـلاث وسـائل مـن وسـائل اكتـشاف           

الترشــيحات، واتفـــاق الخبــراء، واختبــارات ومقــاييس الموهبـــة     : الطــلاب الموهــوبين، وهــي   

امــت الدراســة الحاليــة بتحليــل المهــام والحاجــات اللغويــة لــدى هــؤلاء   والإبــداع،  ومــن ثـَـمَّ ق

 .  الطلاب

 : علاقة الموهوبين بتحليل الحاجات والمهام اللغوية-سادسا

الطلاب الموهوبين يمثلون شريحة خاصة، تتمتع بصفات وقدرات معينة تميزهم عـن     

 ومهـارات خاصـة   غيرهم من الطلاب العاديين في جوانب متعـددة، فهـم يمتلكـون قـدرات         

تمكـــنهم مـــن القيـــام بأعمـــال وأداءات ابتكاريـــة، لا يـــستطيع الآخـــرون مجـــاراتهم فيهـــا؛    

ولذلك فهذه النوعيـة مـن الطـلاب تحتـاج إلـى عنايـة ورعايـة خاصـة، تمكـنهم مـن اسـتثمار                 

 .قدراتهم، وتوظيفها في خدمة أنفسهم وخدمة مجتمعاتهم التي يعيشون فيها

ها قدرات الطـلاب الموهـوبين الجانـب اللغـوي، فهـم أكثـر       ومن الجوانب التي تظهر في     

قــدرة علــى التعبيــر عــن أنفــسهم أو عــن الآخــرين، كمــا أنهــم يــستطيعون إبــداع منتجــات    

ــردة، مثــــل   ــة متفـ ــراء الحــــوارات،     : لغويـ ــاظرات، وإجـ ــايا، والتعليقــــات، والمنـ ــب، والوصـ الخطـ

لإذاعيــة، والمقــابلات   والكتابــات الــصحفية، والأحاديــث ا -والقــصص، ووصــف منــتج إبــداعي 

إلــخ؛ لــذا فــإن احتياجــاتهم ومتطلبــاتهم تزيــد عــن احتياجــات    ...الشخــصية، وإلقــاء الأســئلة 

 .الطلاب العاديين

وعلـــى ذلـــك فـــإن هـــؤلاء الطـــلاب تبـــرز لـــديهم حاجـــات لغويـــة معينـــة، يحتـــاجون إلـــى        

مــن التـدريب عليهــا لإشـباعها وتحقيقهــا، لكـن إشــباع الحاجـة اللغويــة دفعـة واحــدة يعـد        

الأمور الصعبة؛ وذلك نظرا لتركُّب الحاجة اللغوية وصـعوبة تحقيقهـا كاملـة؛ ولـذلك فمـن           
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المجُــدِي أن يــتم تحليــل الحاجــة اللغويــة الكبــرى إلــى مهــام لغويــة صــغرى بحيــث يــسهل          

 .تحقيقها وإشباعها

: وقــد قــدم الباحــث نموذجــا هرميــا لتحليــل المهــام والحاجــات اللغويــة، فحاجــة مثــل        

يمكـن  .) نـشاط، أو فكـرة، أو مـشروع طلابـي    : ى تقديم عروض تقديمية لعـرض   القدرة عل (

 :تحليلها إلى المهام اللغوية التالية

 -المجـــسمات: عـــدم الاقتـــصار علـــى العـــرض الـــشفهي فقـــط، وذلـــك باســـتخدام    .١

 .إلخ... الأفلام الوثائقية-)البور بوينت( برنامج عارض الشرائح - البطاقات-الصور

 .الرئيسة في العرض دون الدخول في التفاصيلالتركيز على النقاط  .٢

 -بـروز الفكـرة  : عرض الفكرة أو المشروع أو النـشاط بتسلـسل منطقـي يتـضمن       .٣

 . الفوائد- نجاح الفكرة- الصعوبات-محاولات التنفيذ

اســتخدام اللغــة البــسيطة الواضــحة التــي لا تُــشغل المــستمع عــن فهــم مــضمون      .٤

 .الفكرة أو المشروع

 .ختلفة للمستمعينمخاطبة الحواس الم .٥

 .تناسب العرض التقديمي مع الوقت المتاح .٦

وإذا ما نُظـر إلـى هـذا المهـام الجزئيـة؛ فإنـه يـسهل التـدريب عليهـا واكتـسابها مقارنـة              

بالحاجـة اللغويـة مكتملـة، كمـا أن تحليـل المهــام والحاجـات اللغويـة يـسهم فـي تــصميم          

ــذين يتم       ــؤلاء الطـــلاب الـ ــبة لهـ ــة المناسـ ــرامج اللغويـ ــة؛ وعلـــى هــــذا     البـ ــدرات خاصـ ــون بقـ تعـ

فالطلاب الموهوبون لغويا أحوج الناس إلى تحليل المهام والحاجات اللغوية لـديهم؛ حتـى      

 .      تتم مراعاتها والتدريب عليها والعمل على إشباعها

 :الإطار العملي

 :يشتمل هذا المحور على ما يلي

 . أدوات الدراسة )١(

 .نتائج الدراسة، وتحليلها، وتفسيرها  )٢(
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 :ويمكن تناول ذلك بشيء من التفصيل فيما يلي

 :أدوات الدراسة) ١(

 :تمثلت أدوات البحث الحالي في ثلاث أدوات رئيسة، هي

 . استبانة المواقف التواصلية لمتعلمي اللغة العربية من الطلاب الموهوبين لغويا-أولا

 .الموهوبين لغويا استبانة الحاجات اللغوية لمتعلمي اللغة العربية من الطلاب -ثانيا

 استمارة تحليل المهام اللغوية لمتعلمـي اللغـة العربيـة مـن الطـلاب الموهـوبين         -ثالثا

 .لغويا

 :ويمكن تناول هذه الأدوات بشيء من التفصيل فيما يلي

 : استبانة المواقف التواصلية لمتعلمي اللغة العربية من الطلاب الموهوبين-أولا

انة إلى تحديد المواقف التواصلية التـي يتوقـع أن يمـر    هدفت الاستب : هدف الاستبانة  -١

بهـا متعلمـو اللغـة العربيـة مـن الطـلاب الموهـوبين فـي المرحلـة الثانويـة بالمملكــة           

 العربية السعودية

اعتمـــد الباحـــث علـــى مـــصادر متعـــددة فـــي بنـــاء مفـــردات      :  مـــصادر مـــادة الاســـتبانة -٢

 : وهذه المصادر هي،الاستبانة

ــو     ) أ( ــ ــ   الاطـــلاع علـــى البحـ ــات التـــي اهتمـــت ب تحليـــل خـــصائص الطـــلاب    : ث والدراسـ

 تحليل الحاجـات اللغويـة لـدى    - تحليل مواقف الاتصال اللغوي  -الموهوبين لغويا 

 .عربية، أم أجنبية:  سواء أكانت هذه الدراسات،متعلمي اللغة

مراجعــة أهــداف تعلــيم اللغــة العربيــة بــصفة عامــة، وفــي المرحلــة الثانويــة بــصفة     ) ب(

 .خاصة

خبرة الشخصية للباحـث، حيـث قـام بتحديـد بعـض مواقـف الاتـصال اللغـوي لـدى           ال) ج(

أحـد المتخصـصين فــي منـاهج وطرائـق تعلــيم     : هـؤلاء الموهـوبين؛ وذلـك باعتبــاره   

 .  اللغة العربية، والعاملين في هذا الميدان أيضا

 :قام الباحث بدراسة استطلاعية تضمنت ما يلي) د(
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بين؛ بهـــدف تحديـــد مواقـــف الاتـــصال اللغـــوي التـــي     ملاحظـــة هـــؤلاء الطـــلاب الموهـــو     -

 .يتعرضون لها

إجــراء مقــابلات شخــصية مـــع هــؤلاء الطــلاب؛ لاســـتطلاع آرائهــم، وتعــرف مواقـــف          -

 .الاتصال اللغوي التي يتعرضون لها

 إجراء مقابلات شخـصية مـع العديـد مـن معلمـي اللغـة العربيـة فـي المرحلـة الثانويـة؛              -

 .لمواقفلتعرف آرائهم حول هذه ا

استطلاع آراء الخبراء والمتخصصين من أساتذة الجامعـات فـي ميـدان تعلـيم اللغـة             -

 .العربية

ومــن خــلال مــا ســبق تمكّــن الباحــث مــن اســتخلاص مجموعــة مــن مواقــف الاتــصال           

 .اللغوي  التي تمثل مفردات الاستبانة الحالية

ن خـــلال المـــصادر قــام الباحـــث بـــصياغة عبــارات الاســـتبانة م ــ  :  تــصميم الاســـتبانة -٣

 :السابقة، حيث اشتملت على محورين رئيسين للمواقف التواصلية، وهما

ــا ) ١٧(واشــــتمل هــــذا المحــــور علــــى   ): المواقــــف الــــشفهية (المحــــور الأول   موقفــ

 . تواصليا

 .موقفا تواصليا) ١٣(واشتمل هذا المحور على ): المواقف الكتابية(المحور الثاني  

موقفـا تواصـليا، وقـد وضـع     ) ٣٠( المواقف التواصلية هو وبذلك يكون العدد الكلى لهذه   

 – متوســـطة –عاليــة  : (الباحــث أمـــام كــل موقـــف ثلاثــة بـــدائل تبــين درجـــة الأهميــة، وهـــي      

؛ ليـتم  )درجـة (، والثالـث  )درجتـان (، والثـاني  )ثلاث درجات(، بحيث يأخذ البديل الأول    )ضعيفة

 .﴾ أمام إحدى هذه البدائل√وضع علامة ﴿ 

.        عــــدم التركيــــب فــــي المواقــــف .      ســــهولة العبــــارات ووضــــوحها : فيهــــاوقــــد رُوعــــي 

 .الدقة والتحديد
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ــورتها الأوليــــة علـــى مجموعــــة مــــن     : صـــدق الاســــتبانة  -٤ عرُضـــت الاســــتبانة فــــي صـ

؛ للتأكد من صلاحية مفرداتها للتطبيق، وقـد تمثلـت أهـم تعـديلات المحكمـين       ١المحكمين

 :فيما يلي

مناقـشة أطـراف متعـددة    : (لمواقف الـشفهية، وهـو  من ا) ١٥(حذف الموقف رقم    •

؛ نظـــرا لعموميتـــه، وتـــضمنه بـــصورة إجرائيـــة فـــي   )حـــول بعـــض الآراء والمـــشاكل 

 .مواقف أخرى مذكورة في القائمة

؛ )الإجابــة عــن الأســئلة التــي توجــه إليــه   : (إضــافة موقــفٍ للمواقــف الــشفهية، وهــو   •

رضـون لـه كثيـرا، وقـد وضـع      وذلك نظرا لاحتياج الطـلاب إلـى هـذا الموقـف الـذي يتع      

 .هذا الموقف آخر موقف في المواقف الشفهية

) التعليق كتابيـا علـى الـصور   : (من المواقف الكتابية، وهو ) ٣(تعديل الموقف رقم     •

كتابــة زميــل، أو موقــف معــين، أو حادثــة، أو صــورة، أو    : التعليــق كتابيــا علــى : (إلــى

 .؛ ليصبح أكثر دقة وشمولية)فكرة معينة

كتابــة رســـالة  : (، وهمــا )١٣-١٢(قفين الأخيـــرين فــي المواقــف الكتابيـــة   دمــج المــو   •

 الكتابة في المدونات الشخـصية الخاصـة بهـم     -إلكترونية عبر البريد الإلكتروني   

؛ وذلـك نظـرا لانتمائهمـا إلـى موقـف واحـد، وهـو        ")الإنترنـت "على الشبكة العالميـة   

 .قفين مختلفينالكتابة على الشبكة العالمية، فلا حاجة لفصلهما كمو

وقـــد اســـتجاب الباحـــث للتعـــديلات الـــثلاث الأولـــى؛ نظـــرا لقـــوة التبريـــر العلمـــي لهـــا، أمـــا    

التعديل الرابـع، فلـم يـستجب لـه الباحـث؛ وذلـك لأن كتابـة الرسـائل الشخـصية تحتـاج إلـى               

مهـــارات تختلـــف عـــن المهـــارات التـــي تحتاجهـــا الكتابـــة فـــي المـــدونات الشخـــصية، فهمـــا     

في الأسلوب والمهارات، وإن اشتركا في كونهمـا كتابـة علـى الـشبكة      موقفان مختلفان   

 .  العالمية، فالباحث يرى ضرورة فصلهما كموقفين مختلفين

                                     
 . أسماء المحُكَّمين على أدوات الدراسة الحالية): ٤(انظر الملحق رقم ) ١
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الغــلاف، والمقدمــة التــي توضــح الهــدف مــن الاســتبانة،      : وقــد اشــتملت الاســتبانة علــى  

ــــتبانة ال     ــردات الاسـ ــــين، ومفــ ــــسادة المحَُكَّمـِ ــى الـ ــ ــــة إل ــــات الموجهـ ــــين وبعــــض التعليمـ ثلاثـ

بمحوريها الرئيسين، وفي ضوء تعديلات المحكمين تم التوصل إلى الاسـتبانة فـي صـورتها      

فئـة متعلمــي  : موقفـا تواصـليا؛ ليــتم تطبيقهـا  علـى فئتـين، همـا      ) ٣٠(النهائيـة، والمكونـة مـن    

 ١.اللغة العربية من الطلاب الموهوبين، وفئة معلمي ومعلمات اللغة العربية

؛ "ألفـا كرونبــاخ " حـساب ثبــات الاسـتبانة باسـتخدام معامـل     تـم : ثبـات الاسـتبانة   -٥

وذلــك لحــساب الثبــات والاتــساق الــداخلي للاســتبانة؛ حيــث إن هــذا المعامــل يعطــي قيمــة       

تقديريـــة للارتبـــاط بـــين عينتـــين عـــشوائيتين مـــن المفـــردات المـــستمدة مـــن نطـــاق شـــامل    

م، ٢٠٠٠ود عـــلام، صـــلاح الـــدين محمـ ــ .(للمفـــردات التـــي تماثـــل مفـــردات كـــل مـــن العينتـــين    

؛ ممــا يــدل علــى قيمــة ثبــات   )٠٬٨٠٠(، وقــد بلــغ معامــل الثبــات لهــذه الاســتبانة    )١٦٦-١٦٥ص

 .مرتفعة للاستبانة

تـم اختيـار عينـة البحـث التـي تجيـب عـن مفـردات الاسـتبانة باتبـاع             : عينة البحـث   -٦

 :الخطوات التالية

 ٢٥(ت الموهوبات فئة الطلاب الموهوبين والطالبا: قسمت العينة إلى فئتين، هما    )أ (

، وقد قـصد الباحـث المـساواة    ) معلما ومعلمة٢٥(، وفئة المعلمين والمعلمات   )طالبا وطالبة 

تفريـغ  : بين الفئتين في العدد؛ لإيجاد قدر من الموضوعية في الاسترشاد بـآراء الفئتـين عنـد        

 .الاستبانات، وتحليلها، وتفسيرها

 شراكة؛ حيـث حـددت مؤسـسة   اختيرت العينة من المدارس التابعة لمدارس ال ـ     )ب (

بالاشـــتراك مـــع المركـــز الـــوطني    " موهبـــة"الملـــك عبـــد العزيـــز ورجالـــه للموهبـــة والإبـــداع     

، ووزارة التربيـة والتعلـيم الـسعودية فـصولا فـي بعـض المـدارس        "قيـاس "للقيـاس والتقـويم   

                                     
 الاسـتبانة التـي تطبــق علـى الدارسـين هــي الاسـتبانة نفـسها التــي تطبـق علـى المعلمــين، إلا أن         : ملحوظـة ) ١(

الباحث كان يغير الغلاف والتعليمات المتضمنة في المقدمة فقط ؛ لتناسب اللغة والتعليمات كل فريـق    
 .من الفريقين، أي أنها أداة واحدة
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التـي تـم تحديـدها؛ ليـدرس فيهـا هـؤلاء الطـلاب الموهوبـون منـاهج خاصـة بهـم، تــساعدهم            

ثـراء وتنميــة قـدراتهم الإبداعيــة، ويـتم اختيـار الطلبــة الموهـوبين مــن خـلال مــشروع        علـى إ 

 المركــز الــوطني للقيــاس والتقــويم، حيــث تقــوم        مــستقل لاختيــار الطلبــة بالــشراكة مــع    

نمـــوذج "بترشـــيح عـــدد مــن طلبتهـــا الموهـــوبين بنــاء علـــى    " قيــاس " المــدارس بالتعـــاون مـــع 

 وفــي حــال  ,ن قبــل معلمــي الطلبــة فــي مدارســهم     والــذي يعبــأ م ــ  "ترشــيح المعلــم للطالــب  

إجمــــاع ثلاثــــة معلمــــين علــــى امــــتلاك الطالــــب لمعظــــم ســــمات الموهــــوبين يرشــــح لأداء     

؛ "اختبــارات قيــاس "اختبــارات قيــاس، ويقــوم الطلبــة المرشــحون مــن مدارســهم بــإجراء       

قيـاس، والمـدارس،   : لاكتشاف الموهوبين منهم فـي موعـد ومكـان يـتم الاتفـاق عليـه بـين        

 تقدم لمبادرة الشراكة مع المدارس القوائم النهائية ,"قياس"بعد إعلان نتائج اختبارات  و

وتُلحْـِــقُ  بأســماء الطلبـــة الموهـــوبين الـــذين ســـوف يـــتم إلحـــاقهم فـــي مـــدارس الـــشراكة،    

موهبــة الطلبــة المختــارين بــدءا مــن الــصف الرابــع الابتــدائي وحتــى تخــرُّجهِم مــن المرحلــة         

 :ون قد تم تحديد الطلاب الموهوبين من خلالالثانوية، ومن هنا يك

 ".من خلال المعلمين"اتفاق الخبراء  -١

مــن خــلال الاختبــار الــذي يقدمــه     " قيــاس ســمات الطــلاب ومنتجــاتهم الإبداعيــة      -٢

 ".مركز قياس المتبني اختبار تورانس للإبداع بعد تقنينه وتبييئه على البيئة السعودية

 :الشراكة في أنحاء المملكة العربية السعودية والجدول التالي يوضح توزيع مدارس 



 

 
 والاجتماعيةالإنسانيةمجلة العلوم  ٢٧٩

 هـ١٤٣٥ثلاثون شوال   الثالث والالعدد 

 1التوزيع الجغرافي لمدارس الشراكة في المملكة): ١(جدول رقم 

 : مدارس الشراكة بالرياض-أولا

المدرسة داخل  موقع اسم المدرسة
 الصفوف الدراسية الفئة الحي اسم الحي

 ثانوي بنين الازدهار شمال مدارس الرواد الأهلية
ات مدارس منار

  ثانوي-متوسط  بنين الازدهار شمال الرياض الأهلية

  متوسط-ابتدائي بنين الغدير شمال مدارس المناهج

 - متوسط -ابتدائي بنات النخيل شمال مدارس التربية الأهلية
 ثانوي

مدارس التربية  ابتدائي بنين
 متوسط بنات الرحمانية شمال الإسلامية

 - متوسط -ابتدائي بنين
 الناصرية وسط غرب مدارس الرياض ثانوي

  متوسط-ابتدائي  بنات

 ثانوي بنات الفلاح شمال مدارس دار العلوم

 : مدارس الشراكة بالمنطقة الشرقية-ثانيا
 داخل المدرسة موقع المدينة اسم المدرسة

 المدينة
 الصفوف الدراسية الفئة الحي اسم

 
 – متوسط -ابتدائي بنين المريكبات وبجن

 ثانوي
مدارس الحصان 

 الأهلية
 الدمام

 - متوسط -ابتدائي بنات المزرعية شمال
 ثانوي

مدارس الفيصلية 
 الإسلامية

الحزام  غرب الخبر
 الأخضر

 – متوسط -ابتدائي  بنات
 ثانوي
 

الجبيل  مدارس الدانة
 الصناعية

 ابتدائي بنين دارين شمال غربي

 

                                     
1 ) http://www.mawhiba.org/MawhibaPrograms/SchoolPartner/School/Selected-

Schools/Pages/Riyadh.aspx. 
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  :نطقة جدة مدارس الشراكة بم-ثالثا

 المدرسة موقع اسم المدرسة
 المدينة داخل

 اسم
الصفوف الدراسيةالفئة الحي

مدارس دار الرواد 
 متوسط–ابتدائي بناتالشاطيء شمال النموذجية

مدارس التربية 
 متوسط-ابتدائي بناتالحمراء وسط غرب الحديثة

 ثانوي بنين الروضة شمالمدارس الاندلس

ة مدارس الفيصلي
 متوسط بنينالعزيزية وسط للموهوبين

مدارس ابن 
 ثانوي بنين مشرفة وسط شرق خلدون

- متوسط -ابتدائي بنين
المطار  جنوبمدارس دار الفكر ثانوي

  ثانوي-متوسطبنات القديم

- متوسط -ابتدائي بنين النعيم شمالمدارس دار الذكر
 ثانوي

 

  :ة مكة مدارس الشراكة بمنطق-رابعا
 المدرسة موقع اسم المدرسة

 المدينة داخل
 اسم
الصفوف الدراسية الفئة الحي

مدارس 
 ابتدائي بنين طريق جدة مكة عبدالرحمن فقيه

 

   :الشراكة بمنطقة المدينة المنورة مدارس -خامسا

 المدرسة موقعاسم المدرسة
 المدينة داخل

 اسم
الصفوف الدراسية الفئة الحي

مدارس الملك 
 ابتدائي بنات   عبد العزيز

وقد تمثلـت عينـة البحـث الحـالي فـي عينـة قـصدية مـن بعـض مـدارس الـشراكة، والتـي              

 :تمثلت في



 

 
 والاجتماعيةالإنسانيةمجلة العلوم  ٢٨١

 هـ١٤٣٥ثلاثون شوال   الثالث والالعدد 

 -" بنــات -بنــين " مــدارس الحــصان الأهليــة    -"بنــين "مــدارس منــارات الريــاض الأهليــة     (

 ") بنات-بنين" مدارس الرياض -"بنين"الأهلية مدارس الرواد 

 الطـــلاب والطالبـــات، وكـــذلك المعلمـــين والمعلمـــات الـــذين يدرِّســـون   وقـــد تـــم اختيـــار 

 :لهؤلاء الطلاب والطالبات  من هذه المدارس التي تم تحديدها قصديا لسببين، هما

ــدارس            ــا ضـــمن مـ ــة الحاليـــة؛ حيـــث إنهـ ــدارس ممثلـــة لمجتمـــع الدراسـ أن هـــذه المـ

س، ووزارة مؤسـسة موهبــة، ومؤسـسة قيــا  : الـشراكة التــي تـم تحديــدها مـن قبِـَـلِ   

 .التربية والتعليم

وجــود علاقــات شخــصية مــع بعــض العـــاملين فــي هــذه المــدارس يــسَّرتْ تطبيـــق           

ــــى  ــ ــــصوصا عل ــــالي، وخــ ــــث الحــ ــــرا  : أدوات البحــ ــــك نظــ ــ ــــات؛ وذل ــــات، والمعلمــ ــ الطالب

 . لحساسية التطبيق على هذه الفئة بالمملكة

 -لهمــاأو: اســتخدم الباحــث أســلوبين فــي تطبيــق الاســتبانة    : تطبيــق الاســتبانة  -٧

الطــلاب، أو المعلمـــين فقــط دون الطالبـــات أو المعلمـــات؛   : توزيعهــا بطريقـــة مباشــرة علـــى  

 عــن طريــق إعطائهــا لمعلمــين أو معلمــات     -لــصعوبة التواصــل المباشــر معهــم، وثانيهمــا    

زملائهم المعلمين أو المعلمات، أو : بينهم وبين الباحث علاقة وصلة؛ وذلك لتوزيعها على  

الطالبــات، ثــم تجميعهــا مــنهم، والجــدول التــالي يوضــح التوزيــع العــددي   توصــيلها للطــلاب أو 

 :للفئات الفرعية المندرجة تحت هذه الفئات

 

 جدول توزيعي لفئات عينة الدراسة): ٢(جدول رقم 
 العدد الفئة الفرعية م
 ١٦ الطلاب الموهوبين ١
 ٩ الطالبات الموهوبات ٢
 ١٨ معلمي اللغة العربية  ٣
 ٧ غة العربيةمعلمات الل ٤
 ٥٠ المجموع 
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 : استبانة الحاجات اللغوية لمتعلمي اللغة العربية من الطلاب الموهوبين-ثانيا

بنُِيتَْ هذه الاستبانة فـي ضـوء الاسـتبانة الـسابقة، فقـد قـام الباحـث بتحويـل المواقـف           

فقـط بمــا  التواصـلية النهائيـة إلـى حاجـات لغويـة، فـالتغيير يعتبـر تغيـرا شـكليا فـي الـصياغة            

يحولهــا إلــى حاجــة لغويــة تبــرز فــي الموقــف التواصــلية، لكــن المــضمون واحــد؛ ولهــذا فــإن           

الباحـــث كـــان ينبـــه العينـــة التـــي طبُقـــت عليهـــا أدوات الدراســـة الحاليـــة أن هـــذه الاســـتبانة    

الخاصة بالحاجات اللغوية قد خرجـت مـن رحـم اسـتبانة المواقـف التواصـلية، وحُولِّـتْ مـن              

صلية إلى حاجات لغوية في مواقـف الاتـصال اللغـوي، وعلـى هـذا فاسـتبانة         مجرد مواقف توا  

 :الحاجات اللغوية تتكون من محورين رئيسين أيضا، وهما

 .مفردة) ١٧(وهذه قد بلغ عدد مفرداتها :  الحاجات اللغوية في المواقف الشفهية

 .مفردة) ١٣(وهذه قد بلغ عدد مفرداتها : الحاجات اللغوية في المواقف الكتابية

ومن هنا يتضح أن مكونات استبانة الحاجات اللغوية هـي مكونـات اسـتبانة المواقـف       

ــتبانة           ــذت هــــذه الاســ ــذا فقــــد أخــ ــدة؛ ولهــ ــا وجهــــان لعملــــة واحــ ــلية نفــــسها، فهمــ التواصــ

صـياغة المفـردات،   : الإجراءات نفسها التي أخذتها استبانة المواقف التواصلية، مـن حيـث       

ر العينــة، والتطبيــق عليهــا، إلا أن نــسبة الثبــات فــي هــذه      وحــساب الــصدق والثبــات، واختيــا   

؛ ممــا يــدل علــى   )٠٬٨٠٠(بينمــا بلــغ فــي اســتبانة المواقــف التواصــلية      )٠٬٧٩٠(الاســتبانة بلــغ  

تماثل نسبة الثبات بينهما؛ وذلك يرجع لإدراك العينة التي تم التطبيق عليها أن الاستبانة      

 خاصة وأن العينة التي طبقت عليها الاستبانة الأولى الثانية مبنية في ضوء الاستبانة الأولى،

هــي العينــة نفــسها التــي طبقــت عليهــا الاســـتبانة الثانيــة؛ وباعتبــار مــا ســبق فــإن الباحـــث            

 .سيكتفي بما تم عرضه في الأداة الأولى؛ لاتحادهما في الخطوات والإجراءات

 :لاب الموهوبين لغويا استمارة المهام اللغوية لمتعلمي اللغة العربية من الط-ثالثا

ــ ــ        ــتين ب ــتبانتين الــــسابقتين الخاصـ ــوء مــــا تـــم التوصـــل إليــــه فـــي الاسـ المواقــــف : فـــي ضـ

التواصلية، والحاجات اللغوية؛ قام الباحث بتحديد المهام اللغوية التي تساعد على إشباع   

 .الحاجات اللغوية في مواقف الاتصال اللغوي، والتي تبلورت في صورة هذه الاستمارة



 

 
 والاجتماعيةالإنسانيةمجلة العلوم  ٢٨٣

 هـ١٤٣٥ثلاثون شوال   الثالث والالعدد 

هــدفت الاســتمارة إلــى تحديــد المهــام اللغويــة الــصغرى التــي        :  الاســتمارة هــدف  -١

مـصممي المنـاهج، ومعـدي الحقائـب     : تندرج تحت الحاجات اللغوية الكبرى؛ مما ييسر على 

 تــضمين هــذه المهــام اللغويــة فــي منــاهجهم وحقــائبهم التدريبيــة     - فيمــا بعــد  –التدريبيــة 

 .التحليلية للمهام اللغويةالتي يمكن تأليفها في ضوء هذه الدراسة 

اعتمـد الباحـث علــى مـصادر متعـددة فــي بنـاء مفــردات      :  مـصادر إعـداد الاســتمارة    -٢

 :الاستمارة، وهذه المصادر هي

مراجعــة أهــداف تعلــيم اللغــة العربيــة بــصفة عامــة، وفــي المرحلــة الثانويــة بــصفة           )أ(

 .خاصة

ام أسلوب تحليل المهمة، الاطلاع على البحوث والدراسات التي اهتمت باستخد) ب(

 .عربية، أم أجنبية: سواء أكانت هذه الدراسات

الخبرة الشخصية للباحث، حيث قـام بتحليـل بعـض المهـام اللغويـة التـي تتـرجم             ) ج(

أحــد المتخصــصين فــي  : فــي مجموعهــا الحاجــة اللغويــة التــي تنــدرج تحتهــا؛ وذلــك باعتبــاره  

 .  ن في هذا الميدان أيضامناهج وطرائق تعليم اللغة العربية، والعاملي

ملاحظة السلوك اللغوي لهؤلاء الطلاب الموهوبين لفتـرات طويلـة؛ بهـدف تحديـد        ) د(

 .المهام اللغوية التي يحتاجون إليها لإشباع حاجاتهم اللغوية في المواقف التواصلية

إجراء مقابلات شخصية مع هؤلاء الطلاب؛ لتعرف المهام اللغوية التـي يحتـاجون        ) ه(

 .لها

إجراء مقابلات شخصية مع العديد من معلمي اللغة العربيـة فـي المرحلـة الثانويـة؛          ) و(

 .لتعرف آرائهم حول هذه المهام اللغوية

اســـتطلاع آراء الخبـــراء والمتخصـــصين مـــن أســـاتذة الجامعـــات فـــي ميـــدان تعلـــيم   ) ز(

هـــوبين اللغــة العربيــة حـــول هــذه المهــام اللغويـــة، ومــدى ترجمتهــا لحاجـــات الطــلاب المو       

 .اللغوية في مواقف الاتصال اللغوي في المرحلة الثانوية
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 ومن خـلال مـا سـبق تمكـّن الباحـث مـن اسـتخلاص مجموعـة مـن مواقـف الاتـصال                   

 .اللغوي  التي تمثل مفردات الاستبانة الحالية

قـام الباحـث بـصياغة عبـارات الاسـتمارة مـن خـلال المـصادر         : تصميم الاسـتمارة   -٣

ع الباحـث فـي النهـر الأول الحاجـات اللغويـة فـي مواقـف الاتـصال اللغـوي،            وقد وض ـ  ،السابقة

ثـم وضـع فـي النهـر الثـاني المهـام اللغويـة التـي تنـدرج تحـت هـذه الحاجـات، فقـد تـمَّ مقابلـة                

كل حاجة لغوية بمهامها اللغوية المكونة لها، وقد بلـغ مجمـوع المهـام اللغويـة فـي هـذه        

 : غوية، قسِّمتْ على محورين، همامهمة ل) ٢٧١(الاستمارة 

): المهام اللغوية التابعة للحاجات اللغوية فـي المواقـف الـشفهية   (المحور الأول    •

 . مهمة لغوية) ١٤٧(واشتمل هذا المحور على 

): المهام اللغويـة التابعـة للحاجـات اللغويـة فـي المواقـف الكتابيـة       (المحور الثاني    •

 .لغويةمهمة ) ١٢٤(واشتمل هذا المحور على 

وقد وضع الباحـث أمـام المهـام اللغويـة سـتة بـدائل، ثلاثـة منهـا تبـين درجـة التناسـب،                 

 –مرتفعـة  : (، والثلاثة الأخرى تبين درجة الأهميـة، وهـي  ) ضعيفة – متوسطة   –عالية  : (وهي

، والثـــاني )ثـــلاث درجـــات (، حيـــث يأخـــذ البـــديل الأول فـــي كـــل منهمـــا   ) ضـــعيفة–متوســـطة 

 ١.﴾ أمام إحدى هذه البدائل√؛ ليتم وضع علامة ﴿ )درجة(، والثالث )درجتان(

عرُضــت الاســتمارة فــي صــورتها الأوليــة علــى مجموعــة مــن    : تحكــيم الاســتمارة -٤

 :المحكمين؛ للاستفادة من آرائهم ومقترحاتهم حول

 .مدى تناسب المهام اللغوية للحاجة اللغوية التي تعبر عنها 

 .اللغويةدرجة أهمية هذه المهام بالنسبة للحاجات  

 .الصياغة اللغوية 

     وقـد قــدم المحكمــون بعـض التعــديلات التــي أثـرت هــذه الاســتمارة، ومـن أهــم هــذه       

 :التعديلات ما يلي

                                     
 ".الصورة النهائية"استمارة تحليل المهام اللغوية ): ٣(انظر الملحق رقم )  1
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: في المواقف الشفهية، وهي) ١(في الحاجة اللغوية رقم  ) ٦(إضافة المهمة رقم     •

 ).الفكر، والعاطفة: التنويع بين مخاطبة(

فــي المواقــف الــشفهية،   ) ٤(جــة اللغويــة رقــم   فــي الحا) ٧(تعــديل المهمــة رقــم    •

اسـتخدام اللغـة الفـصيحة الواضـحة البعيـدة      (إلـى  ) استخدام اللغة الفصحى الراقية   : (وهي

 ).اللغة الإعلامية أو لغة المثقفين(عن التقعر والابتذال 

: في المواقف الكتابية، وهـي ) ٥(في الحاجة اللغوية رقم  ) ٨(حذف المهمة رقم     •

؛ وذلــك لتــضمنها فــي المهمــة  )لآراء الشخــصية لمــن يــسجل النـدوة أو المــؤتمر  عـدم إبــراز ا (

كتابة الآراء والمقترحات المطروحة بموضـوعية وحياديـة، دون   (، والتي تنص على    )٥(رقم  

 ).إبراز الرأي الشخصي

وقــد اســتجاب الباحــث لهــذه التعــديلات؛ نظــرا لوجاهتهــا، ودقــة تبريرهــا العلمــي، ولمــا        

ــراء لا   ــا مــــن ثــ ــوء     فيهــ ــة، وفــــي ضــ ــام اللغويــ ــتمارة تحليــــل المهــ ــين  : ســ تعــــديلات المحكمــ

؛ تــم )%٧٠(ومقترحــاتهم، والنــسبة التــي حــددها الباحــث لقبــول المفــردة أو حــذفها، وهــي     

مهمــة لغويــة مقــسمةً  ) ٥٤٢(التوصــل إلــى الاســتمارة فــي صــورتها النهائيــة، والمكونــة مــن     

حــسب ) ف الــشفهية والكتابيــة حاجــة لغويــة فــي المواق ــ٣٠(علــى عــدد الحاجــات اللغويــة  

 . طبيعة كل حاجة وما تحتاجه من مهام لغوية

 :تحليل النتائج وتفسيرها

الإجابـة عـن أسـئلة    : يستهدف هذا الجزء تحليل نتائج الدراسة الحالية؛ وذلـك بهـدف    

البحــث الحــالي، والتحقــق مــن فروضــه، ويمكــن تنــاول ذلــك بــشيء مــن التحليــل والتفــصيل       

 :فيما يلي

مـا أهـم مواقـف الاتـصال اللغـوي التـي       : (لإجابـة عـن التـساؤل الأول، وهـو    بالنسبة ل  )١(

 )يتعرض لها متعلمو اللغة العربية من الطلاب الموهوبين؟

توصـل الباحـث إلــى قائمـة بــالمواقف التواصـلية التـي يتعــرض لهـا متعلمــو اللغـة العربيــة         

 الـسعودية، بلغـت هـذه    من الطلاب الموهوبين لغويا في المرحلة الثانوية بالمملكـة العربيـة   
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موقفـا كتابيـا، والجـدول التــالي    ) ١٣(موقفــا شـفهيا، و ) ١٧(موقفـا تواصـليا، منهـا    ) ٣٠(القائمـة  

 :يوضح هذه المواقف كما يلي

 المواقف التواصلية التي يتعرض لها الموهوبون لغويا): ٣(جدول رقم 
 المواقف التواصلية م

 : المواقف الشفهية-أولا 
 .حفليةالخطابة الم.١
 .الحديث الإذاعي المدرسي.٢
 .وصف منتج من إبداع الطلاب يقدمونه من خلال معرض لمنتجاتهم الإبداعية.٣
 . الصحافة- التلفاز-الإذاعة: المقابلات الإعلامية التي تجُرى مع الطلاب في.٤
 .نشاط، أو فكرة، أو مشروع طلابي: العروض التقديمية التي يقدمها الطلاب لعرض.٥
 . قصة أو موقفسرد.٦
 .موقف، أو فكرة، أو رأي، أو صورة، أو مشهد: التعليقات الشفهية على.٧
 .إلقاء الأخبار.٨
 .المناظرة حول بعض المشكلات والقضايا.٩
 .عرض بعض وجهات النظر والمطالب نيابة عن زملائهم الطلاب.١٠
 .التعبير عن آرائهم الشخصية في مشكلة أو موقف معينين.١١
مات في مواقف حياتية معينـة، كالترحيـب بزميـل أو مـدرس جديـد، أو وداع آخـر، أو        إلقاء الكل .١٢

 .إلخ...في افتتاح معرض مدرسي، أو رثاء شهيد أو زميل
 .التقارير الشفوية.١٣
 .فن الإلقاء.١٤
 .وصف مشهد أو موقف أو صورة.١٥
 .الأسئلة الشفهية.١٦
 .الإجابة عن الأسئلة التي توجه إليه.١٧

 : الكتابية المواقف-ثانيا 
 .كتابة كلمة في مناسبة معينة.١
 .تلخيص درس أو قصة أو موضوع.٢
 . كتابة زميل، أو موقف معين، أو حادثة، أو صورة، أو فكرة معينة: التعليق كتابيا على.٣
 .كتابة دعوة لشخصية مشهورة لحضور مناسبة طلابية معينة.٤
 . لطلابالندوات، والمؤتمرات، التي يقيمها ا: تسجيل وقائع.٥
 .تقديم مقترح أو تصور حول مشكلة مدرسية أو مجتمعية معينة.٦
 .توجيه شكوى طلابية حول مشكلة ما.٧
 .كتابة موضوعات التعبير التي يطلبها المعلمون.٨
 .إكمال قصة ناقصة بما يتمشى مع الاتجاه الفكري لمضمون القصة.٩
 .كتابة تقرير حول ظاهرة أو مشكلة معينة.١٠
 .إلخ... لغز- مسابقة- معلومة- فكرة- هل تعلم-مقال:  الأنشطة اللاصفية، مثلكتابة بعض.١١
 .كتابة رسالة إلكترونية عبر البريد الإلكتروني.١٢
 ). الإنترنت(الكتابة في المدونات الشخصية الخاصة بهم على الشبكة العالمية .١٣
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 هـ١٤٣٥ثلاثون شوال   الثالث والالعدد 

ك بعـــد وبعــد تجميـــع هـــذه المواقـــف قـــام الباحـــث بعرضـــها علـــى عينـــة الدراســـة، وذل ـــ  

؛ لبيــان درجــة أهميــة هــذه المواقــف لــدى الفئــات المختلفــة فــي    ١وضــعها فــي شــكل اســتبانة 

عينـة الدراســة، وقــد قــام الباحــث بتفريــغ التكـرارات المعبــرة عــن اســتجابات العينــة تجــاه     

مفــردات الاســتبانة، ثــم قــام باســتخراج الــوزن النــسبي لكــل مفــردة؛ ليــسهل ترتيــب هــذه        

مية، وقد فرز الباحث هذه الأوزان النسبية في ضوء حساب طاقة المواقف تبعا لدرجة الأه   

 :المدى لمستوى الأهمية، والتي تبرز من خلال هذا التصنيف

 ).٣: ٢٫٥٠(هي التي تتراوح أوزانها النسبية بين : المواقف عالية الأهمية  )أ (

 ).٢٫٤٩: ١٫٥٠(هي التي تتراوح أوزانها النسبية بين : المواقف متوسطة الأهمية )ب (

 ).١: ١٫٤٩(هي التي تتراوح أوزانها النسبية بين : واقف ضعيفة الأهميةالم  )ج (

 :    والجدول التالي يوضح ترتيب هذه الحاجات تبعا لدرجة الأهمية

 ترتيب الحاجات اللغوبة تبعا لدرجة الأهمية): ٤(جدول رقم 

 الحاجات عالية الأهمية التصنيف
الحاجات متوسطة 

 الأهمية
 

الحاجات ضعيفة 
 يةالأهم

أرقام 
 الحاجات

 :في المواقف الشفهية
٩ -٨ -٧ -٦ -٤ -٣ -٢ -١- 

١٧ -١٦ -١٥ -١٤ -١٣ -١٢ -١٠. 
 :في المواقف الكتابية

٩ -٨ -٧ -٦ -٥ -٤ -٣ -٢- 
١٣ -١٢ -١١ -١٠. 

في المواقف 
 :الشفهية

١١ -٥ 
في المواقف 
 :الكتابية
١ 

 

 لا يوجد

 صفر ٣ ٢٧ العدد

تــي حــصلت علــى درجــة عاليــة مــن الأهميــة   المواقــف ال أن ويتــضح مــن الجــدول الــسابق 

موقفــا تواصــليا، أمــا المواقــف التــي حــصلت علــى درجــة    ) ٢٧(كانــت هــي الأعلــى، فقــد بلغــت   

 مواقــف، بينمــا لــم يكــن هنــاك مواقــف حــصلت علــى      ٣متوســطة مــن الأهميــة، فقــد بلغــت   

درجــة ضــعيفة، وهــذا يمكــن تفــسيره بــأن المتعلمــين والمعلمــين يــشعرون بأهميــة هــذه            

                                     
 ".الشكل النهائي" استبانة الحاجات اللغوية في مواقف الاتصال اللغوي): ٢( انظر الملحق رقم )١(
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ف التواصلية، وضرورة مرور الطلاب بهـا، وتـدريبهم علـى التواصـل الجيـد فيهـا؛ ولهـذا             المواق

ــلية     ــذه المواقــــف التواصــ ــة الأهميــــة  –أخــــذت هــ ــتجابات   - عاليــ ــي اســ ــصيبَ الأكبــــرَ فــ : النــ

المتعلمــين، والمعلمــين، تجــاه اســتبانة المواقــف التواصــلية؛ ممــا يــدل علــى الــشعور القــوي        

 لــدى متعلمـــي اللغــة العربيــة مــن الطــلاب الموهــوبين فـــي       بأهميــة هــذه المواقــف التواصــلية    

 .المرحلة الثانوية

رشــدي طعيمــة، (وتتفــق هــذه النتيجــة التــي توصــلت إليهــا الدراســة الحاليــة مــع دراســة   

التــي دعــت إلــى ضــرورة تحديــد المواقــف العامــة التــي يتوقــع أن يمــر بهــا         ) ٢٢-٨م، ص١٩٨٢

ا إلــى احتياجــات لغويــة وثقافيــة معينــة؛ بمــا    الدارســون للغــة العربيــة، والتــي يحتــاجون فيه ــ  

يمكــــنهم مــــن الاتــــصال بمتحــــدثي العربيــــة فــــي أقطارهــــا المختلفــــة إذا مــــا أشــــبعت هــــذه    

 .  الحاجات التي يفتقرون إليها

التــي أكــدت ضــرورة الاهتمــام   )٢٥م، ص٢٠٠٩هدايــة إبــراهيم، (كمـا تتفــق مــع دراســة  

ة التـــي يحتـــاج إليهـــا الطـــلاب فـــي هـــذه  بتحديـــد مواقـــف الاتـــصال اللغـــوي، والحاجـــات اللغوي ـــ

المواقـف، كمـا بينـت أن الـصعوبات التــي يعـاني منهـا الطـلاب فــي التواصـل اللغـوي فـي كثيــر           

من المواقف التواصلية يعود إلى أن هذه المواقف تحتاج إلى اكتساب المتعلمـين لمهـارات     

تواصلية والحاجات معينة في ضوء احتياجاتهم اللغوية؛ مما يبرز ضرورة تحديد المواقف ال  

 .        اللغوية التي تظهر في هذه المواقف لدى الطلاب

 .وبهذا يكون الباحث قد أجاب عن التساؤل الأول من تساؤلات الدراسة الحالية

ما الحاجات اللغويـة التـي يحتـاج إليهـا     : (بالنسبة للإجابة عن التساؤل الثاني، وهو   )٢(

 )ين في مواقف الاتصال اللغوي؟متعلمو اللغة العربية من الطلاب الموهوب

توصل الباحث إلى قائمة بالحاجات اللغوية التي يحتاج إليها متعلمـو اللغـة العربيـة مـن       

حاجـة لغويـة، منهـا    ) ٣٠(الطلاب الموهوبين لغويا في المرحلة الثانويـة، بلغـت هـذه القائمـة          

لجــدول التــالي  حاجــة فــي المواقــف الكتابيــة، وا   ) ١٣(حاجــة فــي المواقــف الــشفهية، و   ) ١٧(

 :يوضح هذه الحاجات كما يلي



 

 
 والاجتماعيةالإنسانيةمجلة العلوم  ٢٨٩

 هـ١٤٣٥ثلاثون شوال   الثالث والالعدد 

 الحاجات اللغوية في مواقف الاتصال اللغوي): ٥(جدول رقم 
 الحاجات اللغوية م

في المواقف الشفهية-أولا   )أحتاج إلى: ( 
 .تقديم خطبة محفلية جيدة وملائمة للموقف والجمهور المخاطب.١
 .التحدث في الإذاعة المدرسية بطلاقة ودقة.٢
وصــف منــتج مــن إبـــداعي أو مــن إبــداع زملائـــي الطــلاب نقدمــه مـــن خــلال معــرض للمنتجـــات           .٣

 .الإبداعية
 . الصحافة بحرفية وثقة- التلفاز-الإذاعة: القدرة على إجراء المقابلات الإعلامية في.٤
 .نشاط، أو فكرة، أو مشروع طلابي: القدرة على تقديم عروض تقديمية لعرض.٥
 .لوب جذاب وشائقسرد قصة أو موقف بأس.٦
 .موقف، أو فكرة، أو رأي، أو صورة، أو مشهد: إجادة التعليقات الشفهية على.٧
 .إلقاء الأخبار بصورة لائقة ومناسبة.٨
 .القدرة على المناظرة حول بعض المشكلات والقضايا.٩
 .عرض بعض وجهات النظر والمطالب نيابة عن زملائي الطلاب.١٠
 .شخصية في مشكلة ما أو موقف معينإجادة التعبير عن آرائي ال.١١
إلقاء الكلمات في مواقف حياتية معينة بكفاءة وفعالية، كالترحيب بزميل أو مدرس جديـد،    .١٢

 .إلخ...أو وداع آخر، أو في افتتاح معرض مدرسي، أو رثاء شهيد أو زميل
 .القدرة على صياغة التقارير الشفوية وعرضها بصورة جيدة.١٣
 .أقدمه شفهياالإلقاء الجيد لما .١٤
 .القدرة على وصف مشهد أو موقف أو صورة.١٥
 .القدرة على الصياغة الجيدة للأسئلة الشفهية.١٦
 .الإجابة عن الأسئلة التي توجه إلي بصورة جيدة.١٧
في المواقف الكتابية-ثانيا   )أحتاج إلى: ( 
 .القدرة على كتابة كلمة في مناسبة معينة بصورة جيدة-١
 . أو موضوع بما لا يؤثر على المعنىتلخيص درس أو قصة-٢
 . صورة، أو موقف، أو فكرة بتعليقات جذابة ومعبرة: التعليق كتابيا على-٣
 .كتابة دعوة لشخصية مشهورة لحضور مناسبة طلابية معينة-٤
 . الندوات، والمؤتمرات، التي يقيمها الطلاب: تسجيل وقائع-٥
 .مجتمعية معينةتقديم مقترح أو تصور حول مشكلة مدرسية أو -٦
 .القدرة على توجيه شكوى نيابة عن الطلاب حول مشكلة ما-٧
 .كتابة موضوعات التعبير التي يطلبها المعلمون بصورة جيدة-٨
 .إكمال قصة ناقصة بما يتمشى مع الاتجاه الفكري لمضمون القصة-٩
 .كتابة تقرير حول ظاهرة أو مشكلة معينة-١٠
 - مـــسابقة- معلومــة - فكــرة - هــل تعلــم  -مقـــال: مثــل كتابــة بعــض الأنــشطة اللاصــفية،     -١١

 .إلخ...لغز
 .إجادة كتابة الرسائل الإلكترونية عبر البريد الإلكتروني-١٢
 ). الإنترنت(إجادة الكتابة في مدونتي الشخصية على الشبكة العالمية -١٣



 

 
متعلمي اللغة العربية من الموهوبين لغويا المهام اللغوية وإشباع حاجات الاتصال اللغوي لدى٢٩٠

 هداية هداية إبراهيم الشيخ علي.د

وقــد قــام الباحــث بتجميــع هــذه الحاجــات وعرضــها علــى عينــة الدراســة، وذلــك بعــد           

؛ لبيــان درجـة أهميــة هـذه الحاجــات لـدى الفئــات المختلفـة فــي      ١كل اسـتبانة وضـعها فـي ش ــ 

عينـة الدراســة، وقــد قــام الباحــث بتفريــغ التكـرارات المعبــرة عــن اســتجابات العينــة تجــاه     

مفــردات الاســتبانة، ثــم قــام باســتخراج الــوزن النــسبي لكــل مفــردة؛ ليــسهل ترتيــب هــذه        

احــث هــذه الأوزان النــسبية فــي ضــوء حــساب     الحاجــات تبعــا لدرجــة الأهميــة، وقــد فــرز الب    

 :طاقة المدى لمستوى الأهمية، والتي تبرز من خلال هذا التصنيف

: ٢٫٥٠(هــي الحاجـات التـي تتــراوح أوزانهـا النـسبية بــين     : الحاجـات عاليـة الأهميـة     ) أ(

٣.( 

هـــي الحاجـــات التـــي تتـــراوح أوزانهـــا النـــسبية بـــين  : الحاجــات متوســـطة الأهميـــة   ) ب(

)٢٫٤٩: ١٫٥٠.( 

: ١٫٤٩(هي الحاجات التي تتـراوح أوزانهـا النـسبية بـين       : اجات ضعيفة الأهمية  الح  ) ج(

١.( 

 : والجدول التالي يوضح ترتيب هذه الحاجات تبعا لدرجة الأهمية الموضحة أعلاه

 ترتيب الحاجات اللغوية تبعا لدرجة الأهمية): ٦(جدول رقم 

 الحاجات عالية الأهمية التصنيف
 

الحاجات متوسطة 
 الأهمية

 

الحاجات ضعيفة 
 الأهمية

 

أرقام 
 الحاجات

 :في المواقف الشفهية
٩ -٨ -٧ -٦ -٥ -٤ -٣ -٢ -١- 

١٧ -١٦ -١٥ -١٤ -١٣ -١٢ -١١ -١٠. 
 :في المواقف الكتابية

٩ -٨ -٧ -٦ -٥ -٤ -٣ -٢ -١- 
١٣ -١٢ -١١ -١٠. 

 لا يوجد
 

 لا يوجد

 صفر صفر ٣٠ العدد

المواقــف : ة، ســواء أكانــت فــي كــل الحاجــات اللغوي ــ أن ويتــضح مــن الجــدول الــسابق  

الشفهية، أم في المواقف الكتابية قد حصلت على درجة عالية الأهمية، ولم يـأت أي منهـا    

                                     
 ".الشكل النهائي" استبانة الحاجات اللغوية في مواقف الاتصال اللغوي): ٢(لحق رقم انظر الم)  1



 

 
 والاجتماعيةالإنسانيةمجلة العلوم  ٢٩١

 هـ١٤٣٥ثلاثون شوال   الثالث والالعدد 

متوسطا ولا ضعيفا رغم تأكيد الباحث للعينة التي طبق عليهـا اسـتبانة الحاجـات اللغويـة        

 وهـي بـذلك   أن هذه الاستبانة مشتقة من الاستبانة الـسابقة الخاصـة بـالمواقف التواصـلية،       

تتفق في مجملها مع نتائج استبانة المواقف التواصلية التي أكدت أهمية معظـم المواقـف     

التواصلية،إلا أن هذا التغير الطفيف مقارنة بنتائج استبانة المواقف التواصلية ربما يعزى إلى 

ــذه          ــات اللغويـــة؛ أشـــعر الطـــلاب والمعلمـــين بأهميـــة هـ أن تـــسمية هـــذه الاســـتبانة بالحاجـ

ــر أهميـــة مـــن المواقـــف          الحا ــا فـــي صـــورة أكثـ ــة، وأبرزهـ ــرورة استقـــصائها كاملـ جـــات، وضـ

نفــسها، ومــن هنــا تتــضح الدرجــة العاليــة التــي حــصلت عليهــا هــذه الحاجــات اللغويــة مــن             

 .الأهمية

ــــة        ــــع دراسـ ــــة مـ ــــة الحاليـ ــا الدراسـ ــ ــــلت إليهـ ــــي توصـ ــــة التـ ــــذه النتيجـ ــــق هـ ــــة (وتتفـ هدايـ

د أهــم الحاجــات اللغويــة لــدى متعلمــي     التــي ســعت إلــى تحدي ــ  ) ٤٩:٦٢م،ص٢٠٠٩إبــراهيم،

ــ                حاجـة  ) ١٠٠(اللغة العربية الناطقين بغيرهـا، فقـد توصـلت هـذه الدراسـة إلـى إعـداد قائمـة ب

مجالا رئيسا، وتمَّ ترتيبها تبعـا لدرجـة الأهميـة مـن خـلال اسـتطلاع        ) ١٢(لغوية، وزعتْ على    

يم الحاجـات اللغويــة ذات  آراء الطـلاب والمعلمـين، كمــا وصَّـتْ هــذه الدراسـة بـضرورة تقــد     

فــي البــرامج اللغويــة لتعلــيم اللغــة العربيــة، ثــم الانتقــال إلــى    ) عاليــة الأهميــة(المرتبــة الأولــى 

الحاجــات متوســطة الأهميــة، أمــا الحاجــات ضــعيفة الأهميــة فــيمكن تقــديمها فــي البــرامج    

 .الحرة أو الكتب الإضافية

-Abd-Alkhliq Al) (خـالق الـضبياني  عبـد ال (ومما يؤكد نتيجة الدراسة الحالية دراسـة  

dabyanyhttp://www.yemen- ic.info  (        التـي أثبتـت ضـعف مـستوى الطـلاب فـي المهـارات

اللغوية؛ نظرا لعدم مراعـاة المنـاهج الدراسـية لحاجـات الدارسـين؛ الأمـر الـذي يبـرز ضـرورة               

ــــا    ــ ــ ــ ــــصميم المن ــ ــ ــ ــد ت ــ ــ ــ ــــات عنـ ــ ــ ــــذه الحاجــ ــ ــ ــاة هــ ــ ــ ــ ــــة  مراعـ ــ ــ ــة، ودراســ ــ ــ ــ ــــر (هج التعليميـ ــ ــ ناصــ

مـا يــستطيع  : ، التـي أشــارت إلـى وجـود فجــوة بـين    )http://www.faculty.ksu.edu.saالغـالي، 

الطلاب القيام به، ومـا هـم بحاجـة إلـى أن يكونـوا قـادرين علـى القيـام بـه فـي المواقـف التـي                  



 

 
متعلمي اللغة العربية من الموهوبين لغويا المهام اللغوية وإشباع حاجات الاتصال اللغوي لدى٢٩٢

 هداية هداية إبراهيم الشيخ علي.د

 بهـا عنـد   يتعرضون لها، وذلك بـسبب افتقـارهم إلـى حاجـات لغويـة معينـة ينبغـي الاهتمـام          

 .إعداد المواد التعليمية لمتعلمي العربية

 .وبهذا يكون الباحث قد أجاب عن التساؤل الأول من تساؤلات الدراسة الحالية

ــو      )٣( ــث، وهـ ــة عـــن التـــساؤل الثالـ ــين متوســـطي      :( بالنـــسبة للإجابـ ــدى الفـــرق بـ ــا مـ مـ

الطــلاب مــن جهــة، والمعلمــين مــن جهــة أخــرى تجــاه اســتبانة مواقــف الاتــصال           : درجــات

 )اللغوي؟

؛ وذلـك بهـدف حـساب    )ت( وهـو اختبـار  ،استخدم الباحث أحد المعالجـات الإحـصائية     

ــروق بــــين متوســـطات درجــــات   ــلاب، والمعلمــــين  : الفـ ــة ت -الطـ ــمَّ بيــــان  - أي قيمـ ، ومــــن ثـَ

دالـة، أم غيــر دالــة علــى وجــود   : مـستوى دلالــة هــذه الفــروق؛ لبيـان مــا إذا كانــت هــذه الفــروق   

 :  ، والجدولان التاليان يوضحان ذلكاختلاف بين هذه المتوسطات

نتائج اختبار ت للفروق بين المعلمين والمتعلمين في التقديرات الرقمية ) ٧(جدول رقم 

 )المواقف الشفوية(لاستجاباتهم على استبانة المواقف التواصلية 
الانحراف  المتوسط العينة

 الدلالة درجة الحرية ت المحسوبة المعياري

 2.58070 48.0800 معلمين
 2.62805 47.6400 طلاب

.597 
 غير دالة 48 

نتائج اختبار ت للفروق بين المعلمين والمتعلمين في التقديرات الرقمية ) ٨(جدول رقم 

 )المواقف الكتابية(على استبانة المواقف التواصلية  لاستجاباتهم
 الدلالة درجة الحرية ت المحسوبة الانحراف المعياري المتوسط العينة
 2.34521 33.4000 معلمين
 2.83019 35.5200 طلاب

2.884 
 غير دالة 48 

 :وبتحليل الجدولين السابقين يمكن ملاحظة ما يلي

، )٤٧٫٦٤٠٠(بلغت الدرجة الكلية لمتوسطات درجات الطلاب في المواقف الـشفهية    

 أن ،)٤٨٫٠٨٠٠(بينمــا بلغــت الدرجــة الكليــة لمتوســطات درجــات المعلمــين والمتخصــصين   

، وبــذلك يعتبــر هــذا الفــرق غيــر دال؛ ممــا يــدل  )٠٬٥٩٧( قــد بلــغ - أي قيمــة ت-الفــرق بينهمــا

 .الطلاب، والمعلمين: على عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات



 

 
 والاجتماعيةالإنسانيةمجلة العلوم  ٢٩٣

 هـ١٤٣٥ثلاثون شوال   الثالث والالعدد 

كمــــا بلغــــت الدرجــــة الكليــــة لمتوســــطات درجــــات الطــــلاب فــــي المواقــــف الكتابيــــة     

ــا بلغـــت الدرجــــة الكل  )٣٥٫٥٢٠٠( ــات المعلمــــين   ، بينمـ ــة لمتوســــطات درجـ ، أن )٣٣٫٤٠٠٠(يـ

، وبــذلك يعتبــر هــذا الفــرق غيــر دال؛ ممــا يــدل  )٢٫٨٨٤( قــد بلــغ - أي قيمــة ت-الفـرق بينهمــا 

 .الطلاب، والمعلمين: على عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات

عــرض لهــا  يت"  كتابيــة-شــفهية: "ويمكــن تفــسير ذلــك بــأن هــذه المواقــف التواصــلية    

ــيهم، كمــــا أن         ــا بالنــــسبة إلـ ــدركون أهميتهـ ــالي فهــــم يـ معظـــم الطـــلاب الموهــــوبين، وبالتـ

المعلمين هم أكثر الناس التصاقا بطلابهم، ويعرفون ويلاحظون كـل المواقـف التواصـلية         

التي يتعرض لها هؤلاء الطلاب الموهوبون؛ مما حدا بالطلاب والمعلمين إلـى إيجـاد نـوع مـن      

 . أهمية هذه المواقف التواصلية لدى هذه النوعية من الطلابشبه الاتفاق على

الطــلاب، والمعلمـــين فـــي المواقـــف  : أمــا بالنـــسبة للاخـــتلاف البــسيط وغيـــر الـــدال بـــين   

، فـإن هـذا الفـرق البـسيط     )٢٫٨٨٤(، والـذي بلـغ   "ت"الكتابية، والذي دل عليه الفرق في قيمة      

تجــاه المـــوقفين الأخيـــرين اللـــذين  يرجــع إلـــى اخـــتلاف اســتجابات المعلمـــين عـــن الطـــلاب    

ــا     ــ ــــف، وهمـ ــتبانة المواقـ ــ ــا اسـ ــ ــــتملت عليهمـ ــد     : (اشـ ــ ــــر البريـ ــة عبـ ــ ــالة إلكترونيـ ــ ــــة رسـ كتابـ

 الكتابــــة فــــي المــــدونات الشخــــصية الخاصــــة بهــــم علــــى الــــشبكة العالميــــة   -الإلكترونــــي

ب ، بينما بلـغ عنـد الطـلا   )١٫٣٦(؛ حيث بلغ الوزن النسبي للموقفَين عند المعلمين   ")الإنترنت"

 .؛ مما يدل على ارتفاع اهتمام الطلاب بهذين الموقفين مقارنة بالمعلمين)٢٫٨٨(

ويمكــن تفــسير ذلــك بــأن  الطــلاب أكثــر حرصــا علــى تلبيــة احتياجــاتهم اللغويــة فــي         

المواقــــف التواصــــلية المختلفــــة، كمــــا أن المواقــــف هــــذه تختلــــف بتطــــور العــــصر، فهنــــاك     

، والمدونات، وشبكات التواصل )الإنترنت(تية الشبكة العنكبو : المستجدات التقنية، مثل  

ــــخ، وجيــــل الــــشباب ...الاجتمــــاعي  أكثــــر اتــــصالا واســــتخداما لهــــذه  - ومــــنهم الطــــلاب-إل

المتغيرات الحديثة عن كثير مـن المعلمـين الـذين هـم أقـل اتـصالا بهـذه المتغيـرات؛ وذلـك           

ــانهم     ــة  -فـــي كثيـــر مـــن الأحيـــان   -بـــسبب انـــشغالهم بأعبـــاء الحيـــاة، أو عـــدم إيمـ  بأهميـ

الاتصال بهذه المتغيرات الحديثة؛ وهذا كله في النهاية يؤدي إلى تغير فـي الاهتمامـات فيمـا      
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ــرامج اللغويــــة فـــي ضــــوء حاجــــات        ــة تــــدعو إلـــى ضــــرورة مراجعــــة البـ ــا، وهــــذه النتيجـ بينهمـ

الدارســين الحاليــة فــي مواقــف الاتــصال اللغــوي، والتــي تتطلــب الاتــصال بمتطلبــات التقنيــة          

 .ال الحديثةووسائل الاتص

الطلاب، والمعلمين بصورة عامة يختلف عـن النتيجـة التـي    : وهذا الاتفاق الموجود بين  

التــي أظهــرت وجــود فــرق بــين    ) ٥٩-٥٨م،ص٢٠٠٩هدايــة إبــراهيم، (توصــلت إليهــا دراســة  

اســتجابات الطــلاب واســتجابات المعلمــين تجــاه اســتبانة الحاجــات اللغويــة لــدى دارســي        

، والـذي دل علـى   )١٠٫٤( بغيرها في المواقف التواصلية، بلغ هذا الفرق اللغة العربية الناطقين  

ويعــزي  . الطــلاب، والمعلمــين تجــاه درجــة أهميــة الحاجــات اللغويــة      : اخــتلاف النظــرة بــين  

 إلــى اخــتلاف - رغــم أن الباحــث واحــد-الباحــث هــذا الاخــتلاف فــي النتــائج بــين الدراســتين  

يم اللغـة العربيـة للعـرب، والآخـر خـاص بتعلـيم       طبيعة البحثين، فالبحث الحالي خاص بتعل ـ  

اللغة العربية لغير النـاطقين بهـا، ولكـل ميـدان طبيعتـه ومواقفـه وحاجاتـه؛ ممـا كـان سـببا                

 .في هذا الاختلاف

رضـا حـافظ   (بينما تتفق نتيجة الدراسـة الحاليـة مـع النتيجـة التـي توصـلت إليهـا دراسـة           

 تحليــل الحاجــات اللغويــة للعــاملين فــي      ، فبــرغم أنهــا هــدفت إلــى    )٥٤م، ص٢٠٠٣الأدغــم، 

القطــاع الطبـــي، إلا إنهـــا اتفقــت مـــع الدراســـة الحاليـــة فــي أنـــه لـــم يكــن هنـــاك فـــروق دالـــة       

الممرضــين، والأطبــاء تجــاه اســتبانة الحاجــات اللغويــة التــي قُــدمت لهــم فــي      : إحــصائيا بــين

يختلـــف مجــال التعامـــل مـــع الإداريـــين؛ وذلــك بـــسبب كونهـــا علاقـــات رســمية محـــددة مـــا      

 .حولها أحد

وممـــا ســـبق يكـــون الباحـــث قـــد أجـــاب عـــن التـــساؤل الثالـــث مـــن تـــساؤلات الدراســـة    

لا توجـد فـروق ذات دلالـة إحــصائية    (الحاليـة، وبـذلك يـتم قبـول الفـرض الــصفري الأول، وهـو       

المعلمــين،  : بــين متوســطي التقــديرات الرقميــة لاســتجابات كــل مــن      ) ٠٫٠٥(عنــد مــستوى  

؛ لأن الدراسة الحاليـة أثبتـت عـدم وجـود فـروق      )نة المواقف اللغوية والمتعلمين على استبا  
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الطــلاب،  والمعلمــين تجــاه اســتبانة المواقــف  : ذات دلالــة إحــصائية  بــين متوســطي درجــات 

 .اللغوية

: ما مدى الفرق بـين متوسـطي درجـات   (بالنسبة للإجابة عن التساؤل الرابع، وهو    )٤(

 )جاه استبانة الحاجات اللغوية؟الطلاب من جهة، والمعلمين من جهة أخرى ت

 أي قيمـة  -الطلاب، والمعلمين : قام الباحث بحساب الفروق بين متوسطات درجات  

دالــة، أم : ، ومــن ثـَـمَّ بيــان مــستوى دلالــة هــذه الفــروق؛ لبيــان مــا إذا كانــت هــذه الفــروق   -"ت"

 : لكغير دالة على وجود اختلاف بين هذه المتوسطات، والجدولان التاليان يوضحان ذ

 للفروق بين المعلمين والمتعلمين في التقديرات الرقمية" ت"نتائج اختبار ) ٩(جدول رقم 

 )الحاجات الشفوية( لاستجاباتهم على استبانة الحاجات اللغوية 
 الدلالة درجة الحرية ت المحسوبة الانحراف المعياري المتوسط العينة
 2.45764 48.0400 معلمين

 2.62996 47.6000 بطلا
.611 

 
 غير دالة 48

نتائج اختبار ت للفروق بين المعلمين والمتعلمين في التقديرات الرقمية ) ١٠(جدول رقم 

 )الحاجات الكتابية( على استبانة تحديد الحاجات اللغوية  لاستجاباتهم
 الدلالة درجة الحرية ت المحسوبة الانحراف المعياري المتوسط العينة
 2.15793 33.3600 معلمين
 2.91662 35.4400 طلاب

2.866 
 

 غير دالة 48

ــا يلـــي       ــا يتـــضح مـ ــدولين الـــسابقين وتحليلهمـ ــة    : وباســـتقراء الجـ ــة الكليـ بلغـــت الدرجـ

، بينمـا بلغـت الدرجـة الكليـة     )٤٧٫٦٠٠٠(لمتوسط درجات الطـلاب فـي الحاجـات الـشفهية      

 - قيمـة ت  أي-، أن الفـرق بينهمـا  )٤٨٫٠٤٠٠(لمتوسطات درجات المعلمين والمتخصصين  

، وبذلك يعتبر هذا الفرق غير دال؛ مما يدل علـى عـدم وجـود فـروق ذات دلالـة      )٠٬٦١١(قد بلغ   

 .الطلاب، والمعلمين: إحصائية بين متوسطات درجات

كمــــا بلغــــت الدرجــــة الكليــــة لمتوســــطات درجــــات الطــــلاب فــــي المواقــــف الكتابيــــة     

ــات ال     )٣٥٫٤٤٠٠( ــة لمتوســـطات درجـ ــا بلغـــت الدرجـــة الكليـ ــين  ، بينمـ ، أن )٣٣٫٣٦٠٠(معلمـ

، وبــذلك يعتبــر هــذا الفــرق غيــر دال؛ ممــا يــدل   )٢٫٨٦٦( قــد بلــغ - أي قيمــة ت-الفــرق بينهمــا

 .الطلاب، والمعلمين: على عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات
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الطــلاب، والمعلمــين حــول هــذه الحاجــات اللغويــة  : ويمكــن تفــسير ذلــك الاتفــاق بــين 

بأن الطلاب الموهوبين لغويا يمتلكون القدرة على تحديد الحاجات اللغوية التـي    وأهميتها،  

الــصفات، والخــصائص، والقــدرات؛  : يحتــاجون إليهــا؛ ونظــرا لتــشابه الطــلاب الموهــوبين فــي   

فــإنهم يكــادون يتفقــون علــى هــذه الحاجــات، أمــا اتفــاق المعلمــين معهــم فيعــود إلــى أن            

ظم المعلمين؛ وعلى هـذا فـالمعلمون يلاحظـونهم،    الطلاب الموهوبين هم محط أنظار مع 

ــة             ــدركون بدقـ ــا يـ ــا؛ ومـــن هنـ ــون لهـ ــيهم فـــي المواقـــف التواصـــلية التـــي يتعرضـ وينتبهـــون إلـ

الحاجات اللغويـة التـي يحتـاج إليهـا هـؤلاء الطـلاب الموهوبـون لغويـا؛ ومـن هنـا يـأتي الاتفـاق               

 .هؤلاء الطلاب، والمعلمين: في تقدير الحاجات بين

 م، ٢٠٠٩هدايــة إبــراهيم، (ه النتيجــة مــع النتيجــة التــي توصــلت إليهــا دراســة    وتتفــق هــذ 

 جنــوب -إفريقيــا: (، والتــي بينــت اتفــاق الطــلاب رغــم اخــتلاف كــتلهم البــشرية   )٦١-٦٠ص

علــى أهميــة الحاجــات اللغويــة التــي    )  باكــستان ومــا حولهــا  - أوربــا وأمريكــا -شــرق آســيا 

درجـــة الكليـــة للكتـــل البـــشرية، أم فـــي  ال: حـــددتها تلـــك الدراســـة، ســـواء أكـــان ذلـــك فـــي 

الدرجات الفرعية المرتبطة بكل مجال على حدة من المجالات الاثني عشر التي تضمنتها    

 .قائمة الحاجات اللغوية في هذه الدراسة

، والتــي بينــت  )٨٣-٥٥ ص ,م١٩٩٦علــي عبــد العظــيم ســلام،  (كمــا تتفــق مــع دراســة   

مــؤهلاتهم،  : ه الدراســة رغــم اخــتلاف  اتفــاق معظــم المعلمــين الــذين طبُقــت علــيهم هــذ     

 .وخبراتهم على أهمية قائمة الحاجات التدريبية لهم

وبـذلك يكـون الباحــث قـد أجــاب عـن التـساؤل الرابــع مـن تــساؤلات الدراسـة الحاليــة،         

لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحــصائية عنـــد     (وبــذلك يــتم قبــول الفــرض الــصفري الثـــاني، وهــو       

ــطي التقــ ــ  ) ٠٫٠٥(مــــستوى  ــين متوســ ــن   بــ ــل مــ ــتجابات كــ ــين،  : ديرات الرقميــــة لاســ المعلمــ

؛ لأن الدراسة الحالية أثبتت عـدم وجـود فـروق    )والمتعلمين على استبانة الحاجات اللغوية 

 .الطلاب،  والمعلمين تجاه استبانة الحاجات اللغوية: ذات دلالة  بين متوسطي درجات
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يــة التــي يحتــاج   مــا المهــام اللغو : (بالنــسبة للإجابــة عــن التــساؤل الخــامس، وهــو     )٥(

 )إليها متعلمو اللغة العربية من الطلاب الموهوبين ؛ لإشباع حاجاتهم اللغوية؟

توصل الباحـث إلـى قائمـة بالمهـام اللغويـة التـي يحتـاج إليهـا متعلمـو اللغـة العربيـة مـن               

الطلاب الموهوبين؛ لإشباع حاجـاتهم اللغويـة فـي واقـف الاتـصال اللغـوي، وقـد بلغـت هـذه           

مهمــة لغويــة تتبــع الحاجــات اللغويــة فــي مواقــف      ) ١٤٧(مهمــة لغويــة، منهــا   ) ٢٧١(القائمــة 

مهمة لغويـة تتبـع الحاجـات اللغويـة فـي مواقـف الاتـصال         ) ١٢٤(الاتصال اللغوي الشفهية، و   

 ١اللغوي الكتابية

 .وبذلك يكون الباحث قد أجاب عن السؤال الخامس من أسئلة الدراسة الحالية

ما التصور لوحَْدة مقترحة لإشباع : (اؤل السادس، وهوبالنسبة للإجابة عن التس    -١

بعـــض الحاجـــات اللغويـــة لـــدى متعلمـــي اللغـــة العربيـــة مـــن الموهـــوبين لغويـــا فـــي المرحلـــة    

 الثانوية؟  

تصور لوحَْدة مقترحة لإشباع بعض الحاجات اللغوية لدى متعلمي قام الباحث بوضع    

 : ى هذا التصور من خلال ما يلي، وقد توصل إلاللغة العربية من الموهوبين لغويا

 .الاستفادة من الدراسات السابقة، والإطار النظري -

الحاجـــات اللغويـــة، والمهـــام اللغويـــة اللتـــين توصـــلت   : الاســـتفادة مـــن اســـتبانتي  -

 .إليهما الدراســة الحاليــة

تحليــل نتــائج الدراســة الحاليــة، وتفــسيرها، والاهتــداء بهــا عنــد وضــع هــذا التــصور      -

 .المقترح

راســة البحـــوث والدراســات التـــي اهتمــت بوضـــع تــصورات مقترحـــة؛ للاســـتفادة      د -

 .منها في منهجية بناء وتصميم هذا التصور المقترح

 :       ويتكون هذا التصور المقترح من المكونات التالية

                                     
استمارة تحليل المهام اللغوية لدى متعلمي اللغة العربية من الطلاب الموهوبين ): ٣( انظر الملحق رقم    )١(

 .لغويا
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 . المقصود بالتصور المقترح-أولا

 . فلسفة ومنطلقات التصور المقترح-ثانيا

 ". خاصة-عامة: "قترح أهداف التصور الم-ثالثا

 . محتوى التصور المقترح-رابعا

 . الأساليب التدريسية التي يمكن استخدامها-خامسا

 . الأنشطة-سادسا

 . الوسائل-سابعا

 . أساليب التقويم-ثامنا

 :ويمكن تناول هذه المكونات بشيء من التفصيل فيما يلي

 :  المقصود بالتصور المقترح-أولاً

فـي هـذه الدراسـة وضـع مخطـط عـام لتـصميم وحـدة تعليميـة          يقصد بالتـصور المقتـرح    

يمكن تقديمها لمتعلمي اللغـة العربيـة مـن الطـلاب الموهـوبين لغويـا فـي المرحلـة الثانويـة،             

وتصاغ هذه الوحدة في ضوء الحاجات والمهام اللغوية التي يحتاج إليها هؤلاء المتعلمون،    

وية صغرى يسَهْلُُ على المعلم تنفيذها بحيث تترجم الحاجة اللغوية الكبرى إلى مهام لغ 

مع طلابه؛ مما ييسر إشباع تلك الحاجة اللغويـة الكبـرى لـدى هـؤلاء المتعلمـين، وسـيقدم            

هـذا التــصور المقتــرح مثــالا تطبيقيــا علــى حاجــة لغويـة واحــدة بمــا تــشتمل عليــه مــن بعــض      

راســـة الحاليـــة، المهــام اللغويـــة ممـــا ورد فــي اســـتمارة الحاجـــات والمهـــام اللغويــة فـــي الد    

وبـذلك يمكـن أن يحُتـذى بهـذه الوحـدة المقترحـة فـي تـصميم منـاهج وبـرامج تعلـيم اللغــة            

 .العربية لدى الموهوبين لغويا في ضوء حاجاتهم اللغوية

 : فلسفة ومنطلقات التصور المقترح-ثانياً 

ينطلــق هــذا التــصور المقتــرح مــن فلــسفة مؤداهــا أن تعلــيم المهــارات اللغويــة للطــلاب    

الموهوبين، لا بد وأن يتم في ضوء حاجاتهم اللغوية، والتـي تحُلَّـل إلـى مهـام لغويـة صـغرى؛        

ليــسهل تـــدريب الطـــلاب عليهــا، واكتـــسابهم لهـــا، شـــريطة أن يــتم تقـــديم تلـــك المهـــام      



 

 
 والاجتماعيةالإنسانيةمجلة العلوم  ٢٩٩

 هـ١٤٣٥ثلاثون شوال   الثالث والالعدد 

اللغوية والتدريب عليها من خلال مواقف تواصلية يتعرض لها هؤلاء الطلاب؛ وذلك بهدف  

 .لغوي لدى هؤلاء الطلابإشباع حاجات الاتصال ال

 :  أهداف التصور المقترح-ثالثا

 :الأهداف العامة  ) أ(

يتمثــل الهــدف العــام فــي هــذا التــصور المقتــرح فــي إشــباع الحاجــة اللغويــة التاليــة لــدى      

 :الطلاب الموهوبين، وهي

 ).تقديم خطبة محفلية ملائمة للموقف والجمهور المخاطب ( 

 ":الإجرائية"الأهداف الخاصة   ) ب(

الأهــداف الخاصــة فــي تــدريب الطــلاب الموهــوبين علــى بعــض المهــام اللغويــة،       تتمثــل 

 :وهي

 .الاستهلال الجيد لموضوع الخطبة .١

 .استخدام اللغة المناسبة للجمهور والموقف .٢

 .الختام الجيد والمؤثر .٣

 ليست هي كل المهام الخاصة بتقديم -سالفة الذكر-مع مراعاة أن هذه المهام          

مضمَّنة في استمارة المهام اللغوية، وإنما هي بعض المهـام التـي تـم    الخطبة المحفلية وال  

انتقاؤهــا للتطبيــق عليهــا، وقــد اختيــرتْ هــذه المهــام بالــذات دون غيرهــا لأنهــا تــسري فــي            

 .جسم الخطبة كاملة، ابتداء بالمقدمة؛ ثم انتقالا إلى متنها؛ وصولا إلى الخاتمة

 : محتوى التصور المقترح-رابعا

وى التـصور المقتـرح بعـض المواقـف التواصـلية التـي يمكـن تـدريب الطـلاب             محت ـ تضمن

من خلالها على بعض المهام اللغوية اللازمـة لتقـديم الخطـب المحفليـة الملائمـة للموقـف         

والجمهور؛ وذلك بغرض إشباع تلك الحاجة اللغوية لدى الطلاب الموهوبين، وتـضمّن هـذا    

 :وهماالمحتوى مستويين متكاملين ومتداخلين، 

ويتمثــل ذلــك فيمــا يقــدم للطــلاب مــن معــارف ومعلومــات نظريــة      : محتــوى معرفــي  
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عن الخطبة ومكوناتها، وكذلك ما يقدم من مفردات وتراكيب لغوية تقدم لهـم       

 .في هذه المواقف التواصلية

ويتمثل فيما يقدم للطلاب مـن مهـارات ومهـام لغويـة لازمـة لتقـديم       : محتوى أدائيّ  

لائمـة للموقــف والجمهــور، والتـي يتــدربون عليهـا فــي مواقــف     الخطـب المحفليــة الم 

 .تواصلية مختلفة

ــا        وقـــد تكـــون محتـــوى هـــذا التـــصور المقتـــرح مـــن ثلاثـــة دروس، عنُـْــوِنَ كـــل درس فيهـ

 :بالمهمة اللغوية التي يتدرب الطلاب عليها، وتمثلت هذه الدروس فيما يلي

             .الاستهلال الجيد لموضوع الخطبة -

 .ام اللغة المناسبة للجمهور والموقفاستخد -

 .الختام الجيد والمؤثر -
 . الأساليب التدريسية-خامسا

تتمثــل أهــم الأســاليب التدريــسية التــي يمكــن اســتخدامها فــي تــدريس هــذه الوحــدة        

 :المقترحَة فيما يلي

 .الحوار والنقاش •

 .التعلم التعاوني •

 .العصف الذهني •

 .التعلم النشط •

 .التعلم الذاتي •

قــد بــرزت هــذه الأســاليب فــي صــورة توجيهــات للمعلــم، يــتم بثهــا للمعلــم فــي هــذا          و

التصور المقترح في أماكنها المناسبة لها؛ حيث لم يفرد الباحث دلـيلا خاصـا بـالمعلم؛ ليـتم      

المحتــوى، وأســلوب التــدريس الملائــم لكــل جــزء مــن أجزائــه، خاصــة    : الــربط المباشــر بــين 

 . ليل المعلم إذا ما أُعدَّ مستقلا عن المحتوى التعليميّوأن بعض المعلمين لا يهتمون بد

 . الأنشطة-سادسا
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 هـ١٤٣٥ثلاثون شوال   الثالث والالعدد 

     أُعدتْ أنشطة هذا التصور المقترح في ضوء معطيات الـتعلم النـشط؛ بحيـث يُوضـع          

الطالب في الموقف التواصلي؛ لاكتـساب المهـارات والمهـام اللغويـة المـستهدفَة، وتتـدرج          

 :ةهذه الأنشطة عبر الخطوات التالي

ــة المــــراد تــــدريب الطــــلاب عليهــــا؛       عـــرض موقــــف تواصــــلي يتــــضمن المهــــام اللغويـ

 .لاستنتاج وملاحظة هذه المهام اللغوية

تقــديم مواقــف تواصـــلية أخــرى مـــشابهة لمــا تــمَّ عرضـــه قبــل ذلـــك؛ لإتاحــة فـــرص          

 .-سالفة الذكر–التطبيق العملي للطلاب على هذه المهام اللغوية 

مــه واكتــسبه الطــلاب مــن مهــام لغويــة، وذلــك مــن         التوســع والاســتثمار فيمــا تعل   

 .خلال توظيفها في مواقف لغوية تواصلية جديدة

 . الوسائل-سابعا 

 :    تمثلت أهم الوسائل التعليمية التي تم اقتراحها في هذا التصور المقترح فيما يلي

 .شرائط مسجَّلة 

 ".CD"أقراص مدمجة  

 .الشبكة العنكبوتية 

 . البطاقات التعليمية 

 . أساليب التقويم-امناث

التـي تـساعد المعلـم علـى ملاحظـة      " بطاقـات تقـدير الأداء  "تمثلت أساليب التقويم في   

السلوك الأدائي للطلاب في ضوء مؤشرات أدائية محددة، وقد تمَّ صـياغة هـذه المؤشـرات         

الأدائيــة بنــاء علــى المهــام اللغويــة المــراد تــدريب الطــلاب عليهــا، وقــد تــم صــياغة بطاقــات         

 :قدير الأداء على مرحلتين، همات

إتبـــاع كـــل درس بتقـــويم لأداء الطـــلاب فـــي المهـــام المـــستهدفَة فـــي هـــذا الـــدرس    

، بحيث يتمّ تقويم أداء الطلاب في ضوء بطاقـة تقـدير   "اختبر نفسك"تحت عنوان   
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أداء خاصــة بالمهــام اللغويــة المتــضمَّنة فــي هـــذا الــدرس فقــط، وعلــى هــذا يكـــون          

 .ويم لأداء الطلاب في الدروس الثلاثةهناك ثلاث بطاقات تق

، بحيـث  "اختبـار نهايـة الوحـدة   "إتباع الوحدة المقترحة بتقويم نهائي تحـت عنـوان      

يطبق على الطلاب بطاقـة تقـدير أداء شـاملة لكـل المهـام اللغويـة التـي تـمَّ تـدريب            

 .الطلاب عليها في الدروس الثلاثة في الوحدة المقترحة

ــد أ    ــة      وبـــذلك يكـــون الباحـــث قـ جـــاب عـــن التـــساؤل الـــسادس مـــن تـــساؤلات الدراسـ

 .الحالية

 : توصيات البحث

نتـائج، وتفـسيرات، توصـي الدراسـة بمـا      : بناء على مـا توصـلت إليـه الدراسـة الحاليـة مـن           

 :يلي

مراعاة المهام اللغوية التي حددتها الدراسة الحالية عند إعداد وتصميم البرامج   .١

 . لعربية من الطلاب الموهوبين لغويااللغوية والتدريبية لمتعلمي اللغة ا

بناء المواد اللغوية والتدريبية التي تقدم لمتعلمي اللغة العربية في ضوء المواقف       .٢

 .التواصلية التي يتعرضون لها

ــديم         .٣ ــة بتقــ ــــدورات التدريبيــ ــة أو ال ــاهج التعليميــ ــد تــــصميم المنــ الاهتمــــام أولا عنــ

، ثم الانتقال إلى الحاجات اللغوية ذات ]همية عالية الأ[ الحاجات اللغوية ذات الرتبة الأولى 

ــة   ــة  [ الرتبـــة الثانيـ ــا الحاجـ ــ  ] متوســـطة الأهميـ ــد ذلـــك، أمـ ــة   بعـ ــة الثالثـ ات اللغويـــة ذات الرتبـ

، فيمكن تقديمها فـي البـرامج الإثرائيـة، أو الحـرة، أو كنـشاط غيـر صـفي         ]ضعيفة الأهمية   [

 . يمارسه الطلاب خارج الفصل

 فـي تـصميم البـرامج التعليميـة والتدريبيـة، بحيـث تبـدأ        التحرك مـن العـام للخـاص       .٤

هــذه البــرامج بتحديــد مواقــف الاتــصال اللغــوي التــي يتعــرض لهــا متعلمــو اللغــة العربيــة، ثــم       

الانطـلاق إلـى تحديـد الحاجـات اللغويـة التـي تبـرز فـي هـذه المواقـف؛ ومـن ثـَمَّ صـياغة المـواد               
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ــا       ــوء المهـ ــرامج فـــي ضـ ــذه البـ ــة لهـ ــباع      والأنـــشطة اللغويـ ــة التـــي تـــساعد علـــى إشـ م اللغويـ

 .الحاجات اللغوية لدى المتعلمين في هذه المواقف التواصلية

إعــادة تقــويم بــرامج تعلــيم العربيــة فــي ضــوء قائمــة المواقــف التواصــلية، وقائمــة      .٥

 .الحاجات اللغوية، واستمارة تحليل المهام اللغوية التي توصلت إليها الدراسة الحالية

ى إســـتراتيجيات وطرائـــق إشـــباع الحاجـــات اللغويـــة لـــدى    تـــدريب المعلمـــين علـ ــ .٦

 .متعلمي اللغة العربية من الموهوبين لغويا في مواقف الاتصال اللغوي

ضرورة تدريب الطلاب الموهوبين لغويا على المهام اللغوية التـي تتعلـق بمواقـف      .٧

 .الشفهية، والكتابية: الاتصال اللغوي

عليهــا كتــب تعلــيم العربيــة لحاجــات    مراعــاة المواقــف التعليميــة التــي تــشتمل     .٨

المتعلمين، بحيث تصمم هذه المواقف بصورة أقرب ما تكون إلى المواقـف الحقيقيـة التـي     

 .يتعرض لها هؤلاء المتعلمون

الاهتمام بتحليل احتياجات متعلمـي اللغـة العربيـة، سـواء أكـان ذلـك للنـاطقين              .٩

علميــة يمكــن الاســتناد إليهــا عنــد    بالعربيــة، أم لغيــر النــاطقين بهــا؛ حتــى تتــوافر مرجعيــة      

 .تصميم البرامج التعليمية والتدريبية لمتعلمي اللغة العربية من العرب، أو من غير العرب

تلبــي وتــشبع  ) الإنترنــت(العمــل علــى تــوفير بــرامج لغويــة عبــر الــشبكة العالميــة       .١٠

حاجـــات الدارســـين مـــن أجـــل تـــدريبهم علـــى الاتـــصال اللغـــوي الفعـــال؛ وذلـــك مـــن خـــلال        

 .ريبهم على المهام اللغوية التي يحتاجون إليهاتد

الاسـتفادة مـن اســتمارة تحليـل المهــام اللغويـة التــي توصـل إليهــا البحـث الحــالي         .١١

الدراسات اللغوية، وفي تحليـل المهـام اللغويـة لكـل الـشرائح والقطاعـات التـي تهـتم           : في

 .قين بهابتعلم أو تعليم اللغة العربية للناطقين بالعربية، أو لغير الناط

الاسـتفادة مـن النمـوذج الـذي وضــعه الباحـث، والخـاص بتـصميم المـواد التعليميــة          .١٢

 . وتحليل الحاجات اللغوية، في الدراسات التي تهتم بإعداد المواد اللغوية وتحليلها
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اهتمــام المنــاهج والبــرامج اللغويــة بمواقــف الاتــصال اللغــوي التــي طــرأت حــديثا،          .١٣

التواصل شفهيا أو كتابيا على مواقع التواصل الاجتمـاعي  : وتدريب المتعلمين عليها، مثل   

أو " blogs"، والتواصــل اللغــوي عبــر المــدونات     "إلــخ ... تــوو - نــوت لــوج  - تــويتر -فــيس بــوك  "

، أو "الـــشات"، أو التواصـــل اللغـــوي عبـــر  الدردشـــة   "ArabiCorpus"المتـــون اللغويـــة العربيـــة  

 .البريد الإلكتروني

 :  مقترحات البحث 

ــائج وتوصــــيات يقتــــرح الباحــــث بعــــض        فــــي ضــــوء  ــا أســــفرت عنــــه الدراســــة مــــن نتــ  مــ

 :الموضوعات التي تصلح   كمجال للدراسة، وهي

 للطلاب الموهوبين في ضوء المهام اللغويـة الـلازم توافرهـا     تدريبيفعالية برنامج  .١

 .في مواقف الاتصال اللغوي

ة فــي ضــوء   تقــويم كتــب تعلــيم اللغــة العربيــة فــي المراحــل التعليميــة المختلف ــ         .٢

 .الحاجات والمهام اللغوية في مواقف الاتصال اللغوي التي يتعرض لها الطلاب

ــة          .٣ ــي المرحلــ ــا فــ ــ ــوبين لغوي ــة للطــــلاب الموهــ ــات اللغويــ ــام والحاجــ تحليــــل المهــ

 .الابتدائية، والمرحلة المتوسطة

تحليل المهام والحاجات اللغوية للطـلاب الـذين يعـانون مـن صـعوبات لغويـة مـن          .٤

 .عربيةالناطقين بال

تحليل المهام والحاجات اللغوية للطـلاب الـذين يعـانون مـن صـعوبات لغويـة مـن          .٥

 .الناطقين بغير العربية

إعداد اختبارات تقويمية في ضوء المهـام والحاجـات اللغويـة لـدى متعلمـي اللغـة         .٦

 .العربية

إجراء دراسة ميدانية موسعة لواقع الاتـصال اللغـوي بـين متعلمـي اللغـة العربيـة          .٧

 .مراحل التعليمية المختلفةفي ال
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قيـاس معـدلات الــدخل اللغـوي فـي منــاهج تعلـيم اللغـة العربيــة فـي ضـوء المهــام           .٨

 .والحاجات اللغوية لدى متعلمي اللغة العربية

اللغــة المرحليــة وأثرهــا فــي تبــاين المهــام والحاجــات اللغويــة لــدى متعلمــي اللغــة      .٩

 .العربية الناطقين بها

تبــاين المهــام والحاجــات اللغويــة لــدى متعلمــي اللغــة   اللغــة المرحليــة وأثرهــا فــي   .١٠

 .العربية الناطقين بغيرها

 .أسلوب تحليل المهمة وأثره في إعداد المواد التعليمية لمتعلمي اللغة العربية .١١

الــصفية، أو غيــر الــصفية فــي ضــوء حاجــات     : فعاليــة برنــامج إثرائــي فــي الأنــشطة    .١٢

 .الطلاب اللغوية
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 :المراجع

 : المراجع العربية-لاأو

في ديسمبر ) ٢٢٠٦(، ورد في الجلسة العامة رقم )٣١٩٠(قرار الأمم المتحدة رقم : الأمم المتحدة -١

 .م١٩٧٣

 .م١٩٢٥ ،عيون الأخبار، المجلد الثاني، دار الكتب المصرية:  ابن قتيبة الدينوري -٢

ة في اللغـة الإنجليزيـة   تحليل حاجات طلاب القسم العلمي من المرحلة الثانوي : أحمد عبد الصمد   -٣

غيــر "واقتـراح إطـار عــام لتحـسين لغـتهم الإنجليزيــة بنـاء علــى هـذه الحاجـات، رســالة ماجـستير         

، المجلـد  )ب(م، مجلـة المستخلـصات المـصرية،ج    ١٩٨٤، كلية التربية، جامعة الزقازيق،      "منشورة

 .الأول

 عطـوف ياسـين، دمـشق،    :، ترجمـة ٤تعليم الموهوبين والمتفـوقين، ط : ديفز جارى، وريم سيلفيا   -٤

 .م٢٠٠١المركز العربي للتعريب والترجمة والنشر، 

الأسس المعجمية والثقافية لتعليم اللغة العربية لغير الناطقين بها، معهد اللغة : رشدي طعيمة  -٥

 .م١٩٨٢العربية، جامعة أم القرى، 

علــيم اللغـة العربيــة   نـدوة ت ، منهجياتــه، أسـسه ، مفاهيمــه،تعلـيم العربيـة لأغــراض خاصـة   ...........:  -٦

 .م٢٠٠٣ معهد الخرطوم الدولي للغة العربية، السودان، ،لأغراض خاصة

فـي بـرامج تعلـيم العربيـة            : رضا حافظ الأدغم   -٧ الحاجات اللغويـة اللازمـة للعـاملين بالقطـاع الطبـيّ 

بية،  معهد الخرطوم الدولي للغة العر،لغير الناطقين بها، ندوة تعليم اللغة العربية لأغراض خاصة

 .م٢٠٠٣السودان، 

دارسو اللغة العربية من الأجانب ونوعياتهم  وقائع نـدوات تعلـيم اللغـة    : سليمان داود الواسطي  -٨

 .م١٩٨٥، مكتب التربية العربي لدول الخليج، الرياض، ٢العربية لغير الناطقين بها، جـ

معــارف للنــشر   الخطــب المنبريــة فــي المناســبات العــصرية، مكتبــة ال     : صــالح بــن فــوزان الفــوزان    -٩

 .٨٦: ٨٣م، ص١٩٩٣والتوزيع، الرياض، المجلد الأول، 
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القيـاس والتقـويم التربـوي والنفـسي أساسـياته وتطبيقاتـه وتوجهاتـه        : صـلاح الـدين محمـود عـلام     -١٠

 .م٢٠٠٠المعاصرة، دار الفكر العربي، القاهرة، 

علــى " شكل بالــ"تقنــين اختبــار تــورانس للتفكيــر الابتكــاري  :  عبــد الــرحمن بــن معتــوق زمزمــي  -١١

الطلاب الصم وضعاف السمع في المرحلة المتوسـطة بمنطقـة مكـة المكرمـة، رسـالة دكتـوراه        

 . هـ١٤٣٠، كلية التربية، جامعة أم القرى، "غير منشورة"

وتطبيقاتـه علـى   " الأشـكال ب "تقنين اختبار تورانس للتفكيـر الإبـداعي   : عبد االله النافع آل شارع  -١٢

 .هـ١٤٢٨الإبداع والتميز الإداري، "لإداري الخامس البيئة السعودية، الملتقى ا

لمعلمـي اللغـة العربيـة وأثـر     ) المهنيـة، والأكاديميـة  (الحاجـات التدريبيـة   : علـي عبـد العظـيم سـلام     -١٣

المؤهل، والخبرة، والمرحلة التعليميـة علـى احتياجـاتهم إليهـا، مجلـة مـستقبل التربيـة،        : كل من 

 .م١٩٩٦سكندرية،  فرع دمنهور، جامعة الإ-كلية التربية

 .م١٩٩١تدريس فنون اللغة العربية، دار الشوف، الرياض، : علي مدكور -١٤

المناهج والأساليب في التربية الخاصة، مكتبة الفلاح للنشر والتوزيـع، الكويـت،    : غانم البسطامي  -١٥

 http://www.startimes.com/f.aspx?t=6135409 :م في١٩٩٥
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غيـر  " العربية الناطقين بغيرها في ضوء مدخل التقابل اللغوي وتحليـل الأخطـاء، رسـالة دكتـوراة      
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