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 :ملخص الدراسة
 .في الإدارة المدرسيةض الصلاحيات وعلاقتها بمستوى الأداء تفوي: عنوان الدراسة

هــدفت الدراســة إلــى التعــرف علــى واقــع تفــويض الــصلاحيات فــي الإدارة المدرســية،والتعرف    
علــى معوقــات تفــويض الــصلاحيات فــي الإدارة المدرســية، وعلاقــة تفــويض الــصلاحيات بمــستوى      

ــية   ــي الإدارة المدرسـ ــع الدر   .الأداء فـ ــون مجتمـ ــشرفي الإدارة المدرســــية    وتكـ ــع مـ ــن جميـ اســــة مـ
مــشرفاً، إضــافة إلــى عينــة عــشوائية مــن مــديري المــدارس الابتدائيــة، والمتوســطة،      ) ٤٠(وعــددهم 

مديراً، واستخدم الباحث المنهج الوصفي ) ١٢٠(وعددهم ) %١٠(والثانوية في مدينة الرياض بنسبة 
 : ىوتوصلت الدراسة إل. المسحي، والاستبانة أداة للدراسة

بين تكرارات اسـتجابات أفـراد عينـة الدراسـة     ) ٠٫٠٥عند مستوى (وجود فروق ذات دلالة إحصائية     
على عبارات محور واقع ) موافق بشدة(من المديرين ومشرفي الإدارة المدرسية لصالح الاستجابة 

 . تفويض الصلاحيات بالإدارة المدرسية
بين تكرارات اسـتجابات أفـراد عينـة الدراسـة     ) ٠٫٠٥عند مستوى (وجود فروق ذات دلالة إحصائية     

علــى عبــارات محــور  ) موافــق بــشدة (مــن المــديرين ومــشرفي الإدارة المدرســية لــصالح الاســتجابة   
 . المعوقات التي تعوق تفويض الصلاحيات بالإدارة المدرسية

راسـة  بين تكرارات اسـتجابات أفـراد عينـة الد   ) ٠٫٠٥عند مستوى (وجود فروق ذات دلالة إحصائية     
علــى عبــارات محــور  ) موافــق بــشدة (مــن المــديرين ومــشرفي الإدارة المدرســية لــصالح الاســتجابة   
 . علاقة تفويض الصلاحيات بمستوى الأداء في الإدارة المدرسية

في محور واقع تفويض الصلاحيات بالإدارة المدرسـية  ) ٠٫٠٥عند مستوى (وجود فرقٍ دالٍ إحصائياً       
 . علمي لصالح متوسط درجات ذوي المؤهل العلمي بكالوريوسترجع إلى متغير المؤهل ال
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Abstract: 
Summary of the study: 

The study Topic: The delegation of powers and its relationship to the level 
of performance in school management. Researcher:  Dr.. Abdul Aziz Bin 
Suleiman Aldweesh The academic year: 2009/2010 ٠  The study goal was to 
identify the reality of the devolution of powers in school management, also it 
aimed to identify obstacles to devolution of powers in school management, as 
well as to identify the delegation of authority related to performance in school 
management. The sample consisted of all supervisors and school management's 
(40) supervisors, and managers as well as a sample of primary and middle 
schools and high schools in the city of Riyadh (10%) )and number (120) director, 
researcher used the descriptive method of analysis, and resolution tool for the 
study.  

The study found: the existence of statistically significant differences(at 
0.05) between the occurrences of responses of study sample of managers and 
supervisors of the school administration for responding (strongly agree) for the 
words of the center of the reality of the devolution of powers management school 
there were statistically significant differences (at 0.05) responses between the 
occurrences of the study sample of managers and supervisors of the school 
administration for responding (strongly agree) for the words of the center of the 
obstacles that hinder the delegated authority of school management and a 
statistically significant differences (at 0.05) between the occurrences of 
responses of study sample of managers and supervisors of the school 
administration for response (strongly agree) for the words of the center of the 
delegation of authority related to performance in school management and there is 
no difference statistically (at 0.05) at the center of the reality of the devolution of 
powers Powers of school due to a variable of qualification for the average score 
with a bachelor degree or qualification. This means that the average qualified 
with a bachelor degree at the center of the reality of the devolution of powers in 
terms of top management school statistical counterpart with qualification Master 
and PhD.  

The study recommends the following: school principals are selected on the 
basis of competence and experience, with the availability of a number of features 
leading decision-making process and take responsibility, the establishment of 
training courses on the accreditation process and how to employ them to develop 
and improve the educational process, apply the decentralized approach with the 
administrations of secondary schools, in order to give freedom the largest of 
these departments according to their needs. 



 

 
 جتماعيةنسانية والاالإمجلة العلوم  ١٢٣

 هـ١٤٣٥   رجب نالثاني والثلاثوالعدد 

 : مقدمة
ــاث          ــات والأبحـ ــام كبيـــر فـــي مجـــال الدراسـ ــوع الإدارة المدرســـية باهتمـ       عنُـــي موضـ

ــا مـــن دور بـــارز فـــي نجـــاح العمليـــة التعليميـــة والتربويـــة، فهـــي التـــي تـــنظم           ــا لهـ التربويـــة؛ لمـ

 .المجهودات البشرية وتنسقها لتحقيق الأهداف المرجوة

رسـة ذاتهـا التـي تـرتبط ارتباطـاً وثيقـاً         وتكمن أهمية الإدارة المدرسية من أهمية المد     

بها، والتفاعلات التي تحدث فـي المدرسـة خـلال اليـوم الدراسـي، ودورهـا النـشط قـي تنفيـذ            

 . السياسة التعليمية

      والإدارة المدرســــية الناجحــــة هــــي التــــي تحــــدد المعــــالم وترســــم الخطــــط وترشــــد    

تعليميــة والتربويـة بمــستوى الأداء،  العـاملين للعمـل الــصحيح، وتهـدف إلــى تطـوير العمليـة ال     

 .وذلك من خلال إرشاد العاملين بمهامهم ومسؤولياتهم تجاه دورهم المناط بهم

ــية، حيــــث يؤكــــد حــــسين        ــارات الإدارة المدرســ ــارة مــــن أهــــم مهــ       والتفــــويض مهــ

أن التفــويض يعُـَـدُّ الوســيلة الوحيــدة التــي يمكــن إنجــاز الأعمــال مــن خلالهــا، وفــي   ) م٢٠٠٤(

 الوقــت يعُـَـدُّ الطريقــة الــرئيس للإفــادة الكاملــة مــن قــدرات المرؤوســين ومهــاراتهم،     نفــس

 .تلك القدرات التي لا يمكن أن تستغل استغلالاً كاملاً بدون تفويض

      وتعَُدُّ عملية التفويض في بعض الـدول المتقدمـة أمـراً حتميـاً ولـيس ترفـا؛ً وذلـك لمـا           

وى أداء المــوظفين بمــشاركتهم فــي مــسؤولية   يحققــه التفــويض مــن تحفيــز، ورفــع مــست   

وعلــى العكــس مــن ذلــك تــؤدي، البيروقراطيــة إلــى      .تحقيــق تقــدم المدرســة واســتقرارهم  

 .بطء حركة العمل، وضياع كثير من الوقت

إلـى أن التفــويض يـسهم فــي تركيـز مــدير    ) م١٩٩٨ (     وفـي هـذا الــسياق يـشير مرســي   

ــة المت     ــراف الفعليـ ــواحي الإشـ ــاملين،     المدرســـة علـــى نـ ــوير أداء العـ ــارات، وتطـ ــددة كالزيـ عـ

 .ومساعدتهم على اتخاذ القرارات المناسبة

      وتــشكل عمليــة التفــويض فــي الإدارة المدرســية عنــصراً مهمــاً وفــاعلاً فــي تحقيــق    

مبدأ اللامركزية في الإدارة، حيث أشارت عدة دراسات إلى أن بعـض المـديرين يـسعى إلـى      



 

 
في الإدارة المدرسيةتفويض الصلاحيات وعلاقتها بمستوى الأداء١٢٤

 عبدالعزيز بن سليمان بن عبدالرزاق الدويش.د

وعـــدم الثقـــة فـــي قـــدرات الآخـــرين، أو رغبـــة بعـــضهم فـــي       تركـــز الـــصلاحيات لديـــه فقـــط،    

أن عدداً مـن مـديري المـدارس     )هـ١٤٢٧(وهو ما أكدته دراسة الصغير   . الاستحواذ بالسلطة 

يسعون إلى الاحتفاظ بالصلاحيات، والإمـساك بزمـام الأمـور فـي كـل صـغيرة وكبيـرة، ولا             

 .يثقون في قدرات الآخرين

ــات إ    ــا تـــشير بعــــض الدراسـ ــــى أن عـــدم  التفـــويض يــــؤثر علـــى مــــستوى الأداء          كمـ ل

ــة فـــي الإدارة، وأن تركيــــز          ــوادر المؤهلـ ــات والكـ ــي، وذلـــك مـــن خـــلال إهــــدار الطاقـ المدرسـ

المـــسؤولية فـــي يـــد شـــخص واحـــد يـــؤثر علـــى أداء العمـــل، وتنعـــدم فيـــه الرؤيـــة والأهـــداف      

 .المرجو تحقيقها

 :مشكلة الدراسة
ز الــسلطة فــي يــد مــدير المدرســة، وهــو مــا تــشير         تعــاني الإدارة المدرســية مــن تمرك ــ

بــأن هنــاك ضــعفاً فــي ممارســة مــديري    ) هـــ١٤٢٦(إليــه بعــض الدراســات كدراســة الــشهري   

ــا يترتـــب عليـــه التـــأخر فـــي إنجـــاز الأعمـــال،          المـــدارس تفـــويض الـــصلاحيات للمعلمـــين ؛ ممـ

 ـــ   ــــل المؤســ ــــاءة الأداء داخـ ــــى كفـ ــــأثيره علـ ــــاملين، وتـ ــــة للعـ ــــروح المعنويـ ــــاض الـ سة وانخفـ

بأن تركز السلطة في يـد الـرئيس   ) هـ١٤٢٤(التعليمية،كما أشارت إلى ذلك دراسة العثمان    

 يعمـل علـى   فقط يترتب عليه حدوث اختناقات فـي العمـل، وعلـى العكـس فـإن التفـويض      

لذا فإن الباحـث يـرى أن مبـدأ تفـويض الـسلطة      . المنجز وتحسين الأداء العمل كمية زيادة

ز الأعمال على الوجه الأفضل، وفق خطة عملية تـسهم فـي توظيـف    يعد أمراً ضرورياً لإنجا   

مـن أن عمليـة التفــويض   ) م١٩٩٦(التفـويض لتحـسين الأداء، وهـو مــا تؤكـده دراسـة أحمــد      

 .  أصبحت مبدأً وأسلوباً إدارياً حديثاً لا يمكن الاستغناء عنه

 : وفي ضوء ما سبق يمكن أن تتحدد مشكلة الدراسة في الأسئلة الآتية

فــــي الإدارة المدرســــية مــــن وجهــــة نظــــر مــــديري  تفــــويض الــــصلاحيات ا واقــــع مـ ــ 

 المدارس ومشرفي الإدارة المدرسية؟ 



 

 
 جتماعيةنسانية والاالإمجلة العلوم  ١٢٥

 هـ١٤٣٥   رجب نالثاني والثلاثوالعدد 

ي الإدارة المدرسـية مـن   ما المعوقات التي تحد مـن عمليـة تفـويض الـصلاحيات ف ـ          

 وجهة نظر مديري المدارس ومشرفي الإدارة المدرسية؟ 

مــا علاقــة تفــويض الــصلاحيات بمــستوى الأداء فــي الإدارة المدرســية مــن وجهــة     

 نظر مديري المدارس ومشرفي الإدارة المدرسية؟ 

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في اسـتجابات أفـراد مجتمـع الدراسـة تعـزى         

 ؟) الدورات, المرحلة,المؤهل، سنوات الخبرة(تلاف إلى اخ

  :أهداف الدراسة

  :تسعى هذه الدراسة إلى تحقيق الأهداف الآتية

التعــرف علــى واقــع تفــويض الــصلاحيات فــي الإدارة المدرســية مــن وجهــة نظــر           

 . مديري المدارس ومشرفي الإدارة المدرسية

المدرسـية مـن وجهـة نظـر     التعرف على معوقات تفويض الصلاحيات في الإدارة       

 .مديري المدارس ومشرفي الإدارة المدرسية

التعرف على علاقة تفويض الصلاحيات بمستوى الأداء في الإدارة المدرسية من   

 .وجهة نظر مديري المدارس ومشرفي الإدارة المدرسية

  :أهمية الدراسـة

ته؛ حيـث تـسعى         تكمن أهمية هذه الدراسة في أهميـة الجانـب الـذي تتـصدى لدراس ـ     

الدراسة لتطوير الإدارة المدرسية، وذلك مـن خـلال كـشف واقـع  تفـويض الـصلاحيات فـي         

الإدارة المدرســـية، حيـــث يعـــد التفـــويض عنـــصراً مهمـــاً فـــي الإدارة المدرســـية، مـــن حيـــث       

 .تسريع الإجراءات الإدارية، وعملية إصدار القرارات، والقضاء على البطء الإداري

  :حدود الدراسة
تفـويض الـصلاحيات وعلاقتهــا   : اقتـصرت الدراسـة علــى دراسـة   : حـدود الموضـوعية  ال

فــي الإدارة المدرســية مــن وجهــة نظــر مــديري المــدارس ومــشرفي الإدارة       بمــستوى الأداء 

  .المدرسية
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ــاني  ــدود المكـــ ــــسم الإدارة    : الحـــ ــة، وقـ ــ ــــطة، والثانويـ ــة، والمتوسـ ــ ــــدارس الابتدائيـ المـ

 .المدرسية بالإدارة العامة للتربية والتعليم بمدينة الرياض

 طبقـــت الدراســـة فـــي الفـــصل الدراســـي الأول مـــن العـــام الدراســـي   :الحـــدود الزمانيـــة

 .هـ١٤٣٤/هـ ١٤٣٣

 : مصطلحات الدراسة

ــه  Authorizationالتفـــويض )  م٢٠٠٤ ( يعـــرف حـــسين  ــدار    : بأنـ تخويـــل الحـــق فـــي إصـ

بعــض القــرارات للمــستويات الإداريــة الأدنــى، ونقــل بعــض الــصلاحيات مــن مــستوى إداري         

 . إداري أدنىمعين إلى مستوى

منح مـدير المدرسـة بعـض سـلطاته وصـلاحياته      : ويعرف الباحث التفويض إجرائياً بأنه   

لمنسوبي المدرسة؛ وذلـك  لتمكيـنهم مـن اتخـاذ القـرارات اللازمـة لتـسيير شـؤون العمـل،             

 .بما يتناسب والمهام الموكلة إليهم

ــية   )  م ١٩٩٨  ( ويعـــرف مرســـي   ــا  School Managementالإدارة المدرسـ كـــل  : بأنهـ

ــة المنـــشودة مــــن           ــداف التربويـ ــه الأهـ ــادف، تتحقـــق مــــن ورائـ ــنظم، ومقـــصود، وهـ نـــشاط مـ

 وإنمــا هــي وســيلة لتحقيــق الأهــداف العلميــة      ، وهــي ليــست غايــة فــي حــد ذاتهــا     ،المدرســة

 .التربوية

مجموعـة مـن المهـام، والأنـشطة التـي      :  إجرائياً بأنه الإدارة المدرسية ويعرف الباحث   

 .  المدرسة مع منسوبيه فتتفاعل مع بعضها بُغية تحقيق أهداف معينةيقوم بها مدير

ــــابطين  ــ ــــرف الب ــــسؤوليات،: Performanceالأداء ) ٦١: م، ص١٩٩٤(ويعــ ــــا المــ  بأنهــ

 به القيام عليه يجب الذي الفرد منها عمل يتكون التي والمهام والأنشطة، والواجبات،

  .بها القيام المدرب الكفء املالع في استطاعة معدلات ضوء في المطلوب على الوجه

 . تعريف البابطين للأداء في دراسته الحاليةويتبنى الباحث 



 

 
 جتماعيةنسانية والاالإمجلة العلوم  ١٢٧

 هـ١٤٣٥   رجب نالثاني والثلاثوالعدد 

 :الإطار النظري والدراسات السابقة

 :مفهوم تفويض الصلاحيات

بـــأن يعهـــد الـــرئيس المخـــتص  : تفـــويض الــصلاحية ) م ١٩٨٠(يعــرف مطـــاوع وآخـــرون  

ى أحــد مرؤوســيه ليباشــرها تحــت   بجــزء مــن ســلطاته المخولــة لــه أصــلاً بموجــب النظــام إل ــ    

إشــرافه، وهــذا التفــويض لا يعنــي انتقــال المــسؤولية إلــى المــرؤوس الــذي فــوض الــرئيس، إذ    

ــول مـــن           تــستمر مــسؤوليات الـــرئيس كمــا هــي، ولـــو أخطــأ المـــرؤوس فــي اســتخدام مـــا خُ

صـــلاحيات فـــإن الـــرئيس يكـــون مـــسؤولاً عمـــا يترتـــب علـــى الخطـــأ أمـــام الرئاســـة الأعلـــى،      

لم يحسن التقدير بتفويض صلاحيات لا تتناسب والقدرة الفعلية للمرؤوس، كمـا  باعتباره  

أنه لم يحسن الإشراف علـى مباشـرة هـذا المـرؤوس للـسلطات المفوضـة إليـه علـى الوجـه               

 . السليم

هــو الوســيلة الوحيــدة التــي يــستطيع بهــا   : أن التفــويض )م٢٠٠٧(بينمــا يــرى المعايطــة  

يــة علــى إنجــاز الأعمــال، وفــي نفــس الوقــت هــو الطريــق إلــى          المــدير أن يتجــاوز قدراتــه الذات  

الاســتفادة الكاملــة مــن قــدرات المرؤوســين ومهــاراتهم، تلــك القــدرات التــي لا يمكــن أن        

 . تستغل استغلالاً كاملاً بدون تفويض

وبناءً على ما سبق يرى الباحث أن عملية تفويض الصلاحيات هي مـنح مـدير المدرسـة     

الفنيــة  لــبعض منــسوبيه؛ بهــدف إنجــاز الأعمــال، وإشــراكهم فــي      بعــض مهامــه الإداريــة و  

 .اتخاذ القرار

وتأسيساً على ما تقدم فإن التفويض الذي يقوم بـه مـدير المدرسـة لمنـسوبيه لا يعنـي           

تخليــه عـــن المـــسؤولية كاملـــة، ويعفيــه مـــن المحاســـبة وهكـــذا فــإن المتابعـــة أمـــر حتمـــي      

 .مه بشكلٍ فاعل ومنظمللرئيس؛ للتأكد من أن التفويض يتم استخدا

أهمية حسن اختيار الأفراد المُفـوَض لهـم، مـع    ) هـ١٤٢٨(وفي هذا السياق يرى عريفج  

مراعاة أن يكون التفويض مناسباً للمهام المسندة، ولديهم المهارة على الإفادة من هذه   

 .الصلاحية في رفع كفاء العمل والإنجاز



 

 
في الإدارة المدرسيةتفويض الصلاحيات وعلاقتها بمستوى الأداء١٢٨

 عبدالعزيز بن سليمان بن عبدالرزاق الدويش.د

 :مستويات التفويض

 نجد أن هناك عدداً من مستويات التفويض، وتكاد تتفـق هـذه   بتناول الأدبيات الإدارية  

الأدبيات على أن مستويات التفويض تركز على البدء بالمستوى الأدنى، وتنتهـي بالمـستوى     

ومن هذه الأدبيات اختار الباحـث بعـض مـستويات التفـويض التـي تتكـون مـن ثلاثـة           . الأعلى

 :وهي) هـ ١٤٢٣(مستويات كما ذكرها الصيرفي 

 :ستوى الأولالم

  وفـي هــذا المــستوى يكـون التفــويض مقتــصراً علــى إصـدار القــرارات المتعلقــة بــالأداء،      

ومــستويات الجــودة المقبولــة، حيــث يعــرف المــرؤوس بمــا يجــب أن يكــون عليــه أداؤه مــن      

ــديم           ــين بتقـ ــو الـــسماح للمرؤوسـ ــتم التحـــرك التـــدريجي نحـ ــة الأداء، ثـــم يـ أعمـــال، وكيفيـ

داء، ومناقــشتهم فيمــا يبــدون مــن أداء، وبعــد فتــرة قــصيرة مــن   مقترحــاتهم عــن كيفيــة الأ

الزمن تكتشف قدرات المرؤوسين ورغباتهم في تحمل المزيد من المسؤولية، ثم يكـون   

 .من المناسب الانتقال إلى المستوى الذي يليه للتفويض

 :المستوى الثاني

قريـر كيفيـة   في هذا المستوى من التفويض يكون لدى المرؤوس القدرة على تقـديم ت      

أداء العمل، والمدة التي يمكن بها إنجاز العمل، ومدى تطابق العمل مع مستويات الجـودة     

الموضــوعة، وبعــد تجربــة وخبــرة يمكــن الحكــم علــى قــدرة المــرؤوس ورغبتــه فــي تحقيــق    

 . المستوى المطلوب من الأداء  ونقله إلى المستوى الأعلى

 :المستوى الثالث

 الأداء يكـــون المــرؤوس قــد حقــق مــستوى عاليــاً مـــن      فــي هــذه المرحلــة مــن مــستوى     

النضج الوظيفي، حيث يمنح المرؤوس جانباً من المسؤولية ومساحة مـن الحريـة فـي صـنع      

القــرارات، ويقــرر مــا يجــب عملــه، وكيــف يــتم الأداء، وهنــا يجــب مــساندة المرؤوســين فــي         

 .القرارات التي يتخذونها مع التنوع في درجة التأثير



 

 
 جتماعيةنسانية والاالإمجلة العلوم  ١٢٩

 هـ١٤٣٥   رجب نالثاني والثلاثوالعدد 

 :ويضمبادئ التف

يقوم تفـويض الـصلاحيات علـى مجموعـة مـن المبـادئ التـي تـسهم فـي تعزيـز وسـائل             

 .  ، وهي على النحو الآتي)هـ١٤٢٦(نجاح التفويض، كما ذكرها الهاجري 

وهــــو أن يجــــد مــــدير المدرســــة نفــــسه أمــــام  : التفـــويض مــــن حيــــث النتــــائج المنتظــــرة  

مــل المــدير علــى تحديــد     مجموعــة مــن المهــام والمــسؤوليات، وفــي ضــوء هــذه المهــام يع        

الأهــداف لهــذه الأعمــال، وآليــات تنفيــذها، وتفــويض بعــضاً مــن صــلاحياته  لــبعض منــسوبيه      

 .للقيام بإنجاز هذا العمل، وينتهي التفويض بنهاية المهمة الموكلة

وفـــي هـــذا المبـــدأ يكـــون المُفـــوَّض مـــسؤولاً أمـــام المُفـــوِّض    : مبـــدأ إطـــلاق المـــسؤولية 

ــــددة، وي  ــــر محـ ــسؤولية غيـ ــــسؤوليات   مــ ــــام والمـ ــــن المهـ ــــضاً عـ ــــرئيس مــــسؤولاً أيـ ــــون الـ كـ

بيد أن هناك مواقف تُظهـر أن هـذا   . لمرؤوسيه، ولا يستطيع أن يتخلى عن هذه المسؤولية  

المُفــوَّض لــم يوفــق فــي أداء هــذا العمــل، أو أن الــصلاحية التــي فوضــت غيــر مناســبة، وهنــا             

 . و تركهايكون لزاماً على المُفوَّض أن يتنازل عن هذه السلطة أ

 وهـذا يعنـي أن الــسلطة هـي المركــز التـي تعطــي     :مبـدأ تكـافؤ الــسلطة مـع المــسؤولية   

لـذا فلابـد مـن التـوازن     . المكانة للمسؤول للقيام بمهامـه، وإنجـاز الأعمـال بـشكل مناسـب          

 .بين الصلاحية مع المسؤولية الملقاة

ة القيادة واحـدة،  حتى يحقق التفويض أهدافه، لابد أن تكون وحد  : مبدأ وحدة القيادة  

والمـــرؤوس يتلقـــى التفـــويض مـــن رئـــيس واحـــد؛ منعـــاً للازدواجيـــة وتـــداخل المـــسؤوليات،       

 .فإن تلقى الأوامر من أكثر من رئيس يؤثر على إنتاجية العمل.وعدم التشتت

 :أنواع التفويض

      للتفـويض أنــواع وصــور تختلــف بــاختلاف مـدارس الإدارة، بيــد أن هنــاك أنواعــاً يكــاد     

، وهــي )م٢٠٠١(النفيــسة ، و)م١٩٩١(ق عليهــا بعــض المختـصين فــي الإدارة مثــل حبـيش    يتف ـ

 : على النحو الآتي



 

 
في الإدارة المدرسيةتفويض الصلاحيات وعلاقتها بمستوى الأداء١٣٠

 عبدالعزيز بن سليمان بن عبدالرزاق الدويش.د

ويـــتم التفـــويض حـــسب المـــستوى، فـــالتفويض يبـــدأ مـــن    : التفـــويض إلـــى أســـفل  .١

 .المستوى الأعلى إلى المستوى الأدنى حسب الهيكل الإداري

المـوازي لـلإدارة، كمـا    فـالتفويض يكـون أفقيـاً علـى المـستوى      : التفـويض الجـانبي   .٢

 .يقع بين الرؤساء المختصين في الفروع وسلطاتهم المركزية المختصة

يكـــون التفـــويض كـــاملاً عنـــدما يفـــوض   : التفـــويض الكامـــل والتفـــويض الجزئـــي   .٣

 .الموظف السلطة كاملة

التفــويض الرســمي يقــوم الــرئيس   : التفــويض الرســمي والتفــويض غيــر الرســمي   .٤

 . يحمل التفويض الطابع الرسمي عندما يكون شفوياًبتكليف الموظف كتابياً، ولا

يعد التفويض بسيطاً عندما يفوض الرئيس جزءاً كبيـراً مـن     : التفويض البسيط  .٥

 .اختصاصاته إلى عددٍ من منسوبي المؤسسة، بهدف القيام بتنفيذ هذه الأعمال

ــين          .٦ ــذ بعـ ــتناداً إلـــى أســـاس موضـــوعي، يأخـ يمكـــن تـــصنيف التفـــويض الإداري اسـ

تفـــويض الاختـــصاص، : ر محـــل التفـــويض ذاتـــه، وينقـــسم التفـــويض تبعـــاً لـــذلك إلـــى  الاعتبـــا

أن تفــويض الاختــصاص : وتفــويض التوقيــع، ويترتــب علــى هــذا التقــسيم عــدة نتــائج أهمهــا   

يؤدي إلى نقل الاختصاص إلى المفوض إليه، بما يمنع المفوض من ممارسة اختصاصه أثناء   

ــا تفـــويض التوقيـــع فـــلا   . ســـريان التفـــويض  ــرئيس     أمـ  يتـــضمن نقـــلاً للاختـــصاص، ولا يمنـــع الـ

 .المفوض من ممارسة ذات الاختصاص رغم التفويض

 :معوقات التفويض

      وبـالرغم مـن الفوائــد التـي تجنيهــا الإدارة نتـاج التفــويض، فـإن هنــاك معوقـات تقلــل        

وقـــد . مــن فاعليــة التفــويض؛ وذلــك نتيجــة ممارســـات، أو اتجاهــات ســلبية نحــو التفــويض         

 : فيما يلي) م٢٠٠٤(، وحسين )م٢٠٠٧( المعايطة لخصها

 .تفضيل المدير الاحتفاظ بالسلطة واتخاذ القرارات بنفسه .١

 .عدم ثقة المدير في مرؤوسيه وخوفه من الفشل .٢

 .خوف المدير من فقدان النفوذ والقوة .٣
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 هـ١٤٣٥   رجب نالثاني والثلاثوالعدد 

 .عدم كفاءة المدير، وعدم معرفته بما ينبغي تفويضه وما يجب الاحتفاظ به .٤

 . يفهم الآخرون أن تفويضه للصلاحية دلالة على ضعفهيخشى المدير أن .٥

إن بعض الإداريين يخلط بين السلطة الإدارية والمكانـة الاجتماعيـة، فـلا يتخلـى         .٦

 .عن بعض سلطاته حفاظا على هيبته الاجتماعية

عدم اقتناع الجمهور مع المؤسسة بأن شخـصاً آخـر غيـر الـرئيس يملـك بعـض           .٧

لمــدير الــذي فــوض صــلاحياته، ممــا يجعــل الــشخص الــذي تــم     صــلاحياته، فيــتم التجــاوز إلــى ا 

 . تفويض الصلاحيات له يشكك في نفاذ عملية التفويض

منح المزيد من المـسؤوليات والـسلطات لفـرد أو مجموعـة بعينهـا قـد لا يتناسـب            .٨

 .مع ظروف العمل في المدرسة، مما يحبط همم الآخرين

تفويــضه ومنحــه مــن ســلطات  عــدم وجــود رقابــة ومتابعــة مــن المــدير علــى مــا تــم    .٩

 .ومسؤوليات قد يضع مسار التنفيذ في مهب الريح دون ضوابط

عـــدم محاســـبة مـــن يقـــصر ويـــسئ اســـتغلال الـــسلطات الممنوحـــة ويهمـــل فـــي     .١٠

 .تحمل المسؤوليات، وبالتالي يخل بمستوي تحقيق النتائج المرجوة

  :مفهوم الأداء

 والأنـشطة،  والواجبـات،  ليات،بأنـه المـسؤو  : الأداء) ٦١: م، ص١٩٩٤(عـرف البـابطين   

 المطلـوب  علـى الوجـه   بـه  القيـام  عليـه  يجـب  الذي الفرد منها عمل يتكون التي والمهام

  .بها القيام المدرب الكفء العامل في استطاعة معدلات ضوء في

إلـيهم بكفـاءة    المسندة الأعمال العاملين تأدية الأداء بأنه) هـ١٤٤٢(ويعرف العثمان 

 .لتحقيق الرضا التام للمنظمة والمستفيدين العمل طبيعة باتمتطل مع حيث تتفق

 المـدخلات  تحويـل  فـي  الإدارة قـدرة " :بأنـه  الأداء) ١٢: م، ص١٩٩٠(كما يعرف حنفي 

 ."ممكنة تكلفة وبأقل محددة بمواصفات المنتجات من إلى عدد بالتنظيم الخاصة

ء كمـا لخـصها الظـرف    وفي ضوء ما سبق من تعريفات فإن العوامل المؤثرة علـى الأدا      

 : تكمن في الآتي) م١٩٩٤(
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وقـيم،   واهتمامـات،  ومهـارات،  معـارف،  مـن  الموظـف  هـذا  يمتلكـه  ومـا : الموظـف   ـ  ١

 .واتجاهات

 مـن  تقدمـه  واحتياجـات، وتحـديات، ومـا    متطلبـات،  مـن  بـه  تتـسم  ومـا  : ـ الوظيفـة  ٢

 .عمل ممتعة فرص

 تتـضمن منـاخ    التـي - الوظيفة يتؤد حيث التنظيمية، البيئة به تتصف ما:الموقف  ـ ٣

 في إلى كفاءة -التنظيمي والهيكل الإدارية، والأنظمة الموارد والإشراف، ووفرة العمل،

 .الأداء

  :عناصر الأداء

 : عناصر الأداء في الآتي) م ١٩٩٤(يبرز آل الشيخ 

 والخلفيـة  الفنيـة،  والمعرفـة  المهـارة،  وتـشمل  :بالمتطلبـات الوظيفيـة   المعرفـة   ـ  ١

 .بها المرتبطة والمجالات عن الوظيفة، عامةال

 الفنـي،  والـتمكن  والبراعـة،  والإتقـان،  والنظـام،  الدقـة،  وتـشمل  :العمـل   ـ نوعيـة  ٢ 

 .الأخطاء من وتنفيذه، والتحرر العمل تنظيم والقدرة على

 وسـرعة  العاديـة  الظـروف  فـي  المنجـز  العمـل  حجـم  وتـشمل  :العمـل   ـ كميـة  ٣

 .الإنجاز

تحمـل   علـى  والقـدرة  العمـل،  فـي  والجديـة  التفـاني،  فيهـا  ويـدخل   :المثـابرة    ـ ٤

 .للإشراف والتوجيه الحاجة ومدى مواعيدها، في الأعمال وإنجاز المسؤولية،

 :أسلوب تقييم الأداء

 :عدة أساليب لتقييم الأداء ملخصها فيما يلي) د ت ( ذكر عسكر 

 حققه من ما ضوء في الفرد ءأدا تقييم يتم الأسلوب هذا وفي  :بالنتائج التقييم  ـ ١

 للقيـاس فـي   قابلـة  أهـداف  للفـرد  توضـع  أن يتطلـب  وهـذا  محـددة،  زمنيـة  فترة خلال نتائج

 .فترة التقييم بداية
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 الـولاء  الشخـصية مثـل   صـفاته  أسـاس  علـى  الفـرد  ويقـيم  :بالـصفات  التقيـيم  ـ   ٢

 التقيـيم  عمليـة وتشمل  المسئولية، تحمل العدالة، الطموح، المبادأة، التعاون، للمنظمة،

 العمـل،  ومتابعة على التخطيط القدرة بالعمل، كمعرفته الفرد بعمل المتعلقة العوامل

  .القرارت اتخاذ على القدرة

 علـى  أسـاس قدرتـه   علـى  المـدير  ويقـيم  :الإدارة وظـائف  أسـاس  علـى  التقيـيم  ـ  ٣

  .ورقابه وتوجيه، وتنظيم، تخطيط، من الإدارة وظائف ممارسة

 دقيقـة  بـصورة  الـسابقة  الثلاثـة  الأسـاليب  تقيـيم  يـتم   :الرسـمي  يـر غ التقيـيم  ـ  ٤

 غيـر  التقيـيم  بيـد أن   .صـحيحة  إلـى نتـائج   التوصـل  بهـدف  معينة مقاييس فيها تستخدم

 عملـه،  فـي  الفـرد  ملاحظـة  مـن خـلال   الشخـصي  التقيـيم  علـى  كليًـا  يعتمـد  الرسـمي 

  .المنظمات الصغيرة في عادة الطريقة هذه وتستخدم

  : السابقةالدراسات

وهــي بعنــوان حالــة لفهــم المــديرين والمعلمــين لموضــوع    )  م١٩٩٩ (دراســة ســكوت 

وهدف فيها إلى التعرف علـى مـدى مـشاركة المـديرين            . المشاركة في سلطة اتخاذ القرار    

ــرار المـــشترك   ــاذ القـ ــي اتخـ ــين فـ ــديرين    . والمعلمـ ــين المـ ــاً بـ ــاك اتفاقـ ــلت إلـــى أن هنـ وتوصـ

خاذ قرار موحد، أمـا فـي مجـال التفـويض والـصلاحية فهنـاك       والمعلمين على التفاهم في ات    

اخـــتلاف بـــين المـــديرين والمعلمـــين، حيـــث أكـــد المـــديرون وجـــود التفـــويض، بينمـــا عينـــة   

 . الدراسة من المعلمين ترى أن التفويض ضعيف

ــوفتي   ــة لـ ــول ) م٢٠٠٠(دراسـ ــويض    " حـ ــلوك التفـ ــول سـ ــين حـ ــتطلاع آراء المعلمـ اسـ

لتــي هــدفت إلــى التعــرف علــى وجهــات نظــر المعلمــين تجــاه    وا". والعلاقــات لــدى مــديريهم 

وتوصلت إلى أن هناك فروقاً فـي عمليـة التفـويض،           . مديريهم في عملية ممارسة التفويض    

جــاءت لــصالح المــديرين الأصــغر ســناً، كمــا تبــين مــن نتــائج الدراســة أن مــديرات المــدارس   

 .أكثر توظيفاً لمهارة التفويض من المديرين



 

 
في الإدارة المدرسيةتفويض الصلاحيات وعلاقتها بمستوى الأداء١٣٤

 عبدالعزيز بن سليمان بن عبدالرزاق الدويش.د

التفـويض المتوقـع والفعلـي لـسلطات مــديري     عـن  ) م٢٠٠١ (بوسـعيدي دراسـةحورية ال 

وهـدفت إلـى التعـرف علـى التفـويض الفعلـي لـسلطات        .المدارس الثانوية في سـلطنة عمـان   

مـــديري المـــدارس الثانويـــة فـــي ســـلطنة عمـــان مـــن وجهـــة نظـــر مـــساعديهم والمعلمـــين        

دين والمعلمـــين الأوائـــل، واخـــتلاف هـــذه الوجهـــات بـــاختلاف المـــسمى الـــوظيفي للمـــساع   

وتوصــلت إلــى أن معظــم مــساعدي  . الأوائــل، وجنــسهم وخبــراتهم، ومنــاطقهم التعليميــة 

ــــويض،          ــون بأســــس التفـ ــديرين يلتزمــ ــرون أن المــ ــل يــ ــين الأوائــ ــدارس والمعلمــ ــديري المــ مــ

ــــى أن معظــــم مــــساعدي مــــديري المــــدارس         ــا أشــــارت إل ــر، كمــ ويمارســــونه بــــشكل كبيــ

 ـــ  ــين الأوائــــل يــــصفون صــــعوبات التفـ ويض الفعلــــي لــــسلطة مــــدير المدرســــة بأنهــــا  والمعلمـ

 .موجودة بشكل متوسط

مقارنـــة لواقـــع صــلاحيات مـــديري المـــدارس بـــالتعليم العـــام   ) هــــ١٤٢١(دراســة الـــسهلي 

الحكـــومي والأهلـــي للبنـــين، وهـــدفت إلـــى التعـــرف علـــى واقـــع صـــلاحيات مـــديري المـــدارس      

 المكرمة، والطائف، وتوصـلت  بالتعليم العام والأهلي للبنين بالمدينة المنورة، وجدة، ومكة 

إلى أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد عينة الدراسة من مديري مدارس التعلـيم       

العام، ونظرائهم من مديري مدارس التعليم الأهلـي فـي مجـال النـواحي الماليـة، حيـث يـرى           

 بدرجــة مــديرو مــدارس التعلــيم العــام أنهــم يمارســون صــلاحياتهم تجــاه النــواحي الماليــة    

أكبــر ممــا يــراه مــديرو مــدارس التعلــيم الأهلــي، كمــا توجــد فــروق ذات دلالــة إحــصائية بــين        

 . مديري المرحلة الابتدائية وبقية المراحل في ممارسة صلاحيات النواحي المالية

 ,اتجاهـــات شـــاغلي الوظـــائف القياديـــة فـــي الـــوزارات   عـــن ) م٢٠٠٣ (دراســـة القريـــوتي 

فقد هـدفت إلـى التعـرف علـى     .  الكويت نحو تفويض السلطةوالإدارات الحكومية في دولة  

 بالإضــافة إلــى التعــرف  ,طبيعــة فهــم شــاغلي الوظــائف القياديــة لموضــوع تفــويض الــسلطة  

 وممارســتها بــشكل فعــال بمــا يخــدم    ,علــى مــا يمكــن عملــه مــن أجــل تفــويض الــسلطة      

لقياديــة فــي  عمليــة التطــوير الإداري،وتوصــلت إلــى تفهــم كبيــر مــن قبــل شــاغلي الوظــائف ا     

الوزارات والإدارات الحكومية في دولة الكويت بأهمية تفويض الرؤساء لبعض السلطات  
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كمــا يعتقــد .  وتقليــل عقبــات التنفيــذ ,لمرؤســيهم، وأهميــة ذلــك؛ مــن أجــل ســرعة الإنجــاز  

بعض شاغلي الوظائف القيادية بأن التفويض يمثـل نوعـاً مـن التهديـد لمراكـزهم القياديـة،        

 .غياب الحوافز المادية والمعنوية التي تشجع عملية التفويضبالإضافة إلى 

واقــع ممارســة مــديري المــدارس تفــويض الــصلاحيات   عــن ) هـــ١٤٢٦(دراســة الــشهري 

ــــى التعــــرف علــــى واقــــع     . للمعلمــــين وعلاقتــــه بتحقيــــق فعاليــــة المدرســــة    والتــــي هــــدفت إل

ــين، والتعـــرف         ــة تفـــويض الـــصلاحيات للمعلمـ ــدير المدرســـة لعمليـ ــرز   ممارســـات مـ علـــى أبـ

ــة          المعوقـــات التـــي تحـــد مـــن تفويـــضهم، والكـــشف عـــن علاقـــة التفـــويض بتحقيـــق فعاليـ

المدرسة، والتعرف على أهم الصلاحيات التي يرى المديرون والمعلمون إمكانيـة تفويـضها     

للمعلمين، والفروق بين وجهات نظر مديري المدارس والمعلمين نحو ممارسـة التفـويض،    

وتوصلت الدراسة إلى وضع تصور مقترح لتحقيق فعالية المدرسـة   تبعاً لمتغيرات الدراسة،    

كما توصلت إلى أن هناك ضعفاً في ممارسة . في ضوء ممارسة المدرسة لعملية التفويض

 وأن أبــرز معوقــات التفــويض هــو خــوف      ،مــديري المــدارس تفــويض الــصلاحيات للمعلمــين    

 وقيــام  ,معلمــين بمهــامهم المــدير مــن الأخطــاء التــي قــد تقــع عنــد التفــويض، وانــشغال ال       

وكيل المدرسة بالأعمال المـرد القيـام بهـا، كـذلك فـإن المـديرين أكثـر ممارسـة لتفـويض               

 . الصلاحيات الفنية من المديرات من وجهة نظر العينة

ــــ١٤٢٦(دراســــة الهــــاجري  ممارســــة مــــديري مــــدارس مراحــــل التعلــــيم العــــام   عــــن ) هـ

ى الكـــشف عـــن درجـــة الممارســـة  للـــصلاحيات الممنوحـــة لهم،حيـــث هـــدفت الدراســـة إل ـــ

الفعلية لمديري المدارس للصلاحيات الإدارية والفنية الممنوحة لهم، كمـا يراهـا المـديرون       

والمعلمون، والتعرف على مدى الاختلاف بين وجهـات نظـر أفـراد عينـة الدراسـة، وتوصـلت        

 إلــى أن مــديري المــدارس يمارســون صــلاحياتهم الكليــة بدرجــة متوســطة، كمــا أنــه يحــق        

للمــدير نقــل المعلــم المقــصر حــسب مبــررات مقنعــة، وتــوفير بــديل فــي أقــرب وقــت، كمــا           

 . يحق للمدير عدم اعتماد الأجازة المرضية للمعلمين إذا كانت غير مقنعة
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 : التعقيب على الدراسات السابقة

 : وفي ضوء استعراض الدراسات السابقة يتبين الآتي

لــــسابقة علــــى أهميــــة موضــــوع تفــــويض    ـ أن هنــــاك شــــبه اتفــــاق بــــين الدراســــات ا         ١

 . الصلاحيات في عملية التطوير وسرعة انجاز العمل

 ـ أن جميع الدراسات السابقة عن التفـويض أجريـت فـي التعلـيم العـام عـدا دراسـة          ٢

 . القريوتي، فقد أجريت على جميع الوزارات والإدارات الحكومية في دولة الكويت

 . تخدام المنهج الوصفي والاستبانة أداة للدراسة ـ اتفاق الدراسات السابقة على اس٣

ــــوتي                ٤ ــة القريـ ــدا دراســ ــــة عــ ــة محليـ ــي بيئــ ــــة أجريــــت فــ ــة الحاليـ ــة الدراســ  ـ أن غالبيــ

 .  ودراسة سكوت ولوفني في بيئة غربية،والبورسعيدي أجريتا في بيئة عربية

 : أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة

ابقة فــي عــرض مــشكلة الدراســة الحاليــة،   اســتفاد الباحــث مــن نتــائج الدراســات الــس  

وتـصميم أداة الدراسـة، ومعرفـة الأسـاليب الإحـصائية المناسـبة لمناقـشة وتحليـل النتـائج،          

      .ومقارنة نتائج الدراسات السابقة مع الدراسة الحالية

 :منهج الدراسة وإجراءاتها

التفـويض فـي الإدارة        انطلاقاً من طبيعة الدراسة التي تكمن فـي التعـرف علـى واقـع        

المدرسية وأثره على مستوى الأداء، فقد استخدم الباحث المنهج الوصفي المسحي الذي   

 ذلـــك  النـــوع مـــن البحـــوث الـــذي يـــتم بواســـطتة اســـتجواب   :بأنـــه) م٢٠١٠ (عرفـــه العـــساف

جميع أفـراد مجتمـع البحـث، أو عينـة كبيـرة منـه، وذلـك بهـدف وصـف الظـاهرة المدروسـة              

ا، ودرجــة وجودهــا، فقــط دون أن يتجــاوز ذلــك إلــى دراســة العلاقــة، أو         طبيعته ــ:مــن حيــث 

 . استنتاج الأسباب مثلا

  :مجتمع الدراسة

يتكـــون مجتمـــع الدراســـة مـــن جميـــع مـــشرفي الإدارة المدرســـية فـــي مدينـــة الريـــاض    

مشرفاً، إضافة إلى جميع مديري المدارس الابتدائية، والمتوسطة، والثانويـة،  ) ٤٠(وعددهم  
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) هـ١٤٣٣(مديراً، حسب إحصائية إدارة تقنية المعلومات) ١٢٠٠(نة الرياض وعددهم    في مدي 

 .بالإدارة العامة للتربية والتعليم بمدينة الرياض

 :عينة الدراسة

مـشرفاً،  ) ٤٠(تكون مجتمع الدراسة مـن جميـع مـشرفي الإدارة المدرسـية وعـددهم           

وبمـا أن حجـم مجتمـع    . حـصائي استبانة صالحة للتحليل الإ) ٣٤(حصل الباحث منهم على  

بـأن  ) "١٠٠م، ص٢٠١٠العـساف،  ( الدراسة من المديرين فـي مراحـل التعلـيم كبيـر فقـد ذكـر        

الباحــث يلجــأ لاســتخدام الطريقــة العــشوائية لاختيــار العينــة إذا كــان عــدد أفــراد مجتمــع        

لعينـة  وقـد قـام الباحـث باختيـار ا    ". الدراسة كبيراً نظرا لما تتطلبه من جهد ووقـت كبيـرين     

 وتــم تحديــد حجــم العينــة    ،الملائمــة لأغــراض الدراســة وهــي العينــة العــشوائية البــسيطة     

مديراً، وحصل ) ١٢٠(وبذلك يكون حجم العينة هو ) ستيفن ثامبسون   (باستخدام معادلة   

 .مديراً) ١٢٠(استبانة صالحة للتحليل الإحصائي من أصل ) ١٠٠(الباحث على 

 : أداة الدراسة

النظـري، والدراســات الـسابقة، واســتقراء الواقـع قــام الباحـث بإعــداد      فـي ضـوء الإطــار   

اســتبانة للتعــرف علــى واقــع تفــويض الــصلاحيات بــالإدارة المدرســية لقيــاس هــذا الواقــع،           

والتعـرف علـى المعوقـات التـي تعـوق تفـويض الـصلاحيات بـالإدارة المدرسـية، بالإضـافة إلـى            

وتكونت هـذه الاسـتبانة مـن    . دارة المدرسيةدراسة علاقة التفويض بمستوى الأداء في الإ     

تنــاول الأول منهــا البيانــات الشخــصية، أمــا الثــاني فتنــاول محــاور الاســتبانة، حيــث   : قــسمين

 : عبارة، وهذه العبارات وزعت على ثلاثة محاور هي) ٥٦(تضمن هذا القسم 

 .  عبارة ) ٢٤( وتكون من: واقع تفويض الصلاحيات بالإدارة المدرسية .١

 .عبارة) ١٤( وتكون من  : قات التي تعوق تفويض الصلاحياتالمعو .٢

 .عبارة ) ١٨( وتكون من : علاقة التفويض بمستوى الأداء .٣

      وقـــد تـــم إعـــداد الاســـتبانة علـــى أســـاس أن يجـــاب علـــى جميـــع عبـــارات الاســـتبانة    

، موافق بشدة، موافق، موافق إلى حد مـا، غيـر موافـق   : (بإحدى الاستجابات الخمس التالية  
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علـــى ) ١، ٢، ٣، ٤، ٥(، وتأخـــذ الاســـتجابات الخمـــس الـــسابقة الـــدرجات  )غيـــر موافـــق بـــشدة 

 .الترتيب

مـن المحكمـين ذوي الـرأي    ) ٨( وقد قام الباحث بعرض الصورة الأولية للاستبانة علـى     

والتخــصص فــي التربيــة وعلــم الــنفس، للحكــم علــى مــدى وضــوح كــل عبــارة، وشــموليتها،     

للمحـور الفرعـي الـذي تقيـسه أو تنتمـي إليـه، وقـد قـدموا بعـض الآراء           ودقتها، ومدى انتمائها    

وبعــد . والتعــديلات التــي اســتفاد منهــا الباحــث فــي تعــديل صــياغة بعــض عبــارات الاســتبانة    

ذلك تم تطبيق الاستبانة على عينـة الدراسـة، وتـم حـساب ثبـات الاسـتبانة وصـدقها علـى            

 : النحو التالي

 ثبات الاستبانة : أولاً

تــم حــساب ثبــات عبــارات اســتبانة واقــع تفــويض الــصلاحيات بــالإدارة المدرســية        ) ١(

 :بطريقتين

ــ كرونبـاخ       ) أ( لعبـارات كـل محـور فرعـي علـى       Alpha-Cronbachحساب معامل ألفـا ل

، وفــي كــل مــرة يــتم حــذف درجــات إحــدى   )بعــدد عبــارات كــل محــور فرعــي  (حــدة 

 تلك الخطوة عن أن جميع وأسفرت.العبارات من الدرجة الكلية للمحور الفرعي   

العبـارات ثابتـة، حيـث وُجـد أن معامـل ألفــا لكـل عبـارة أقـل مـن، أو يـساوي معامــل           

 .ألفا العام للمحور الذي تنتمي إليه العبارة

حــساب معــاملات الارتبــاط بــين درجــات العبــارة والــدرجات الكليــة للمحــور الــذي     ) ب(

رتبـاط دالــة إحـصائيًا، ممـا يـدل علــى     تنتمـي إليـه  العبـارة، وُجـِـد أن جميـع معـاملات الا     

يوضح معاملات ثبـات  ) ٢(الاتساق الداخلي وثبات عبارات الاستبانة، والجدول رقم  

 . عبارات الاستبانة بالطريقتين السابقتين

 :حساب ثبات المحاور الفرعية للاستبانة) ٢(

لــى عــن  الأو: تــم حــساب ثبــات المحــاور الفرعيــة، والثبــات الكلــي للاســتبانة بطــريقتين   

ــ سـبيرمان         -طريق معامل ألفا، والثانية عن طريق معامل الثبات بطريقة التجزئة النصفية ل
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 والجدول التالي يوضح معاملات ثبات المحاور الفرعية لاسـتبانة    .Spearman-Brownبراون  

 :واقع تفويض الصلاحيات بالإدارة المدرسية بهاتين الطريقتين

 )١(جدول 

 لفرعية للاستبانةمعاملات ثبات المحاور ا
 معامل الثبات

عدد  المحاور م
 ـ العبارات معامل ألفا ل

 كرونباخ

معامل الثبات بطريقة 
التجزئة النصفية لـ 

  براون-سبيرمان

ــالإدارة     ١ ــويض الـــــــصلاحيات بـــــ ــع تفـــــ واقـــــ
 ٠٫٩١٦ ٠٫٩٥٢ ٢٤ المدرسية

المعوقات التي تعوق تفويض الـصلاحيات      ٢
 ٠٫٧٠٤ ٠٫٨٧١ ١٤ بالإدارة المدرسية

علاقة التفويض بمستوى الأداء في الإدارة  ٣
 ٠٫٩٢٧ ٠٫٩٤٤ ١٨ المدرسية

 :ويتضح من الجدول السابق ما يلي

ــالطريقتين        ــة بـ ــاور الفرعيــــة لأداة الدراسـ ــات المحـ ــاملات ثبـ معامـــل ألفــــا،  (أن معـ

ــ سـبيرمان        معـاملات  ) Spearman-Brown بـراون  -معامل الثبات بطريقة التجزئة النصفية ل

 .مرتفعة، مما يدل على الثبات الكلي لمحاور الاستبانةثبات 

 :صدق عبارات أداة الدراسة: ثانيًا

تم حساب صدق عبارات أداة الدراسة عن طريق حساب معامل الارتباط بين درجـة    

العبــارة والدرجــة الكليــة للمحـــور الــذي تنتمــي إليـــه العبــارة، وذلــك فـــي حالــة حــذف درجـــة           

لمحور الذي تنتمي إليـه، باعتبـار أن بقيـة عبـارات المحـور محكـًّا       العبارة من الدرجة الكلية ل   

والجــدول التــالي يوضـح معــاملات ثبــات عبــارات اسـتبانة واقــع تفــويض الــصلاحيات     . للعبـارة 

 :بالإدارة المدرسية وصدقها
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 )٢(جدول 

 معاملات ثبات عبارات استبانة الدراسة وصدقها

رقم  المحـور
 العبارة

معامل 
 ألفا

معامل 
رتباط الا

 بالمحور

معامل الارتباط بالمحور عند حذف 
درجة العبارة من الدرجة الكلية 

 للمحور
٠٫٢٧ @٠٫٣٠ ٠٫٩٥١ ١@ 
٠٫٣٧ @٠٫٣٨ ٠٫٩٥٤ ٢@ 
٠٫٥٩ @٠٫٦٣ ٠٫٩٥٤ ٣@ 
٠٫٢٦ @٠٫٢٩ ٠٫٩٤٩ ٤@ 

٠٫١٨ @٠٫٢١ ٠٫٩٥١ ٥@ 

٠٫٧٦ @٠٫٧٩ ٠٫٩٥٣ ٦@ 

٠٫٦٦ @٠٫٦٩ ٠٫٩٥٤ ٧@ 
٠٫٣٩ @٠٫٤٢ ٠٫٩٤٩ ٨@ 

٠٫٢٤ @٠٫٢٨ ٠٫٩٤٩ ٩@ 

٠٫٧٦ @٠٫٧٩ ٠٫٩٥٠ ١٠@ 

٠٫٧٦ @٠٫٧٨ ٠٫٩٥١ ١١@ 
٠٫٧١ @٠٫٧٤ ٠٫٩٤٩ ١٢@ 
٠٫٦٣ @٠٫٦٥ ٠٫٩٤٧ ١٣@ 

٠٫٧٩ @٠٫٨١ ٠٫٩٤٩ ١٤@ 

٠٫٨٩ @٠٫٩٠ ٠٫٩٥١ ١٥@ 

٠٫٧٩ @٠٫٨٢ ٠٫٩٥٢ ١٦@ 

٠٫٦٧ @٠٫٦٩ ٠٫٩٤٨ ١٧@ 

٠٫٥٣ @٠٫٥٨ ٠٫٩٤٨ ١٨@ 

٠٫٨٧ @٠٫٨٩ ٠٫٩٤٧ ١٩@ 

٠٫٨٥ @٠٫٨٧ ٠٫٩٤٨ ٢٠@ 

٠٫٨٨ @٠٫٩٠ ٠٫٩٤٩ ٢١@ 

٠٫٨١ @٠٫٨٤ ٠٫٩٤٨ ٢٢@ 

٠٫٧٦ @٠٫٧٩ ٠٫٩٥١ ٢٣@ 

ــع تفــــــــــويض   واقــــــــ
الصلاحيات بالإدارة   

 المدرسية

٠٫٨٤ @٠٫٨٦ ٠٫٩٥٤ ٢٤@ 

   ٠٫٩٥٢ معامل ألفا العام للمحور
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رقم  المحـور
 العبارة

معامل 
 ألفا

معامل 
رتباط الا

 بالمحور

معامل الارتباط بالمحور عند حذف 
درجة العبارة من الدرجة الكلية 

 للمحور
٠٫٥٣ @٠٫٥٩ ٠٫٨٦٣ ١@ 

٠٫٥١ @٠٫٥٩ ٠٫٨٦٤ ٢@ 

٠٫٦١ @٠٫٦٨ ٠٫٨٥٨ ٣@ 

٠٫٥٠ @٠٫٥٨ ٠٫٨٦٤ ٤@ 

٠٫٦٤ @٠٫٧١ ٠٫٨٥٦ ٥@ 

٠٫٦١ @٠٫٦٨ ٠٫٨٥٨ ٦@ 

٠٫٦٥ @٠٫٧١ ٠٫٨٥٦ ٧@ 

٠٫٥٣ @٠٫٦١ ٠٫٨٦٢ ٨@ 

٠٫٦٠ @٠٫٦٦ ٠٫٨٦٠ ٩@ 
٠٫٤٤ @٠٫٥١ ٠٫٨٦٧ ١٠@ 
٠٫٦٣ @٠٫٧١ ٠٫٨٥٧ ١١@ 

٠٫٤٢ @٠٫٥٤ ٠٫٨٦٩ ١٢@ 

٠٫٤٥ @٠٫٥٣ ٠٫٨٦٦ ١٣@ 

ــي   ــات التــــــ المعوقــــــ
ــويض   تعـــــــــوق تفـــــــ
الصلاحيات بالإدارة   

 المدرسية

٠٫٣٨ @٠٫٥٠ ٠٫٨٧١ ١٤@ 
   ٠٫٨٧١ معامل ألفا العام للمحور
٠٫٦٨ @٠٫٧١ ٠٫٩٤١ ١@ 

٠٫٧١ @٠٫٧٤ ٠٫٩٤٠ ٢@ 

٠٫٧٥ @٠٫٧٨ ٠٫٩٣٩ ٣@ 

٠٫٨٠ @٠٫٨٣ ٠٫٩٣٨ ٤@ 

٠٫٧٩ @٠٫٨٢ ٠٫٩٣٨ ٥@ 

٠٫٨٠ @٠٫٨٢ ٠٫٩٣٨ ٦@ 

٠٫٨٣ @٠٫٨٦ ٠٫٩٣٨ ٧@ 

٠٫٧٦ @٠٫٧٩ ٠٫٩٣٩ ٨@ 

٠٫٦٥ @٠٫٦٩ ٠٫٩٤١ ٩@ 

٠٫٨٣ @٠٫٨٥ ٠٫٩٣٨ ١٠@ 

علاقــــــة التفــــــويض   
بمــستوى الأداء فــي  
 الإدارة المدرسية

٠٫٨٣ @٠٫٨٥ ٠٫٩٣٨ ١١@ 



 

 
في الإدارة المدرسيةتفويض الصلاحيات وعلاقتها بمستوى الأداء١٤٢

 عبدالعزيز بن سليمان بن عبدالرزاق الدويش.د

رقم  المحـور
 العبارة

معامل 
 ألفا

معامل 
رتباط الا

 بالمحور

معامل الارتباط بالمحور عند حذف 
درجة العبارة من الدرجة الكلية 

 للمحور
٠٫٧٨ @٠٫٨١ ٠٫٩٣٩ ١٢@ 
٠٫٤٩ @٠٫٥٧ ٠٫٩٤٧ ١٣@ 
٠٫٦٥ @٠٫٦٨ ٠٫٩٤١ ١٤@ 
٠٫٧٣ @٠٫٧٥ ٠٫٩٤٠ ١٥@ 
٠٫٥٣ @٠٫٥٩ ٠٫٩٤٤ ١٦@ 
٠٫٣٥ @٠٫٤٣ ٠٫٩٤٩ ١٧@ 
٠٫٥٩ @٠٫٦٤ ٠٫٩٤٢ ١٨@ 
   ٠٫٩٤٤ معامل ألفا العام للمحور

 )                        ٠٫٠٥(دال إحصائيًا عند مستوى @ 

 :ويتضح من الجدول السابق ما يلي

أن معامـل ألفـا لكــل عبـارة أقــل مـن، أو يـساوي معامــل ألفـا العــام للمحـور الــذي          

ات المحــور الــذي  تنتمــي إليــه العبــارة، أي أن تــدخل العبــارة لا يــؤدي إلــى انخفــاض معامــل ثب ــ      

تنتمـــي إليـــه، وأن اســـتبعادها يـــؤدي إلـــى خفـــض هـــذا المعامـــل، وهـــذا يـــشير إلـــى أن جميـــع          

 .العبارات ثابتة

أن جميــع معــاملات الارتبــاط بــين درجــة كــل عبــارة مــن العبــارات والدرجــة الكليــة      

 فـي حالـة وجـود درجـة العبـارة فـي الدرجـة الكليـة للمحـور         (للمحور الذي تنتمـي إليـه العبـارة      

، ممـا يـدل علـى الاتـساق الـداخلي، وثبـات       )٠٫٠٥(دالـة إحـصائيًا عنـد مـستوى     ) الذي تنتمي إليه 

ــــدى عينــــة الدراســــة مــــن مــــديري المــــدارس ومــــشرفي الإدارة      جميــــع عبــــارات الاســــتبانة ل

 .المدرسية

أن جميــع معــاملات الارتبــاط بــين درجــة كــل عبــارة والدرجــة الكليــة للمحــور الــذي       

فــي حالـة حــذف درجــة العبــارة مــن الدرجـة الكليــة للمحــور الــذي تنتمــي     (تنتمـي إليــه العبــارة  

، ممــا يــدل علــى صــدق جميــع عبــارات    )٠٫٠٥(دالــة إحــصائيًا، إمــا عنــد مــستوى مــستوى    ) إليــه

 .الاستبانة لدى عينة الدراسة من مديري المدارس ومشرفي الإدارة المدرسية



 

 
 جتماعيةنسانية والاالإمجلة العلوم  ١٤٣

 هـ١٤٣٥   رجب نالثاني والثلاثوالعدد 

 :الأساليب الإحصائية

ــصائية     ــدة أســــاليب إحـ ــتخدام عـ ــة، وصــــدقها    تـــم اسـ ــات أداة الدراسـ  للتحقـــق مــــن ثبـ

ــ بيرسـون،        : وتحليل بياناتها، وهذه الأساليب هي   ــ كرونبـاخ، ومعامـل الارتبـاط ل معامل ألفـا ل

ــدد           ــد عـ ــة النـــصفية، والتكـــرارات والنـــسب المئويـــة لتحديـ ــات بطريقـــة التجزئـ ومعامـــل الثبـ

، )٢كــا (اختبار مربـع كـاي   الموافقة أو عدمها، ونسبتها لكل عبارة من عبارات الاستبانة، و  

، وتحليل التبـاين أحـادي الاتجـاه، واختبـار أقـل      T-test) ت( واختبار ،والمتوسطات الحسابية 

 .LSD فرق دال

 :النتائج والمناقشة

مــا واقــع تفـويض الــصلاحيات فــي الإدارة   :   للإجابـة عــن الـسؤال الأول الــذي يــنص علـى   

 المدرسية؟ 

لدراسـة الفـروق بـين تكـرارات       Chi Square)٢ـاك ـ(  تـم اسـتخدام اختبـار مربـع كـاي      

محــور اســتجابات عينــة الدراســة مــن المــديرين ومــشرفي الإدارة المدرســية علــى عبــارات     

واقع تفويض الـصلاحيات بـالإدارة المدرسـية، وكـذلك تـم اسـتخدام المتوسـط الحـسابي              

Meanويوضح الجدول التالي نتائج هذا السؤال بالتفصيل ،: 

 )٣(جدول 

ق بــــين تكــــرارات اســــتجابات عينــــة الدراســــة مــــن المــــديرين ومــــشرفي الإدارة   الفــــرو

المدرسـية علــى عبـارات محــور واقــع تفـويض الــصلاحيات بــالإدارة المدرسـية، وكــذلك تــم      

 Meanاستخدام المتوسط الحسابي 

موافق  العبارات م
 موافق بشدة

موافق 
إلى 
 حد ما

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

 المتوسط ٢قيمة كـا

 ٠ ٢ ٣ ٤٣ ٨٦ ت
١ 

ــدير المدرســــة    يــــشكل مــ
المجــــــــــــــالس واللجــــــــــــــان 

 ٠٫٠ ١٫٥ ٢٫٢ ٣٢٫١ ٦٤٫٢ % .المدرسية
٤٫٥٩ @١٤٢٫٤ 

يــــوزع الأعمــــال والمهــــام    ٢ ١٧ ١٨ ١٩ ٢١ ٥٩ ت
 ١٢٫٧ ١٣٫٤ ١٤٫٢ ١٥٫٧ ٤٤٫٠ % .على العاملين بالمدرسة

٤٫٧٦ @٣٦٫٦ 

 ٠ ٤ ٢ ٣٢ ٩٦ ت
يُحدَّد المعلم المنقول مـن     ٣

 ٠٫٠ ٣٫٠ ١٫٥ ٢٣٫٩ ٧١٫٦ % .المدرسة
٣٫٦٥ @٤٨٫٧ 



 

 
في الإدارة المدرسيةتفويض الصلاحيات وعلاقتها بمستوى الأداء١٤٤

 عبدالعزيز بن سليمان بن عبدالرزاق الدويش.د

موافق  العبارات م
 موافق بشدة

موافق 
إلى 
 حد ما

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

 المتوسط ٢قيمة كـا

يمــنح العــاملين بالمدرســة    ٤ ٠ ٠ ٠ ٣٢ ١٠٢ ت
 ٠٫٠ ٠٫٠ ٠٫٠ ٢٣٫٩ ٧٦٫١ % .إجازات اضطرارية

٤٫٦٤ @١٧٢٫٣ 

ــوِّم أداء المعلمــــــــــين   ٥ ١ ١ ٢ ٣٩ ٩١ ت يقــــــــ
 ٠٫٧ ٠٫٧ ١٫٥ ٢٩٫١ ٦٧٫٩ % .بالمدرسة

٤٫٦٣ @٢٣٢٫٠ 

 ١١ ٢٢ ١١ ٣٤ ٥٦ ت
٦ 

ــامج الزمنـــي    يخفـــض البرنـ
حـــصص الدراســـية عنـــد    لل

 ٨٫٢ ١٦٫٤ ٨٫٢ ٢٥٫٤ ٤١٫٨ % .نقص المعلمين
٣٫٧٦ @٥٣٫٢ 

 ١ ١١ ١٤ ٤٣ ٦٥ ت
٧ 

يعمل مدير المدرسة علـى   
نقــل بنــود المقــصف وفقــاً    

 ٠٫٧ ٨٫٢ ١٠٫٤ ٣٢٫١ ٤٨٫٥ % .لمصلحة المدرسة
٤٫١٩ @١٠٤٫٥ 

يحدد مدير المدرسة فتـرة       ٨ ١ ٨ ٢١ ٦٥ ٣٩ ت
 ٠٫٧ ٦٫٠ ١٥٫٧ ٤٨٫٥ ٢٩٫١ % .الاختبارات الشهرية

٣٫٩٩ @٩٩٫٢ 

يقــــــوم المــــــدير بزيــــــارات     ٩ ٠ ٣ ١٩ ٥٣ ٥٩ ت
 ٠٫٠ ٢٫٢ ١٤٫٢ ٣٩٫٦ ٤٤٫٠ % .منظمة للمعلمين

٤٫٢٥ @٦٤٫٨ 

 ١٨ ١٥ ١٨ ٢٩ ٥٤ ت

١٠ 

يــتمكن المــدير مــن زيـــادة    
عــــــــــدد الفـــــــــــصــول فـــــــــــي  
  أو المدرســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة

 .عند الضرورة تقليصها
% ١٣٫٤ ١١٫٢ ١٣٫٤ ٢١٫٦ ٤٠٫٣ 

٣٫٦٤ @٣٨٫٨ 

 ٩ ٢٥ ١٧ ٣٣ ٥٠ ت

١١ 

يمتلـــك صـــلاحية الـــسماح  
للمعلمــــــــــــــــــــــين فــــــــــــــــــــــي  

( المــــــشاركات الداخليــــــة 
لقــــــاءات ـ نـــــــدوات ـ                         

 ).مؤتمرات

% ٦٫٧ ١٨٫٧ ١٢٫٧ ٢٤٫٦ ٣٧٫٣ 
٣٫٦٧ @٣٧٫٠ 

 ١٥ ١٨ ٢٠ ٣٨ ٤٣ ت

١٢ 

يـــــسمح مـــــدير المدرســـــة   
للطــــــــــــــــلاب متكــــــــــــــــرري 
ــار الـــــسن   الرســـــوب وكبـــ

مواصــــــــــلة الدراســـــــة ـ             (
لمــــــــــــدارس تحــــــــــــويلهم  

 ).أخرى

% ١١٫٢ ١٣٫٤ ١٤٫٩ ٢٨٫٤ ٣٢٫١ 
٣٫٥٧ @٢٤٫٣ 

يمــــــنح الحــــــوافز الماديــــــة     ١٣ ٢ ١٠ ١٣ ٤٧ ٦٢ ت
 ١٫٥ ٧٫٥ ٩٫٧ ٣٥٫١ ٤٦٫٣ % والمعنوية للطلاب

٤٫١٧ @١٠٢٫٠ 

يختــــــار مـــــــدير المدرســـــــة   ١٤ ٨ ٢٢ ٥ ٢٦ ٧٣ ت
 ٦٫٠ ١٦٫٤ ٣٫٧ ١٩٫٤ ٥٤٫٥ % .الوكيل الذي يعمل معه

٤٫٠٠ @١١١٫٤ 

 ٣٣ ٢٥ ٢٠ ٢٤ ٣٢ ت
١٥ 

يختــــــار مـــــــدير المدرســـــــة  
ــتتولى    المؤســـسة التـــي سـ

 ٢٤٫٦ ١٨٫٧ ١٤٫٩ ١٧٫٩ ٢٣٫٩ % .الصيانة
٢٫٩٨ ٤٫٦ 

يملــــك إيقــــاع الجــــزاءات    ١٦ ١٥ ١٥ ١٥ ٣٢ ٥٧ ت
 ١١٫٢ ١١٫٢ ١١٫٢ ٢٣٫٩ ٤٢٫٥ % .التربوية على الطلاب

٣٫٧٥ @٥٠٫٦ 

 ٣ ٢ ٩ ٥٧ ٦٣ ت
١٧ 

 ـــ ين يرشـــح المــــدير المعلمـ
للــــدورات التدريبيــــة وفقــــاً   
 ٢٫٢ ١٫٥ ٦٫٧ ٤٢٫٥ ٤٧٫٠ % لاحتياجاتهم التدريبية

١٣٨٫٨@ 
٤٫٣١ 

 ٢٨ ١٢ ٢٦ ٣٧ ٣١ ت
١٨ 

يــــستقبل المــــدير الهبــــات  
ــدايا المقدمــــــــــــــــة   والهــــــــــــــ

 ٢٠٫٩ ٩٫٠ ١٩٫٤ ٢٧٫٦ ٢٣٫١ % .للمدرسة
١٢٫٨@ 

٣٫٢٣ 
 ٤٦ ١٧ ١١ ٣٢ ٢٨ ت

يختــــــــــــــــــار المعلمــــــــــــــــــين  ١٩
 ٣٤٫٣ ١٢٫٧ ٨٫٢ ٢٣٫٩ ٢٠٫٩ % .لمدرسته

٢٫٨٤ @٢٧٫٧ 



 

 
 جتماعيةنسانية والاالإمجلة العلوم  ١٤٥

 هـ١٤٣٥   رجب نالثاني والثلاثوالعدد 

موافق  العبارات م
 موافق بشدة

موافق 
إلى 
 حد ما

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

 المتوسط ٢قيمة كـا

 ٥٠ ٦ ١٩ ٣٠ ٢٩ ت
٢٠ 

يعــين العــاملين بالمدرســة  
وفقــــــــاً للاحتيـــــــــاج علـــــــــى  

 ٣٧٫٣ ٤٫٥ ١٤٫٢ ٢٢٫٤ ٢١٫٦ % .وظائف البند
٢٫٨٧ @٣٩٫١ 

 ٤٨ ١٤ ٧ ٣٠ ٣٥ ت

٢١ 

يملــــــك صــــــلاحية ترقيــــــة  
العـــــــاملين علـــــــى الكـــــــادر  
الإداري فــي المدرســة عنــد  

 .استحقاقهم للترقية
% ٣٥٫٨ ١٠٫٤ ٥٫٢ ٢٢٫٤ ٢٦٫١ 

٤٠٫٤@ 

٢٫٩٣ 
 ٢٢ ٣٢ ٢٠ ١٩ ٤١ ت

٢٢ 
يلغـــــي حـــــصص النـــــشاط   
لاســـتثمارها فــــي حــــصص  

 ١٦٫٤ ٢٣٫٩ ١٤٫٩ ١٤٫٢ ٣٠٫٦ % .أخرى
١٣٫٤@ 

٣٫١٩ 
 ٢١ ١٥ ١٧ ١٩ ٦٢ ت

٢٣ 

يــــشارك مــــدير المدرســــة  
ــتئجار   فــــــي  عــــــضوية اســــ
مبنـــى المدرســـة المكلـــف   

 .بإدارتها
% ١٥٫٧ ١١٫٢ ١٢٫٧ ١٤٫٢ ٤٦٫٣ 

٥٨٫٥@ 

٣٫٦٤ 
 ٢٧ ١٧ ١٥ ٢٦ ٤٩ ت

٢٤ 
يشارك في عـضوية لجنـة    
ــداد مقايـــــسة تـــــرميم    إعـــ

 ٢٠٫١ ١٢٫٧ ١١٫٢ ١٩٫٤ ٣٦٫٦ % .المبنى المدرسي
٢٧٫٢@ 

٣٫٤٠ 
 ٣٫٧٨ الدرجة الكلية للمحور

 ) ٠٫٠٥(دال عند مستوى @ النسبة المئوية للتكرار      = %التكرار   = ت 

   :ول السابق ما يليويتضح من الجد

بــين تكــرارات اســتجابات  ) ٠٫٠٥عنــد مــستوى (وجــود فــروق ذات دلالــة إحــصائية   

موافــق (أفــراد عينــة الدراســة مــن المــديرين ومــشرفي الإدارة المدرســية لــصالح الاســتجابة    

 أي أن أعلى نسبة .، على عبارات محور واقع تفويض الصلاحيات بالإدارة المدرسية )بشدة

 الدراسـة مـن المـديرين ومـشرفي الإدارة المدرسـية يوافقـون بـشدة وبدلالـة         من أفراد عينة  

ــ             ) ١٨(إحصائية على واقع تفـويض الـصلاحيات بـالإدارة المدرسـية المتـضمن فـي العبـارات ال

ويــــرى الباحــــث أن هــــذه النتيجــــة منطقيــــة؛ لأنهــــا عبــــارات تتعلــــق بمهــــام مــــدير     . الــــسابقة

قوم بمثل هـذه المهـام، وتتفـق هـذه النتيجـة مـع       المدرسة واختصاصاته، ومن الطبيعي أن ي  

 .)هـ١٤٢٧(دراسة الصغير

بــين تكـــرارات اســتجابات أفـــراد عينـــة   ) ٠٫٠٥(وجــود فـــروق ذات دلالــة إحـــصائية    

علـى عبـارتي   ) موافـق (الدراسة من المديرين ومشرفي الإدارة المدرسية لـصالح الاسـتجابة     

ــرة    : مامحـــور واقـــع تفـــويض الـــصلاحيات بـــالإدارة المدرســـية،وه     ــدد مـــدير المدرســـة فتـ يحـ



 

 
في الإدارة المدرسيةتفويض الصلاحيات وعلاقتها بمستوى الأداء١٤٦

 عبدالعزيز بن سليمان بن عبدالرزاق الدويش.د

أي أن أعلـــى . الاختبـــارات الـــشهرية، يـــستقبل المـــدير الهبـــات والهـــدايا المقدمـــة للمدرســـة   

نــسبة مــن أفــراد عينــة الدراســة مــن المــديرين ومــشرفي الإدارة المدرســية يوافقــون بدلالــة    

ــــارتين    إحــــصائية علــــى واقــــع تفــــويض الــــصلاحيات بــــالإدارة المدرســــية المتــــضمن فــــي العب

ويرُجع الباحث ذلك إلى الظروف التي تمر بها بعض المدارس من تـأخر وصـول        . لسابقتينا

المعلمين، وفتح بعض المدارس المحدثة، أو تأخر اسـتلام بعـض الكتـب، ممـا يجعـل مـدير         

المدرسة يتخذ مثل هذه الخطوة الإجرائية، كـذلك بتقبـل مـدير المدرسـة الهبـات والهـدايا        

نظم آليـة الاسـتقبال، خاصـة مـع عـدم وجـود ميزانيـات مخصـصة          وفقاً لتعاميم وتعليمات ت   

 .   للمدارس

بــين تكــرارات اســتجابات  ) ٠٫٠٥عنــد مــستوى (وجــود فــروق ذات دلالــة إحــصائية   

غيـــر (أفـــراد عينـــة الدراســـة مـــن المـــديرين ومـــشرفي الإدارة المدرســـية لـــصالح الاســـتجابة     

لاحيات بـالإدارة المدرسـية   علـى ثـلاث عبـارات مـن محـور واقـع تفـويض الـص          ) موافق بشدة 

يختار المعلمين لمدرسته، يعين العاملين بالمدرسة وفقاً للاحتياج على وظائف البند، : وهي

.         يملك صلاحية ترقية العاملين على الكادر الإداري في المدرسة عند اسـتحقاقهم للترقيـة   

دارة المدرســـية لا أي أن أعلــى نــسبة مـــن أفــراد عينـــة الدراســة مــن المـــديرين ومــشرفي الإ      

ــــة إحــــصائية علــــى واقــــع تفــــويض الــــصلاحيات بــــالإدارة المدرســــية     ــون بــــشدة وبدلال يوافقـ

ويمكـن تفــسير وجــود فــروق ذات دلالــة إحــصائية   . المتـضمن فــي العبــارات الــثلاث الــسابقة  

بــين تكــرارات اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة مــن المــديرين ومــشرفي الإدارة المدرســية      

ة غير موافق بشدة على عبـارات محـور واقـع تفـويض الـصلاحيات بـالإدارة       لصالح الاستجاب 

المدرســية بــأن هــذه النتــائج منطقيــة، وتتماشــى مــع الواقــع؛ لأن مــدير المدرســة لــيس مــن            

اختصاصه اختيار المعلمين لمدرسته، أو تعيين العاملين بالمدرسة على وظائف البنـد، كمـا      

لــى الكـــادر الإداري فــي المدرســـة؛ لأن كــل هـــذه    أنــه لـــيس لديــه صـــلاحية ترقيــة العـــاملين ع   

 مثــل إدارة شــؤون المــوظفين   ،الــصلاحيات تكــون لــدى ســلطات أعلــى مــن مــدير المدرســة     

 .بإدارة التربية والتعليم



 

 
 جتماعيةنسانية والاالإمجلة العلوم  ١٤٧

 هـ١٤٣٥   رجب نالثاني والثلاثوالعدد 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين تكرارات اسـتجابات أفـراد عينـة الدراسـة           

حـــدة مـــن عبـــارات محـــور واقـــع   مـــن المـــديرين ومـــشرفي الإدارة المدرســـية علـــى عبـــارة وا  

ــالإدارة المدرســــية، وهـــي    ــدير المدرســــة المؤســـسة التــــي   : تفـــويض الــــصلاحيات بـ ــــار مـ يخت

أي أنـــه يوجـــد تقـــارب بـــين نـــسب موافقـــة، وعـــدم موافقـــة أفـــراد عينـــة        . ســـتتولى الـــصيانة 

 .الدراسة من المديرين ومشرفي الإدارة المدرسية على هذه العبارة

ور واقـع تفـويض الـصلاحيات بـالإدارة المدرسـية      أن متوسط الدرجة الكليـة لمح ـ   

، ويقــع )٣٫٨٧(لـدى أفــراد عينــة الدراســة مــن المـديرين ومــشرفي الإدارة المدرســية يــساوي    

، ممـا يـشير إلـى    ٤٫٢ إلى أقل من ٣٫٤هذا المتوسط في مدى الاستجابة موافق الذي يمتد من      

: ام على المحور الأول وهـو أن عينة المديرين ومشرفي الإدارة المدرسية يوافقون بوجه ع 

 .واقع تفويض الصلاحيات بالإدارة المدرسية

 :السؤال الثاني

ما المعوقات التـي تحـد مـن عمليـة تفـويض      : للإجابة عن السؤال الثاني الذي ينص على 

 الصلاحيات في الإدارة المدرسية؟ 

ت لدراسـة الفــروق بـين تكــرارا    Chi Square)٢كــا (تـم اسـتخدام اختبــار مربـع كــاي    

اســتجابات عينــة الدراســة مــن المــديرين ومــشرفي الإدارة المدرســية علــى عبــارات محــور      

 تـــم اســـتخدام  المعوقـــات التـــي تعـــوق تفـــويض الـــصلاحيات بـــالإدارة المدرســـية، وكـــذلك    

 :، والجدول التالي يوضح نتائج هذا السؤال بالتفصيلMeanالمتوسط الحسابي 



 

 
في الإدارة المدرسيةتفويض الصلاحيات وعلاقتها بمستوى الأداء١٤٨

 عبدالعزيز بن سليمان بن عبدالرزاق الدويش.د

 )٤(جدول 

نــــة الدراســــة مــــن المــــديرين ومــــشرفي الإدارة  الفــــروق بــــين تكــــرارات اســــتجابات عي 

ــــالإدارة         ــصلاحيات بـ ــــويض الــ ــوق تفـ ــي تعــ ــــات التــ ــور المعوقـ ــــارات محــ ــى عبـ ــية علــ المدرســ

 Meanالمدرسية، وكذلك تم استخدام المتوسط الحسابي 

موافق  العبارات م
 موافق بشدة

موافق 
إلى 
 حد ما

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

قيمة 
 المتوسط ٢كـا

 ٠ ٣ ٣٣ ٦٠ ٣٨ ت

١ 

حـــــــــــــــساسية 
بعـــــــــــــــــــــــــــــض 
القــرارات التـــي  
يـــتم التفـــويض 

 .فيها

%٠٫٠ ٢٫٢ ٢٤٫٦ ٤٤٫٨ ٢٨٫٤ 
٣٫٩٩ ٤٩٫٣ 

 ٣ ١٤ ٢١ ٤٧ ٤٩ ت
٢ 

عـــدم التكـــافؤ 
بــــين الــــسلطة  
 ٢٫٢ ١٠٫٤ ١٥٫٧ ٣٥٫١ ٣٦٫٦% .والمسؤولية

٣٫٩٣ @٦٢٫١ 

 ٣ ٩ ١٨ ٥٠ ٥٤ ت

٣ 

عـــــــــــــــــــــــــــــــدم  
الاســـــــــــــــتقرار  
الــــــــــــــــــــوظيفي 
للقيــــــــــــــــــــادات 
 .والمرؤسين

%٢٫٢ ٦٫٧ ١٣٫٤ ٣٧٫٣ ٤٠٫٣ 
٤٫٠٧ @٨٣٫٥ 

 ٣ ٤ ١٤ ٣٩ ٧٤ ت
٤ 

عــــــدم وجــــــود 
نظـــــام واضـــــح   

 ٢٫٢ ٣٫٠ ١٠٫٤ ٢٩٫١ ٥٥٫٢% .للتفويض
٤٫٣٢ @١٣٥٫٣ 

 ٧ ١٦ ١٥ ٥٥ ٤١ ت

٥ 

ــائل   قلــــــة وســــ
الاتـــــــــــــــــــــــصال 
والإشــــــــــــــراف 
والرقابــــــــــــــــــــــة 

 .للسلطات

%٥٫٢ ١١٫٩ ١١٫٢ ٤١٫٠ ٣٠٫٦ 
٣٫٨٠ @٦١٫٤ 

 ٦ ١٠ ٢٦ ٥٦ ٣٦ ت

٦ 

عـــدم التحديـــد  
الـــــــــــــــــــــــــدقيق  
للاختــــــصاصات 

 .لوظيفيةا
%٤٫٥ ٧٫٥ ١٩٫٤ ٤١٫٨ ٢٦٫٩ 

٣٫٧٩ @٦١٫٧ 

 ٠ ٢٥ ٢٢ ٥٦ ٣١ ت

٧ 

عــــدم القـــــدرة  
ــل   علــــــى تحمــــ
ــاء  أخطـــــــــــــــــــــــ

 .الآخرين
%٠٫٠ ١٨٫٧ ١٦٫٤ ٤١٫٨ ٢٣٫١ 

٣٫٦٩ @٢١٫٤ 

 ٤٫٠٥ @١٠٣٫٢ ٣ ١٢ ٩ ٦١ ٤٩ تتخـــوف بعـــض   ٨



 

 
 جتماعيةنسانية والاالإمجلة العلوم  ١٤٩

 هـ١٤٣٥   رجب نالثاني والثلاثوالعدد 

موافق  العبارات م
 موافق بشدة

موافق 
إلى 
 حد ما

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

قيمة 
 المتوسط ٢كـا

المرؤوســــــــــين 
مــــــــن تحمــــــــل 
مـــــــــــــــــسؤولية 

 .التفويض

%٢٫٢ ٩٫٠ ٦٫٧ ٤٥٫٥ ٣٦٫٦ 

 ٠ ٩ ١٣ ٥٥ ٥٧ ت

٩ 

ــرامج   قــــصور بــ
التــــــــــــــــــــــدريب 
المقدمة لمـدير   

 .المدرسة
%٠٫٠ ٦٫٧ ٩٫٧ ٤١٫٠ ٤٢٫٥ 

٤٫١٩ @٦٠٫٧ 

 ٢ ١ ١١ ٤٨ ٧٢ ت

١٠ 

عــــــدم وجــــــود 
نظــام للحــوافز 
لقبــــــــــــــــــــــــــــول  
التفــــــــــــــــــويض  
وتحمـــــــــــــــــــــــل 

 .المسؤولية

%١٫٥ ٠٫٧ ٨٫٢ ٣٥٫٨ ٥٣٫٧ 
٤٫٤٠ @١٥٠٫١ 

 ١٤ ٢٥ ٢٦ ٤٥ ٢٤ ت
١١ 

ــدير   رغبـــــة المـــ
فـــي الاحتفـــاظ 

 ٣٫٣٠ @١٨٫٩ ١٠٫٤ ١٨٫٧ ١٩٫٤ ٣٣٫٦ ١٧٫٩% .ةبالسلط

 ١١ ٤٢ ١٩ ٤٤ ١٨ ت

١٢ 

ــبعض   نظـــرة الـ
ــى أن  إلــــــــــــــــــــــــــ
التفــويض هــدر  
للوقت وهروب 
ــن  مـــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 .المسؤولية

%٨٫٢ ٣١٫٣ ١٤٫٢ ٣٢٫٨ ١٣٫٤ 
٣٫١٢ @٣٤٫١ 

 ٢ ١٣ ٢٩ ٧٠ ٢٠ ت

١٣

عــــــدم تــــــوافر   
الخبــــــرة لــــــدى   
المرؤوســــــــــين 
لإنجــــــــــــــــــــــــــــاز 

 .الأعمال

%١٫٥ ٩٫٧ ٢١٫٦ ٥٢٫٢ ١٤٫٩ 
٣٫٦٩ @١٠١٫٦ 

 ٩ ٢٩ ٣٧ ٣٥ ٢٤ ت

١٤ 

عـــــدم قناعـــــة   
مدير المدرسـة   
بجـــــــــــــــــــــــــدوى 

 .التفويض
%٦٫٧ ٢١٫٦ ٢٧٫٦ ٢٦٫١ ١٧٫٩ 

٣٫٢٧ @١٨٫٧ 

 ٣٫٨٣ الدرجة الكلية للمحور

 )  ٠٫٠٥(دال عند مستوى @ النسبة المئوية للتكرار  = %التكرار   =       ت 

   



 

 
في الإدارة المدرسيةتفويض الصلاحيات وعلاقتها بمستوى الأداء١٥٠

 عبدالعزيز بن سليمان بن عبدالرزاق الدويش.د

 :السابق ما يلي ويتضح من الجدول 

بــين تكــرارات اســتجابات  ) ٠٫٠٥عنــد مــستوى (وجــود فــروق ذات دلالــة إحــصائية   

موافــق (أفــراد عينــة الدراســة مــن المــديرين ومــشرفي الإدارة المدرســية لــصالح الاســتجابة    

 ،علـى عبـارات محـور المعوقـات التـي تعـوق تفـويض الـصلاحيات بـالإدارة المدرسـية            ) بشدة

ــــوظيفي للقيــــادات    عــــدم التكــــافؤ بــــين  : وهــــي الــــسلطة والمــــسؤولية، عــــدم الاســــتقرار ال

والمرؤســـين، عـــدم وجـــود نظـــام واضـــح للتفويض،قـــصور بـــرامج التـــدريب المقدمـــة لمـــدير       

أي أن أعلـــى . المدرســـة،عدم وجـــود نظـــام للحـــوافز لقبـــول التفـــويض وتحمـــل المـــسؤولية  

يوافقـون بـشدة،   نسبة مـن أفـراد عينـة الدراسـة مـن المـديرين ومـشرفي الإدارة المدرسـية           

ــة إحــــصائية علــــى المعوقــــات التــــي تعــــوق تفــــويض الــــصلاحيات بــــالإدارة المدرســــية     وبدلالـ

ويمكــن تبريــر وجــود فــروق ذات دلالــة إحــصائية  .المتــضمنة فــي العبــارات الخمــس الــسابقة 

بـين تكـرارات اسـتجابات أفـراد عينـة الدراســة يرجـع إلـى أن عمليـة التفـويض لا يمكــن أن          

 خاصـــة مـــع التـــنقلات التـــي تـــتم أثنـــاء العـــام    ،مدرســـية غيـــر مـــستقرة تـــتم مـــن خـــلال بيئـــة  

الدراسـي، ممــا يربــك ســير العمليـة التعليميــة والتربويــة، بالإضــافة إلـى غمــوض بعــض آليــات      

العمــل التــي تحــدد أســـاليب التفــويض، وكثــرة التعــاميم التـــي تجعــل التفــويض فــي بعـــض          

الحـــوافز التـــشجيعية لعمليـــة  الأحيـــان عـــديم الجـــدوى، وقـــد يعـــزى ذلـــك إلـــى غيـــاب نظـــام   

)  م٢٠٠١(ودراســة آل زمانـــا   ،)هـ ــ١٤٢٤(وتتفــق هــذه النتــائج مـــع دراســة النوخــاني      . التفــويض 

اللتين تشير نتائجهما إلى أن ضعف التفويض ينطلق مـن عـدم وجـود نظـام محفـز يـشجع          

 .الرؤساء على التفويض

اســتجابات بــين تكــرارات ) ٠٫٠٥عنــد مــستوى (وجــود فــروق ذات دلالــة إحــصائية   

) موافــق(أفـراد عينـة الدراســة مـن المــديرين ومـشرفي الإدارة المدرسـية لــصالح الاسـتجابة       

ــــية         ــالإدارة المدرسـ ــــصلاحيات بــ ــويض الـ ــوق تفــ ــــي تعــ ــات التـ ــــور المعوقــ ــارات محـ ــى عبــ علــ

قلـة وسـائل الاتـصال والإشـراف     ،حساسية بعض القرارات التي يـتم التفـويض فيها     :التالية

لتحديد الـدقيق للاختـصاصات الوظيفية،عـدم القـدرة علـى تحمـل        والرقابة للسلطات،عدم ا  
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أخطاء الآخرين،تخوف بعض المرؤوسين من تحمل مسؤولية التفويض، رغبـة المـدير فـي     

ــن          ــ ــ ــروب مـ ــ ــ ــــت وهـ ــ ــدر للوقـ ــ ــ ــويض هـ ــ ــ ــى أن التفـ ــ ــ ــبعض إلـ ــ ــ ــــسلطة،نظرة الـ ــ ــــاظ بالـ ــ الاحتفـ

حـث ذلـك إلــى   ويرجــع البا. المـسؤولية،عدم تـوافر الخبـرة لــدى المرؤوسـين لإنجـاز الأعمـال      

أن عملية التفويض عملية إنسانية، وتتطلب من المفوض أن يكون على قدرٍ من الكفاءة      

والمسؤولية، والتعـرف علـى الجوانـب الشخـصية والإنـسانية لمرؤوسـيه، ودقـة المعلومـات           

قبـل اتخـاذ القـرار المناسـب، كمـا يـرى الباحــث أن خـوف بعـض المـديرين  مـن نتـائج عمليــة            

 . داقات خارج إطار العمل، أو تهرباً من المسؤوليةالتفويض ترجع لص

بــين تكــرارات اســتجابات  ) ٠٫٠٥عنــد مــستوى (وجــود فــروق ذات دلالــة إحــصائية   

موافق إلى (أفراد عينة الدراسة من المديرين ومشرفي الإدارة المدرسية لصالح الاستجابة   

حيات بــالإدارة علــى عبــارة واحــدة مــن محــور المعوقــات التــي تعــوق تفــويض الــصلا     ) حــد مــا

 .عدم قناعة مدير المدرسة بجدوى التفويض:المدرسية وهي

أن متوســط الدرجــة الكليــة لمحــور المعوقــات التــي تعــوق تفــويض الــصلاحيات          

بـــالإدارة المدرســـية لـــدى أفـــراد عينـــة الدراســـة مـــن المـــديرين ومـــشرفي الإدارة المدرســـية     

 إلـى  ٣٫٤بة موافق الـذي يمتـد مـن    ، ويقع هذا المتوسط يقع في مدى الاستجا  )٣٫٨٣(يساوي  

 ممـا يـشير إلـى أن عينـة المـديرين ومـشرفي الإدارة المدرسـية يوافقـون بوجـه          ،٤٫٢أقـل مـن   

 ).المعوقات التي تعوق تفويض الصلاحيات بالإدارة المدرسية(عام على المحور الثاني 

 :السؤال الثالث

الـصلاحيات بمــستوى  مـا علاقــة تفـويض   : للإجابـة عـن الــسؤال الثالـث الـذي يــنص علـى     

 . الأداء في الإدارة المدرسية؟

لدراسـة الفــروق بـين تكــرارات     Chi Square)٢كــا (تـم اسـتخدام اختبــار مربـع كــاي    

اســتجابات عينــة الدراســة مــن المــديرين ومــشرفي الإدارة المدرســية علــى عبــارات محــور      

م اســتخدام علاقــة تفــويض الــصلاحيات بمــستوى الأداء فــي الإدارة المدرســية، وكــذلك ت ــ  

 :،والجدول التالي يوضح نتائج هذا السؤال بالتفصيلMeanبي المتوسط الحسا



 

 
في الإدارة المدرسيةتفويض الصلاحيات وعلاقتها بمستوى الأداء١٥٢
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 )٥(جدول 

الفــــروق بــــين تكــــرارات اســــتجابات عينــــة الدراســــة مــــن المــــديرين ومــــشرفي الإدارة   

ــة تفــــويض الـــصلاحيات بمـــستوى الأداء فــــي الإدارة        ــور علاقـ ــية علـــى عبــــارات محـ المدرسـ

 Meanمتوسط الحسابي المدرسية، وكذلك تم استخدام ال

موافق  العبارات م
 موافق بشدة

موافق 
إلى 
 حد ما

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

قيمة 
 المتوسط ٢كـا

 ٠ ٠ ١٠ ٧٢ ٥٢ ت

١ 

ــــن    ــ ــويض مـ ــ ــد التفــ ــ ــ يزي
ــــل   ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــة تقبـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ درجـ
المرؤوســــين للأعمــــال  

 .الإضافية
% ٠٫٠ ٠٫٠ ٧٫٥ ٥٣٫٧ ٣٨٫٨ 

٤٫٣١ @٤٤٫٨ 

 ٠ ٠ ٣ ٧٠ ٦١ ت
٢ 

ــــن    ــ ــويض مـ ــ ــد التفــ ــ ــ يزي
ت إنجاز العمل في الوق

 ٠٫٠ ٠٫٠ ٢٫٢ ٥٢٫٢ ٤٥٫٥ % .المحدد
٤٫٤٣ @٥٩٫٢ 

 ٠ ٣ ٢ ٧٣ ٥٦ ت
٣ 

ــوفير    ــ ــ ــــي تـ ــ ــــسهم فـ ــ يـ
الانــسجام والتجــانس  

 ٠٫٠ ٢٫٢ ١٫٥ ٥٤٫٥ ٤١٫٨ % .بين أفراد العمل
٤٫٣٦ @١١٩٫١ 

ــــداف   ٤ ٠ ٣ ٢ ٧٥ ٥٤ ت ــ ــ ــ ــ ــــل  الأهـ ــ ــ ــ ــ يجعـ
 ٠٫٠ ٢٫٢ ١٫٥ ٥٦٫٠ ٤٠٫٣ % .واضحة

٤٫٣٤ @١٢١٫٣ 

ل عملية الاتصال يسه ٥ ٠ ٣ ٤ ٥٤ ٧٣ ت
 ٠٫٠ ٢٫٢ ٣٫٠ ٤٠٫٣ ٥٤٫٥ % والتواصل مع العاملين

٤٫٤٧ @١١٢٫٩ 

يــسهم التفـــويض فـــي   ٦ ٠ ٣ ٤ ٣٩ ٨٨ ت
 ٠٫٠ ٢٫٢ ٣٫٠ ٢٩٫١ ٦٥٫٧ % .زيادة الإنتاجية

٤٫٥٨ @١٤٣٫٣ 

 ٠ ٣ ٦ ٥٣ ٧٢ ت
٧ 

يعمـــل التفـــويض علـــى  
تحسين جـودة العمـل    

 ٠٫٠ ٢٫٢ ٤٫٥ ٣٩٫٦ ٥٣٫٧ % .المنتج
٤٫٤٥ @١٠٥٫٩ 

 ٠ ٤ ٧ ٤٦ ٧٧ ت
٨ 

يــسهم التفـــويض فـــي  
ــــروح المعنويــــة   رفــــع ال

 ٠٫٠ ٣٫٠ ٥٫٢ ٣٤٫٣ ٥٧٫٥ % .لدى العاملين
٤٫٤٦ @١٠٨٫١ 

يــسهم التفـــويض فـــي   ٩ ٠ ٠ ٨ ٤٦ ٨٠ ت
 ٠٫٠ ٠٫٠ ٦٫٠ ٣٤٫٣ ٥٩٫٧ % .صنع القيادات الإدارية

٤٫٥٤ @٥٨٫١ 

 ٠ ٣ ٦ ٥٣ ٧٢ ت
١٠ 

يعمـــل التفـــويض علـــى  
ــــق ــ ــ ــ ــدأ روح  تحقيـ ــ ــ ــ ــ  مبـ

 ٠٫٠ ٢٫٢ ٤٫٥ ٣٩٫٦ ٥٣٫٧ % .التعاون والمبادرة
٤٫٤٥ @١٠٥٫٩ 

 ٠ ٣ ٦ ٦١ ٦٤ ت
١١ 

ــــن    ــ ــويض مـ ــ ــد التفــ ــ ــ يزي
ــــن   ــــة مــ ــــة الفعاليــ درجــ
 ٠٫٠ ٢٫٢ ٤٫٥ ٤٥٫٥ ٤٧٫٨ % .أجل تحقيق الهدف

٤٫٣٩ @١٠٠٫٧ 

 ٠ ٠ ٦ ٦٩ ٥٩ ت
١٢ 

ــــن    ــ ــويض مـ ــ ــد التفــ ــ ــ يزي
تحمل المسؤولية عن   

 ٠٫٠ ٠٫٠ ٤٫٥ ٥١٫٥ ٤٤٫٠ % .العمل الشخصي
٤٫٤٠ @٥١٫٣ 
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موافق  العبارات م
 موافق بشدة

موافق 
إلى 
 حد ما

غير 
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

قيمة 
 المتوسط ٢كـا

 ٠ ١٣ ٢٧ ٤٢ ٥٢ ت
١٣ 

ــــن    ــــل مــ ــويض يقلـ ــ التفـ
نسبة الأخطاء الإدارية 

 ٠٫٠ ٩٫٧ ٢٠٫١ ٣١٫٣ ٣٨٫٨ % .والفنية
٣٫٩٩ @٢٦٫٢ 

 ٠ ٠ ٤ ٥٥ ٧٥ ت
١٤ 

يــسهم التفـــويض فـــي  
تــدريب العـــاملين علـــى  

 ٠٫٠ ٠٫٠ ٣٫٠ ٤١٫٠ ٥٦٫٠ % .مهام جديدة
٤٫٥٣ @٦٠٫٠ 

 ٠ ٠ ٠ ٦١ ٧٣ ت
١٥ 

يزيد التفويض من ثقـة      
ــين   ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ المرؤوســ

 ٠٫٠ ٠٫٠ ٠٫٠ ٤٥٫٥ ٥٤٫٥ % .برئيسهم
٤٫٥٤ ١٫١ 

 ٠ ٢ ٨ ٥٤ ٧٠ ت

١٦ 

يخفـــف التفـــويض مـــن  
ــــض   ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــد بعــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ تعقيـ
ــة   ــ ــ ــــراءات الإداريـ ــ الإجـ

 .وتبسيطها
% ٠٫٠ ١٫٥ ٦٫٠ ٤٠٫٣ ٥٢٫٢ 

٤٫٤٢ @١٠١٫٣ 

ــويض   ١٧ ٠ ٦ ١٨ ٥٠ ٦٠ ت ــ ــ ــ ــ ــ ــــشبع التفـ ــ ــ ــ ــ يـ
 ٠٫٠ ٤٫٥ ١٣٫٤ ٣٧٫٣ ٤٤٫٨ % .الحاجات النفسية

٤٫٢٢ @٥٨٫٨ 

 ٠ ٠ ١٧ ٤٨ ٦٩ ت
١٨ 

ــدام الإدارة   ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ انعــ
ــــدأ   ــ ــــي مب ــــة فــ المركزيــ

 ٠٫٠ ٠٫٠ ١٢٫٧ ٣٥٫٨ ٥١٫٥ % .التفويض
٤٫٣٩ @٣٠٫٦ 

 ٤٫٤٠ الدرجة الكلية للمحور

 )       ٠٫٠٥(دال عند مستوى @ النسبة المئوية للتكرار      = %التكرار   = ت 

  :الجدول السابق ما يليويتضح من 

بــين تكــرارات اســتجابات  ) ٠٫٠٥عنــد مــستوى (وجــود فــروق ذات دلالــة إحــصائية   

موافــق (أفــراد عينــة الدراســة مــن المــديرين ومــشرفي الإدارة المدرســية لــصالح الاســتجابة    

ــــشدة ــــي الإدارة    ) بـ ــــستوى الأداء فـ ــــصلاحيات بمـ ــــويض الـ ــــة تفـ ــــور علاقـ ــــارات محـ ــــى عبـ علـ

لية الاتصال والتواصل مع العاملين، يسهم التفـويض فـي زيـادة      يسهل عم :المدرسية وهي 

الإنتاجيـة، يعمـل التفــويض علـى تحــسين جـودة العمـل المنــتج، يـسهم التفــويض فـي رفــع         

الروح المعنوية لدى العاملين، يسهم التفويض في صنع القيادات الإداريـة، يعمـل التفـويض       

فـــويض مـــن درجـــة الفعاليـــة مـــن أجـــل   علـــى تحقيـــق مبـــدأ روح التعـــاون والمبـــادرة، يزيـــد الت  

تحقيق الهدف، التفويض يقلـل مـن نـسبة الأخطـاء الإداريـة والفنيـة، يـسهم التفـويض فـي            

تدريب العاملين على مهام جديدة، يزيد التفويض من ثقـة المرؤوسـين برئيـسهم، يخفـف       
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التفــويض مـــن تعقيـــد بعـــض الإجـــراءات الإداريــة وتبـــسيطها، يـــشبع التفـــويض الحاجـــات     

ويمكـن تفـسير ذلـك بوجـود فـروق      . ية، انعدام الإدارة المركزيـة فـي مبـدأ التفـويض         النفس

ذات دلالة إحصائية بين تكـرارات اسـتجابات أفـراد عينـة الدراسـة مـن المـديرين ومـشرفي              

الإدارة المدرســـية لـــصالح الاســـتجابة موافـــق بـــشدة علـــى عبـــارات محـــور علاقـــة تفـــويض      

المدرســـية إلـــى قناعــة أفـــراد الدراســـة بـــأن الحـــس   الــصلاحيات بمـــستوى الأداء فـــي الإدارة  

الإداري الذي يملكه المدير، والمهارة التي يجب أن يتمتع بها القائـد التربـوي مـن خـلال اتبـاع        

الأســاليب العلميــة والمنهجيــة فــي عمليــة التفــويض، كــل ذلــك لــه انعكاســات علــى أداء           

 .الإدارة المدرسية

بــين تكــرارات اســتجابات  ) ٠٫٠٥وى عنــد مــست(وجــود فــروق ذات دلالــة إحــصائية   

) موافــق(أفـراد عينـة الدراســة مـن المــديرين ومـشرفي الإدارة المدرسـية لــصالح الاسـتجابة       

ــة تفـــويض الــــصلاحيات بمـــستوى الأداء فـــي الإدارة المدرســــية        ــارات محــــور علاقـ علـــى عبـ

نجاز يزيد التفويض من درجة تقبل المرؤوسين للأعمال الإضافية، يزيد التفويض من إ:وهي

العمل في الوقت المحدد، يسهم في توفير الانسجام والتجانس بـين أفـراد العمـل، يجعـل         

 .الأهداف واضحة، يزيد التفويض من تحمل المسؤولية عن العمل الشخصي

أن غالبيــة عبــارات محــور علاقــة تفــويض الــصلاحيات بمــستوى الأداء فــي الإدارة      

يزيــد التفــويض مــن درجــة تقبــل  : فــق مثــلالمدرســية، كانــت الفــروق لــصالح الاســتجابة موا 

المرؤوسين للأعمال الإضافية، يزيـد التفـويض مـن إنجـاز العمـل فـي الوقـت المحدد،يـسهم              

في توفير الانسجام والتجانس بين أفراد العمل،جعل  الأهداف واضحة،يزيد التفويض من      

ين وقـــد تعـــزى هـــذه النتيجـــة إلـــى وعـــي المـــدير    . تحمـــل المـــسؤولية عـــن العمـــل الشخـــصي   

والمشرفين بأهمية التفويض، وأنه يسهم في عملية تحقيق الانسجام بين فريـق العمـل،     

 .وينمي الجوانب القيادية لدى المفوَّض

أن متوسط الدرجة الكلية لمحور علاقة تفويض الصلاحيات بمستوى الأداء فـي    

ــديرين ومـــشرفي الإدارة المدر       ــة مــــن المـ ــة الدراسـ ــدى أفــــراد عينـ ــية لـ ســــية الإدارة المدرسـ
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 ٤٫٢، ويقـع هــذا المتوسـط فـي مــدى الاسـتجابة موافـق بــشدة الـذي يمتـد مــن         )٤٫٤٠(يـساوي  

 ممـا يـشير إلـى أن عينـة المـديرين ومـشرفي الإدارة المدرسـية يوافقـون بـشدة بوجـه           ،٥إلى  

 .علاقة تفويض الصلاحيات بمستوى الأداء في الإدارة المدرسية:عام على المحور الثالث

 :السؤال الرابع

هـل توجـد فـروق ذات دلالـة إحـصائية فـي       : جابة عـن الـسؤال الرابـع الـذي يـنص علـى        للإ

المؤهـل، الـدورات، المرحلـة، سـنوات     (استجابات أفراد مجتمع الدراسة تعـزى إلـى اخـتلاف     

 : ، تم استخدام) الوظيفة,الخبرة

 المؤهل: لدراسة الفروق في محاور الدراسة التي ترجع إلى متغيري  T-test) ت(اختبار  

 .العلمي والحصول علي دورات في تفويض الصلاحيات

ــاه      ــادي الاتجـ ــاين أحـ ــروق فـــي محــــاور     One-Way ANOVAتحليـــل التبـ ــة الفـ لدراسـ

المرحلــة الدراســية، والوظيفــة، وســنوات الخبــرة، فــي      : الدراســة التــي ترجــع إلــى متغيــرات    

 .مجال العمل

ا التــي يــسفر عنهــا  لتحديــد اتجــاه الفــروق الدالــة إحــصائيً   LSD اختبــار أقــل فــرق دال 

 :تحليل التباين، والجدول التالي توضح نتائج هذا السؤال بالتفصيل

 )٦(جدول 

المؤهـــل، الـــدورات، المرحلـــة، ســـنوات   (اســـتجابات أفـــراد مجتمـــع الدراســـة بـــاختلاف   

 ) الوظيفة,الخبرة
المجموعات  المحـاور المتغير

الانحراف المتوسط العدد الفرعية
 المعياري

قيمة 
 )ت(

ماجستير 
واقع تفويض  ١٨٫١ ٨٠٫٠ ١٧ ودكتوراه

الصلاحيات 
بالإدارة 
 ٢٠٫٩ ٩٢٫٢ ١١٧ بكالوريوس المدرسية

٢٫٢٨@ 

ماجستير 
 ٨٫٥ ٥٨٫٢ ١٧ ودكتوراه

ؤهل الم
 العلمي

المعوقات التي 
تعوق تفويض 

الصلاحيات 
بالإدارة 
 المدرسية

 ٨٫٧ ٥٣٫٠ ١١٧ بكالوريوس
٢٫٣٢@ 
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المجموعات  المحـاور المتغير
الانحراف المتوسط العدد الفرعية

 المعياري
قيمة 

 )ت(
ماجستير 
 ٥٫٨ ٨٤٫٩ ١٧ ودكتوراه

علاقة التفويض 
داء بمستوى الأ

في الإدارة 
 ٨٫٨ ٧٨٫٥ ١١٧ بكالوريوس المدرسية

٣٫٩٥@ 

واقع تفويض  ١٩٫٤ ٨٧٫٧ ٤٨ نعم
الصلاحيات 

بالإدارة 
 المدرسية

 ٢١٫٧ ٩٢٫٣ ٨٦ لا
١٫٢ 

 غير دالة

المعوقات التي  ٩٫٣ ٥٣٫٩ ٤٨ نعم
تعوق تفويض 

الصلاحيات 
رة بالإدا

 المدرسية

 ٨٫٦ ٥٣٫٥ ٨٦ لا
٠٫٣ 

 غير دالة

 ٨٫٠ ٨٠٫٦ ٤٨ نعم

الحصول 
علي دورات 
في تفويض 
 الصلاحيات

علاقة التفويض 
بمستوى الأداء 

في الإدارة 
 المدرسية

 ٩٫١ ٧٨٫٦ ٨٦ لا
١٫٣ 

 غير دالة

 )  ٠٫٠٥(دال إحصائيًا عند مستوى @ 

 : ويتضح من الجدول السابق ما يلي

في محور واقـع تفـويض الـصلاحيات    ) ٠٫٠٥ى عند مستو(وجود فرق دال إحصائيًا    

بـالإدارة المدرســية ترجـع إلــى متغيـر المؤهــل العلمـي لــصالح متوسـط درجــات ذوي المؤهــل       

العلمـــي بكـــالوريوس، أي أن متوســـط ذوي المؤهـــل العلمـــي بكـــالوريوس فـــي محـــور واقـــع     

لمؤهـل  تفويض الصلاحيات بـالإدارة المدرسـية أعلـى بدلالـة إحـصائية مـن نظيـره لـدى ذوي ا           

 .العلمي ماجستير ودكتوراه

فــي محــور المعوقــات التــي تعــوق      ) ٠٫٠٥عنــد مــستوى   (وجــود فــرق دال إحــصائيًا    

تفــويض الــصلاحيات بــالإدارة المدرســية ترجــع إلــى متغيــر المؤهــل العلمــي لــصالح متوســط     

درجـــات ذوي المؤهـــل العلمـــي ماجـــستير ودكتـــوراه، أي أن متوســـط ذوي المؤهـــل العلمـــي   

ــ ــ ــالإدارة        ماجــــستير ودكت ــصلاحيات بــ ــوق تفــــويض الــ ــات التــــي تعــ ــور المعوقــ وراه فــــي محــ

 .المدرسية أعلى بدلالة إحصائية من نظيره لدى ذوي المؤهل العلمي بكالوريوس



 

 
 جتماعيةنسانية والاالإمجلة العلوم  ١٥٧

 هـ١٤٣٥   رجب نالثاني والثلاثوالعدد 

في محور علاقة التفـويض بمـستوى   ) ٠٫٠٥عند مستوى (وجود فرق دال إحصائيًا    

ح متوسـط درجــات ذوي  الأداء فـي الإدارة المدرسـية ترجـع إلـى متغيــر المؤهـل العلمـي لـصال       

المؤهــــل العلمــــي ماجــــستير ودكتــــوراه، أي أن متوســــط ذوي المؤهــــل العلمــــي ماجــــستير    

ودكتــوراه فــي محــور علاقــة التفــويض بمــستوى الأداء فــي الإدارة المدرســية أعلــى بدلالــة          

 .إحصائية من نظيره لدى ذوي المؤهل العلمي بكالوريوس

واقـع تفـويض الـصلاحيات بـالإدارة     (ثـة  لا يوجد فرق دال إحصائيًا في المحـاور الثلا   

المدرسية، المعوقات التي تعـوق تفـويض الـصلاحيات بـالإدارة المدرسـية، علاقـة التفـويض         

ترجــع إلــى متغيــر الحــصول علــي دورات فــي تفــويض  ) بمـستوى الأداء فــي الإدارة المدرســية 

 دورات في الصلاحيات، أي أنه يوجد تقارب بين متوسطات الحاصلين، وغير الحاصلين على  

 .تفويض الصلاحيات، وذلك في المحاور الثلاثة

 )٧(جدول 

لدراسـة الفـروق فـي محــاور     One-Way ANOVAنتـائج تحليـل التبـاين أحـادي الاتجـاه      

المرحلــة الدراســية، والوظيفــة، وســنوات الخبــرة فـــي      : الدراســة التــي ترجــع إلــى متغيــرات     

 مجال العمل 

  المتغير
مصدر 
 التباين

مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 )ف(قيمة  المربعات

بين 
ــع تفــــــــــويض   ٢٨٥٫١ ٢ ٥٧٠٫٣ المجموعات واقــــــــ

الصلاحيات بالإدارة   
داخل  المدرسية

 ٤٦٦٫٥ ٩٧ ٤٥٢٤٦٫٥ المجموعات

٠٫٦ 
 غير دالة

المرحلـــــــــة 
 ١الدراسية

ــي   ــات التــــــ المعوقــــــ
ــويض   تعـــــــــوق تفـــــــ

بين 
 ٠٫٤ ٢٦٫٣ ٢ ٥٢٫٦ المجموعات

 غير دالة

                                     
الدراسية تـم الاقتـصار علـى عينـة      عند حساب الفروق في محاور الدراسة التي ترجع إلى متغير المرحلة      )١(

اد عينـة مــشرفي الإدارة  ، وتــم اسـتبع )الابتدائيـة، المتوسـطة، الثانويـة   (بالمراحـل الــثلاث   مـديري المـدارس  
 .المدرسية
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  المتغير
مصدر 
 التباين

مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 )ف(قيمة  المربعات

الصلاحيات بالإدارة   
 المدرسية

داخل 
 ٧١٫٨ ٩٧ ٦٩٦٦٫٢ المجموعات

بين 
علاقــــــة التفــــــويض    ١٦٥٫٦ ٢ ٣٣١٫١ المجموعات

بمــستوى الأداء فــي  
داخل  الإدارة المدرسية

 ٧٢٫٤ ٩٧ ٧٠١٩٫٦ المجموعات

٢٫٣ 
 غير دالة

بين 
ــع تفــــــــــويض   ٦١٦٫١ ٣ ١٨٤٨٫٣ المجموعات واقــــــــ

الصلاحيات بالإدارة   
داخل  المدرسية

 ٤٣٤٫٥ ١٣٠ ٥٦٤٩٠٫٢ المجموعات

١٫٤ 
 الةغير د

بين 
ــي   ٢١٫٣ ٣ ٦٣٫٩ المجموعات ــات التــــــ المعوقــــــ

ــويض   تعـــــــــوق تفـــــــ
الصلاحيات بالإدارة   

 المدرسية
داخل 

 ٧٩٫٠ ١٣٠ ١٠٢٦٩٫٧ المجموعات

٠٫٣ 
 غير دالة

بين 
 ٢٤٨٫٧ ٣ ٧٤٦٫١ المجموعات

 الوظيفة

علاقــــــة التفــــــويض   
بمــستوى الأداء فــي  
داخل  الإدارة المدرسية

 ٧٢٫٤ ١٣٠ ٩٤٠٦٫٧ المجموعات
٣٫٤@ 

بين 
ــع تفــــــــــويض   ٢٧٤٫٠ ٣ ٨٢٢٫٠ المجموعات واقــــــــ

الصلاحيات بالإدارة   
داخل  المدرسية

 ٤٤٢٫٤ ١٣٠ ٥٧٥١٦٫٥ المجموعات

٠٫٦ 
 غير دالة

بين 
ــي   ٣١٫٧ ٣ ٩٥٫٠ المجموعات ــات التــــــ المعوقــــــ

ــويض   تعـــــــــوق تفـــــــ
الصلاحيات بالإدارة   

 المدرسية
داخل 

 ٧٨٫٨ ١٣٠ ١٠٢٣٨٫٦ المجموعات

٠٫٤ 
 غير دالة

بين 
 ١٩٥٫٩ ٣ ٥٨٧٫٧ المجموعات

ســـــــــــنوات 
الخبرة فـي   
مجـــــــــــــــــال 

 العمل

علاقــــــة التفــــــويض   
بمــستوى الأداء فــي  
داخل  الإدارة المدرسية

 ٧٣٫٦ ١٣٠ ٩٥٦٥٫١ المجموعات

٢٫٦ 
 غير دالة

 )٠٫٠٥(دال إحصائيًا عند مستوى @ 

 :  ويتضح من الجدول السابق ما يلي



 

 
 جتماعيةنسانية والاالإمجلة العلوم  ١٥٩

 هـ١٤٣٥   رجب نالثاني والثلاثوالعدد 

واقع تفويض الصلاحيات بالإدارة ( دالة إحصائيًا في المحاور الثلاثة  لا توجد فروق   

المدرسية، المعوقات التي تعـوق تفـويض الـصلاحيات بـالإدارة المدرسـية، علاقـة التفـويض         

ترجــع إلــى متغيــر المرحلــة الدراســية، أي أنــه يوجــد      ) بمــستوى الأداء فــي الإدارة المدرســية  

 .لثلاث في المحاور الثلاثةتقارب بين متوسطات مديري المراحل ا

واقع تفويض الصلاحيات بالإدارة (لا توجد فروق دالة إحصائيًا في المحاور الثلاثة     

المدرسية، المعوقات التي تعـوق تفـويض الـصلاحيات بـالإدارة المدرسـية، علاقـة التفـويض         

ل، أي ترجع إلى متغير سنوات الخبرة في مجال العم) بمستوى الأداء في الإدارة المدرسية     

 .أنه يوجد تقارب بين متوسطات ذوي سنوات الخبرة المختلفة في المحاور الثلاثة

واقــع تفــويض الــصلاحيات بــالإدارة    (لا توجــد فــروق دالــة إحــصائيًا فــي المحــورين      

ترجـع إلـى متغيـر    ) المدرسية، المعوقات التي تعوق تفويض الـصلاحيات بـالإدارة المدرسـية      

ين متوسـطات مـديري المـدارس بالمراحـل الـثلاث ومـشرفي       الوظيفة، أي أنه يوجد تقارب ب   

 .الإدارة المدرسية في هذين المحورين

علاقـــة التفـــويض (فـــي المحـــور ) ٠٫٠٥(وجـــود فـــروق دالـــة إحـــصائيًا عنـــد مـــستوى    

ولتحديـــد اتجـــاه هـــذه   . ترجـــع إلـــى متغيـــر الوظيفـــة   ) بمـــستوى الأداء فـــي الإدارة المدرســـية  

 :كما بالجدول التالي LSD الفروق تم اختبار أقل فرق دال

 )٨(جدول 

للمقارنـــات المتعـــددة لتحديـــد اتجـــاه الفـــروق الدالـــة     LSDنتـــائج اختبـــار أقـــل فـــرق دال   

إحصائيًا بين متوسطات مديري المدارس بالمراحل الثلاث ومشرفي الإدارة المدرسـية فـي      

 )علاقة التفويض بمستوى الأداء في الإدارة المدرسية(محور 
  

 الفرق بين المتوسطين
المتوسطالعدد ات الفرعيةالمجموع المتغير

الانحراف 
 ٤ ٣ ٢ ١ المعياري

 الوظيفة    - ٧٫١ ٧٩٫٩ ٢٢  مدير مدرسة ثانوية-١

 مدير مدرسة -٢
 متوسطة

٠٫٣ ٧٫٩ ٧٩٫٦ ٣٨ -   



 

 
في الإدارة المدرسيةتفويض الصلاحيات وعلاقتها بمستوى الأداء١٦٠

 عبدالعزيز بن سليمان بن عبدالرزاق الدويش.د

 الفرق بين المتوسطين
المتوسطالعدد ات الفرعيةالمجموع المتغير

الانحراف 
 ٤ ٣ ٢ ١ المعياري

 مدير مدرسة -٣
 ابتدائية

٣٫٦ ٣٫٩ ٩٫٦ ٧٦٫٠ ٤٠ -  

 مشرف إدارة -٤
 مدرسية

٦٫٣ ٢٫٧ ٢٫٤ ٨٫٥ ٨٢٫٣ ٣٤@ - 

 )٠٫٠٥(تشير إلى أن الفرق بين المتوسطين دال إحصائيًا عند مستوى @ 

 :ويتضح من الجدول السابق ما يلي

بــين متوســطي درجــات مـــشرفي    ) ٠٫٠٥عنــد مـــستوى  (وجــود فــرق دال إحــصائيًا     

علاقـة التفـويض بمـستوى الأداء    (الإدارة المدرسـية ومـديري المدرسـة الابتدائيـة فـي محـور       

لــصالح متوســط درجــات مــشرفي الإدارة المدرســية، أي أن متوســط  ) رة المدرســيةفـي الإدا 

علاقــة التفــويض بمــستوى الأداء  (درجــات مجموعــة مــشرفي الإدارة المدرســية فــي محــور   

أعلــى بدلالــة إحــصائية مــن نظيــره لــدى مجموعــة مــديري المدرســة         ) فــي الإدارة المدرســية 

 . الابتدائية

) ة التفويض بمستوى الأداء في الإدارة المدرسيةعلاق(أن بقية الفروق في محور  

مدير مدرسـة ثانويـة، مـدير مدرسـة متوسـطة، مـدير مدرسـة        (التي ترجع إلى متغير الوظيفة  

 .لم تصل إلى حد الدلالة الإحصائية) ابتدائية، مشرف إدارة مدرسية

 :توصيات الدراسة

  :ات التاليةبناءً على نتائج الدراسة فقد تم التوصل إلى عدد من التوصي

اختيـــار مـــديري المـــدارس علـــى أســـاس الكفـــاءة والخبـــرة، مـــع تـــوافر عـــدد مـــن          

 .السمات القيادية كعملية اتخاذ القرار وتحمل المسؤولية

إقامـة دورات تدريبيــة حــول عمليــة التفـويض، وكيفيــة توظيفهــا لتطــوير العمليــة     

 .التعليمية والتربوية وتحسينها

رات المــدارس بهـدف إعطــاء حريــة أكبــر لهــذه   تطبيـق مــنهج اللامركزيــة مــع إدا  

لاحتياجاتها  .الإدارات وفقاً 



 

 
 جتماعيةنسانية والاالإمجلة العلوم  ١٦١

 هـ١٤٣٥   رجب نالثاني والثلاثوالعدد 

تــشجيع المــديرين علــى ممارســة تفــويض صــلاحياتهم للعــاملين تحــت إدارتهــم     

 . من الأكفاء

 .منح الحوافز المادية والمعنوية التي تشجع على عملية التفويض 

سهم فـي عمليـة   التوصيف الدقيق والمكتوب لتحديد الـسياسات الإداريـة التـي ت ـ       

 .التفويض

تـــدريب المرؤوســـين لإعـــدادهم إعـــداداً جيـــداً قـــادراً علـــى تحمـــل بعـــض الأعبـــاء      

الإدارية، وتقديم الحـوافز التـشجيعية التـي تـدفع المـديرين والمرؤوسـين لأداء العمـل بـروح          

 .معنوية مرتفعة

 :كما توصي الدراسة بإجراء الدراسات المستقبلية التالية

تفــويض الــصلاحيات  وعلاقتهــا     :ة للدراســة الحاليــة مثــل   إجــراء دراســة مماثل ــ  

 .في الإدارة المدرسية في مدارس البناتبمستوى الأداء 

 .التفويض وفاعليته في أداء العمل بالمدارس 

 .فويض الصلاحيات وعلاقته برفع الروح المعنوية للعاملينت 

 .دور التفويض في تنمية المهارات الإدارية للمرؤوسين في مدارس التعليم العام 

 
@    @    @ 



 

 
في الإدارة المدرسيةتفويض الصلاحيات وعلاقتها بمستوى الأداء١٦٢

 عبدالعزيز بن سليمان بن عبدالرزاق الدويش.د

 :مراجع الدراسة

 . الرياض،، إدارة تقنية المعلومات)هـ ١٤٣٣(الإدارة العامة للتربية والتعليم بمنطقة الرياض  .١

 أداء تـؤثر علـى   التـي  والـسلوكية  التنظيميـة  ، المعوقـات )م ١٩٩٤(االله عبد الملك عبد الشيخ، آل .٢

 غيـر  ماجـستير  ، رسـالة "الداخليـة  وزارة فـي  تطبيقيـة  دراسـة  :الأمنيـة  المنظمـات  فـي  العـاملين 

 .الرياض. الأمنية والتدريب للدراسات العربي المركز :الرياض منشورة،

 رسـالة  منطقـة نجـران،   إمـارة  علـى  تطبيقيـة  دراسـة :طةالـسل  ،معوقـات )م٢٠٠١(آل زامانا،عبـداالله  .٣

 .الرياض،الأمنية للعلوم العربية نايف أكاديمية ،منشورة غير ماجستير

 .،القاهرة٤، تفويض الاختصاصات الإدارية، مجلة الإبداع، عدد)م١٩٩٦(أحمد،محمد .٤

 مطبقة تحليلية سةدرا :الأمنية بالأجهزة العاملين أداء نظام تقييم")م ١٩٩٤(  البابطين، سلطان .٥

 للدراسات العربي المركز :الرياض منشورة، غير ماجستير رسالة ،"الرياض إمارة منطقة على

 .الرياض .والتدريب الأمنية

، التفـــويض المتوقـــع الفعلـــي لـــسلطات مـــديري المـــدارس الثانويـــة فـــي   )م٢٠٠١(البورســـعيدي،حورية .٦

 .قابوسسلطنة عمان،رسالة ماجستير غير منشورة،جامعة السلطان 

 دار النهــضة العربيــة للطباعــة والنـــشر،    ،، الإدارة العامــة والتنظـــيم الإداري )م١٩٩١(حبــيش، فــوزي    .٧

 .بيروت

 .دار الفكر، الأردن، عمان،، اتجاهات حديثة في الإدارة المدرسية الفاعلة)م٢٠٠٤(حسين سلامة  .٨

 لقاهرةا المصرية، الجامعات والأداء، دار التنظيمي ،السلوك)م١٩٩٠( محمد ،حنفي .٩

رسالة ماجستير غير منشورة .، اتجاهات طلاب المرحلة الثانوية نحو العنف)هـ١٤٢٠(الرشود،سعد .١٠

 .ـ أكاديمية نايف العربية للعلوم المنية،الرياض

، دراسة مقارنة لواقع صلاحيات مـديري المـدارس بـالتعليم العـام الحكـومي           )هـ١٤٢١(السهلي،منير .١١

كلية التربية،فرع جامعـة الملـك عبـد العزيـز بالمدينـة      ,منشورةوالأهلي للبنين،رسالة ماجستير غير  

 .المدينة. المنورة



 

 
 جتماعيةنسانية والاالإمجلة العلوم  ١٦٣

 هـ١٤٣٥   رجب نالثاني والثلاثوالعدد 

، واقع ممارسة مديري المدارس تفويض الصلاحيات للمعلمين وعلاقته )هـ١٤٢٦(الشهري، عبد االله  .١٢

 ,، رســالة ماجـستير غيــر منــشورة )دراســة ميدانيـة فــي محافظــة النمـاص  (بتحقيـق فعاليــة المدرسـة  

 .أبها. د، المملكة العربية السعوديةجامعة الملك خال

،واقـع تفـويض الـصلاحيات لـدى مـديري المـدارس الثانويـة الحكوميـة بمدينـة          )هـ١٤٢٧(الصغير،علي   .١٣

 .الرياض.الرياض،رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة الملك سعود،كلية التربية

 .،عمان١، الإدارة الرائدة، دار صفاء للنشر والتوزيع، ط)هـ١٤٢٣.(الصيرفي محمد .١٤

 غير ماجستير رسالة الحدود، حرس أفراد أداء على الحوافز  أثر،م١٩٩٤(الظرف،عبدالرحمن  .١٥

 .الرياض.والتدريب الأمنية للدراسات العربي المركز :منشورة، الرياض

،موقف القيادات الإدارية من تفـويض الـسلطة وأثـره علـى إنجـاز الإعمـال،          )م٢٠٠٨(العتيبي،عائض .١٦

 .جده. نشورة،جامعة الملك عبدالعزيز،كلية الاقتصاد والإدارةرسالة ماجستير غير م

ــان، محمـــد   .١٧ ــا علـــى كفـــاءة الأداء  ) هــــ١٤٢٤(العثمـ ــر  ،تفـــويض الـــسلطة وأثرهـ ــالة ماجـــستير غيـ رسـ

 .منشورة، جامعة نايف للعلوم الأمنية،الرياض

 . ،دار الفكر، عمان٣ط.، الإدارة التربوية المعاصرة)هـ١٤٢٨(عريفج،سامي .١٨

. مكتبــة العبيكــان:الريــاض(،المــدخل إلــى البحــث فـي العلــوم الــسلوكية،  )م٢٠١٠ ( صــالح،العـساف  .١٩

 .الرياض

 .دبي القلم، دار،، أصول الإدارة)د ت ( أحمد سمير عسكر، .٢٠

، اتجاهات شاغلي الوظائف القيادية في الوزارات والإدارات الحكوميـة فـي      )٢٠٠٣(محمد,القريوني .٢١

 الكويت.٢عدد ,٤٣مجلد ,الإدارة دولة الكويت نحو تفويض السلطة،دورية معهد 

 .عالم الكتب: القاهرة،، الإدارة المدرسية الحديثة)م١٩٩٨( محمد ,مرسي .٢٢

 دار المعــــارف، ،، الأصــــول الإداريــــة  للتربيــــة)١٩٨٠(أمينة أحمــــد ،حــــسن،عصمت،مطــــاوع، إبراهيم .٢٣

 .القاهرة

عاصــر، دار الحامــد،   ، الإدارة المدرســية فــي ضــوء الفكــر الإداري الم   )م٢٠٠٧(المعايطــة، عبــدالعزيز  .٢٤

 .عمان



 

 
في الإدارة المدرسيةتفويض الصلاحيات وعلاقتها بمستوى الأداء١٦٤

 عبدالعزيز بن سليمان بن عبدالرزاق الدويش.د

بحـوث دبلـوم   .،سلطة الإدارة في التفويض بالاختـصاص فـي المملكـة   )٢٠٠١(النفيسة، عبد المجيد    .٢٥

 .الرياض. معهد الإدارة العامة:دراسات الأنظمة الرياض

 ــ١٤٢٤(النوخــاني، دولــة    .٢٦ ،واقــع تفــويض الـــسلطة لــدى القيــادات الإداريــة النــسائية فــي الأجهـــزة        )هـ
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