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אאאK 
אאאWאאאא–אא–א

א–אא 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



  

 
١٠٣ אאא 

אאא١٤٣٩א 

Wאא 
אאאאאא

א،א،אאא
אאאאאא

אאא
אאNanette,2005: 3) E،אאאא

אאאא
אאאאאא

אאאאאא
אאאאאא2005: 327)Allen 

and OthersEKאאאא
א،אא

אאאאאאא

F،٢٠٠٠W١٣٥Eאא،
אאאאא

אאאF،٢٠٠٤אW٢E،
אא

א،אאא،א
אא،א

א،אאאאא



 

 
١٠٤ 

אאאאאאאא 
אאאאאאאאאא 

Kא 

אאא،אא
אFHenk and Others, 2005: 24Eאא

אאאאא،
אא،אאא

אאאאF،
١٩٩٢W١٠E،אאא

אא
אאאאאאא

א
אאאאאK 

אאא
אאאא،אא

אאאאאאא
אאאF،٢٠١١W٢٤٠E،

אאאאאא٢٠١٥
אא١٨٣٠٦٦٪

אא٢٠،
אאאאא

F٣٠٣}٢٨١}١EאאאאF٢٠١٥E،
אF٦٦٢Eאאא



  

 
١٠٥ אאא 

אאא١٤٣٩א 

אKאאF٢٠١٦E
F١٥٤}٤٠E،אא

אK 
אאאא

אאא،
אאא

אאאאF،א٢٠٠٧אW١١E؛
אאא
אאאאא؛א

אאאאא
אאאאאאא
אאאאאא،אא

אאF،א٢٠٠٢W٢٦EK 
אא

אאאאאאאא
،אאאאאאא
אאא

א،אאאאא
אאאאאא؛

אאאא،



 

 
١٠٦ 

אאאאאאאא 
אאאאאאאאאא 

Kא 

אא،אאKא
אאאאאא

אאFAmbrosino and Others, 

2008: 24Eאאאאא
אאאא

אFFarley, 2006: 189EKאא
אאאא

א،אאא،אאא
אא،אא

אאאאאFCanada& morrey, 2000: 4KE
אא
،אאא
אא،אא

אאאא،אאא
،א،אא

،אאא،
אאאאFCorcoran, 2007: 

34-37KEאאאאאאא
א،אאאא

א،אא



  

 
١٠٧ אאא 

אאא١٤٣٩א 

אא
אאאאאא

אא،אא
אאאאאאא

אאאאאF
٢٠٠٣،אW٢١E،אאאאא

א،אאא
אאא

אא
אאאא

אאאFCampbell and Others, 2008:14E، 
אאאא
אאאאאאאא

אאאאאFDavid, 1999 

:373 – 374E،FRoberts,1991:7Eא
אאאאאא
،אאאא

אאאאא
אאאK 
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אאאאאאאא 
אאאאאאאאאא 

Kא 

אאאא،
אFNeuwelt,1988Eאא

אאאאאא
אא،אא،א
אאא،

אאFW،אא
،אאEאאא

אאא،א
F٣٠–٤٩E،

אF،١٩٩٨Eאאא
،אאאאא

אאאאאא
אאKאF،٢٠١٣אEא

אאאאאא
אאאאאאא

،אאאFEldred,1995E
،אאאאאאא

אאאאא
אאאאאK

אFThompson,1996Eאאאא



  

 
١٠٩ אאא 

אאא١٤٣٩א 

אא،אא
،אאאאא

אא،אא
א،אאאאאא

FEpan,1997Eאאאא
Wאא،אאאאא

אאאא
אאאאאא

،אאאFDurkan,2002E
אאאאאא

אא،אF٤٠٠E
אאא،אF٦٤E٪

אאא؛א
،אאאאא

אFAdams,2010Eא
אאאאא

٣٠–٤٥א،
א،אאFWilson & Keith,2007EאW

אא،אאאא
אא،אא
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אאאאאאאא 
אאאאאאאאאא 

Kא 

א،אאאא
אאאא،א
،אא،אאא

אאאאא
א،F،٢٠٠٦אEאאW

אאאאאאא
אאאאאא

אא،אאאא
אאא،אאא،א

א،אא
אאאאאא

א،אאF،٢٠٠٦אEא
אאאאאא

אאאאא،אאK
אאאאאא

אאאאKאFא،٢٠٠٦E
،אאאאאא
،אאאאאא

אFCainey,2009Eאאא
،אאאאFking R, 2003E



  

 
١١١ אאא 

אאא١٤٣٩א 

אאאWאא
אאאאא،
אאאאאאא

אאאאאאא
אאאאאא

،אFLauren Lindsey, 2006E
אאאאא

،אאא
אאאאאא،

אFDerek Clifford, 2010Eאאא
،אאאאאא

אאאאא،א
،אאאאאא
אאאאאאא

א،אא
אאאאאאא،

אא
אאK 



 

 
١١٢ 

אאאאאאאא 
אאאאאאאאאא 

Kא 

אאאאאW 
١K אאאא

אאאאאאא
K 

٢K אאא
אאאאאאא

אK 
٣K אאא

אאK 
٤K אאאאא

אא،אאאא
אאK 

٥K אאאאאא
אאא،אא

אאאא،אאK 
٦K אאאא

אאאאאא
אאאאא

Kאאאא 



  

 
١١٣ אאא 

אאא١٤٣٩א 

אאאאא
אאאאאאא
אאאא،

א،אא
אאאאאא
אאא،
אאא،א

אאאאאF،١٩٨٣א،٣٨KE 
אאאW 

Fאאאא
אאא

אאאאאאאא
אKE 
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١١٤ 

אאאאאאאא 
אאאאאאאאאא 

Kא 

WאאW 
 J 

١K ،אאאאאא
אאאאא

א،אאאאא
אאא،א

אאאאאK 
K 

١K אאאאא J
א Jאאאאא

אאאאאאאK 
٢K אאאאא

אאאאא
K 

٣K אאאאאאא
אאאאאאאא

אK 
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١١٥ אאא 

אאא١٤٣٩א 

Wאאא 
אאאאאW 

١K אאאאאא
אאאאאאאאK 

٢K אאאא
אאאאאאאא

אK 
٣K אאאא

אאאאאא
אK 

٤K אאאא
אאאאאאאאא

אK 
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אאאאאאאא 
אאאאאאאאאא 

Kא 

אWאאW 
אאאאאאאW 

١K אאאאאא
؟אאאא 

٢K אאאא
אאאאאא؟א 

٣K אאא
אאאאאאא؟ 

٤K אאאא
אאאאאאאאא

 א؟
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١١٧ אאא 

אאא١٤٣٩א 

WאאW 
١ J אאאאWprofessional practicing 

with individuals 
אאאFא

א،אאא
،אאאאא

F،١٩٨٦W٣٢٣EF،א
אאא
אאאאא

F،١٩٨٩W٢٤٩Eאאאא،
FBamela LondonEאא

אאא،א
אאאאFKLondon،

١٩٩٥W١٥١Eאאא،
אאאא،א
אא،א

אאאאF،٢٠١٣W٥٦KE 
אאאאאאFא

אאא،F
אMicro Eאאאא



 

 
١١٨ 

אאאאאאאא 
אאאאאאאאאא 

Kא 

،אאא
אא

אא،אאא
אאKE 

٢ J אW Crisis 
אאאא

F،א١٩٦٧אW١٥KE 
Heritage

FThe American Heritage dictionary, 1985: 121KE 
אW?

אאאא
אאאאF?،١٩٩٤W٦KE 

?אאא
אאא?

F،٢٠٠٢אW٢٦KE 
?אאאא

אאאF?،٢٠٠٨אW
٢٧KE?אאא

אאאא،
F?،א٢٠٠٨W٢٥KE 



  

 
١١٩ אאא 

אאא١٤٣٩א 

אאא?
אאאאא

אאא،אאא
אאאא

אKאFא–אא Jאא J
אאKE 

٣ J אאWManagement of Crisis 
אא?אאאאא

אאאאאאא
אאאאאא
אאאא

אאF?،א
١٩٩٧W١٢١KE 

?אא،אא
אאאאאא
אאא،אאאא
،אאאאאאא

אאאאאא
אאאF?Otten & 

Pinson, 2005: 703KE?אא



 

 
١٢٠ 

אאאאאאאא 
אאאאאאאאאא 

Kא 

אאאאא
אאאאאאאא

אאאF?Richard & Ronald, 1991:38KE 
?אאאאא

אאאאאא
אאא

אאF?Allen , 2002: 23EK 
אאאא?

אאאאאאאא
אאאאא

אאאאאא
אאאאא
אא،אא

אK? 
٤ J אאWUniversity Student 

،אאאאא
א،א،אאאא

WF،א٢٠٠٤אW١٥٦KE 
אאStudentStudy

א،University student،



  

 
١٢١ אאא 

אאא١٤٣٩א 

אא،אאאא
אF،א،א،אא

א،א،א،אאEKKKא
אאאאא

אK 
אאאאאא
אאאא

אאאFאאאKE 
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אאאאאאאא 
אאאאאאאאאא 

Kא 

WאאאW 
אאW 

אאWאאאאK 
אאWאאאאאא

אא 
אאWאאאאW 

אאאאאאW 
 J  אאW 

١ J א
אאאK 

٢ J אאאK 
٣ J אאאאK 
٤ J אאאאK 
٥ J אאK 
٦ J אאאא
אK 

 J אאW 
١ J אאאאאאא
 Kא
٢ J אאא

אK 



  

 
١٢٣ אאא 

אאא١٤٣٩א 

 J  אאW 
١ J אאאאאK 
٢ J אאא

אאF،٢٠١٢W٥٣KE 
אאאW 

אאאאW 
W?אא?Mitigation and PreparednessW

א
،אאא

א،א
אאאאא
אאאא،

א،אא،אאאא
אאאאא

אאאאFThierry & Ian, 1988: 52 – 53EK 
WאאConfrontationWאא

אאאאאא،
אאאאאאאאא
אאאא،א

אאW 
 J  א،אא

אאאאK 
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אאאאאאאא 
אאאאאאאאאא 

Kא 

 J א؛אא
אאאא

אאאK 
אאאאאא،

،אא،א،אא
א،א

אאאFUriel, 1988: 282-283KE 
WאאאWאא
אFאEא

אאא،אא
אאאא،אאא
א،אאא

אK 
אWאWאאאא

אא،אא
א،אאאאאא

אאאF،١٩٩٥אW
٤٨ J٤٩KE 
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١٢٥ אאא 

אאא١٤٣٩א 

אאWאאאאאאא
א 

אאאאא
אא

אאא،א
אאאFBarker, 2003: 103KE 

אאאא
(Naomi Golan)W 
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אאאאאאK 
٢ J ،אאאא

אאאאאאK 
٣ J אא

א،א
،אאאאאא

אאאאK 
٤ J ،אאאא

،אאאאאאא
אK 



 

 
١٢٦ 

אאאאאאאא 
אאאאאאאאאא 

Kא 

٥ J אא
אאא،אא

אFGolan, 1978: 61-63KE 
אאאאאאא

אאFW،אא،אא
אאא،

אאא،אאא
אאאאא

אK 
WאאCrisis Model 

אאאאאא
א،אאאא

אאאFDavies, 2000: 79KE 
אאF

אאאאאאא
אא

אאאאאאאF،א
٢٠١٤W٣١٣KE 



  

 
١٢٧ אאא 

אאא١٤٣٩א 

אאאאאW 
אאאאאא

אW 
١ J אWאא

אאא
א،
אאאא
אאאא،אאא

אאאאאK 
٢ J אWאאא

،אאא
،אא،א
،אא،אא

אאאאאאא
אאאאF،

٢٠١٣W٢١٤ J٢١٥KE 
٣ J אאW 
 J  ،אאאא

אא
אאאאאK 



 

 
١٢٨ 

אאאאאאאא 
אאאאאאאאאא 

Kא 

 J א،אא
אאאK 

٤ J א 
אאאאא

אאאאא،א
F،א٢٠١٤W٣١٧ J٣١٨KE 

WאאWCognitive Model of Intervention 
אאאא

א،אאאאא
אא

אאא،אFBarker. 1995: 64KE
אאא

אאF،١٩٩٠W١٧٤KE 
אאאאא
א،אאאא
אאאאאא

FBeck & Emery, 1985: 12KE 
אאאאW 

אאאאאאאW 



  

 
١٢٩ אאא 

אאא١٤٣٩א 

١ J אאאאא
אאאאאא

אאאK 
٢ J אאאאK 
٣ J אאאאא

א،אאאא
אFHepworth, 2005: 185KE 

٤ J אאאא
،אאאאא

אאאאK 
٥ J אאאא

אאאK 
٦ J אאא

אאאא،א
אאאK 

אאאא
אW 

אא–אא–א–א–א
–א،אאאF،א٢٠١٤W٣٣٩
–٣٤٠KE 



 

 
١٣٠ 

אאאאאאאא 
אאאאאאאאאא 

Kא 

WאאTask Centered Model 
אאא،א

אא
אאאאאאא
אאאאא،א

אאאאא
אאאאFReid, 1977: 195KE

F،אאאאא
אאאאא

אאא،א
אאאאW

א،א،א،א،א
אאאאא

אאאאF،א٢٠١٤W٣٢٨KE 
אאאאW 

١ J אאאא
אאK 

٢ J ،אאאא
א،אא،א

אאא،אאK 
٣ J אאאא

אאא،א



  

 
١٣١ אאא 

אאא١٤٣٩א 

אאאאא
FReid, 1977: 162KE 

אאאFW،٢٠٠٨E 
אאW،אא

،אא،אK 
אאWאאאאא

،א،א
אא،אא،אאא
،אאא،א،

אא،אאK 
אאWא،אא،א

אאא،א
אא،אאא،א
אאאאאאא

אאK 
אאאאאאWאאא

،אאאא
א،אאא

אאא،אאא
אK 
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١٣٢ 

אאאאאאאא 
אאאאאאאאאא 

Kא 

WאאאאW 
١ J אא 
אאאאאאאא

אאאאאאאא
،אאאאאאאא

،אאאאא
אאא

אאאא،
אאאאאאאאK 

٢ J אא 
אאאא
،אא

אאאאK
אאאאאK 

٣ JאאW 
 J  אאWאאא

١٤אK 
 J אאWאאא

אאאאאF٧٠E
אK 



  

 
١٣٣ אאא 

אאא١٤٣٩א 

אאאאא
F١٦EK 

 J  אאWאא،
אאאא٢٥L١٢L١٤٣٧

٢٥L٣L١٤٣٨ 
٤ JאאאW 
 Jאא

אאK 
 Jאאא

אאאאא
אאאאאא

אאאאא
אאאאאאא

אאK 
אאאאאא

אאFאא،א
אאEW 

١K אאאאאאא
אאאאאK 

٢K אאאאאאK 



 

 
١٣٤ 

אאאאאאאא 
אאאאאאאאאא 

Kא 

٣K אאא،א
FאאאEאאW 

אאWK 
אאWאאאאא

אאאאאK 
אאWאאאא

אאאאאא 
אאאWאאאא

אאאאאאאK 
٤ J אאאא
אW 

אאWK 
אאWאאאא

אאאאאאK 
אאWאא

אאאאאאאאאK 
אאW Jא

–א–אK 
אאאWאF٣Eא،

F٢Eא،F١EK 



  

 
١٣٥ אאא 

אאא١٤٣٩א 

אאא 

–אאא 
אאא

אאאF١٥Eא
אאאאאF٥Eא

אאאאאא
،אא
א،אאאא

אאאא٨٥٪אK 
–אאאא 

،אאאא
אאא
אאאאא

אW  
١אאאW 
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אאאW 



  

 
١٤٥ אאא 

אאא١٤٣٩א 

F٦E 
אאאאאא

אאאאאאא 
א  אא 

א אא א
א

א ٧٧}٢ ٢ ١٨٥}٠ 
א

א ٧٣}٢ ٣ ٢٢١}٠ 
אא٨٥}٢ ١ ٢٠٧}٠ 

אאאא
אאאאאאאא

אאאא
F٨}٥٢EאאF٧٧}٢E

אאאאF٧٣}٢KE 
אאאא

אאאאאאא
א،אא

אא،אא
K 

אאאאא
אאאאאאא

אW 
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אאאאאאאא 
אאאאאאאאאא 
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אאאאא
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אאא
אאאאאאא
אאאאאאאאאא
אאאאא

אאאאאא
אא،אאאא

אW 
F٧E 

אאאאא
אאאאאאא

אאא 
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 ٧٠  J  J ١
א ٪ ٠}١٠٠ J  J 

٠٠}٣ ٠٠٠}٠ 
١ 

 ٦٩ ١  J ٢אא
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٩٩}٢ ١٢٠}٠ 
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 ٦٦ ٤  J ٣אא
א ٪ ٣}٩٤٧}٥  J 

٩٤}٢ ٢٣٤}٠ 
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 ٥٦ ١٤  J ٤אא
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٨٠}٢ ٤٠٣}٠ 
٤ 

 ٥٣ ١٧  J ٥אא
א ٪ ٧}٧٥٣}٢٤  J 

٧٦}٢ ٤٣٢}٠ 
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 ٥٢ ١٨  J ٧אא
א ٪ ٣}٧٤٧}٢٥  J 

٧٤}٢ ٤٤٠}٠ 
٦ 

 ٤٤ ٢٦  J ٨אא
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٦٣}٢ ٤٨٧}٠ 
٧ 

 ٣٨ ٣٢  J ٩אא
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٥٤}٢ ٥٠٢}٠ 
٨ 

 ٣٥ ٣٤  J ٦אא
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٤٩}٢ ٥٣١}٠ 
٩ 
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אאאאאאאא 
אאאאאאאאאא 

Kא 

אאאאאאא
F١،٢،٣،٤،٥Eאאאא

אW 
١K ?א?אא

F٠٠}٣٣KE 
٢K ?אאא?אא

F٩٩}٢٣KE 
٣K ?אאא?אא

F٩٤}٢٣KE 
٤K ?אאאא?א

אאF٨٠}٢٣KE 
٥ J?אאא?אא
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FThompson,1996EFCampbell and Others,2008E
FEpan,1997FENeuwelt,1988Eאא

אאאאא
אאאא
אא

،אאאFLauren Lindsey, 

2006EFDerek Clifford, 2010Eא
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٣K ?אאאא
א?אאF٧٩}٢٣KE 

٤K ?אאא?א
אאF٧٩}٢٣KE 

٥K ?אאאא?
אאF٧٤}٢٣KEא



 

 
١٥٢ 

אאאאאאאא 
אאאאאאאאאא 

Kא 

אאאFDerek,2010E(Holland,2010)
אאאאאא

אאאאאאא
،אאאאאא

אאאאאK 
אאאאא

אאאאאW 
אאאא
אאאאאאאאא

אאאאאאאא
אאאא
אאאאאאאא

אאא،אאW 



  

 
١٥٣ אאא 

אאא١٤٣٩א 

F٩E 
אאאאא

אאאאאאאא
אא 
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 ٦٦ ٤  J 
٢٥ 

אא
אא ٪ ٣}٩٤٧}٥  J 

٩٤}٢٢٣٤}٠ 
١ 

 ٦٤ ٦  J 

٢٤ 

אא
אא

א ٪ 
٤}٩١٦}٨  J 

٩١}٢٢٨٢}٠ 

٢ 

 ٦٠ ٩  J 

٢٣ 

אאאא
אא

א ٪ 
٧}٨٥٩}١٢ J 

٨٤}٢٤٠٤}٠ 

٣ 

 ١٥ ١  J 
٢٢ 

א
 ٪ ٨}٩٣٣}٦  J 

٨٤}٢٣٦٧}٠ 
٤ 

 ٥٩ ١١  J 
٢٠ 

אא
א ٪ ٣}٨٤٧}١٥  J 

٨٤}٢٣٦٧}٠ 
٥ 

 ٥٨ ١٢  J 

١٨ 

אאא
אא

אא ٪ 
٩}٨٢١}١٧  J 

٨٣}٢٣٨٠}٠ 

٦ 

 ٥٥ ١٥  J 
١٩ 

אא
אא ٪ ٦}٧٨٤}٢١  J 

٧٩}٢٤١٣}٠ 
٧ 

 ٥٤ ١٦  J 
٢١ 

א
אאאא ٪ ١}٧٧٩}٢٢  J 

٧٧}٢٤٢٣}٠ 
٨ 

א٨٥}٢ א٢٠٧}٠ 



 

 
١٥٤ 

אאאאאאאא 
אאאאאאאאאא 
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אאאאא
אאאאאאא،

אאF١،٤،٩،٢،٣Eא
אאאאW 
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א?אאF٩٦}٢٣KE 
٢K ?אאא

א?אאF٩٠}٢٣KE 
٣K ?אא?אא

F٨٩}٢٣KE 
٤K ?אאאא?א

אאF٨٩}٢٣KE 
٥K ?אאאא?א

אF٨٧}٢٣KE 
אאאא

Jobes&Martin,2005)Eאא
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،אאא
אאאאא

אאאאא،א
א،אאאא

אא،אFRoberts,1991Eא
،אאאאאא

אאאא
אאאא

אאאK 
אאאא?Wאא

אאאאא؟?א 
אאW 

אאא
אאאאאאאאא
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אאאא
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אאאאאאאא
אF٩٠}٢٠٠}٣Eאא

אאF٣٥}٢٠٠}٣Eאא
אאאאK 
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٥K ?אאאאאא

אא?אאF٠٠}٣٣KE 
אF١٥،١٦Eאא

אFWilson &Keith,2007FENeuwelt,1988FE،٢٠٠٦אE
F،٢٠٠٦אEאאאא

،אא،אא،אאא
א،א
،אאאא،א

א،אאאא



  

 
١٧٥ אאא 

אאא١٤٣٩א 

אאא،אא
א،אאא

F،٢٠٠٦אEאא
،אאאא

אאאאאאאKE 
*������*������*� �

 



 

 
١٧٦ 

אאאאאאאא 
אאאאאאאאאא 

Kא 

אW 
WאאאאW 

אאאאאא
F،אאא،אא

אEאאאאאאK 
WאW 

١K אאאאאא
אאאאאאאאK 

٢K אאאאאא
אאאאאאאא

אK 
٣ J אאאא

אאאאאא
אK 

٤ J אאאא
אאאאאאאאא

אK 
WאW 

K  אאא
אאאא



  

 
١٧٧ אאא 

אאא١٤٣٩א 

אא٠١}٠،
א،אאא

אאאא
א٠١}٠،

،אא،א
אאאאא. 

K  אאאאא
אאאאאאא

אאאF٥٨}٢E
אאF٧٧}٢Eאא

אאF٧٣}٢Eא،א
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אאאאאאאאאא 

Kא 

٢ J אאא
אK 
٣ J אא

אאאאK 
٤ J אאאאאא

אאאאK 
٥ J אאאאא
אK 
٦ J אאאא

אK 
٧ J אאא

אאK 
٨ J אאא،אא

אאאאאאאK 
٩ J אאאאאאא

،אאאאאא
א،אא،אא

אא،אאאא
אאא،אא



  

 
١٨٣ אאא 

אאא١٤٣٩א 

אF،א،א،א
אאE. 

١٠ J אאאאא
،אאא
אא،א
אא،אא

אאאאK 
١١ J אאאא

אאאאאK 
١٢ J אאאאאאאK 

 J  אאאאאאא
אW 
١ J א ٢–אא٣ Jא٤ Jא 
٥ Jאאא  ٦ Jאא 

 JאאאאאאW 
١ J אאK   ٢ JאאK 
٣ JאאK ٤ JאK 
٥ JאK    ٦ JאK 
٧ JאK    ٨ JאאK 

١٣ J אK 



 

 
١٨٤ 

אאאאאאאא 
אאאאאאאאאא 

Kא 

אאW 
١ J אאא

א،אאא
אאאאK 

٢ J אאא
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١١ J ،א،،F١٩٩٢Eאא،
،אא،אאאא،א

אK 

١٢ J ،אF٢٠٠٢Eאא،א؛–אא–
،אW٢א،א، 

١٣ J ،אאF٢٠٠٧Eאאאא،
א،אאא،אF٨Eא

F٣EK 

١٤ J ،אF٢٠٠٨Eא،אא،،
אאK 

١٥ J ،אF٢٠٠٨Eאאא،
אא،א،אאK 

١٦ J ،אF٢٠٠٤Eאאאא،
אא،א،א،

אK 



 

 
١٨٨ 

אאאאאאאא 
אאאאאאאאאא 

Kא 

١٧ J ،אF٢٠٠٦Eאאאא،
،אאאאאא

א،،K 

١٨ J ،F١٩٩٤Eאאאא،
،אא،אאאאא

אאK 

١٩ J ،F٢٠١٢Eא،א،אאא،
אאK 

٢٠ J אאF٢٠٠٤E،אא،٤،
אא،אK 

٢١ J ،F٢٠١٣Eאאא،F
אאא،א،אאאאKE 

٢٢ J ،F٢٠٠٨Eאאא،
אא،א،אאא

א،אאא،א
אK 

٢٣ J ،אF٢٠١٤Eאאאא،
،א١אאאא،א،K 



  

 
١٨٩ אאא 

אאא١٤٣٩א 

٢٤ J ،אF٢٠٠٣E،אאאא،
א،אא،א٢،،
אאאK 

٢٥ J ،F١٩٩٠WE،א،אאא
אאאK 

٢٦ J ،אF٢٠٠٦Eאאאאא،
،א،אא،א

אאK 

٢٧ J אא)١٩٨٣E،אאא،
אאא،אK 

٢٨ J ،אF٢٠٠٦Eאאאאא،
אא–،אאאא
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Abstract: 

This study aims to describe the therapeutic models used by the social worker 

with individuals, for crisis management that faces female university students, the 

barriers that  face  the social worker,   the mechanisms used by the social worker. 

The purpose of the study is also to increase the social worker competency in 

practicing therapeutic models, and to conceptualize a proposal of the role of the 

social worker in using these models. This study is analytical and descriptive, it 

utilizes a questionnaire which has been applied to social workers in colleges of 

Princess Nora Bint Abdulrahman University. The participants are (70) social 

workers and (16) teaching staff in the Department of Service of Individuals. 

 The study arrived at several findings, the most important of which are as 

follows: There is a significant correlation between the score of each phrase 

(questionnaire, interview guide) with the total score of the topic that belongs to 

the phrase at the level of (0,01). The findings also show that the therapeutic 

models used by social workers for crisis management facing university students 

are represented in cognitive therapy, followed by crisis intervention model. 

Whereas the model of concentrating on the mission comes in the third rank. The 

findings show a number of barriers deterring social workers from practicing 

therapeutic models. A range of mechanisms have been identified for increasing 

the efficiency of social workers. The study suggests a proposal for professional 

practicing with individuals in crisis management that faces female university 

students, and offers a set of recommendations for the implementation of the 

proposal. 

  

Key words: Professional practicing with individuals, therapeutic models, 

crises management, suggested proposal. 


